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DECISAO DE EXECUCAO (UE) 2023/1055 DA COMISSAO
de 30 de maio de 2023

que estabelece as regras relativas a partilha e a hierarquizacio das capacidades, dos servicos e dos
equipamentos de utilizadores de comunicagio por satélite para desempenhar a funcio referida no
artigo 66.°, n.° 2, do Regulamento (UE) 2021/696 do Parlamento Europeu e do Conselho

A COMISSAO EUROPEIA,
Tendo em conta o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia,

Tendo em conta o Regulamento (UE) 2021/696 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 28 de abril de 2021, que cria o
Programa Espacial da Unido e a Agéncia da Unido Europeia para o Programa Espacial e que revoga os Regulamentos (UE)
n.°912/2010, (UE) n.° 1285/2013 e (UE) n.° 377/2014 e a Decisdo n.° 541/2014/UE ('), nomeadamente o artigo 66.°, n.° 2,

Considerando o seguinte:

(I) O artigo 62.° do Regulamento (UE) 2021/696 estabelece que, ao abrigo da componente GOVSATCOM, as
capacidades e os servicos de comunicagio por satélite sdo combinados num conjunto comum da Unido de
capacidades e servi¢os de comunicagdo por satélite, com requisitos de seguranga adequados.

(2)  Nos termos do artigo 66.°, n.° 2, do Regulamento (UE) 2021/696, a Comissdo adota, por meio de atos de execugio,
as regras pormenorizadas relativas a partilha e hierarquizacio das capacidades, dos servigos e dos equipamentos de
utilizadores de comunicagdo por satélite, tendo em conta a procura prevista para os diferentes casos de utilizagio
do GOVSATCOM, a andlise dos riscos de seguranca para esses casos de utilizacio e, se for caso disso, a eficiéncia em
termos de custos.

(3) A partilha e a hierarquizagio devem permitir uma utilizagdo justa e otimizada dos recursos GOVSATCOM
disponiveis, adaptada as necessidades de cada participante. De modo a assegurar a melhor correspondéncia entre a
oferta e a procura de servicos GOVSATCOM, é necessdrio basear a disponibilidade de servicos na oferta e na
procura de capacidades e servigos de satélite mutualizados e partilhados que sejam objeto de contratagio.

(4)  Os recursos dos fornecedores de recursos devem ser mutualizados num conjunto comum da Unido. A partilha e a
hierarquizacdo devem prever mecanismos para a afetacdo de servigos aos participantes de acordo com as suas
necessidades de servicos GOVSATCOM. Por conseguinte, o conjunto comum da Unido deve ser dividido entre uma
afetagdo fixa e uma afetacdo dinidmica. A prestagdo garantida de servigos ¢é sustentada por uma afetagio fixa de
servigos por participante, ao passo que as necessidades ndo planeadas sdo apoiadas por uma afetagio dinamica de
servios. Ha que incluir no conjunto comum da Unido um volume de recursos como margem de crise, de modo a
apoiar a prestacdo de servicos para satisfazer necessidades ndo planeadas, urgentes e de elevada prioridade de
qualquer participante.

(5) A partilha e a hierarquizagio devem apoiar as diferentes prioridades dos pedidos dos participantes para os servigos
GOVSATCOM e aplicar mecanismos adequados para o seu tratamento. Deve ser previsto um mecanismo de
compensagio dos servicos GOVSATCOM de modo a facilitar a utilizacdo eficiente dos recursos e evitar distor¢des
do mercado. Para esse efeito, deve ser estabelecido um sistema de fichas com valores de compensagio baseados no
nivel de prioridade dos pedidos. Deve também prever-se a possibilidade de comprar fichas adicionais ou de doar
fichas a outro participante.

(6) O ntimero total de fichas disponiveis com base no orcamento disponivel deve ser repartido entre a parte total dos
Estados-Membros, a parte das institui¢des da UE e uma margem de crise.

(7)  Os recursos mutualizados devem ser afetados aos servigos de acordo com os pedidos de servigos dos participantes
que chegam ao polo GOVSATCOM. Para esse efeito, cada participante deve determinar a relevancia dos seus
utilizadores e a criticidade do seu pedido.

() JOL170 de 12.5.2021, p. 69.
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(8) A fim de assegurar o tratamento harmonioso dos pedidos de servicos, o polo GOVSATCOM deve fazer a
correspondéncia entre o pedido de servico e os recursos do conjunto. Nos casos em que ndo seja possivel fazer a
correspondéncia entre os pedidos de servicos e os recursos disponiveis do conjunto, deve ser previsto um
mecanismo de resolugdo de conflitos.

(9)  As medidas previstas na presente decisdo estdo em conformidade com o parecer do comité instituido ao abrigo do
artigo 107.° do Regulamento (UE) 2021/696,

ADOTOU A PRESENTE DECISAO:

Artigo 1.°
Ambito de aplicacio

1. A presente decisdo estabelece as regras de partilha e de hierarquizacio do GOVSATCOM para a inclusdo de recursos
num Conjunto comum da Unido e a partilha de servigos entre os participantes.

2. A presente decisdo ¢ aplicdvel aos servicos GOVSATCOM tal como definidos na Decisdo de Execu¢do (UE) 2023/
/1054 da Comissdo (3. Os utilizadores interagem com o polo GOVSATCOM através da respetiva autoridade competente
para o GOVSATCOM (ACG).

Artigo 2.°

Definicoes

1. Recurso afetado: um recurso afetado a um servico por um periodo de tempo especifico, de acordo com o pedido de
servico em causa.

2. Recurso disponivel: um recurso que ndo estd afetado a um servico por um periodo de tempo especifico.

3. Conjunto comum da Unido ou conjunto: o conjunto de recursos que sio disponibilizados a0 GOVSATCOM através de
contratos ou acordos com fornecedores de recursos.

4. Compensagdo: mecanismo de pagamento a base de fichas.

5. Autoridade competente para 0 GOVSATCOM (ACG): a entidade designada por um participante em conformidade com o
artigo 68.°, n.° 4, do Regulamento (UE) 2021/696 para desempenhar as fungdes referidas no artigo 68.°, n.° 5.

6.  Conflito: a situagdo em que o volume de um determinado recurso no conjunto ¢ inferior ao volume agregado
necessdrio para os pedidos de servigos durante um periodo especifico; ou seja, os pedidos de servios entram em conflito
para 0 mMesmo recurso.

7. Margem de crise: os recursos do conjunto que permanecem disponiveis para afetagdo dindmica em caso de pedido(s) de
elevada prioridade para os quais ndo se encontram recursos correspondentes e disponiveis nas outras partes do conjunto.

8. Afetacio dindmica: a afetagio de servicos e recursos a um participante de acordo com os pedidos de servicos dos seus
utilizadores, que sio emitidos durante um periodo de inclusdo no conjunto (PIC).

9. Afetagdo fixa: a afetacdo de servicos e recursos para todo o PIC de acordo com o plano expresso de cada participante,
antes da data de inicio do PIC.

10.  Servicos GOVSATCOM ou servios: os servigos incluidos na carteira de servicos GOVSATCOM.

(%) Decisdo de Execugdo (UE) 2023/1054 da Comissdo, de 30 de maio de 2023, que estabelece as regras de aplicacio do Regulamento
(UE) 2021/696 do Parlamento Europeu e do Conselho no que respeita a carteira de servigos relativa aos servicos de comunicacdes
governamentais por satélite oferecidos pelo sistema estabelecido ao abrigo do Programa Espacial da Unido (ver pagina 49 do presente
Jornal Oficial).
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11.  Servigos do polo GOVSATCOM: os servigos prestados pelo polo GOVSATCOM para apoiar o funcionamento do
sistema GOVSATCOM. Os servicos do polo GOVSATCOM prestam apoio a selecdo, a reserva, ao estabelecimento, a
prestacdo de servicos GOVSATCOM, a afetacdo e a desafetacdo de recursos, etc., e ndo estdo incluidos na carteira de
servicos GOVSATCOM.

12.  Sistema GOVSATCOM: o sistema que inclui os polos GOVSATCOM, a infraestrutura de monitorizagio da seguranca
GOVSATCOM, as interfaces entre os polos GOVSATCOM e as autoridades competentes para 0 GOVSATCOM, as interfaces
entre os polos GOVSATCOM e os fornecedores de recursos e quaisquer outras infraestruturas da UE necessdrias para
permitir o fornecimento de capacidades e servicos de satélite mutualizados e partilhados pelos fornecedores de recursos e
disponibilizados aos utilizadores do GOVSATCOM.

13.  Conta do participante: a conta do participante que detém as suas fichas.

14.  Parte do participante: a parte dos recursos do conjunto correspondente a um participante no GOVSATCOM. A parte é
expressa em fichas.

15.  Periodo de inclusdo no conjunto (PIC): o periodo fixo para o qual foram celebrados contratos ou acordos entre a
Comissdo e os fornecedores de recursos para a inclusdo dos seus recursos no conjunto comum da Unido.

16.  Degradagdo: abandono, interrupgdo ou redugdo de um servigo devido a resolucio de conflitos.

17.  Recurso: capacidade de comunicagdo por satélite, servico, ativo, equipamentos de utilizadores usados para a
prestacdo dos servigos identificados nos atos de execugdo da carteira de servicos [ref.] que sdo afetados aos participantes
no GOVSATCOM sob a forma de servigos.

18.  Fornecedor de recursos: uma entidade referida no artigo 64.° do Regulamento (UE) 2021/696 que fornece recursos ao
conjunto comum da Unio, através de contratos ou acordos com a Unido, que detém e/ou explora os sistemas espaciais e 0
segmento terrestre e as redes a eles associados.

19.  Pedido de recursos: o pedido que o polo GOVSATCOM apresenta a um fornecedor de recursos com o objetivo
de afetar/desafetar recursos comuns.

20.  Pedido de servios: o pedido que uma ACG apresenta ao polo GOVSATCOM com o objetivo de confirmar a
disponibilidade de recursos e proceder a sua afetacdo para a prestagdo de um servico.

21.  Ficha: a unidade utilizada para o pagamento (compensagio) dos servicos GOVSATCOM.

Artigo 3.0

Conjunto comum da Unido

1. Os servigos GOVSATCOM sio disponibilizados aos participantes mediante a inclusdo de recursos dos fornecedores
de recursos num conjunto.

2. Os recursos do conjunto sio disponibilizados através de contratos ou acordos celebrados entre a Comissdo e os
fornecedores de recursos durante um periodo de inclusdo no conjunto (PIC) para cada uma das partes do conjunto.

3. O conjunto é constituido por quatro (4) elementos:

a) Parte de afetagdo fixa, que inclui os recursos para a prestagdo de servicos de afetagio fixa aos participantes, em
conformidade com o artigo 6.°;

b) Parte pré-paga de afetacdo dinidmica, que inclui os recursos para a prestacdo dos servicos solicitados através do
mecanismo pré-pago de afetagio dindmica, em conformidade com os artigos 7.° ¢ 8.°;
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c¢) Parte a pedido de afetagio dindmica, que inclui os recursos para a prestagio dos servicos solicitados através do
mecanismo a pedido da atribui¢do dindmica, em conformidade com os artigos 7.° e 8.%;

d) parte da margem de crise, que inclui recursos para a prestagdo de servigos em caso de pedidos dindmicos de elevada
prioridade quando os recursos de outras partes do conjunto ndo sdo suficientes, em conformidade com o artigo 7.°.

4. A Comissdo comunica aos participantes as suas partes, 0s servicos disponiveis e os atributos conexos para o proximo
PIC, juntamente com os seus valores em fichas, o mais tardar 30 semanas antes da data de inicio do PIC.

5. O primeiro PIC tem inicio na data da entrada em servico do polo GOVSATCOM e a sua duracio é de dois anos. Assim
que um PIC chega ao fim, tem inicio outro PIC com a mesma duragio.

Artigo 4.

Compensacio, fichas e contas dos servicos GOVSATCOM

1. Osservicos GOVSATCOM sdo partilhados e hierarquizados entre os utilizadores sob a forma de uma compensagio a
base de fichas.

2. O valor de compensagio de base de um servigo é a soma das compensagdes concedidas aos fornecedores de recursos
para disponibilizar os recursos necessdrios para a prestacio do servico com os atributos e a duragdo especificos indicados
no respetivo pedido de servigos. O valor da compensacdo de um servico deve ser a) 80 % do seu valor de base de
compensagio em caso de pedidos de baixa prioridade, b) 100 % do seu valor de base de compensagdo no caso de pedidos
de prioridade média, ¢) 130 % do seu valor de base de compensagio no caso de pedidos de prioridade elevada.

3. Cada participante tem a sua conta de participante na qual guarda as suas fichas. Cada conta de participante é dividida
em duas partes: a) a parte pré-paga e b) a parte de pagamento a pedido, que sdo usadas para a compensagdo dos servicos
solicitados através de mecanismos pré-pagos ou a pedido de afetagio dindmica, respetivamente.

A divisdo das fichas do participante em cada parte da conta deve ser estabelecida pelo participante antes da data de inicio do
PIC a que se refere o artigo 6.°, e as fichas ndo podem ser transferidas de uma parte para a outra durante o PIC.

As fichas restantes na parte pré-paga da conta devem ser compensadas no final do PIC, em conformidade com o n.° 6.
O polo GOVSATCOM mantém as contas dos participantes.

4. Durante um PIC, um participante pode usar euros para comprar fichas adicionais através da Comissdo, de acordo
com o racio de conversdo das fichas em relagdo ao euro definido para esse PIC.

A Comissdo informa o polo GOVSATCOM e as fichas adicionais sdo acrescentadas a parte a pedido da respetiva conta de
participante.

5. Um participante pode doar fichas da sua conta a outro participante.

A transferéncia das fichas da conta de um participante para outra deve ser solicitada a0 polo GOVSATCOM pela ACG do
participante doador e a aceitagdo da doacdo deve ser requerida @ ACG do participante destinatdrio.

As fichas sdo transferidas da mesma parte da conta do participante doador (a parte pré-paga ou a parte de pagamento a
pedido) para a mesma parte da conta do participante destinatério.

Um participante pode doar a outro participante fichas da sua parte para afetagdo fixa de servigos, em conformidade com o
artigo 6.°, informando desse facto a Comissdo.
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6. O namero de fichas disponiveis para cada participante na parte pré-paga da sua conta deve ser compensado no final
do PIC e o nimero de fichas na parte pré-paga das contas de todos os participantes é fixado em zero.

7. Cada fornecedor de recursos recebe uma compensagdo em euros por cada servigo efetivamente prestado com uso os
seus recursos, em conformidade com o seu acordo ou contrato com a Comissao.

Artigo 5.°

Partes dos participantes

1. A Comissdo define o nimero total de fichas a distribuir para o PIC seguinte de acordo com o or¢amento disponivel e
as condigdes dos contratos e acordos a que se refere o artigo 3.°, n.° 2. Essas fichas sdo disponibilizadas aos participantes no
GOVSATCOM em conformidade com as regras estabelecidas nos n.* 2 a 5.

2. O ndmero total de fichas é dividido em trés partes:

a) A parte total dos Estados-Membros, que é fixada em 75 % do niimero total de fichas;

b) A margem de crise, que é fixada em 10 % do nimero total de fichas;

) A parte total das instituicdes da UE, que é fixada em 15 % do nimero total de fichas.

3. Aparte total dos Estados-Membros ¢ ainda dividida em partes dos Estados-Membros. Cada Estado-Membro recebe uma
percentagem (em fichas) da parte total dos Estados-Membros proporcional ao niimero dos seus votos no Conselho. O

ntmero de fichas recebidas por cada Estado-Membro é a parte de participante do respetivo Estado-Membro para o
proximo PIC.

Se um Estado-Membro ndo tiver nomeado a sua autoridade competente para o GOVSATCOM pelo menos 32 semanas
antes da data de inicio do PIC, as suas fichas sdo distribuidas proporcionalmente entre os Estados-Membros que nomearam
a sua ACG.

4. Aparte total das instituicdes da UE ¢ ainda dividida em partes das instituicdes da UE. Cada institui¢do da UE recebe uma
percentagem (em fichas) da parte total das institui¢des da UE de acordo com o plano de partilha das instituicbes da UE a definir
pela Comissdo para cada PIC. O nimero de fichas recebidas por cada instituicio da UE é a parte de participante da respetiva
institui¢do da UE para o préximo PIC.

Se uma institui¢do da UE ndo tiver nomeado a sua autoridade competente para 0 GOVSATCOM pelo menos 32 semanas
antes da data de inicio do PIC, as suas fichas sdo distribuidas entre as institui¢des da UE que nomearam a sua ACG
proporcionalmente a sua parte no plano de partilha de institui¢des da UE.

5. As fichas de cada parte de participante para um novo PIC devem ser adicionadas as fichas que possam ter sido
deixadas na parte de pagamento a pedido da respetiva conta de participante no final do PIC anterior. Antes deste
acrescento, as restantes fichas na parte de pagamento a pedido da conta do participante devem ser convertidas em fichas
para o novo PIC, de acordo com o racio de conversdo das fichas em euros para o novo PIC.

Artigo 6.°

Recursos para a afetacio fixa de servicos

1. Cada participante seleciona os servicos que lhe serdo afetados através de uma afetagdo fixa. O valor agregado dos
servigos selecionados ndo pode exceder o niimero de fichas da respetiva conta.

Nesta base, os participantes devem elaborar um plano consistindo no seguinte:
a) Os pedidos de servicos para os servigos selecionados; e

b) A reparticdo das restantes fichas do participante nas partes pré-paga e de pagamento a pedido da sua conta.
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O plano ¢ enviado pelo participante ao polo GOVSATCOM, o mais tardar 20 semanas antes da data de inicio do PIC.

2. Apbs a recegdo dos planos referidos no n.° 1, o polo GOVSATCOM agrega os recursos necessarios para os servigos
solicitados e comunica-os a Comissdo o mais tardar 18 semanas antes da data de inicio do PIC.

A Comissdo deve celebrar os respetivos contratos ou acordos com os fornecedores de recursos relativos aos recursos
necessdrios para a afetacio fixa de servigos.

A Comissdo comunica ao polo GOVSATCOM os contratos e os acordos com os fornecedores de recursos, o mais tardar 10
semanas antes da data de inicio do PIC.

O polo GOVSATCOM avalia a disponibilidade dos recursos necessérios para a afetagdo fixa de servicos e, caso alguns dos
servigos solicitados ndo possam ser prestados devido a falta de recursos suficientes dos fornecedores de recursos ou por
qualquer outro motivo, o polo GOVSATCOM abandona o respetivo pedido de servicos em conformidade com o
artigo 11.°,n.° 4.

As fichas relacionadas com o servico abandonado devem continuar a poder ser usadas nas partes dindmicas da conta do
participante afetado.

3. O polo GOVSATCOM informa os participantes dos servicos que lhes serdo disponibilizados através de uma afetacio
fixa e de acordo com o plano de cada participante, o mais tardar seis semanas antes da data de inicio do PIC.

Subtrai-se a0 nimero de fichas de cada participante o valor total dos servi¢os que lhe foram disponibilizados através do
mecanismo de afetagdo fixa e o ndmero de fichas que permanecem na conta de participante é comunicado a cada
participante.

4. Apbs a celebracdo dos contratos ou acordos de afetagdo fixa de servigos e a sua entrada em vigor, os respetivos
recursos sdo incluidos na parte correspondente do conjunto.

Artigo 7.°

Recursos para a afetagdo dinimica de servigos e a parte relativa a gestdo de crises

1. O ntmero restante de fichas na conta de participante pode ser utilizado pelo participante para fazer pedidos de
servigos para a afetacdo dindmica de servicos. Cada participante define a reparti¢do das suas restantes fichas entre a parte
pré-paga e a parte de pagamento a pedido da sua conta, o mais tardar quatro semanas antes da data de inicio do PIC, e
informa o polo GOVSATCOM.

2. Os contratos ou acordos com os prestadores a que se refere o artigo 3.°, n.° 2, devem incluir os recursos no conjunto
comum da Unido a disponibilizar através do mecanismo pré-pago de afetacio dindmica durante o PIC.

3. Os contratos ou acordos com os prestadores a que se refere o artigo 3.°, n.° 2, devem também incluir recursos do
conjunto que estejam reservados para os casos de crise («margem de crise»). A utilizagdo desses recursos deve ser reservada
para pedidos com elevada prioridade, nos termos do artigo 9.°, para os quais ndo se encontram recursos correspondentes e
disponiveis nas outras partes do conjunto.

4. Apbs a celebragdo dos contratos ou acordos para a afetagdo dindmica de servigos e sob reserva do disposto no n.° 7,
os respetivos recursos sdo incluidos nas partes correspondentes do conjunto. O valor total destes contratos ou acordos nao
deve exceder o niimero total de fichas disponiveis para a margem de crise e a afetacdo dindmica de servi¢os pré-paga
durante o PIC.

5. Para a selegdo dos recursos a incluir no conjunto para a afetagdo dindmica pré-paga e a margem de crise, a Comissao
tem em conta os servi¢os que tenham sido solicitados pelos participantes para a afetagdo fixa.
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6. A Comissdo deve celebrar contratos ou acordos com fornecedores de recursos para a inclusdo de recursos para a
afetacdo dinamica da parte de pagamento a pedido do conjunto através do mecanismo de afetacio dindmica de pagamento
a pedido. Esses contratos ou acordos podem também ser celebrados durante o periodo de vigéncia do PIC.

7. Apds a celebragdo dos contratos ou acordos referidos nos n.” 2 e 3, os recursos devem ser incluidos na parte pré-paga
de afetacdo dindmica, na parte a pedido da afetagio dindmica e na parte relativa a margem de crise do conjunto comum da
Unido, aquando da entrada em vigor do respetivo contrato ou acordo entre a Comissdo e o respetivo fornecedor de
recursos.

8. Os recursos sdo excluidos do conjunto comum da Unido no termo do respetivo contrato ou acordo.

Artigo 8.°

Ativacdo dos servicos de afetacdo dinimica
1. Durante um PIC, cada ACG pode solicitar servigos utilizando o mecanismo de afetacdo dindmica.

2. Aafetacdo dindmica de servigos deve ser efetuada através da emissdo de pedidos de servigos em conformidade com os
artigos 9.° e 10.°. Os pedidos de servigos para a afetacio dindmica de servicos devem ser efetuados através de um pedido de
servigos pré-pago ou de um pedido de servigos de pagamento a pedido.

3. Antes do inicio de cada PIC, cada ACG deve definir a proporgdo entre as partes pré-pagas e as partes de pagamento a
pedido das fichas atribuidas aos servigos de afetagdo dinimica.

4. Os pedidos de servicos sdo feitos ao polo GOVSATCOM pela ACG do participante.

Artigo 9.°
Pedidos de servicos
1. Cada participante determina a relevancia dos seus utilizadores com base numa escala que vai de 0 a 2.

2. Cada utilizador deve determinar a criticidade do seu pedido () com base numa escala que vai de 0 a 2 e deve informar
disso a sua ACG.

3. Aprioridade de um pedido de servigos é determinada com base na relevancia do utilizador e na criticidade do pedido.
A pontuagio da prioridade é determinada pelo produto da relevancia e da criticidade, em conformidade com a regra
definida no anexo.

4. Cada pedido de servigos feito pela ACG ao polo GOVSATCOM deve incluir a pontuagdo da prioridade referida no
n.° 3. O intervalo da pontuagdo da prioridade deve ir de zero (0) a quatro (4) e representa trés niveis de prioridade: i) baixa
prioridade para uma pontuagio igual a zero, i) prioridade média para pontuacdes superiores a zero e inferiores a quatro,
iii) elevada prioridade para uma pontuagdo igual a quatro.

Cada pedido de servigos de afetacdo dindmica deve identificar a subcategoria a que o servigo pertence: i) pré-paga ou ii)
pagamento a pedido.

O pedido de servigos inclui também o identificador do respetivo participante.

5. O procedimento e as regras de partilha e hierarquizagdo entre os utilizadores do GOVSATCOM autorizados por um
mesmo participante sdo determinados por esse participante e aplicados pela sua ACG.

() A Comissdo disponibilizard um documento de orientacio sobre a avaliagdo da relevancia dos utilizadores e da criticidade dos pedidos
de servigos.
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6.  Os pedidos de servicos com elevada prioridade incluem uma opcio de persisténcia de 30 dias. O tratamento dos
pedidos de servicos com elevada prioridade com a opgdo de persisténcia ativada segue o disposto no artigo 10.°. Enquanto
ndo tiverem sido atribuidos recursos ao pedido de servigos e a op¢do de persisténcia estiver ativada, o polo GOVSATCOM
efetua normalmente a correspondéncia do pedido de servicos com os recursos disponiveis do conjunto. Caso sejam
encontrados novos recursos correspondentes no conjunto, o polo GOVSATCOM atualiza a proposta de servico e
transmite-a ao utilizador através da respetiva ACG.

7. Uma ACG pode solicitar o cancelamento de um servigo afetado de forma dinimica apresentando um pedido de
cancelamento de servi¢o ao polo GOVSATCOM. O tratamento do pedido de cancelamento do servigo é efetuado em
conformidade com o artigo 10.°, n.° 5.

Artigo 10.°

Processamento de pedidos de servicos

1. Apbs a recegdo de um pedido de servicos, o polo GOVSATCOM avalia a sua validade e exaustividade, em
conformidade com o disposto no artigo 9.° da Decisdo de Execugdo (UE) 2023/1054. O polo GOVSATCOM rejeita
pedidos invélidos ou incompletos e o emitente deve ser disso informado.

2. O polo GOVSATCOM efetua a correspondéncia entre o pedido de servicos e os recursos do conjunto. A
correspondéncia entre a afetacdo dindmica de pedidos de servicos pré-pagos deve ser efetuada com os recursos da parte
pré-paga de afetagdo dindmica do conjunto. A correspondéncia entre os pedidos de servigos a pedido da afetagdo dinamica
deve ser efetuada com os recursos da parte a pedido de afetagio dinamica do conjunto e a disponibilidade de recursos deve
ser confirmada pelos fornecedores de recursos desde a data de ativagdo do servico até a data de desativagdo do servigo. Os
seguintes casos devem ser identificados de acordo com os resultados das correspondéncias:

a) Nio é encontrado nenhum recurso correspondente no conjunto, o pedido de servigos deve ser rejeitado e o emitente
deve ser informado;

b) Os recursos correspondentes e disponiveis encontram-se no conjunto; as opgdes de servigo disponiveis, incluindo os
respetivos valores de compensagdo em fichas, devem ser transmitidas na forma de uma proposta de servi¢o do polo
GOVSATCOM através da ACG, ao utilizador, para proceder a sua classificagdo;

¢) Todos os recursos correspondentes do conjunto estdo afetados a pedidos de servicos anteriores. Se a prioridade do
pedido de servigos for baixa ou média, o pedido de servico é abandonado e o emitente é informado. Se a prioridade do
pedido de servigos for elevada, o mecanismo de resolucio de conflitos é ativado em conformidade com o artigo 11.°. Se
o mecanismo de resolugdo de conflitos apresentar recursos correspondentes, o emitente deve ser notificado de acordo
com a alinea b); se ndo forem encontrados recursos correspondentes, o pedido de servi¢os é abandonado e o emitente ¢
informado.

3. O utilizador ordena as op¢des de servicos da proposta por ordem de preferéncia e apresenta-as ao polo
GOVSATCOM, através da respetiva ACG, para a afetacdo dos recursos correspondentes.

Em caso de selegido invalida, o pedido de servigos ¢ rejeitado e o emitente é informado.

4. Sob reserva da disponibilidade de fichas suficientes na parte pré-paga ou de pagamento a pedido da conta de
participante de acordo com a subcategoria do pedido de servigos dindmico, o polo GOVSATCOM apresenta ao fornecedor
de recursos um pedido de recursos da opgdo de servico mais bem classificada da proposta de servico, de acordo com a
classificacdo feita pela ACG.

Em caso de rejeicdo do pedido de recursos pelo fornecedor de recursos, o polo GOVSATCOM faz um pedido de recursos ao
fornecedor de recursos da opgdo de servico preferida seguinte. A emissdo de pedidos de recursos deve prosseguir até a
confirmago por parte de um fornecedor de recursos de que os recursos solicitados estdo disponiveis para afetacdo ou até
a rejeicdo de todos os pedidos de recursos por parte dos fornecedores de recursos. Se um fornecedor de recursos confirmar
a disponibilidade de um recurso, o polo GOVSATCOM procede a afetagdo dos recursos e a subtragio do valor do servigo
das fichas da respetiva conta de participante. Se todos os pedidos de recursos forem rejeitados pelos fornecedores de
recursos, o pedido de servigos ¢ abandonado. Em ambos os casos, o polo GOVSATCOM notifica o emitente do estado do
pedido de servigos.
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5. Apos rececdo de um pedido de cancelamento de um servigo por uma ACG, o polo GOVSATCOM desafeta os recursos
que foram afetados a prestagdo do servico e disponibiliza-os ao conjunto. O participante pode receber o reembolso das
fichas utilizadas para compensar os recursos, de acordo com as condi¢des acordadas com o fornecedor de recursos.

Artigo 11.°
Resolucio de conflitos

1. A resolugdo de conflitos é ativada pelo polo GOVSATCOM para resolver conflitos entre pedidos com diferentes
pontuagdes da prioridade, tal como referido no artigo 9.°, n.° 2.

2. Se um pedido de servios de elevada prioridade entrar em conflito com um ou mais pedidos de servigos de baixa
prioridade, e na condicdo de que a degradagdo dos pedidos de servigos de baixa prioridade liberte recursos suficientes que
correspondam ao pedido de servigos de elevada prioridade, os respetivos pedidos de servigos de baixa prioridade devem
ser assinalados para degradagdo e as op¢des de servico pertinentes devem ser incluidas na proposta de servico.

Dependendo da classificagdo das opgdes de servico e da disponibilidade de fichas, os pedidos de servigos de baixa
prioridade adequados devem ser abandonados e os servigos ativos conexos devem ser degradados.

As ACG cujos servicos devam ser degradados sdo informadas da degradagdo o mais rapidamente possivel apés a decisdo
sobre a degradacdo ter sido tomada. O valor do servico degradado para o periodo durante o qual o servi¢o ndo estard
disponivel devido a degradacio é devolvido a respetiva conta de participante e o participante é notificado.

3. Caso a aplicagdo do procedimento previsto no n.° 2 ndo encontre recursos correspondentes, o polo GOVSATCOM
efetua a correspondéncia entre o pedido de servigos de elevada prioridade e os recursos da margem de crise do conjunto.
Se forem encontrados recursos correspondentes e disponiveis, as opgdes de servico pertinentes devem ser incluidas na
proposta de servico.

4. No caso de os fornecedores de recursos ndo disporem de recursos suficientes para a prestagio dos servigos solicitados
mencionados no artigo 6.°, 0 mecanismo de resolugio de conflitos deve basear-se nas prioridades dos pedidos de servigos.

Se os pedidos de servicos da mesma prioridade estiverem em conflito, deve ser dada prioridade ao pedido de servigos que
consiste na continuacdo de um servico jd prestado ao participante requerente no final do PIC anterior, se for caso disso.

Se os pedidos de servicos da mesma prioridade estiverem em conflito e nenhum deles constituir a continuagio de um
servico ja prestado ao participante requerente, o polo GOVSATCOM compara os valores dos servicos em conflito, em

percentagem da parte do respetivo participante, e dd prioridade ao pedido de servicos correspondente a percentagem mais
elevada.

Artigo 12.°
Entrada em vigor

A presente decisdo entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagdo no Jornal Oficial da Unido Europeia.

Feito em Bruxelas, em 30 de maio de 2023.

Pela Comissdo
A Presidente
Ursula VON DER LEYEN
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ANEXO
Quadro

Pontuagio da prioridade como produto da relevincia do utilizador e da criticidade do pedido de servigos

Relevancia do utilizador

0 1 2
Criticidade do pedido 0 0 (BAIXA) 0 (BAIXA) 0 (BAIXA)
de servigo p p
1 0 (BAIXA) 1 (MEDIA) 2 (MEDIA)
2 0 (BAIXA) 2 (MEDIA) 4 (ELEVADA)
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