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1. VEZETOI OSSZEFOGLALO

Ez a kétéves jelentés a foglalkoztatasi szolgalatok eurdpai halozatardl (EURES) szo616 (EU)
2016/589 rendelet 33. cikkében foglaltaknak megfeleléen attekintést nytjt az EURES 2022.
julius 1. és 2024. junius 30. kozotti tevékenységérdl. Az EURES elsddleges célja, hogy a
munkatarsai altal végzett munka révén és az Eurdpai Foglalkoztatdsi Mobilitas Portaljan (az
EURES-portalon) keresztiil tdmogassa a tisztességes alapon torténéd Union beliili
munkavallal6i mobilitast.

Az EURES 2024-ben Europa-szerte kommunikaciés kampannyal és széles kort —
személyesen ¢és online formaban tartott — figyelemfelkeltd eseményekkel tlinnepelte
fennallasanak 30. évfordulojat.

A jelentéstételi idoszakban az EURES munkatéarsai 474 711 allaspalyazatot és 663 878
allasajanlatot dolgoztak fel, valamint 20 166 rendezvényt szerveztek. Ezek a tevékenységek
az allaskeresOknek és a munkaltatoknak nyujtott altalanos tamogatéasi szolgaltatasokra,
valamint a tanuloszerzédéses gyakorlati képzésekhez, a szakmai gyakorlatokhoz, a felvételt
koveto segitségnyujtashoz €s a mobilitasi programokhoz kapcsolodo célzott szolgaltatasokra
Osszpontosultak.

Jelentds beruhazasok iranyultak a portal fejlesztésére annak érdekében, hogy az tovébbra is
az emberek és az allashelyek megfeleltetése és a mobilitassal kapcsolatos tajékoztatas
megfeleld eszkdze maradjon; ennek ellenére a jelentéstételi idészakban csdkkent az EURES-
portalon regisztralt allaskeres6k szdma, az EURES-portal €s annak megfeleltetési funkcioi
pedig kihasznalatlanok voltak. A halézathoz tartozd maganszervezetek szdma csak
mérsékelten noétt, és az EURES-halozat 0j tagokra vagy partnerekre valo kiterjesztését csak
korlatozottan mozditottak eld.

Az EURES altal gyakorolt hatasok erdsitése és a meglévd kihivasok kezelése érdekében a
haldézatnak a kovetkezo intézkedéseket kellene fontolora vennie:

e Bdviteni és diverzifikalni kell a halézatot — a dinamikusabb és inkluzivabb EURES-
hélézat biztositisa érdekében a részt vevé orszagoknak® aktiv szerepet kellene
betolteniiik az 1) tagok és partnerek bevonéasaban.

e Biztositani kell az EURES-portal, valamint annak a halézat tagjai altali hasznalata
hatékonysagat, mégpedig azaltal, hogy szisztematikusan Osszekapcsoljak a portalt a
meglévd eszkozokkel, példaul az Eurdpai Online Allasnapokat timogaté wj funkcidk
kifejlesztése, az EURES ¢€s az Europass kozotti szinergidkra iranyuld kezdeményezés, a
célzott mobilitdsi program (CMP) és a hatarokon atnyuld partnerségek teljes korti
végrehajtasa, valamint az onéletrajzok ¢s a betdltendd allashelyek megfeleltetéséhez
sziikséges jobb adatmindség biztositasa révén.

e Biztositani kell a munkaerdpiaci valtozadsokhoz val6 alkalmazkodas képességét: ahhoz,
hogy az EURES relevans és eredményes tudjon maradni, hozza kell igazitania
szolgaltatasait az aktudlis munkaerd- és szakemberhidnyhoz, a készségek iranti valtozo
igényekhez, a digitalizacidhoz és a zold atallashoz.




2. BEVEZETES

Az 1994-ben elinditott EURES az Eurdpai Bizottsagot, az Europai Munkaiigyi Hatosagot
(ELA), a nemzeti allami foglalkoztatasi szolgalatokat (AFSZ), valamint tovabbi tagokat és
partnereket magaban foglald egyiittmiikodési halozat, amely kiterjed az Eurdpai Unio
orszagaira, valamint Izlandra, Liechtensteinre, Norvégiara és Svajcra. Tamogatja a tisztességes
munkaer6-mobilitast azaltal, hogy tajékoztatast és foglalkoztatasi szolgaltatdsokat nyujt az
allaskeresoknek és a munkaltatoknak, mikozben fokozza a halozaton beliili egylittmiikddést és
informaciocserét.

Az (EU) 2016/589 EURES-rendelet az alabbiak révén erdsitette meg a haldzatot: i. az eurdpai
munkaerdpiacon mutatkozo kereslet és a kinalat atlathatosdganak novelése; ii. az EURES-
portalra felkeriil6 allashirdetések kiterjesztése a tanuldszerzddéses gyakorlati képzésekre €s a
szakmai gyakorlatokra; iii. az 6néletrajzok és a betoltendd allashelyek kozotti megfeleltetés
javitasa; iv. az allaskeresok és a munkaltatok szdmara nyljtott szolgaltatasok egységesitése; és
v. a halozat bdvitése, valamint a készségek, kompetencidk, képesitések és foglalkozasok
europai osztalyozasanak (ESCO) bevezetése a foglalkozdsok, készségek és kompetencidk
szakmai Onéletrajzokban ¢és 4allashirdetésekben torténd bemutatasdhoz. FEzeket az
eréfeszitéseket hat végrehajtasi hatdrozat tdmogatja, amelyek célja a rendelet egységes
alkalmazasanak biztositasa az EURES-ben részt vevo valamennyi orszagban.

Az EURES 30 év alatt az EU munkaerdpiac-tamogatasi strukturdjanak elengedhetetlen részévé
valt, eldsegitve a tisztességes mobilitast €s javitva a tdrsadalmi és gazdasagi teljesitményt. Az
EURES szolgaltatasait az Eurdpa-szerte tobb mint 1000 tandcsadobol allo halozatan és az
EURES-portalon keresztiil nyQjtja, amely online eszkdzoket biztosit az allaskeresk és a
munkaltatok szdmara. Az operativ halozat az altaldban az allami foglalkoztatasi szolgalatokhoz
vagy munkaiigyi minisztériumokhoz kapcsolodé nemzeti koordinacios irodakbol (NKI-k), a
2021 o6ta az Eurdpai Munkaiigyi Hatosag 4ltal iranyitott Eurdpai Koordinacids Irodabol (EKI),
valamint mas tagokbol és partnerekbdl, példaul magan foglalkoztatasi szolgalatokbol és
szocialis partnerekbdl all. Az NKI-k az Eurdpai Bizottsaggal és az Eurdpai Munkaiigyi
Hatdésaggal egyiitt tagjai az Eurdpai Koordinacids Csoportnak (EKCS), amely a haldzat
miikodését és tevékenységeit feliigyeli.

E jelentés célja, hogy attekintést nytjtson az EURES-halozat altal 2022 jaliusa és 2024 jiniusa
kozott végzett tevekenységekrdl, és megossza azokat a legfontosabb ajanlasokat, amelyek
célja, hogy az EURES Eurdpa-szerte eredményesebben tudja tdmogatni a tisztességes ¢&s
hatékony munkavallaloi mobilitast.

Az e jelentésben emlitett adatokat az NKI-kt6l gyljtotték Ossze, és azokat az Eurdpai
Koordinécios Iroda Osszesitette. Az adatok egy része az EURES teljesitménymenedzsment-
rendszereibdl kinyert jelentésekbdl szarmazik, mig az EKI a sajat szintjén végzett
tevékenységekrdl szamolt be. Néhany meglatast tovabba az Eurdpai Munkaiigyi Hatosag 2025
majusaban kozzétett értékeld jelentésének? megallapitasai inspiraltak.

" A jelentés alkalmazaséaban a ,,részt vev6 orszgok” vagy ,,EURES-orszagok™ a 27 unids tagallam, valamint
Izland, Liechtenstein, Norvégia és Svéjc.
2 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?qid=1748264043 103 &uri=COM %3 A2025%3A256%3 AFIN.
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3. MUNKAVALLALOI MOBILITAS EUROPABAN ES AZ EURES

A munkavallalok unids tagallamok kozotti mobilitasa egyre fokozodik. 2023. januar 1-jén 10,1
milli6 (20-64 éves) unids polgar €1t az allampolgarsagatol eltérd tagallamban; ez 2 %-kal tobb,
mint az azt megel6zé évben. 2023-ban a hatar menti ingdzdk szama mintegy 3 %-kal,
1,83 milliora, a kikiildetések szama (a rendelkezésre bocsatott Al jeli hordozhato
dokumentumok® szama alapjan) pedig 5,5 millidra nott. Ezeknek az adatoknak az
Osszesitésével ugy szamolhatunk, hogy az EU-n beliili fizetett munkahelyek tobb mint 8 %-a
rendelkezik hatdrokon atnytlé dimenzidval. A hatdrokon atnyuld koltozések szama még
gyorsabban novekszik: 2023-ban 738 000 uniés ¢és EFTA-allampolgar tért vissza az
allampolgérsaga szerinti orszagba azt kdvetden, hogy egy ideig kiilfoldon élt (ez 6 %-kal tobb,
mint az azt megel6zé évben), és 976 000 unids és EFTA-allampolgar koltozott egy masik
unids/EFTA-orszagba, azaz olyan orszagba, amelynek nem allampolgara (ami 14 %-kal tobb,
mint az azt megel6z6 évben)®.

Ezzel parhuzamosan az EURES-halozat altal elért eredmények az elmult években visszaestek.
Az EURES 2018-ban legalabb 84 580, 2019-ben pedig 83 360 munkakdzvetitést segitett eld,
mig az Union beliili munkavallaloi mobilitasrdl szolo éves jelentésekben szerepld becslések
szerint 2018-ban 880 000, 2019-ben pedig 825 000 ember kolt6zott az Union beliil masik
orszagba munkavégzés céljabol. Tehat az EURES 4éltal megvalositott munkakozvetitések
aranya 2018-ban a munkaerdpiacon aktiv koltozok 9,6 %-anak, 2019-ben pedig 10,1 %-anak
felelt meg. A Covid19-vilagjarvany alatt és utan 2021-ben 53 200, 2022-ben 48 731, 2023-ban
pedig 48 129 EURES-munkakozvetités tortént, mig az Union beliili aktiv koltozok szama
ezekben az években az alabbiak szerint alakult: 2021-ben 650 000, 2022-ben 713 000, 2023-
ban pedig 976 000 volt. Ez azt jelenti, hogy az EURES részaranya az Union beliili
munkakozvetitésekben® 2021-ben 8,2 %-ra, 2022-ben 6,8 Y%-ra, 2023-ban pedig 4,9 %-ra esett
vissza.

Az EURES-szolgaltatasok digitalizaciojaval kapcsolatban — elsdsorban az EURES-portalon —
szintén jelentds kihivasok meriiltek fel. A 2024-re vonatkozé statisztikdk kiillondsen azt
mutatjak, hogy a portdlon taldlhatd onéletrajzoknak csupan mintegy 3 %-at tekintették at az
EURES munkatarsai, annak ellenére, hogy beruhdzasok torténtek a portal fejlesztésébe, a
tartalomfejlesztésbe és a promacids erdfeszitésekbe. A portal tobb mint 1,1 milli6 6néletrajzot
tartalmaz olyan allaskeresdktdl, akik kifejezték hajlandosdgukat arra, hogy egy masik
orszagban talaljanak munkat, profiljukat azonban nem hasznaljak aktivan, igy az allaskeres6k
¢s a munkaltatok elszalasztjak a kinalkozo lehetdségeket.

Ezzel szemben az egyre nagyobb jelentdséggel €s hozzaadott értékkel bird kezdeményezések
jo példaja az Eurdpai Online Allasnapok megrendezése®, amely a sikeres hatarokon atnyiilo
egylittmiikodést példazza, mivel kiilonboz6é orszagok fognak Gssze az ilyen rendezvények
megszervezése és elémozditasa érdekében. Az Eurépai Online Allasnapok platformja nagyon
értékes eréforrasnak bizonyult a halézat szamara, mivel a tandcsadok altal az allaskeresdknek

3 Hordozhat6 dokumentum, amely igazolja, hogy az Eurdpai Unidban vagy az EFTA -orszagokban és Svajcban
dolgozo utaz6é munkavallalo az okiratot kibocsatéd orszag szocialis biztonsagi rendszerében nyilvantartasba van
véve.

4 A Bizottsdg 2025. évi éves jelentése az Uniédn beliili 2024-es munkavallaloi mobilitasrol.

5 Bizottsagi szolgalati munkadokumentum az Eurépai Munkaiigyi Hatosag értékelésérél (COM 2025), 31. o.

5 Az allaskeresOket és a munkaltatokat 6sszefogd munkaerbtoborzasi események, amelyeket EURES -tanacsadok
¢s mas foglalkoztatasi szakemberek tamogatnak (l14sd: https://europeanjobdays.eu/hu).
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¢s a munkaltatoknak nyujtott, személyre szabott kozvetlen tdimogatas mellett az EURES magas
mindségli szolgaltatasok nyujtasa terén megszerzett jO hiréhez is hozzjarult. Az EURES-
portalt azonban még nem kapcsoltak ossze az Europai Online Allasnapok platformjaval, ezért
e két EURES-eszk6z szorosabb kombinalasan alapulo szinergidkat nem vizsgaljak.

Felmérések, interjuk és az EURES esettanulmdnya is azt mutatja, hogy az érdekelt felek tobb
csoportja aggodik a halozat miitkodési hatékonysaga miatt’. Mélyrehato elemzésre van sziikség
annak megismeréséhez, hogy az EURES munkatarsai hogyan végeznek munkakozvetitést, ha
nem a portalon keresztiil. Az altaluk alkalmazott egyéb mddszerek feltarasa segiteni fog annak
értékelésében, hogy ezek a gyakorlatok eredményesebbek-e, és hogy sziikséges-e forrdsokat
atcsoportositani az EURES alapvetd célkitiizéseinek fokozottabb tamogatasara. Az EKI-nek
ujra be kell vezetnie a portalon végzett tevékenységek és azok eredményei nyomon kovetésére
szolgalo rendszert.

4. A LEGFONTOSABB TEVEKENYSEGEK ATTEKINTESE

4.1. Téamogatasi szolgaltatdsok munkavallalok és munkaltatok szamara

Megfeleltetési és munkakozvetitési tevékenységek

2022 jaliusa és 2024 juniusa kozott az EURES munkatarsai 474 711 allaspalyazatot dolgoztak
fel, ami az el6z0 jelentéstételi id6szakban tapasztalt 445 206 értékhez képest novekedést mutat.
Ugyanebben az idészakban 663 878 betoltetlen allashelyet dolgoztak fel, ami az el6z6
iddszakhoz képest 718 168 mértékli csokkenést jelent. Az EURES 0Osszesen 20 116
rendezvényt szervezett, amelyek 70 %-a az allaskeresdk és a munkaltatok tajékoztatasara, 8 %-
a a munkaerd-felvételre dsszpontositott, 22 %-uk kozéppontjaban pedig a munkaerdfelvételi
és a tajékoztatasi tevékenységek kombindcidja allt. A jelentéstételi idOszakban a
munkakozvetitések szdma Gsszesen 93 785 volt, ami novekedést jelent az el6zd id6szakban
tapasztalt 85 780-hoz képest. Ami az ligyfélkezelést illeti, a jelentéstételi iddszak soran 3643
uj fidk jott létre. Emellett a 2024 januarjaban végrehajtott fioktisztitas részeként 5320 fidkot
eltavolitottak.

Tajékoztatas és iranymutatas

Az EURES munkatérsai a jelentéstételi idészakban szamos szolgaltatast nyujtottak, tobbek
kozott személyes €s online tanacsadast, allasajanlatok megszovegezéséhez nyujtott tdimogatast,
valamint munkaértekezletek szervezését. Ebben az iddszakban Osszesen 3 666 663 egyéni
kapcsolatfelvételrdl szamoltak be munkavallalokkal, és 383 325 kapcsolatfelvételrol
munkaltatokkal. A munkavallalokkal folytatott interakcidok tobbségének kozéppontjdban a
munkakdzvetités allt (ez a kapcsolatfelvételek 43 %-at tette ki), mig a munkaltatokkal folytatott
interakciok 47 %-a az EURES-rél szo6l6 4altalanos tdjékoztatasra Osszpontositott. A
jelentéstételi iddszakban figyelemre méltd tendencia volt a kapcsolatfelvételek eredetében
bekovetkezett valtozas. Az orszagon beliili munkavallalokkal folytatott interakciok szama az
Osszes kapcsolatfelvétel 53 %-ara nétt az el6z6 jelentéstételi iddészakban tapasztalt 44 %-rol.

" Bizottsagi szolgalati munkadokumentum az Eurépai Munkaiigyi Hatosag értékelésérdl, (COM 2025), V.
melléklet, 120-121. o.



Hasonloképpen, az ugyanazon orszagon beliili munkaltatokkal folytatott kapcsolatfelvételek
szama 79 %-ra nétt, ami a belfoldi munkaerd-felvételre valo 6sszpontositast tiikrozi.

Specifikus tamogatasi szolgaltatasok

A felvételt kovetd segitségnyujtas tovabbra is kiemelt feladat volt az EURES-orszdgok
szamara, melynek keretében elsdsorban az addzassal, a szocialis biztonsaggal, a lakhatassal és
az oktatassal kapcsolatban a csalddoknak nyujtott iranymutatdsra Gsszpontositottak. Egyes
orszagok ingyenes nyelvtanfolyamok és e-tanuldsi eszkozok biztositasaval fokoztak
elémozditasa érdekében. A jelentéstételi idészakban eldrelépés tortént a fiatalok tdmogatasat
célzo tevékenységek, és kiilondsen a tanuldszerzodéses gyakorlati képzések €s a szakmai
gyakorlatok terén. Az EURES-portal 468 108 tanuloszerzddéses gyakorlati képzést és 27 364
szakmai gyakorlatot kinalt, ami az el6z6 id6szakhoz képest 212 726, illetve 17 001 mértékii
novekedést jelent. Figyelemre mélt6 kezdeményezés volt az ifjusag eurdpai évével kapcsolatos
kampany?®.

4.2. Forrasok és iranyitas

Human eroforrasok

Az EURES munkatérsai a nemzeti vagy regionalis allami foglalkoztatasi szolgalatoknal, illetve
egyéb mas EURES tag-, illetve partnerszervezeteknél folytatnak tanacsadoi tevékenységet.
2022 ¢és 2024 kozott az EURES személyzetének teljes 1étszdma kismértékben, 2371-r61 2345-
re, mig a teljes munkaidds alkalmazottak szama 1179-r6l 1153-ra csokkent. Ezek a szamadatok
magukban foglaljak a nemzeti vagy regionalis 4llami foglalkoztatasi szolgalatoknal, illetve a
mas EURES-tagoknal, illetve partnerszervezeteknél dolgoz6 tanacsadokat is.

Pénziigyi eréforrasok

Az NKI-k koltségvetésének Osszetétele EURES-orszagonként eltérd. Hét orszag szdmolt be
arrol, hogy eurdpai finanszirozasban részesiilt (Csehorszag, Olaszorszag, Ciprus, Lettorszag,
Izland, Szlovénia és Szlovakia), tizenhat orszag (Belgium, Dania, Esztorszag, Irorszag,
Spanyolorszag, Franciaorszag, Horvétorszégg, Liechtenstein, Litvania, Malta, Hollandia,
Norvégia, Ausztria, Portugalia, Romania, Finnorszag és Svajc) csak nemzeti forrasokbdl kapott
finanszirozéast, a tobbi orszag (Bulgaria, Németorszdg, Gorogorszag, Luxemburg,
Magyarorszag, Lengyelorszdg ¢és Svédorszag) pedig vegyes finanszirozasi modellekrol
szamolt be.

Informatikai infrastruktiara

Az EURES-orszagok tovabb fejlesztették digitalis szolgaltatasaikat és fokoztak platformjaik
interoperabilitasat annak érdekében, hogy megkonnyitsék az allasajanlatok és az donéletrajzok
atvitelét az EURES-portalra. A kotelezd kéttényez0s hitelesités 2022-es bevezetése kezdetben
a regisztralt fiokok szdmanak csokkenéséhez vezetett, de miutdn 2023 oktoberében Ujra
bevezették az dnkéntes egytényezos hitelesitést, az 1) fidokok atlagos havi szdma emelkedett.

8 Tovabbi részletekért lasd a ,,Kommunikacié az EURES-orszagokban™ cimii részt a 6. oldalon.
° A jelentéstételi id6szakban 2022 jaliusatol 2023 juniusaig a horvat NKI-t az ESZA+ alapbdl, 2023 jaliusatol
pedig a nemzeti koltségvetésbdl finansziroztak.



2024. janius végéig az EURES-portal 114 408 regisztralt fiokkal rendelkezett; ezek koziil
109 521 tartozott allaskeres6khoz, 3246 pedig vallalatvezetokhoz.

Az iranyitas és az érdekelt felek kozotti egyiittmiikodés

Az EURES-halozaton beliil az érdekelt felek kozotti egylittmiikodésben az NKI-k, az allami és
magan foglalkoztatasi szolgalatok, a szocidlis partnerek ¢és mas kormanyzati és nem
kormanyzati szervezetek egyarant részt vesznek. A legfontosabb interakciokra az EKCS
iilésein, az NKI-kkal folytatott kétoldalu talalkozokon, valamint a kommunikacioval, képzéssel
¢s interoperabilitassal foglalkozd hivatalos munkacsoportokban keriil sor. Az EKI tovabba
pénziigyi és adminisztrativ tdmogatast nyujtott a kozvetlen vezetdk és koordinatorok kozotti
informaciocserét szolgald taldlkozokhoz, valamint miihelytalalkozokat szervezett olyan
témakban, mint a programozasi ciklus ¢€s a teljesitménymérési rendszer. Emellett az EKI azzal
tamogatta az EKCS tagjai kozotti informacidcserét, hogy létrehozta a CIRCABC!
informatikai alapl egyiittmiikodési platformot, és képzést biztositott szdmukra annak
hasznalatarol. Az NKI-k €és a nemzeti szocidlis partnerek kozotti egytittmiikodést €s az unios
szintli szocialis partnerekkel folytatott kétoldali online taldlkozokat értékeld felmérés
ravilagitott arra, hogy az NKI-k készen allnak a szorosabb egyiittmiikddésre, és a szocidlis
partnerek aktiv részvételét szorgalmazzak az EKCS iilésein.

Kommunikacié az EURES-orszagokban

A jelentéstételi iddszakban 0Osszesen 20451 rendezvényre keriilt sor, amelyek 648 019
résztvevot érintettek. Ez novekedést jelent az el6zd jelentéstételi iddszakhoz képest (12 887
rendezvény ¢és 537 696 résztvevd). Az egyik leginkabb figyelemre mélté esemény az EURES
2022-es és 2023-as ifjusagi kampanya volt. A kampany — melynek koltségvetése 146 000 EUR
volt — 20,5 milli6 megjelenést ért el a kozosségi médiaban. Az EURES 30. évforduldja
alkalmabdl inditott kampany részeként az EKI kozremiikodott a készségek eurdpai évével
kapcsolatos bizottsagi kampanyban is. A kampany eurdpai és nemzeti szintli fellépéseket és
kampanyanyagokat foglalt magéaban. 2024 elsd felévében 566 rendezvényt regisztraltak
Osszesen 47 190 résztvevovel, ¢és mind a 31 orszag részt vett kiilonb6zo
kampénytevékenységekben. 2024 szeptemberéig a kampany kozosségimédia-feliileter 41
millié embert értek el, 120 milli6 megjelenést és 23 milli6 videomegtekintést generaltak, az
EURES-portalra iranyul6 forgalom pedig 20 %-kal nétt. A kampany teljes koltségvetése 2024
elso felében 1,2 millio EUR volt.

4.3. Az Eurodpai Koordinacios Iroda (EKI) altal nyudjtott horizontalis tamogatas
Koordinacio, iranyitas és pénziigyi eréforrasok

Az EKI tovébbra is feliigyeli €s elomozditja a programozasi ciklust, és a haldzat egészében
koordinalja az NKI-k tevékenységeit. A halozat elsddleges iranyitasi forumaként az EKCS hét
alkalommal {ilt Ossze, hogy irdnyitsa a tevékenységeket és foglalkozzon a stratégiai
prioritdsokkal. Emellett eseti taldlkozokra is sor keriilt a kritikus fontossagl t¢émak megvitatasa
céljabol; ezek kozé tartozott tobbek kozott a tervezett 2025-2030-as EURES-stratégia, az
ifjusagi kezdeményezések, a munkaerdhiany és az EURES-portéllal kapcsolatos fejlemények.
Ezek a taldlkozok kulcsszerepet jatszottak a stratégiai Osszehangolds eldmozditasdban ¢és a
halézaton beliilli tényleges egylittmiikodés biztositasaban. A jelentéstételi idészakban az

"0 https://circabc.europa.eu/ui/welcome.



EURES tevékenységeire 19,49 milli6 EUR-t kiilonitettek el az Europai Munkaiigyi Hatosag
koltségvetésébol.

Az EURES-portal iizemeltetése és fejlesztése

Az Europai Koordinécids Iroda szerepét betoltd Europai Munkatigyi Hatésag az EURES-portal
informatikai rendszerének tulajdonosa, mig annak miszaki fejlesztését és karbantartasat
tovabbra is az Eurdpai Bizottsag irdnyitja. Megkezdddott a munka annak érdekében, hogy a
portalt hozzaigazitsak az Eurdpai Bizottsag altalanos tervezési és funkcionalitési keretéhez, és
tovabbi frissitések varhatok. A portal képességeinek bdvitésére iranyuld erdfeszitések kozé
tartozott az alladsajanlatokkal és Onéletrajzokkal kapcsolatos adatok mindségének javitasa a
készségek, kompetenciak, képesitések és foglalkozasok eurdpai osztalyozasanak (ESCO)
bevezetésén alapuld automatizalt megfeleltetési funkciok tokéletesitése érdekében. Szamos
EURES-orszagban tortént némi elérelépés ezen a teriileten: az EKI, a Bizottsag és néhany NKI
folyamatos tdmogatast nyujt a megfeleltetés mindségének javitasahoz a teljes halozaton beliil.
Az Eurdpai Online Allasnapok platformja 70 rendezvényt tamogatott a jelentéstételi
idoszakban, mind allaskeresOket, mind munkaltatokat bevonva. Ezek az 0Osszesen
1,39 milli6 EUR koltségvetési rendezvények értékes lehetdségeket kinaltak arra, hogy a
halozat egészében 105 198 résztvevot parositsanak Ossze, illetve vegyenek fel az Eurdpai
Online Allasnapok nyomén.

Képzés és szakmai fejlodés

Az EURES Képzési Akadémia Osszesen 154 képzést tartott a jelentéstételi iddszakban,
amelyeken 3369 személy vett részt az EURES-tanacsadok, valamint az EURES-tagok és -
partnerek egyéb munkatarsai koziil. Ezek a képzések kiilonféle témakat oleltek fel, koztiik az
ESCO-val valé megfeleltetést, a kommunikacios eszk6zok hasznalatat és az EURES-portalon
vald navigéalast. 2023-ban mindség-ellendrzési intézkedéseket vezettek be a képzési
tapasztalatok elmélyitése érdekében. A legmagasabb szintli normaknak valdé megfelelés
érdekében az EKI félévente attekintette a képzések 10 %-at. Innovativ képzési formakat is
bevezettek; ezek kozé tartozott példaul az ,,Akcioban az EURES” elnevezésii rendezvény,
amely az EURES fennallasanak 30. évfordulgjat iinnepelte. Ezeknek a — hibrid részvételi
formatumban megtartott — rendezvényeknek a programjaban interaktiv szakmai tovabbképzési
tevékenységek szerepeltek, tovabb erdsitve a halézaton belili egylittmikodeést ¢és
szerepvallalast.

Informacios szolgalat

A jelentéstételi idészakban az EURES informacids szolgalata dsszesen 22 359 felhasznaloi
megkeresést dolgozott fel, ami enyhe csokkenést jelent az el6z6 idészakhoz képest. 2023-ban
uj keretszerzodést vezettek be, amely fokozza az informacios szolgalat azon képességét, hogy
hatékonyabb segitséget nyujtson az dallaskeresoknek, a munkaltatoknak ¢és az EURES
munkatarsainak egyarant.

Halozatépités, a bevalt gyakorlatok cseréje és egymastol valo tanulas

A jelentéstételi idészakban az EURES szamos olyan rendezvényt szervezett, amelyek
ravilagitottak az egylittmiikodés és a tudasmegosztas iranti elkotelezettségére. A figyelemre
meéltd események kozé tartoztak az egymastol valo tanuléssal foglalkozo miihelytaldlkozok, a
programozasi ciklusrol sz6lo kerekasztal-megbeszélések, valamint a munkaerdhianyrol és -



tobbletrdl szolo jelentések elinditasa. Ezeket az erdfeszitéseket kiegészitették az Europai
Alapitvany az Elet- és Munkakoriilmények Javitasaért (EUROFOUND) és az Eurdpai
Szakképzésfejlesztési Kozpont (Cedefop) ligyndkségekkel 1étrehozott partnerségek, amelyek
a mobilitassal kapcsolatos ismeretek bdvitésére és az EURES-iranyitopult funkcidinak
tovabbfejlesztésére 0sszpontositottak. Az EURES tovabbra is bizonyitotta elkotelezettségét a
hatarokon atnyuld egyiittmikodés elomozditasa irant, mindenekel6tt ikerintézményi
programok, stratégiai elérejelzéssel foglalkozé munkaértekezletek és nemzeti rendezvények
révén, amelyek jelentds szerepet jatszottak a hdlozaton beliili egylittmiikodés megerdsitésében
¢s az ismeretek cseréjének eldsegitésében.

Kommunikacios tevékenységek

A jelentéstételi iddszakban az EKI altal irdnyitott célzott kozosségimédia-kampéanyok révén az
EURES jelentdsen novelte elérését. Ezek az erdfeszitések novelték a lathatdsagot a kiilonféle
platformokon: a Facebookon tobb mint 1 milliora, a LinkedInen 437 027-re, a Twitteren/X-en
71 053-ra, az egyéb kozosségi médidban (Instagram és YouTube) pedig 81 591-re nétt a
kovetdk szamall. Az egyiittmiikodési kampanyok még inkabb ravilagitottak az EURES
elkotelezettségére szolgaltatdsainak népszerisitése irant. Az EURES-halozat olyan
kezdeményezéseket tamogatott, mint a készségek eurdpai éve, kihasznalva a partnerségek, a
véleményformalok és az orszagspecifikus anyagok altal biztositott lehetdségeket € kampanyok
eredményességének ¢és elérésének fokozasa érdekében. A 30. évforduld alkalmdbdl inditott
kampény kiilondsen hatasos volt, amint arr6l fentebb beszamoltunk.

A mobilitasi és munkaerdpiaci trendek elemzése

A jelentéstételi id6szakban kozzétették a munkaerdhianyrol és -tobbletrdl szolo 2022. és 2023.
évi EURES-jelentéseket. Ezek a jelentések elemzésekkel szolgaltak a munkaerdpiaci
egyensulyhianyokrol, ¢és megvizsgaltdk a transznacionalis megfeleltetési potenciallal
kapcsolatos lehetdségeket, valamint a mobilitasi trendeket. A Cedefoppal és az EUROFOUND-
dal folytatott egyiittmiikodés tovabbi elérelépést eredményezett az interaktiv irdnyitopultok
fejlesztésében, fokozva a munkaerdpiaci adatok hozzaférhetdségét és felhasznalhatosagat.

4.4. Az Eurdpai Bizottsag altal irdnyitott tevékenységek

Az EURES-rendelet tagallamok altali végrehajtdsanak nyomon kovetése érdekében a
jelentéstételi idészakban a Bizottsdg mind a 27 tagallamhoz levelet intézett. Az EURES-
rendeletnek valo teljes korli megfelelés biztositdsa érdekében ezekben a levelekben arrdl
érdeklédott, hogy miért nem hajtottak végre megfelelden a rendelet egyes konkrét
rendelkezéseit, nevezetesen a felvételi eljardsok, a betdltendd allashelyekkel kapcsolatos
informaciok és az onéletrajzok tovabbitasa, valamint az adatok tovabbitasa sordn az ESCO-val
valo megfeleltetés bevezetése tekintetében. E kezdeményezés célja az volt, hogy Unio-szerte
biztositsa az EURES keretrendszerének kovetkezetes végrehajtasat. A Bizottsdg tovabbra is
elkdtelezetten figyelemmel kiséri e teriileteket, €és sziikség esetén utankovetési intézkedéseket
fog végrehajtani az esetleges hidnyossagok vagy megfelelési problémak kezelése, valamint a
halozat integritasanak €s hatékonysaganak javitasa érdekében.

1 Beleértve a nemzeti EURES-fidkokat, az Eurdpai Munkaiigyi Hatdsag altal kiadott, ,, 4z EURES 2024 elsé
félévében” cimli 2025-0s dokumentum alapjan.



Ezen kivil a Bizottsdg az EKCS iilésein félévente beszamolt az EURES-rendelet
végrehajtasarol €s az annak valdé megfelelésrol.

A Bizottsag kétoldalu tdmogatast nyujtott az EURES-orszagoknak ahhoz, hogy nemzeti
osztalyozasaikat 0sszhangba hozzdk az ESCO-val. A jelentéstételi iddszakban Litvania és
Ausztria elvégezte a foglalkozasok nemzeti osztalyozasdnak az ESCO-val valo megfeleltetését,
mig Liechtensteinben folyamatban van ez a munka. Emellett Csehorszag, Esztorszag és
Ausztria elvégezte vagy megkezdte a készségek ESCO szerinti osztalyozasat.

Annak érdekében, hogy tdmogatast nyujtson az EURES-orszagok szamara az ESCO EURES-
en beliili bevezetésével kapcsolatos kotelezettségeik teljesitéséhez, a Bizottsadg és az Eurdpai
Munkatigyi Hat6sag 2023. november 30-an és december 1-jén kétnapos képzést szervezett az
EURES és az allami foglalkoztatasi szolgalatok szakmai munkatarsai szamara. Emellett az
Eurdpai Munkatigyi Hatosag altal 2024. junius 19-én szervezett EURES-képzésen bemutattak
a z01d készségek ESCO-listajat.

2024 6szén kulcsfontossaghi kezdeményezés volt az EURES és az Europass kozotti
szinergidkkal foglalkozé projekt, amely integraltabb megkozelitést hoz 1étre e két eurdpai
portal kozott. A projekt az allaskeres6knek nyujtott szolgaltatasok bovitését iranyozza eld a
portalok kozotti zokkendmentes navigalas lehetdvé tételével €és a szolgaltatasok kozotti
atfedések megsziintetésével. Az Europass lesz a kozponti belépési pont az allaskeresdk
szamara, lehetdvé téve szamukra, hogy profilt hozzanak létre, felmérjék készségeiket,
allashelyekre és képzésekre vonatkozo ajanlasokat fogadjanak, és megosszak profiljukat az
EURES-en.

Az EURES hatarokon atnyuld partnerségei az ESZA+ EaSI (foglalkoztatas és szocialis
innovacio) agabol részesiilnek tamogatisban. Az EURES-rendelet 3. cikkében szerepld
fogalommeghatarozéas szerint a hatarokon ativel6 EURES-partnerség EURES-tagok vagy -
partnerek, illetve adott esetben az EURES-halozaton kiviili egyéb érintettek olyan csoportja,
amely a hatarrégiokban a hossza tava egyiittmiikodéshez sziikséges regionalis strukturakat
hozott Iétre munkakozvetitési, munkaerdfelvételi és tajékoztatasi szolgaltatdsok nyujtdsahoz a
hatart 4tlépd munkavallalok szamara. A jelentéstételi iddszakban az EURES hatarokon atnyulo
partnerségei 0sszesen 72 761 egyéni kapcsolatfelvételrdl szamoltak be allaskeresokkel, 7724
egyéni kapcsolatfelvételrél munkaltatokkal, valamint tobb mint 3145 munkaerd-felvételrdl. A
hatarokon atnyuld partnerségek tevékenységei emellett az allaskeresdknek és munkaltatoknak
nyUjtott tajékoztatdsra Osszpontositottak, €és mindkét csoport esetében a leggyakrabban
megyvitatott témak kozé a szocidlis biztonsdg, a munkakozvetités, valamint az EURES-re
vonatkoz6 altaldnos kérdések tartoztak.

A hatarokon atnyulé partnerségek aktivan tdmogatjadk a készség- és munkaerdhianyok
kiegyenlitését a foldrajzi hatdrok menti teriileteiken, gyakran igen innovativ intézkedések
révén, példaul az EURES-T Oberrhein/Rhin supérieur 4altal Németorszagban,
Franciaorszagban és Svajcban végrehajtott ,,A stadiontdl a munkahelyig” kezdeményezéssel.
Ennek a kezdeményezésnek a keretében munkaltatok és allaskeresok kiilonféle
sportrendezvényeken versenyeznek egy stadionban vagy mas sportlétesitményben. A
résztvevok kezdetben nem tudjak, kik a munkaltatok, és kik az allaskeresok. A munkaltatok
a nap végén felfedik kilétiiket, és interjut folytatnak az altaluk felvenni kivant
allaskeresokkel. Az allaskeresOknek nem kell oOnéletrajzot vagy motivacids levelet
benyujtaniuk. Az elsé ilyen rendezvényen, amelyre 2024 juniusaban keriilt sor, 124
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allaskereso €s 18 vallalkozas vett részt, kkv-ktdl egészen a nagyvallalatokig. Az eredmények
nagyon kielégitdek voltak, mivel egy kivételével valamennyi véllalkozas vett fel
allaskeresoket.

Az EURES célzott mobilitasi programja (CMP) szintén az ESZA+ EaSI-4ga keretében részesiil
tamogatasban. A CMP altalanos célja, hogy tdmogassa az allaskeresOket (kiilonosen a
fiatalokat, a munkanélkiilieket és a veszélyeztetett csoportok tagjait) allas, szakmai gyakorlat
vagy tanuldszerzodéses gyakorlati képzés felkutatdsaban egy masik unids tagallamban,
Izlandon vagy Norvégiaban, illetve hogy segitse a munkaltatokat (kiilondsen a kis- ¢és
kozépvallalkozasokat) a nehezen betdlthetd allashelyeik mas unids orszagokbol, Izlandrol vagy
Norvégiabol szarmazoé munkavallalok felvételével torténd betoltésében. A jelentéstételi
iddszakban az intézkedést a konzorciumvezetdk, Németorszag, Olaszorszadg és Svédorszag
iranyitasa mellett hajtottak végre; a program 4955 munkakdzvetitést tett lehetdve, és 402 kkv-
nak nyujtott tAmogatast.

5. AZELOZO JELENTESBEN MEGFOGALMAZOTT AJANLASOK 12

Az EURES-haloézat jol meghatarozott szabalyozasi kereten beliill miikddik, amely felvazolja
annak tervezett funkcioit, a tagjaitdl elvart szerepkordket, valamint az altaluk nyujtando
szolgaltatasokat. A legutobbi jelentés tobb ajanlast is tartalmazott az EURES-rendeletnek valo
megfelelés biztositasa és a haldzat jobb miikddésének elémozditasa érdekében.

5.1. A legfontosabb ajanlasok végrehajtasa terén elért eredmények

Az EURES-portalra atvitt onéletrajzok szamanak novelésére iranyulod erdfeszitések
sikeresek voltak, és mostanra valamennyi EURES-orszag teljes mértékben csatlakozott az
onéletrajzok automatizalt atviteléhez. Ez az allaskeres6k adatainak gordiilékenyebb és
kovetkezetesebb aramlasat biztositja, és az egész haldzatra kiterjedden javitja a
munkakozvetitési képességeket.

Jelentds eldrelépés tortént a nyomonkovetési és jelentéstételi eszkozok javitasa terén,
kiilondsen egy jol miikodd online programozasi eszkdz kidolgozasanak és bevezetésének
eredményeként. Ez egyszeriisiti az adatgyiijtést €s a jelentéstételt, csokkenti az NKI-kra
nehezedd adminisztrativ terheket, és fokozza az altalanos hatékonysagot.

Emellett tigy tlinik, hogy az EKI elegendé emberi eréforrast biztositott az EURES szamara,
ami megerdsitette annak a haldzat tdmogatasara, a koordinacio eldsegitésére és a legfontosabb
kezdeményezések végrehajtasanak feliigyeletére vald képességét.

5.2. Teriletek, amelyeken tovabbi intézkedésekre van sziikség

Bar torténtek eldrelépések az eldzd jelentés ajanlasai altal érintett teriileteken, tovabbra is
fennallnak bizonyos nehézségek az EURES-halozat teljes hatékonysaganak biztositasa terén.

12 A BIZOTTSAG JELENTESE AZ EUROPAI PARLAMENTNEK, A TANACSNAK, AZ EUROPAI
GAZDASAGI ES SZOCIALIS BIZOTTSAGNAK ES A REGIOK BIZOTTSAGANAK az EURES 2020. jalius
—2022. junius kozotti tevékenységérél, Az (EU) 2016/589 rendelet 33. cikke szerint benyujtva — Az Eurdpai
Unid Kiaddhivatala.
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Bar technikailag szinte minden tagallamban megvalosult, az ESCO-val valé megfeleltetés
folyamata terén nem hasznaljak ki teljes mértékben az abban rejld lehetdségeket. Az
allasajanlatokat €s az onéletrajzokat nem a terveknek megfelelden feleltetik meg egymaésnak
az EURES-portalra valo elkiildésiik eldtt, ami jelentés mértékben alddssa az ESCO-osztalyozas
céljat, ¢és korlatozza a munkakozvetités pontossaganak ¢és a hatdrokon atnyulod
interoperabilitasnak a javitasara iranyuld potencialjat. Az ESCO-integracio elonyeinek teljes
kort kiaknazasa érdekében alapvetd fontossagl e kérdés rendezése.

Hasonloképpen, bar valamennyi orszag 1étrehozott egy engedélyezési rendszert az 0j tagok és
partnerek szamara, nem mindegyik NKI dolgozik aktivan a halozat bovitésén. A 2022. julius
1. és 2024. junius 30. k6zotti idészakban a haldzat nettod 24 szervezettel (18 partnerrel, 3 taggal
¢s 3 allami foglalkoztatasi szolgalat taggal) boviilt, ami 2024. junius 30-ig Osszesen 271
engedélyezett szervezetet eredményezett; ez a 2022. jinius 30-1 247 szervezethez képest 10 %-
os novekedést jelent. Célzottabb megkdzelitésre van sziikség annak biztositasdhoz, hogy az
engedélyezési rendszer a haldzat tovabbi bdviilését eredményezze, valamint annak érdekében,
hogy csokkenjenek a kiemelt teriiletek, a miveletek ¢és a fejlettség terén mutatkozo
kiilonbségek azon orszdgok kozott, amelyek egyiittmiikodnek tagokkal és partnerekkel, és
amelyek nem.

Végezetiil tovabbi er6feszitésekre van sziikség az EURES és mas uniés mobilitasi
kezdeményezések kozotti szinergiak javitasa érdekében. Idetartozik tobbek kozott az EURES
¢s az Europass kozotti szinergiakkal foglalkozo projekt, amely késedelmeket szenvedett, és
tovabbi figyelmet igényel e kulcsfontossagi kezdeményezés sikeres végrehajtasanak
biztositasa érdekében.

6. AJANLASOK

6.1. Ajanlasok az EURES-ben részt vevo orszagok szamara

Az adatok mindségének és az EURES-portal hasznalatanak javitasa

Fontos cél, hogy a tagallamok az EURES-portal eredményességének novelése érdekében
folytassak az adatok mindségének javitasara irdnyuld munkat. Az EURES munkatarsai altal az
EKI-nek azzal kapcsolatban adott egyértelmii visszajelzések, hogy milyen szolgaltatasokra van
sziikség, alapvetd szerepet jatszanak annak biztositasaban, hogy teljes mértékben ki tudjak
hasznalni a portalon elérhetd szolgaltatasokat.

A tajékoztatas és a szerepvallalas javitasa az EURES-halozaton beliil

Az NKlI-knak eld kell mozditaniuk az 0j tagok és partnerek bevonzasara iranyuld célzott
tajékoztatasi stratégiakat, mégpedig azaltal, hogy hangsulyozzdk az olyan kulcsfontossagu
elénydket, mint az Onéletrajzokhoz és az allashirdetésekhez vald hozzaférés az EURES-
portalon, a képzési lehetdségek, a haldzatépités, valamint az EURES-log6é mint a mindséget
tanasitd elismert pecsét. Emellett az EURES-tagok és -partnerek nagykdvetként is
tevékenykedhetnek azaltal, hogy megosztjadk a halozat népszeriisitését célzo beszdmolokat és
sikertorténeteket. A szerepvallalds tovabbi fokozasa érdekében az EURES-tanacsadoknak
aktivan kell haszndlniuk a portalt ahhoz, hogy maximalizalhat6 legyen az allaskeres6knek és a
munkaltatoknak biztositott tdmogatds hatisa, a haldzat tagjainak pedig érdemes fontolora
vennilk az  Onéletrajzokhoz  ¢és az  allashirdetésekhez  biztositott  kimeneti
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alkalmazasprogramozasi interfészen (API) keresztiil rendelkezésre allo interoperabilitasban
rejlo lehetdségek kiaknazasat. Az EURES-halozatnak fel kell tarnia az egyéb relevans helyi
halozatokkal vald szinergiakat is.

Javitéo intézkedések a munkaprogramok, a munkaerdpiaccal valé osszhang és a
rendezvények népszerisitése terén

Az NKI-knak végre kell hajtaniuk a munkaprogram ¢és a tevékenységi jelentések értékeléseibol
szarmazo ajanlasokat®®. A programozasnak, beleértve az Eurépai (Online) Allasnapokat, a
munkaerdpiaci informaciokon €s a nemzeti sziikségleteken kell alapulnia, és a hianyokrol és
tobbletekrdl szolo jelentéseket fel kell hasznéalni konkrét felhasznal6i csoportokat — példaul
egyes konkrét agazatokat, foglalkozasokat, a fiatalokat vagy a kkv-kat stb. — megcélzo,
orszagokon atnyulé egylittmiikddési projektek kidolgozasdhoz. A célkdzonség elérésének
maximalizalasa érdekében a nemzeti rendezvényeket aktivan népszeriisiteni kell az EURES-
portal rendezvényekkel foglalkozo részén, és az EURES-nek emellett folytatnia kell az EKI

altal szervezett célzott kozosségimédia-kampanyok révén torténd tajékoztatast.

6.2. Ajanlasok az EKI szamara
Az EURES-rendeletnek val6 teljes korii megfelelés

Az EKI-nek folytatnia kell az arra iranyul6 eréfeszitéseit, hogy az EURES-re vonatkoz6 jogi
keretben meghatarozott valamennyi feladata és feleldsségi kore tekintetében biztositsa az
EURES-rendeletnek és a végrehajtasi hatdrozatainak valo6 teljes korti megfelelést.

Elegendd eroéforras és erodfeszités az EURES és az Europass kozotti szinergiakkal
foglalkozo projekt tamogatasahoz

Az EKI-nek tovadbbra is tamogatnia kell a haldzaton beliili egyiittmiikddést, és elegendd
er6forrast és 1d6t kell biztositania az EURES és az Europass kozotti szinergiakkal foglalkozo
projekt sikeres végrehajtasahoz. Ez magaban foglalja az EURES-portalra vonatkoz6 stratégia
¢€s mas stratégiai keretek dsszehangolasat e fontos kezdeményezés célkitlizéseivel, amelyek az
allaskeresOknek nyujtott szolgaltatdsok Eurdpa-szerte torténd javitdsara és bovitésére
iranyulnak. E szinergidk megerdsitése elengedhetetlen ahhoz, hogy fokozni lehessen a
munkavallal6i mobilitast Eurdpa-szerte tamogato digitalis eszk6zok hozzaférhetOségét,
hatékonysagat €s eredményessegét.

A hatékony megfeleltetés elosegitése, alkalmazasprogramozasi interfészek (API-Kk), és a
halozat értékes portaljaként betoltott szerep

A Bizottsadg arra 0sztonzi az EKI-t, hogy folytassa az EURES megfeleltetési motorjanak
megfelelé miikddéséhez, valamint a készségek, kompetenciak, képesitések és foglalkozasok
europai osztalyozasanak (ESCO) e célra torténd hatékony hasznéalatahoz sziikséges szakmai
munkat. Felkérjiik az EKI-t, hogy tegyen tovabbi proaktiv Iépéseket az EURES-tagoknak és -
partnereknek nyujtott szolgéltatasok javitasa érdekében, kiilonds hangstlyt fektetve a digitélis

13 A teljesitménymérési rendszeren feliil a programozasi ciklus (azaz valamennyi EURES-orszag
munkaprogramja) jelenti a masik 6 eszk6zt az EURES-orszagok éves tevékenységének nyomon kovetésére.
Minden egyes NKI éves nemzeti tevékenységi jelentés formajaban szamol be arrél, hogy a nemzeti
munkaprogramhoz képest hogyan alakultak a nemzeti EURES-hdl6zat eredményei. A Bizottsag (EU) 2017/1256
végrehajtasi hatdrozata bevezette a programozasi ciklusban hasznalandé eljarasokat és formanyomtatvanyokat.
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eszk6zok hasznalatdnak javitasara. Felhasznalobarat és a jogi keretnek teljes mértékben
megfeleldé API-t kell kifejleszteni annak érdekében, hogy az EURES munkatéarsai sajat
informatikai kornyezetiikben jobban tudjak hasznélni a portalon taldlhatd allasajanlatokat és
onéletrajzokat, és az API-t az 0j tagok és partnerek rendelkezésére kell bocsatani. A digitalis
szerepvallalas megerdsitése elengedhetetlen a haldzat hatékonysagéanak €s eredményességének
biztositasdhoz.

A kulcsfontossagu érdekelt felekkel, példaul az EKCS-vel valod szorosabb egylittmiikddés
eldmozditasa és egy er0sebb felhasznalokdzponti megkozelités elfogadasa — nemcsak a portal
altal kindlt szolgaltataisok megtervezése, hanem a halézat horizontalis tamogatd
szolgaltatasainak fejlesztése terén is — hozzajarulna az EURES altalanos eredményességének
¢s hatékonysagéanak a noveléséhez.

Az EKI-t tovabba arra 6sztondzziik, hogy hatdrozzon meg egy sor kulcsfontossagu célkitiizést
a portalon elérhet6 szolgaltatasokra és altalanosabban a haldzat tevékenységeire vonatkozoan.
Ezeket azutdn a célok kijelolésére, valamint a hatdsok és az e célok felé tett elérehaladés
mérésére kell felhasznélni. Ez megkdnnyiti majd a hatasoknak, az e célok megvalositasa felé
tett elorehaladasnak, valamint annak a mérését, hogy egy adott tevékenység ,,sikeresnek”
mindsithetd-e, és lehetéve teszi annak megvitatasat a haldzat tagjaival, hogy egyes célok miért
nem teljesiiltek.

6.3. A Bizottsag legfontosabb megallapitasai

A feladatok és feleldsségi korok tisztazasa

Azokban az esetekben, ahol ugy tlinik, hogy az EURES feladatai és feleldsségi korei nem
egyértelmiiek, szorgalmazzuk, hogy a Bizottsdg a sziikséges pontositasok érdekében tartson
fenn nyilt kommunikaciot az EKI-vel és az EURES tagjaival. Emellett a Bizottsagnak meg kell
ersitenie az EURES jogi keretének valo megfelelés biztositasaban betdltott szerepét, a 4.4
szakaszban meghatarozottak szerint, ezaltal valamennyi érintett fél szamara megkonnyitve e
keret kovetkezetes alkalmazasat €s megértését.

A megfelelés és a kovetkezetesség biztositasa

A Bizottsdg aktivan nyomon koveti €s tamogatja az EURES-rendelet végrehajtisat a
tagallamokban. A megfelelés megerdsitése és a kovetkezetess€g biztositasa érdekében tovabbra
is proaktiv utankovetési intézkedéseket kell végrehajtania, beleértve a strukturalt jelentéstételt,
a célzott kétoldalu tamogatast és a képzési kezdeményezéseket. Az ESCO bevezetésével
kapcsolatos egyiittmiikodés megerdsitése €s a megfelelés terén feltart hidnyossagok kezelése
tovabb fogja javitani az EURES-halozat eredményességét €s integritasat.

A szinergiak fokozasa és a hatasok maximalizalasa

Mivel a Bizottsag feliigyeli a CMP és a hatarokon atnylo partnerségek pénziigyi programjait,
a projektek ¢és mas EURES-tevékenységek — tobbek kozott a portal — kozotti szorosabb
egytittmiikddésre valod fokozott 6sszpontositas nagyobb szinergiat, eredményességet €s értéket
biztositana a hal6zat szamara.

Az EURES ¢s az Europass kozotti szinergiakkal foglalkozo projektet tovabbra is kiemelten
kell kezelni a platformok kozotti zokkendmentes integracid biztositdsa, valamint a
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munkavallaloi ~ mobilitds  eszkozei  hozzaférhetOségének,  atlathatésaganak  és
hasznalhat6saganak javitasa érdekében.

7. KOVETKEZTETESEK

A jelentéstételi idoészakban az EURES tovabbra is dontd szerepet jatszott az Eurdpan beliili
tisztességes ¢s hatékony munkavallaloi mobilitds tdmogatasdban. A halézat eldsegitette a
munkakdzvetitéseket, megerdsitette az egyéneknek nyujtott tanacsadasi szolgaltatasokat, és
kiilonféle tevékenységei — tobbek kdzott az egész EU-ra kiterjedd kommunikéacios kampanyok
—, valamint a szerepét megerdsitd jelentOs tajékoztatasi és szerepvallalasi erdfeszitések révén
segitette az embereket abban, hogy kiilfoldon munkat talaljanak.

Még mindig kihivast jelent azonban az EURES-portalban rejlé lehetdségek tovabbi
kiaknazasa, digitalis eszkdzeinek optimalizaldsa, valamint a kiilonféle EURES-eszk6zok és a
relevans helyi halézatok kozotti szinergiak elmélyitése. A legfontosabb digitlis eréforrasok
kihasznalatlansadga — kiilondsen a munkakozvetités terén — ramutat arra, hogy stratégiaibb
szemléleti megkozelitésre van sziikség annak érdekében, hogy a beruhizasok maximalis
értéket teremtsenek az allaskeresdk, a munkaltatok, valamint az EURES-tagok és -partnerek
iteme azt jelzi, hogy tovabbi célzott eréfeszitésekre van sziikség az EURES hatokorének
bdvitéséhez ¢és diverzifikalasahoz. Egyértelmlien meghatarozott célkitiizéseket magaban
foglald, célzott tajékoztatasi ¢s kommunikacids stratégiat kell kidolgozni.

Ami a jovot illeti, az egyiittmiikodés szorosabbra flizésére, a teljes korli megfelelés
biztositdsara ¢€s a digitalis innovacio kiakndzdsara irdnyuld folytatodd erdfeszitések
kulcsfontossaguak lesznek ahhoz, hogy az EURES-hél6zat alkalmazkodni tudjon az eurdpai
munkaerdpiac valtozo igényeihez. Az olyan strukturalis valtozasok, mint a digitalizacio, a zold
atallas és a demografiai valtozasok atalakitjadk a munkaerd-keresletet és a készségigényeket a
kiilonbozé agazatokban. A szdmos iparagban tapasztalhatdé munkaerdhidny, valamint ezzel
parhuzamosan a készségkereslet és -kindlat kozotti eltérés és a kompetenciahiany ravilagit arra,
hogy a vaéltozasokra még jobban reagald és fokozottabban alkalmazkodoképes mobilitasi
keretre van sziikség. Az EURES-portél, az Europass és az ESCO kozotti dsszhang tovabbi
erdsitése, valamint a portal és az EURES-eszkozok, példaul az Eurdpai Online Allasnapok, a
célzott mobilitdsi programok és a hatarokon atnyuld partnerségek kozotti szinergidk
elémozditasa fokozni fogja a haldzat azon képességét, hogy tamogassa a munkavallalokat és a
munkaltatokat az atallasban.

E célkitizések elérése érdekében a Bizottsdgnak, az Eurdpai Koordinacios Irodéanak és az
EURES-ben részt vevo orszdgoknak szoros partnerségben egyiitt kell miikddnitik az operativ
kihivasok kezelése, az erdforrasok stratégiai felhasznaldsanak javitdsa, valamint annak
biztositdsa céljabol, hogy az EURES tovdbbra is az eurdpai munkavallaléi mobilitas
tdmogatasanak kulcsfontossagu pillére maradjon.
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