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Den 19 mars 2025 antog kommissionen ett beslut enligt artikel 8.2 i forordning (EU) 2022/1925 ('). I enlighet med bestammelserna
i artikel 44 i forordning (EU) 2022/1925 och med beaktande av foretagens berdttigade intresse av att skydda sina affarshemligheter,
offentliggtr kommissionen hirmed parternas namn och huvuddragen i beslutet.

1. INLEDNING

(1)  Genomforandebeslutet (beslutet) avslutar det specificeringsforfarande enligt artikel 8.2 i forordning (EU) 2022/1925
(forordningen) som inleddes den 19 september 2024. I enlighet med den artikeln anges i beslutet dtgarder som Apple
Inc. (Apple) méste genomfora med avseende pd sina operativsystem iOS och iPadOS for att effektivt uppfylla
skyldigheterna enligt artikel 6.7 i forordningen nir det giller processen for att begdra interoperabilitet avseende
befintliga funktioner, inbegripet deras egenskaper, inom de tidsfrister som anges i bilagan till beslutet.

(2) I beslutet enligt artikel 8.2 i férordningen klargdrs hur en skyldighet — hir interoperabilitetsskyldigheten enligt
artikel 6.7 i férordningen — bor genomforas for att sikerstilla efterlevnad. Enligt férordningen ar specificeringsfor-
faranden och utredningar av bristande efterlevnad tva separata verktyg med olika syften som kommissionen kan
anvianda. Till skillnad frén 4renden som ror bristande efterlevnad preciserar specificeringsforfarandena hur
skyldigheterna bor uppfyllas i stillet {or att bestraffa bristande efterlevnad av férordningen. I beslutet bedoms darfor
inte Apples efterlevnad och det aldggs inga boter.

(3)  Beslutet foljer pa en strukturerad sexmanadersprocess som omfattar omfattande diskussioner med Apple och ett
offentligt samrad for att samla in synpunkter frdn berorda parter. Detta beslut dlagger Apple tgirder som foretaget
maste genomfora enligt artikel 6.7 i forordningen for att oka insynen och effektiviteten i processen for att granska
begiranden som utvecklare har limnat in for att uppnd interoperabilitet med i0S- och iPadOS-funktioner. I det
andra specificeringsbeslut som antogs parallellt med detta i drende DMA.100203 klargors Apples skyldigheter
enligt artikel 6.7 i forordningen for en specifik och viktig uppsittning i0S-funktioner for anslutna fysiska enheter
sdsom smarttelefoner, horlurar och tv-apparater.

2. FORFARANDE

(4)  Den 5 september 2023 antog kommissionen ett beslut dir Apple utsdgs till grindvakt enligt férordningen for ett
antal av sina tjanster, inbegripet operativsystemet i0S. Den 29 april 2024 antog kommissionen ett beslut om
dndring av beslutet om utseende for att inkludera Apples operativsystem iPadOS som en central plattformstjanst.
Till foljd av detta maste Apple uppfylla skyldigheterna i forordningen. Enligt artikel 6.7 i forordningen méste Apple
kostnadsfritt tillhandahalla tredje parter mojlighet till effektiv interoperabilitet med, och for interoperabili-
tetsindamal ge tillgang till, maskinvaru- och programvarufunktioner som ar atkomliga eller styrs via foretagets
operativsystem iOS och iPadOS.

(5)  Den 19 september 2024 inledde kommissionen ett forfarande enligt artikel 20.1 i forordningen for att specificera de
atgarder som Apple mdste vidta for att effektivt efterleva sina skyldigheter avseende interoperabilitet nar det gller
den begirandebaserade process som har inforts.

(") Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2022/1925 av den 14 september 2022 om 6ppna och rittvisa marknader inom den
digitala sektorn och om éndring av direktiv (EU) 2019/1937 och (EU) 2020/1828 (Forordningen om digitala marknader) (EUT L 265,
12.10.2022, s. 1, ELL: http:|/data.europa.eu/elijreg/2022/1925/0j).
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Den 18 december 2024 meddelade kommissionen Apple sina preliminira resultat i enlighet med artiklarna 8.5
och 34.1 i forordningen (de prelimindra resultaten), sa att Apple fick mojlighet att limna synpunkter pa resultaten och
de foreslagna atgarderna.

Parallellt med detta offentliggjorde kommissionen den 18 december 2024, i enlighet med artikel 8.6 i forordningen,
en icke-konfidentiell ssmmanfattning av drendet och kommissionens foreslagna tgirder for att gora det mojligt for
berdrda tredje parter att limna synpunkter. Under det offentliga samrddet mottog kommissionen 51 bidrag frin
foretagsanvindare, slutanvidndare och andra berorda tredje parter. Alla inlagor delades med Apple. Fore det
offentliga samrddet hade kommissionen ocksd kontakt med tredje parter genom moten och begiranden om
information.

Den 20 januari 2025 limnade Apple sitt svar pd de prelimindra resultaten efter att ha utdvat sina processuella
rittigheter enligt artikel 8.1, 8.2 och 8.3 i kommissionens genomférandeférordning (EU) 2023/814 ().

I samband med dessa forfaranden har kommissionen aktivt diskuterat med Apple och tredje parter for att sikerstilla
effektiviteten i de dtgdrder som har inforts i samband med Apples begirandebaserade process for interoperabilitet.

Efter att ha bedomt den samlade bevisningen, inbegripet Apples och tredje parters synpunkter, och med beaktande
av kontakterna med Apple, fattar kommissionen detta beslut i enlighet med artikel 8.2 i forordningen.

I enlighet med artiklarna 17 och 50.2 i férordningen hordes den radgivande kommittén for digitala marknader, som
limnade ett positivt yttrande den 18 mars 2025.

3. RATTSLIG RAM

Enligt artikel 8.2 i forordningen fir kommissionen pd eget initiativ eller pd begdran av en grindvakt anta en
genomforandeakt med angivande av vilka dtgirder grindvakten ska vidta for att effektivt efterleva vissa skyldigheter.

I enlighet med artikel 8.5 och 8.6 i férordningen ska kommissionen, innan den antar en sddan genomférandeakt,
meddela grindvakten sina prelimindra resultat inom tre ménader och offentliggéra en icke-konfidentiell
sammanfattning av drendet och de dtgirder den overvdger att vidta eller anser att den berorda grindvakten bor
vidta. Genomférandeakten bor antas inom sex mdnader frdn det att forfarandet enligt artikel 20 i férordningen

inleddes.

Enligt artikel 8.7 i forordningen ska kommissionen, nir den faststiller de dtgirder som den berérda grindvakten ska
vidta for att effektivt efterleva sina skyldigheter, se till att dtgdrderna dr andamalsenliga ndr det giller att uppnd mélen
i forordningen och fér den relevanta skyldigheten och stér i proportion till de sirskilda omstindigheter som giller
for grindvakten och den berorda tjdnsten.

Enligt artikel 6.7 i férordningen ska grindvakter ge mojlighet till effektiv interoperabilitet med, och for interoperabi-
litetsdndamal ge tillgdng till, ssamma funktioner som dr tillgdngliga for eller anvinds av den grindvaktens tjanster eller
maskinvara. Alla funktioner som kontrolleras av eller dtkoms via grindvakternas operativsystem omfattas av
interoperabilitetsskyldigheten. Grindvakter far vidta strikt nddvindiga och proportionella dtgarder for att sikerstilla
att interoperabiliteten inte dventyrar integriteten hos det operativsystem eller de hdrdvaru- eller programvaru-
funktioner som tillhandahélls av grindvakten, forutsatt att sddana atgirder vederborligen motiveras av grindvakten.

Artikel 6.7 i forordningen ér en skyldighet som kan komma att specificeras ndrmare enligt artikel 8.2 i férordningen.

() Kommissionens genomforandeforordning (EU) 2023/814 av den 14 april 2023 om detaljerade arrangemang for kommissionens

handldggning av vissa forfaranden i enlighet med Europaparlamentets och rddets forordning (EU) 20221925 (EUT L 102, 17.4.2023,
s. 6, ELL http://data.europa.eu/eli/reg_impl/2023/814/0j).
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4. KOMMISSIONENS BEDOMNING

Syftet med detta forfarande dr att bistd Apple i dess efterlevnadsinsatser enligt forordningen genom att specificera de
atgarder som Apple maste vidta for att effektivt uppfylla interoperabilitetsskyldigheten, i enlighet med artikel 6.7 i
forordningen. I detta avseende har Apple infort ett system dér interoperabilitet med befintliga funktioner i dess
operativsystem iOS och iPadOS, for vilka det dnnu inte finns ndgon interoperabilitet, endast skulle tillhandahéllas
efter en formell begiran fran en utvecklare om detta. Ett begdrandebaserat tillvigagangssitt kan hjilpa grindvakten
att identifiera var interoperabilitetsbehoven fran utvecklares sida dr mest angeldgna, i ett sammanhang dir det kan
vara svart att omedelbart sikerstilla effektiv interoperabilitet med alla befintliga funktioner och egenskaper. Ett
sddant begdrandebaserat tillvigagdngssitt, som inte krdvs enligt artikel 6.7 i forordningen, utgor betydande
begrinsningar och svérigheter for tredje parter (forseningar, transaktionskostnader, grindvaktens kontroll) som kan
undergriva effektiviteten i artikel 6.7 i forordningen. Kommissionen anser dirfor att det dr lampligt att faststilla
vissa principer och skyddsétgarder for att sikerstilla att begirandeprocessen dr forutsigbar, transparent och rttvis,
foljer lampliga tidsramar och kan leda till effektiv interoperabilitet i enlighet med artikel 6.7 i férordningen.

Sammanfattningsvis omfattar de angivna dtgarderna foljande:

Insyn i iOS- och iPadOS-funktioner som ir forbehdllna Apple

—  Idet skede da utvecklare overviger att limna in en begdran om interoperabilitet bor de pd begidran fd tydlig
och korrekt information for att uppnd en tillricklig grad av forstdelse for vilka funktioner som kan omfattas
av interoperabilitet. Som svar pa en referensforfrigan fran en utvecklare bor Apple tillhandahélla en teknisk
referens, inbegripet en beskrivning av de funktioner (inklusive deras egenskaper) som iOS och iPadOS endast
tillhandahéller Apples tjanster och hardvara.

Effektivitet och Oppenhet i processen gentemot utvecklare som begir det

— I hela processen ir snabb tvavigskommunikation med grindvakten avgérande, och utvecklaren bor ges
mojlighet att limna &terkoppling. I detta syfte bor Apple ge stod till utvecklare som dr intresserade av
interoperabilitet. Apple bor ockséd ge utvecklarna adekvat dterkoppling om deras begiranden och mojlighet
att sjalva ldmna dterkoppling via en tillrickligt bemannad kontaktpunkt. Utvecklare bor kunna ge
aterkoppling under hela behandlingen av deras begdranden, inbegripet vid utarbetandet av utvecklingsplanen.

Hantering av avslag

— I fall ddr begdranden om interoperabilitet avslds, eller dir den interoperabilitetslosning som Apple erbjuder
inte helt skulle motsvara begiran, bor utvecklarna informeras pé limpligt sitt om skilen till ett sddant beslut.
De bor ocksd i relevanta fall kunna f& beslutet granskat genom en réttvis och opartisk mekanism. Apple bor
ddrfor inratta en mekanism for intern granskning i syfte att granska frdgor av teknisk karaktir. Apples process
bor ocksd omfatta en mojlighet for utvecklare att anlita en forlikningsman for att 16sa tvister av teknisk
karaktdr. For att 6ka insynen gentemot utvecklare rent allmént bor en icke-konfidentiell sammanfattning av
forlikarens yttrande offentliggoras.

Framtidssikrad effektiv interoperabilitet

—  Alltid nér en interoperabilitetslosning infors som svar pd en begdran fran en utvecklare om att fa tillgang till en
befintlig funktion som finns tillgdnglig for Apples maskinvara och programvara, bor Apple sikerstilla att
denna 16sning gors tillganglig for alla utvecklare, inte begrinsas till specifika anvandningsfall, dokumenteras
pa lampligt sdtt, underhélls under en rimlig tid och framtidssakras.
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Forutsigbarhet och ansvarsskyldighet

—  Apple hanterar begirandena om interoperabilitet i tre olika faser, och varje steg i processen bor omfattas av en
tydlig och transparent tidsplan. De angivna dtgirderna omfattar tidsfrister och vidgledning till Apple for
varje fas.

—  Dessutom ar det viktigt med tillricklig 6ppenhet gentemot utvecklare rent allmant, eller i vissa fall gentemot
allménheten, for att frimja ansvarsskyldighet. Utvecklare bor ha tillgang till information om andra utvecklares

begiranden om interoperabilitet, med undantag for utvecklarnas konfidentiella information. Apple bor
dessutom offentliggora centrala resultatindikatorer om den begdrandebaserade processen.

Apple har dessutom mojlighet att begidra att kommissionen anpassar dtgirderna till exceptionella situationer.
Atgirderna kommer att ses Gver om tv4 4r.
De konkreta dtgirderna specificeras ndrmare i bilagan till beslutet.

5. SLUTSATS

I beslutet anges dtgirder enligt artikel 8.2 i forordningen som Apple mdste genomfora med avseende pé sina
operativsystem iOS och iPadOS for att effektivt uppfylla skyldigheterna enligt artikel 6.7 i férordningen nar det
giller processen for att begira interoperabilitet avseende befintliga funktioner och egenskaper, inom de tidsfrister
som anges i bilagan till beslutet.
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