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La data de 19 martie 2025, Comisia a adoptat o decizie in temeiul articolului 8 alineatul (2) din Regulamentul (UE) 2022/1925 ().
In conformitate cu dispozitiile articolului 44 din Regulamentul (UE) 2022/1925, Comisia publicd, prin prezenta, numele partilor si
elementele principale ale deciziei, tinand seama de interesul legitim al intreprinderilor de a-gi proteja secretele comerciale.

1. INTRODUCERE

(1)  Prin decizia de punere in aplicare (denumitd in continuare ,decizia”) se incheie procedura de specificare in temeiul
articolului 8 alineatul (2) din Regulamentul (UE) 2022/1925 (,Regulamentul privind pietele digitale”), deschisa la 19
septembrie 2024. In temeiul articolului respectiv, decizia precizeazd misurile pe care Apple Inc. (denumiti in
continuare ,Apple”) trebuie sd le pund in aplicare in ceea ce priveste sistemele sale de operare iOS si iPadOS pentru
a respecta efectiv, in termenele specificate in anexa la decizie, obligatiile prevazute la articolul 6 alineatul (7) din
Regulamentul privind pietele digitale in ceea ce priveste procedura pentru solicitarea interoperabilittii pentru
caracteristicile existente, inclusiv functionalititile acestora.

(2)  Decizia adoptatd in temeiul articolului 8 alineatul (2) din Regulamentul privind pietele digitale clarifici modul in care
ar trebui pusd in aplicare o obligatie — in cazul de fatd, obligatia de interoperabilitate prevdzutd la articolul 6
alineatul (7) din Regulamentul privind pietele digitale — pentru a asigura conformitatea. In temeiul Regulamentului
privind pietele digitale, procedura referitoare la masurile care trebuie luate si investigatiile privind neconformitatea
sunt doud instrumente distincte aflate la dispozitia Comisiei, care au scopuri diferite. Spre deosebire de cazurile de
neconformitate, procedura referitoare la misurile care trebuie si fie luate defineste mai degrabd modul in care ar
trebui indeplinite obligatiile decat sanctiunile in cazul incalcdrii Regulamentului privind pietele digitale. Prin
urmare, decizia nu evalueazi conformitatea Apple si nu prevede impunerea de amenzi.

(3)  Decizia a fost adoptatd in urma unui proces structurat care a durat sase luni si care a constat, printre altele, in discuti
ample cu Apple si o consultare publicd in scopul obtinerii de contributii de la pértile interesate relevante. Aceastd
decizie impune mdsuri pe care Apple trebuie sd le pund in aplicare in temeiul articolului 6 alineatul (7) din
Regulamentul privind pietele digitale pentru a imbundtiti transparenta si eficacitatea procedurii de reanalizare a
cererilor depuse de dezvoltatori pentru a obtine interoperabilitatea cu toate caracteristicile iOS si iPadOS. Cea de a
doua decizie privind specificatiile, care a fost adoptatd in paralel in cazul DMA.100203, clarificd obligatiile in
temeiul articolului 6 alineatul (7) din Regulamentul privind pietele digitale pe care Apple trebuie si le indeplineascd
pentru un set specific si important de caracteristici i0S ale dispozitivelor fizice conectate, cum ar fi ceasurile
inteligente, cdstile si televizoarele.

2. PROCEDURA

(4)  La 5 septembrie 2023, Comisia a adoptat o decizie prin care a desemnat Apple drept controlor de acces in temeiul
Regulamentului privind pietele digitale pentru o parte dintre serviciile sale, inclusiv pentru sistemul sdu de operare
iOS. La 29 aprilie 2024, Comisia a adoptat o decizie de modificare a deciziei de desemnare pentru a include
sistemul de operare iPadOS al Apple ca serviciu de platforma esential. Prin urmare, Apple trebuie sd respecte
obligatiile previzute in Regulamentul privind pietele digitale. In temeiul articolului 6 alineatul (7) din Regulamentul
privind pietele digitale, Apple trebuie sd asigure in mod gratuit pentru terti interoperabilitatea efectivd cu elementele
hardware si software accesate sau controlate prin intermediul sistemele sale de operare i0S si iPadOS, precum si
accesul in scopul interoperabilitdtii la acestea.

(5)  La19 septembrie 2024, Comisia a initiat procedura in temeiul articolului 20 alineatul (1) din Regulamentul privind
pietele digitale in scopul precizirii masurilor pe care Apple trebuie si le ia pentru a-si respecta efectiv obligatiile de
interoperabilitate in ceea ce priveste procesul implementat bazat pe cerere.

(") Regulamentul (UE) 2022/1925 al Parlamentului European si al Consiliului din 14 septembrie 2022 privind piete contestabile si
echitabile in sectorul digital si de modificare a Directivelor (UE) 2019/1937 si (UE) 2020/1828 (Regulamentul privind pietele digitale)
(JOL265,12.10.2022, p. 1, ELL http://data.europa.eu/elifreg/2022/1925/0j).
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La 18 decembrie 2024, Comisia a comunicat cdtre Apple constatirile sale preliminare in conformitate cu articolul 8
alineatul (5) si cu articolul 34 alineatul (1) din Regulamentul privind pietele digitale (,constatdrile preliminare”),
oferind Apple posibilitatea de a prezenta observatii cu privire la aceste constatri si la masurile propuse.

In paralel, la 18 decembrie 2024, in conformitate cu articolul 8 alineatul (6) din Regulamentul privind pietele
digitale, Comisia a publicat un rezumat neconfidential al cazului i masurile propuse de Comisie pentru a le permite
partilor terte interesate si prezinte observatii. In cursul consultdrii publice, Comisia a primit 51 de contributii din
partea utilizatorilor comerciali, a utilizatorilor finali si a altor parti terte interesate. Toate observatiile au fost
comunicate citre Apple. Inainte de consultarea publicd, Comisia a colaborat, de asemenea, cu partile terte in cadrul
reuniunilor si prin solicitdri de informatii.

La 20 ianuarie 2025, Apple a transmis raspunsul sdu la constatdrile preliminare dupd exercitarea drepturilor sale
procedurale in temeiul articolului 8 alineatul (1), al articolului 8 alineatul (2) si al articolului 8 alineatul (3) din
Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2023/814 al Comisiei ().

In contextul acestor proceduri, Comisia a colaborat in mod activ cu Apple si cu pirtile terte pentru a garanta
eficienta mdsurilor impuse cu privire la procesul de interoperabilitate bazat pe cerere.

Dupi ce a evaluat ansamblul de elemente de probd, inclusiv contributiile Apple si ale tertilor, si luand in considerare
colaborarea cu Apple, Comisia adoptd prezenta decizie in temeiul articolului 8 alineatul (2) din Regulamentul
privind pietele digitale.

In conformitate cu articolul 17 si cu articolul 50 alineatul (2) din Regulamentul privind pietele digitale, Comitetul
consultativ pentru pietele digitale a fost consultat si a emis un aviz pozitiv la 18 martie 2025.

3. CADRUL JURIDIC

In temeiul articolului 8 alineatul (2) din Regulamentul privind pietele digitale, Comisia poate, din proprie initiativa
sau la cererea unui controlor de acces, si emitd un act de punere in aplicare in care sd precizeze misurile pe care
controlorul de acces ar trebui sd le pund in aplicare pentru a respecta efectiv anumite obligatii.

In temeiul articolului 8 alineatul (5) si al articolului 8 alineatul (6) din Regulamentul privind pietele digitale, inainte
de adoptarea unui astfel de act de punere in aplicare, Comisia trebuie sd-i comunice controlorului de acces, in
termen de trei luni, constatdrile sale preliminare si sd publice un rezumat neconfidential al cazului si mdsurile pe
care are in vedere si le ia sau pe care considera ci respectivul controlor de acces ar trebui si le ia. Actul de punere in
aplicare ar trebui sd fie adoptat in termen de sase luni de la initierea procedurii in temeiul articolului 20 din
Regulamentul privind pietele digitale.

In temeiul articolului 8 alineatul (7) din Regulamentul privind pietele digitale, atunci cind precizeazd masurile pe
care trebuie sd le pund in aplicare controlorul de acces in cauzd pentru a-si respecta efectiv obligatiile, Comisia se
asigurd cd misurile sunt eficace in atingerea obiectivelor regulamentului respectiv si a obligatiei relevante si ¢ sunt
proportionale in circumstantele specifice ale controlorului de acces si ale serviciului relevant.

Articolul 6 alineatul (7) din Regulamentul privind pietele digitale le impune controlorilor de acces sd permitd
interoperabilitatea efectivi si accesul in scopul interoperabilititii cu aceleasi caracteristici de care dispun sau pe care
le utilizeazd serviciile sau hardware-ul controlorului de acces. Toate caracteristicile controlate de sistemele de
operare ale controlorilor de acces sau accesate prin intermediul acestora intrd in domeniul de aplicare al obligatiei
de interoperabilitate. Controlorii de acces pot lua mdsuri strict necesare si proportionale pentru a se asigura cd
interoperabilitatea nu compromite integritatea sistemului de operare si a elementelor hardware sau software
furnizate de controlorul de acces, cu conditia ca astfel de masuri si fie justificate in mod corespunzitor de acesta.

Articolul 6 alineatul (7) din Regulamentul privind pietele digitale este o obligatie susceptibild si fie detaliatd in
temeiul articolului 8 alineatul (2) din regulamentul respectiv.

() Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2023/814 al Comisiei din 14 aprilie 2023 privind modalititile detaliate de desfasurare a

anumitor proceduri de citre Comisie in temeiul Regulamentului (UE) 2022/1925 al Parlamentului European si al Consiliului
(JOL102,17.4.2023, p. 6, ELL: http://data.europa.eu/elijreg_impl/2023/814/0j).
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4. EVALUAREA EFECTUATA DE COMISIE

Scopul acestei proceduri este de a sprijini Apple in eforturile sale de asigurare a conformitdtii in temeiul
Regulamentului privind pietele digitale prin detalierea masurilor pe care Apple trebuie sd le pund in aplicare pentru
a respecta efectiv obligatia de interoperabilitate, astfel cum este previzutd la articolul 6 alineatul (7) din acest
regulament. In aceastd privintd, Apple a instituit un sistem prin care interoperabilitatea cu caracteristicile existente
ale sistemelor sale de operare 10S si iPadOS, pentru care nu existd incid interoperabilitate, ar fi asiguratd numai in
urma unei cereri oficiale in acest sens primitd din partea unui dezvoltator. O abordare bazati pe cerere poate ajuta
controlorul de acces sa identifice domeniile in care nevoile in materie de interoperabilitate ale dezvoltatorilor pot fi
cele mai presante, intr-un context in care ar putea fi dificil sd se asigure interoperabilitatea efectivd imediatd cu toate
caracteristicile §i functionalititile existente. Cu toate acestea, o astfel de abordare bazatd pe cerere, care nu este
impusd de articolul 6 alineatul (7) din Regulamentul privind pietele digitale, prezintd limitdri si dificultati
importante pentru terti (intdrzieri, costuri de tranzactie, controlul exercitat de controlorul de acces), care pot
submina eficacitatea articolului 6 alineatul (7) din acest regulament. Prin urmare, Comisia considera ci este oportun
s se defineascd anumite principii §i garantii pentru a se asigura ci procesul de solicitare este previzibil, transparent,
prompt, echitabil i capabil sd asigure interoperabilitatea efectivd, astfel cum este prevazuta la articolul 6 alineatul (7)
din Regulamentul privind pietele digitale.

Pe scurt, masurile specificate includ:

Transparenta caracteristicilor iOS si iPadOS rezervate pentru Apple

—  In etapa in care dezvoltatorii au in vedere depunerea unei cereri de interoperabilitate, acestora ar trebui si Ii se
furnizeze, la cerere, informatii clare si exacte pentru a ajunge la un nivel suficient de intelegere a
caracteristicilor care pot face obiectul interoperabilittii. Ca rdspuns la o cerere de informatii tehnice de
referintd formulatd de un dezvoltator, Apple ar trebui si furnizeze o referintd tehnici ce cuprinde o descriere
a caracteristicilor (inclusiv a functionalititilor acestora) pe care iOS si iPadOS le pun la dispozitie numai
pentru serviciile si hardware-ul Apple.

Eficacitatea si transparenta procesului fatd de dezvoltatorii solicitanti

—  Pe parcursul intregului proces, este esential s existe o comunicare rapidd cu controlorul de acces, iar
dezvoltatorului ar trebui sd i se ofere posibilitatea de a oferi feedback. In acest scop, Apple ar trebui s ofere
sprijin dezvoltatorilor interesati de interoperabilitate. Apple ar trebui, de asemenea, si le ofere dezvoltatorilor
comentarii adecvate cu privire la cererile lor si posibilitatea de a oferi ei insisi feedback prin intermediul unui
punct de contact dotat cu personal adecvat. Dezvoltatorii ar trebui si fie in mdsurd sd ofere feedback pe tot
parcursul tratdrii cererilor lor, inclusiv in etapa de elaborare a planului de dezvoltare.

Gestionarea cererilor respinse

—  In cazul in care cererile de interoperabilitate sunt respinse sau solutia de interoperabilitate pe care Apple o are
in vedere nu ar rdspunde pe deplin cererii, dezvoltatorii ar trebui si fie informati in mod corespunzitor cu
privire la motivarea unei astfel de decizii. Acestia ar trebui, de asemenea, si poatd obtine, in cazurile relevante,
o reexaminare a deciziei respective prin intermediul unui mecanism echitabil si impartial. Prin urmare, Apple
ar trebui s instituie un mecanism de reexaminare internd cu scopul de a analiza chestiunile de naturd tehnica.
In plus, procesul Apple ar trebui s3 includi si posibilitatea ca dezvoltatorii sd recurgi la un conciliator pentru
solutionarea litigiilor de naturd tehnicd. Pentru a spori transparenta fatd de comunitatea mai largd a
dezvoltatorilor, ar trebui si se facd public un rezumat neconfidential al avizului emis de conciliator.

O interoperabilitate eficace, adaptatd exigentelor viitorului

—  Ori de cate ori este pusd in aplicare o solutie de interoperabilitate ca rispuns la o solicitare din partea unui
dezvoltator de a obtine acces la o caracteristicd existentd disponibild pentru hardware-ul si software-ul Apple,
Apple ar trebui si se asigure cd aceastd solutie este pusd la dispozitia tuturor dezvoltatorilor, nu se limiteaza la
cazuri specifice de utilizare, este documentatd in mod adecvat, este mentinutd pentru o perioadd rezonabild de
timp si este adaptatd exigentelor viitorului.
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Previzibilitate si responsabilitate

—  Apple trateazi cererile de interoperabilitate in trei etape diferite si fiecare etapd a procesului ar trebui sd facd
obiectul unui calendar clar si transparent. Pentru fiecare etapd, masurile specificate includ termene si orientdri
pentru Apple.

— In plus, in unele cazuri, pentru a promova responsabilitatea este important si existe un nivel adecvat de
transparentd fatd de comunitatea mai largd a dezvoltatorilor sau fatd de publicul larg. Dezvoltatorii ar trebui
sd aibd la dispozitie informatii cu privire la cererile de interoperabilitate ale altor dezvoltatori, cu exceptia
informatiilor confidentiale ale acestora. In plus, Apple ar trebui si pund la dispozitia publicului larg
indicatori-cheie de performanta privind procesul bazat pe cerere.

In plus, Apple are posibilitatea de a-i solicita Comisiei s adapteze misurile la situatii exceptionale.
Misurile vor fi revizuite in termen de doi ani.
Misurile concrete sunt prezentate in detaliu in anexa la decizie.

5. CONCLUZIE

Decizia precizeazd misurile pe care Apple, in temeiul articolului 8 alineatul (2) din Regulamentul privind pietele
digitale, trebuie sd le pund in aplicare in ceea ce priveste sistemele sale de operare iOS si iPadOS pentru a respecta
efectiv, in termenele specificate in anexa la decizie, obligatiile previzute la articolul 6 alineatul (7) din acest
regulament referitoare la procesul de solicitare a interoperabilitdtii in ceea ce priveste anumite caracteristici si
functionalititi existente.
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