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Den 19. marts 2025 vedtog Kommissionen en afgorelse i henhold til artikel 8, stk. 2, i forordning (EU) 2022/1925 (). I
overensstemmelse med bestemmelserne i artikel 44 i forordning (EU) 2022/1925 offentliggar Kommissionen hermed parternes navne
og afgorelsens hovedindhold under hensyntagen til virksomhedernes legitime interesse i beskyttelse af deres forretningshemmeligheder.

1. INDLEDNING

(1)  Gennemforelsesafgorelsen (vafgorelsen«) afslutter den specifikationsprocedure, der i medfer af artikel 8, stk. 2, i
forordning (EU) 2022/1925 (»forordningen om digitale markeder«) blev indledt den 19. september 2024. I medfor
af nevnte artikel fastszttes der i afgerelsen foranstaltninger, som Apple Inc. (i det folgende benavnt »Apple«) inden
for de frister, der er fastsat i bilaget til afgarelsen, skal gennemfere i forbindelse med sine styresystemer iOS og
iPadOS for effektivt at opfylde forpligtelserne i artikel 6, stk. 7, i forordningen om digitale markeder for s vidt
angdr proceduren for anmodning om interoperabilitet vedrerende eksisterende funktioner, herunder deres
funktionaliteter.

(2)  Idenne afgorelse efter artikel 8, stk. 2, i forordningen om digitale markeder, fastszttes det, hvordan en forpligtelse —
her interoperabilitetsforpligtelsen i forordningens artikel 6, stk. 7 — ber gennemfores for at sikre overholdelse af
reglerne. Specifikationsprocedurer og undersogelser af manglende overholdelse er to forskellige veerktgjer, som
Kommissionen har til rddighed inden for rammerne af forordningen om digitale markeder, og som har forskellige
formal. I modsatning til i sager om manglende overholdelse fastsatter specifikationsprocedurer ikke sanktioner for
overtraedelser af forordningen om digitale markeder, men derimod hvordan forpligtelser ber opfyldes. Afgarelsen
indeholder derfor ikke en vurdering af Apples overholdelse af reglerne eller en fastsattelse af beder.

(3)  Afgorelsen er resultatet af en struktureret seksmaneders proces, hvori der indgik omfattende dreftelser med Apple
og en offentlig hering for at indhente input fra relevante interessenter. Ved afgorelsen palegges Apple at
gennemfere foranstaltninger i henhold til artikel 6, stk. 7, i forordningen om digitale markeder for at forbedre
gennemsigtigheden og effektiviteten af proceduren for gennemgang af anmodninger, der er indgivet af udviklere for
at opnd interoperabilitet med iOS og iPadOS. I den anden specifikationsafgerelse, der blev vedtaget parallelt i sag
DMA.100203, preciseres Apples forpligtelser i henhold til artikel 6, stk. 7, i forordningen om digitale markeder for
en specifik og vigtig rakke af iOS-funktioner til tilsluttede fysiske enheder sdsom smarture, hovedtelefoner og
TV-apparater.

2. PROCEDURE

(4)  Den 5. september 2023 vedtog Kommissionen en afgerelse om udpegelse af Apple som gatekeeper i henhold til
forordningen om digitale markeder for en rekke af selskabets tjenester, herunder dets styresystem iOS. Den
29. april 2024 vedtog Kommissionen en afggrelse om @ndring af udpegelsesafgorelsen med henblik pa at inkludere
af Apples styresystem iPadOS som en central platformstjeneste. Apple skal derfor overholde de forpligtelser, der er
fastsat i forordningen om digitale markeder. I medfer af artikel 6, stk. 7, i forordningen om digitale markeder skal
Apple gratis give tredjeparter effektiv interoperabilitet med og adgang med henblik pé interoperabilitet til hardware-
og softwarefunktioner, der tilgés eller kontrolleres via virksomhedens styresystem iOS og iPadOS.

(5)  Den 19. september 2024 indledte Kommissionen en procedure i henhold til artikel 20, stk. 1, i forordningen om
digitale markeder med henblik pd at specificere de foranstaltninger, som Apple skal treeffe for effektivt at opfylde
sine interoperabilitetsforpligtelser i forbindelse med den anvendte anmodningsbaserede procedure.

(") Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2022/1925 af 14. september 2022 om dbne og fair markeder i den digitale sektor og
om andring af direktiv (EU) 2019/1937 og (EU) 2020/1828 (forordningen om digitale markeder) (EUT L 265 af 12.10.2022, s. 1,
ELL http://data.europa.eu/elifreg/2022/1925/0j).
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Den 18. december 2024 meddelte Kommissionen i overensstemmelse med artikel 8, stk. 5, og 34, stk. 1, i
forordningen om digitale markeder Apple sine forelobige konklusioner (»forelgbige konklusioner«) og gav Apple
mulighed for at fremsaette bemaerkninger til konklusionerne og de foresldede foranstaltninger.

Den 18. december 2024 offentliggjorde Kommissionen sidelgbende hermed og i overensstemmelse med artikel 8,
stk. 6, i forordningen om digitale markeder et ikkefortroligt resumé af sagen og Kommissionens foresldede
foranstaltninger for at give interesserede tredjeparter mulighed for at fremsztte bemarkninger. Under den offentlige
hering modtog Kommissionen 51 bidrag fra erhvervsbrugere, slutbrugere og andre interesserede tredjeparter. Alle
de indgivne bemaerkninger blev delt med Apple. Forud for den offentlige horing var Kommissionen ogsé i kontakt
med tredjeparter gennem meder og anmodninger om oplysninger.

Den 20. januar 2025 fremsendte Apple sit svar pd de forelebige konklusioner efter at have udevet sine
proceduremaessige rettigheder i henhold til artikel 8, stk. 1, 2 og 3, i Kommissionens gennemferelsesforordning
(EU) 2023/814 ().

I forbindelse med nearvaerende procedure har Kommissionen aktivt samarbejdet med Apple og tredjeparter for at
sikre effektiviteten af de palagte foranstaltninger i forbindelse med Apples anmodningsbaserede interoperabilitets-
procedure.

Efter at have vurderet den samlede dokumentation, herunder Apples og tredjeparternes input, og under hensyntagen
til samarbejdet med Apple treffer Kommissionen den foreliggende afgerelse i henhold til artikel 8, stk. 2, i
forordningen om digitale markeder.

I overensstemmelse med artikel 17 og artikel 50, stk. 2, i forordningen om digitale markeder blev Det Rddgivende
Udvalg for Digitale Markeder hert, og det afgav en positiv udtalelse den 18. marts 2025.

3. RETSGRUNDLAG

I henhold til artikel 8, stk. 2, i forordningen om digitale markeder kan Kommissionen pa eget initiativ eller en
gatekeepers anmodning vedtage en gennemforelsesretsakt for at specificere de foranstaltninger, som gatekeeperen
ber gennemfore for effektivt at opfylde visse forpligtelser.

I henhold til artikel 8, stk. 5 og 6, skal Kommissionen, inden den vedtager en sddan gennemforelsesretsakt, meddele
gatekeeperen sine forelobige konklusioner inden for tre maneder og offentliggere et ikkefortroligt resumé af sagen
og de foranstaltninger, som den overvejer at traffe, eller som den finder, at den pagaldende gatekeeper ber traffe.
Gennemforelsesretsakten ber vedtages senest seks médneder efter den i henhold til artikel 20 i forordningen om
digitale markeder indledte procedure.

I henhold til artikel 8, stk. 7, i forordningen om digitale markeder skal Kommissionen i forbindelsen med
praciseringen af de foranstaltninger, som den pigaldende gatekeeper skal gennemfore for effektivt at opfylde sine
forpligtelser, sikre, at foranstaltningerne er effektive med hensyn til at nd malene i forordningen og for den relevante
forpligtelse og stér i et rimeligt forhold til gatekeeperens og den relevante tjenestes specifikke omstaendigheder.

I henhold til artikel 6, stk. 7, i forordningen om digitale markeder skal gatekeepere give effektiv interoperabilitet med
og adgang med henblik pa interoperabilitet til de samme funktioner, som er tilgeengelige for eller anvendes i
forbindelse med gatekeeperens tjenester eller hardware. Alle funktioner, der kontrolleres eller tilgds gennem
gatekeepernes styresystemer, er omfattet af interoperabilitetsforpligtelsen. Gatekeeperen ma traffe strengt
nedvendige og forholdsmeassige foranstaltninger til at sikre, at interoperabiliteten ikke bringer integriteten af det
styresystem, den hardware eller de softwarefunktioner, der stilles til rddighed af gatekeeperen, i fare, forudsat at
sddanne foranstaltninger er beherigt begrundet af gatekeeperen.

Artikel 6, stk. 7, i forordningen om digitale markeder fastsatter en forpligtelse, der kan specificeres yderligere i
medfor af artikel 8, stk. 2, i forordningen om digitale markeder.

() Kommissionens gennemforelsesforordning (EU) 2023/814 af 14. april 2023 om nwrmere bestemmelser for Kommissionens

gennemforelse af visse procedurer i henhold til Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2022/1925 (EUT L 102 af 17.4.2023,
s. 6, ELL http://data.europa.eu/eli/reg_impl/2023/814/0j).
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4. KOMMISSIONENS VURDERING

Formaélet med den foreliggende procedure er at bistd Apple med virksomhedens overholdelsesbestrabelser i henhold
til forordningen om digitale markeder ved at praecisere de foranstaltninger, som Apple skal gennemfore for at sikre
effektiv overholdelse af interoperabilitetsforpligtelsen som fastsat i artikel 6, stk. 7, i forordningen om digitale
markeder. Apple har i den forbindelse indfert et system, hvorved interoperabilitet med de eksisterende funktioner i
selskabets styresystemer i0S og iPadOS, for hvilke der endnu ikke er etableret interoperabilitet, kun vil blive
tilvejebragt efter en udviklers formelle anmodning herom. En anmodningsbaseret tilgang kan hjelpe gatekeeperen
med at finde frem til, hvor udviklerne har det mest presserende behov for interoperabilitet i en situation, hvor det
kan veere en udfordring straks at sikre effektiv interoperabilitet med alle eksisterende funktioner og funktionaliteter.
En sddan anmodningsbaseret tilgang, som ikke foreskrives i artikel 6, stk. 7, i forordningen om digitale markeder,
indebarer imidlertid betydelige begreensninger og vanskeligheder for tredjeparter (forsinkelser, transaktionsom-
kostninger, gatekeeperens kontrol), hvilket kan underminere den effektive virkning af artikel 6, stk. 7.
Kommissionen finder det derfor hensigtsmeassigt at fastlegge visse principper og garantier for at sikre, at
anmodningsproceduren er forudsigelig, gennemsigtig, hurtig og retferdig, og at den kan sikre effektiv
interoperabilitet som kraevet i artikel 6, stk. 7, i forordningen om digitale markeder.

Sammenfattende omfatter de specificerede foranstaltninger:

Gennemsigtighed med hensyn til i0S- og iPadOS-funktioner, der er forbeholdt Apple

—  Nér udviklere overvejer at indgive en anmodning om interoperabilitet, bar de efter anmodning modtage klare
og ngjagtige oplysninger med henblik pd at kunne opnd en tilstrakkelig forstelse af, hvilke funktioner der kan
opnds interoperabilitet for. I svar pd foresporgsler om referencer fra en udvikler ber Apple fremlagge en
teknisk reference, herunder en beskrivelse af de funktioner (herunder deres funktionaliteter), som iOS og
iPadOS kun stiller til rddighed for Apples tjenester og hardware.

Procedurens effektivitet og gennemsigtighed for de anmodende udviklere

—  Gennem hele proceduren er hurtig tovejskommunikation med gatekeeperen afgerende, og udvikleren ber
have mulighed for at give feedback. Apple ber med henblik herpé yde statte til udviklere, der er interesserede
i interoperabilitet. Apple bar ogsa give udviklerne tilstraekkelig feedback om deres anmodninger og mulighed
for selv at give feedback via et kontaktpunkt med tilstrackkeligt personale. Udviklerne ber kunne give
feedback under hele behandlingen af deres anmodninger, herunder i forbindelse med udarbejdelsen af
udviklingsplanen.

Héndtering af afslag

—  Séfremt anmodninger om interoperabilitet afvises, eller interoperabilitetslasningen, som Apple har til hensigt
at indfere, ikke svarer fuldt ud til anmodningen, ber udviklerne modtage en tilstraekkelig begrundelse for en
sddan beslutning. De ber ogsd i relevante tilfeelde kunne fa efterprovet denne beslutning gennem en retferdig
og upartisk mekanisme. Apple bar derfor oprette en intern provelsesmekanisme til efterprovelse af opstiede
sporgsmdl af teknisk karakter. Desuden ber Apples procedure ogsé give udviklere mulighed for at anvende en
magler med henblik pé bileggelse af tvister af teknisk karakter. For at ege gennemsigtigheden over for det
bredere udviklersamfund ber der offentliggares et ikkefortroligt resumé af maeglerens udtalelse.

Fremtidssikret effektiv interoperabilitet

— Niér en interoperabilitetslosning implementeres som svar pd en udviklers anmodning om adgang til en
eksisterende funktion, der er tilgaengelig for Apples hardware og software, bar Apple sikre, at denne losning
stilles til rddighed for alle udviklere, ikke er begraenset til specifikke brugstilfeelde, er tilstraekkeligt
dokumenteret, bliver vedligeholdt i en rimelig periode og er fremtidssikret.
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Forudsigelighed og ansvarlighed

—  Apple behandler anmodningerne om interoperabilitet i tre forskellige faser, og hver fase af proceduren ber
vare underlagt en klar og gennemsigtig tidsplan. De specificerede foranstaltninger omfatter frister og
vejledning til Apple for hver fase.

—  Desuden er det vigtigt med en passende grad af gennemsigtighed over for det bredere udviklersamfund eller i
nogle tilfelde over for den brede offentlighed for at fremme ansvarlighed. Udviklere ber have adgang til
oplysninger om andre udvikleres anmodninger om interoperabilitet, undtagen til deres fortrolige oplysninger.
Apple ber desuden gore negleresultatindikatorer for den anmodningsbaserede procedure tilgangelige for den
bredere offentlighed.

Apple har desuden mulighed for at anmode Kommissionen om at tilpasse foranstaltningerne til ekstraordinaere
situationer.

Foranstaltningerne vil blive taget op til revision om to ar.
De konkrete foranstaltninger er yderligere specificeret i bilaget til afgerelsen.
5. KONKLUSION

I afgarelsen specificeres foranstaltninger i henhold til artikel 8, stk. 2, i forordningen om digitale markeder, som
Apple inden for de frister, der er fastsat i bilaget til afgorelsen, skal gennemfere i forbindelse med sine styresystemer
iOS og iPadOS for effektivt at opfylde forpligtelserne i forordningens artikel 6, stk. 7, for s vidt angdr proceduren for
anmodning om interoperabilitet vedrgrende eksisterende funktioner og funktionaliteter.
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