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W Sbirka soudnich rozhodnuti

ROZSUDEK SOUDNIHO DVORA (osmého senatu)

3. zari 2020*

,Rizeni o predbézné otdzce — Roaming ve verejnych mobilnich komunikac¢nich sitich v Evropské unii —
Narizeni (EU) ¢. 531/2012 — Clanek 6a — Clanek 6e odst. 3 — Povinnost poskytovatele roamingovych
sluzeb automaticky uplatnovat regulovany roamingovy tarif — Uplatnéni na spotfebitele, ktefi si zvolili
zvlastni roamingovy tarif pred vstupem narizeni (EU) ¢. 531/2012 v platnost”

Ve véci C-539/19,

jejimz predmétem je zadost o rozhodnuti o predbéiné otdzce na zdkladé c¢lanku 267 SFEU, podana
rozhodnutim Landgericht Miinchen I (zemsky soud Mnichov I, Némecko) ze dne 4. ¢ervna 2019,
doslym Soudnimu dvoru dne 15. ¢ervence 2019, v fizeni

Bundesverband der Verbraucherzentralen und Verbraucherverbinde - Verbraucherzentrale
Bundesverband eV

proti
Teleféonica Germany GmbH & Co. OHG,
SOUDNI DVUR (osmy senat),
ve slozeni L. S. Rossi, predsedkyné senatu, J. Malenovsky a N. Wahl (zpravodaj), soudci,
generdalni advokat: E. Tancev,
vedouci soudni kancelafe: A. Calot Escobar,
s prihlédnutim k pisemné ¢asti fizeni,
s ohledem na vyjadieni predlozena:
— za spole¢nost Telefénica Germany GmbH & Co. OHG H. Plassmeierem, Rechtsanwalt,
— za italskou vladu G. Palmieri, jako zmocnénkyni, ve spolupraci s P. Gentilim, avvocato dello Stato,
— za Evropskou komisi G. Braunem a L. Nicolae, jako zmocnénci,

s prihlédnutim k rozhodnuti, pfijatému po vyslechnuti generdlnitho advokdta, rozhodnout véc bez
stanoviska,

vydava tento

* Jednaci jazyk: némcina.
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Rozsudek

Z4dost o rozhodnuti o predbézné otazce se tyka vykladu ¢lanku 6a a ¢l. 6e odst. 3 natizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 531/2012 ze dne 13. ¢ervna 2012 o roamingu ve vefejnych mobilnich
komunikaé¢nich sitich v Unii (Uf. vést. 2012, L 172, s. 10) ve znéni naiizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2015/2120 ze dne 25. listopadu 2015 (Uft. vést. 2015, L 310, s. 1, dale jen ,nafizenf
¢. 531/2012%).

Tato zadost byla predlozena v ramci sporu mezi spole¢nosti Telefénica Germany GmbH & Co. OHG,
poskytovatelem telekomunikacnich sluzeb, ptisobicim zejména pod nazvem , 02 a Bundesverband der
Verbraucherzentralen und Verbraucherverbéinde — Verbraucherzentrale Bundesverband eV (Spolkovy
svaz spotrebitelskych centrdl a sdruzeni, Némecko) (dile jen ,Bundesverband”) ve véci zaloby na
zdrzeni se protipravniho jednani podané timto svazem proti praxi O2 tykajici se prechodu na novy
regulovany roamingovy tarif na trovni Evropské unie v dtsledku zruseni maloobchodnich priplatka za
roaming v Unii s G¢innosti k 15. ¢ervnu 2017.

Pravni ramec

Nariizeni ¢. 531/2012

Podle ¢l. 2 odst. 2 pism. r) nafizeni ¢. 531/2012 je ,vnitrostitni maloobchodni cena“ definovana
nasledovné:

yvnitrostatni maloobchodni cena za jednotku stanovena poskytovatelem roamingu za uskute¢néna
volani a odeslané SMS zpravy (v obou pripadech zahdjené a ukoncené v raznych vefejnych
komunikacnich sitich v témz clenském stité), a za data spotifebovand zdkaznikem; v pripadé, Ze
neexistuje zddnd konkrétni vnitrostitni maloobchodni cena za jednotku, povazuje se za vnitrostatni
maloobchodni cenu cena ziskand stejnym mechanismem stanovovani poplatk(, jaky se na zakaznika
pouzije za uskute¢nénd voldni a odeslané SMS zprivy (v obou pfripadech zahdjené a ukoncené
v raznych vefejnych komunikac¢nich sitich v témz clenském stété), a za data spotiebovana v ¢lenském
staté uvedeného zakaznika“.

Clanek 6a uvedeného narizeni, nadepsany ,Zruseni maloobchodnich pfiplatki za roaming”, stanovi:

»5 u¢inkem ode dne 15. cervna 2017[...] nesmi poskytovatelé roamingu Gcétovat roamingovym
zdkaznikim v zadném clenském staté zadny priplatek k wvnitrostatni maloobchodni cené za
uskute¢néné nebo prijaté regulované roamingové volani, za odeslanou regulovanou roamingovou SMS
zpravu a za vyuzité regulované roamingové datové sluzby, véetné MMS zprdv, ani zadny obecny
poplatek umoznujici pouzivat koncové zarizeni nebo sluzbu v zahrani¢i, s vyhradou ¢lankt 6b a 6c.“

Clanek 6b narizeni, nadepsany ,Primérené vyuzivani“, zni nasledovné:

»1. Poskytovatelé roamingu mohou uplatnovat [...] politiku priméfeného vyuzivani (fair use policy"),
pokud jde o spotiebu regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb poskytovanych na prislusné
urovni vnitrostatnich maloobchodnich cen, s cilem zabranit zneuzivani ¢i nezvyklému vyuzivani
regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb roamingovymi zdkazniky, jako je vyuzivani téchto
sluzeb roamingovymi zakazniky v jiném clenském staté, nez je stat jejich domovského poskytovatele,
pro jiné ucely nez pravidelné cesty.

Politika priméfeného vyuzivani umozni zdkaznikim poskytovatele roamingu vyuzivat takovy objem

regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb za platné vnitrostatni maloobchodni ceny, jenz je
v souladu s tarifnimi plany kazdého z nich.
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2. Clanek 6e se pouzije na regulované maloobchodni roamingové sluzby spotfebované nad ramec
objemu stanoveného politikou priméfeného vyuzivani.

Clanek 6¢ odst. 1 nafizeni ¢. 531/2012, nadepsany ,Udrzitelnost zru$eni maloobchodnich piiplatkt za
roaming”, stanovi:

»Za zvlastnich a vyjime¢nych okolnosti, kdy poskytovatel roamingu neni schopen pokryt své celkové
skutecné a predpoklddané ndklady na poskytovani regulovanych roamingovych sluzeb v souladu
s ¢lanky 6a a 6b ze svych celkovych skute¢nych a predpoklddanych prijma z poskytovani takovych
sluzeb, mtze poskytovatel roamingu pozadat o povoleni tctovat priplatek s cilem zajistit udrzitelnost
svého modelu pro stanoveni vnitrostatnich cen. Tento priplatek se Gc¢tuje pouze v mife nezbytné pro
pokryti ndkladi na poskytovani regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb, s ohledem na
platné maximalni velkoobchodni ceny.”

Clanek 6e naiizeni, nadepsany ,Poskytovani regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb®,
v odstavcich 1 a 3 uvadi:

»1. Aniz je dot¢en druhy pododstavec, uplatiuje-li poskytovatel roamingu priplatek za spotiebu
regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb nad rdmec objemu stanoveného politikou
pfiméfeného vyuzivani, musi spliiovat tyto pozadavky (bez DPH):

[...]

3. Poskytovatelé roamingu mohou nabizet a roamingovi zdkaznici si mohou svobodné vybrat jiny
roamingovy tarif, nez ktery je stanoven podle ¢lankit 6a, 6b a 6¢c a podle odstavce 1 tohoto ¢lanku,
a diky cemuz roamingovi zakaznici vyuzivaji jiného tarifu pro regulované roamingové sluzby, nez ktery
by jim byl poskytnut, pokud by tento vybér nebyl mozny. Poskytovatel roamingu tyto roamingové
zdkazniky upozorni na povahu roamingovych vyhod, o néz by timto prisli.

Aniz je dotcen prvni pododstavec, poskytovatelé roamingu automaticky uplatni tarif stanoveny podle
¢lankd 6a a 6b a v odstavci 1 tohoto ¢lanku pro vSechny stavajici i nové roamingové zakazniky.

Kazdy roamingovy zdkaznik mutze kdykoli pozadat o prevedeni na néktery tarif stanoveny podle
clanktt 6a, 6b a 6¢c a podle odstavce 1 tohoto clanku nebo z takového tarifu na jiny tarif. Zvoli-li
roamingovi zdkaznici svobodné pfevedeni z tarifu stanoveného podle clinka 6a, 6b a 6¢c a podle
odstavce 1 tohoto ¢lanku nebo na tento tarif, toto prevedeni probéhne do jednoho pracovniho dne od
prijeti zadosti, je bezplatné a nesmi zahrnovat zddné podminky ani omezeni tykajici se jinych prvka
ucastnické smlouvy, nez je roaming. Poskytovatelé roamingu mohou prevedeni pozdrzet, dokud
neuplyne minimalni stanovené obdobi, po néz musi byt vyuzivan predchozi roamingovy tarif a které
nesmi presihnout dva mésice.”

Clanek 6f nafizeni, nadepsany ,Pfechodné maloobchodni piiplatky za roaming®, stanovi:

»1. Od 30. dubna 2016 do 14. cervna 2017 mohou poskytovatelé roamingu uplatiovat priplatek ke
vnitrostatni maloobchodni cené za poskytovani regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb.

2. Béhem obdobi uvedeného v odstavci 1 tohoto ¢lanku se clanek 6e pouzije obdobné.”

Clanek 14 nafizeni, nadepsany ,Transparentnost maloobchodnich cen za roamingova volani a SMS
zpravy“, v odstavci 3 stanovi:

»Poskytovatelé roamingu poskytuji véem zdkaznikdm pfi uzavieni Gcastnické smlouvy tGplné informace

o platnych cendch za roaming. Neprodlené rovnéz poskytuji svym roamingovym zakaznikiim aktudlni
informace o platnych cendch za roaming pokazdé, kdy dojde ke zméné téchto cen.
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Poskytovatelé roamingu vSem zdkazniktim, ktefi si zvolili jiny tarif, poté v pfiméfenych intervalech
zasilaji upozornéni.”

Narizeni 2015/2120
Body 21 a 25 odavodnéni nafizeni 2015/2120 uvadéji:

»(21) [Narizeni ¢. 531/2012 v ptavodnim znéni] stanovi jako politicky cil, aby se rozdil mezi
roamingovymi a vnitrostatnimi tarify priblizil nule. Kone¢ného cile odstranéni rozdilu mezi
vnitrostaitnimi cenami a cenami za roaming vSak nemuze byt pfi zjisténé drovni
velkoobchodnich cen udrzitelnym zptsobem dosazeno. Toto nafizeni proto stanovi, ze by
maloobchodni priplatky za roaming mély byt zruseny od 15. cervna 2017, za predpokladu, ze
stavajici zjisténé problémy na velkoobchodnich trzich s roamingem budou vyfeSeny. V této
souvislosti by méla [Evropskd k]Jomise provést prezkum velkoobchodniho trhu s roamingem
a predlozit legislativni navrh vychézejici z vysledku tohoto prezkumu.

[...]

(25) S cilem zajistit hladky prechod od nafizeni [¢. 531/2012 v puavodnim znéni] ke zruseni
maloobchodnich priplatkt za roaming by toto narizeni mélo zavést prechodné obdobi, kdy by
poskytovatelé roamingu méli mit moznost uplatnit priplatek k domacim cenam za poskytované
regulované maloobchodni roamingové sluzby. Tento prechodny rezim by jiz mél pripravit
zdsadni zménu v pristupu, a to zaclenéni roamingu na Gzemi Unie jakozto nedilné soucasti
vnitrostatnich tarifnich plant nabizenych na jednotlivych vnitrostatnich trzich. Vychozim bodem
pfechodného rezimu by proto mély byt prislusné vnitrostatni maloobchodni ceny, k nimz muze
byt uctovan priplatek ne vét$i, nez je maximalni velkoobchodni cena za roaming platna
v obdobi, které bezprostfedné predchdazi prechodnému obdobi. Tento prechodny rezim by mél
rovnéz zajistit podstatné snizeni cen pro zdkaznika ode dne pouzitelnosti tohoto narizeni
a nemél by za zadnych okolnosti po pripocteni pfiplatku k vnitrostatni maloobchodni cené vést
k vys$si maloobchodni cené za roaming, nez je maximalni regulovana maloobchodni cena za
roaming platnd v obdobi, které bezprostredné predchazi prechodnému obdobi.”

Spor v pavodnim fizeni a predbézna otazka

Telefénica Germany je poskytovatelem telekomunikacnich sluzeb, ktery nabizi mimo jiné mobilni
komunikacni sluzby, a to pod ndzvem , 02"

Po prijeti nafizeni 2015/2120 zvefejnil O2 na svych internetovych strankich www.o02online.de
informace tykajici se podminek prechodu na novy regulovany tarif pro roaming na drovni Unie, ktery
v zdsadé odpovida sluzbé ,Roam like at home“ (roaming za vnitrostatni sazby) (déale jen ,RVS®).
Konkrétné, v sekci nazvané ,,Obecné informace” je na téchto strankdch uvedeno nasledujici:

»Vsichni zakaznici O2 mohou od 22. kvétna 2017 pomoci SMS prejit na regulovany tarif pro roaming

v EU. Za timto ucelem té zddame o zaslani SMS s textem ,ANO‘ na cislo 65544. Prejdes tak
automaticky na regulovany tarif. Po ispé$ném provedeni zmény obdrzi§ potvrzujici SMS.”
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Ze zélozky nazvané ,Jak ziskat regulovany tarif pro roaming v EU?* pak vyplyva ze:

»V zdsadé muzes na novy regulovany tarif pro roaming v EU pfejit kdykoliv velmi jednoduse
prostrednictvim aplikace O2. VSichni zdkaznici O2 mohou od 22. kvétna 2017 na novy regulovany
tarif pro roaming v EU prejit pomoci SMS. Za timto ucelem té zadame o zaslani SMS s textem ,ANO'
na ¢islo 65544. Prejdes tak automaticky na regulovany tarif. Po Gispé$ném provedeni zmény obdrzis
potvrzujici SMS.

Pokud jiz v soucasnosti plati§ regulovany tarif pro roaming v EU (nazyvany rovnéz ,Roaming Basic’
[(zékladni roamingové sluzby)] nebo ,Weltzonenpack’ [(balicek pro jednu celosvétovou zénu)], ci
dokonce ,Mobiles Internet Ausland’ [(mobilni internet v zahranici)]), prejdes na novy tarif do
15. ¢ervna 2017, aniz by k tomu bylo tfeba cokoli ucinit. Tvlij soucasny regulovany roamingovy tarif
pak bude automaticky nahrazen novym regulovanym tarifem pro roaming v EU, takze od 15. ¢ervna
2017 pro tebe budou platit vnitrostatni sazby tvého tarifu (pro volani, SMS a data) i v ostatnich
[unijnich] zemich.“

Podle Bundesverband podminky prechodu na novy regulovany roamingovy tarif, tak jak jsou uvedeny
na internetovych strankach O2, v podstaté vyzadovaly, aby zdkaznici O2, kterym byly pred
15. ¢ervnem 2017 fakturovany sazby podle jiného nez regulovaného roamingového tarifu (ddle jen
»jiny tarif nebo alternativni tarif‘), k tomu, aby mohli vyuzivat vyhod nového regulovaného
roamingového tarifu, a zejména pak z RVS, O2 predali zvlastni prohldseni zaslanim SMS nebo
prostfednictvim aplikace O2. Vzhledem k tomu, Ze Bundesverband mél za to, ze tato praxe je
v rozporu zejména s Clankem 6a a ¢l. 6e odst. 3 nafizeni ¢. 531/2012, podal k predkladajicimu soudu,
Landgericht Miinchen I (zemsky soud Mnichov I, Némecko) zalobu na zdrzeni se protipravniho
jednani.

V ramci této zaloby Bundesverband tvrdi, Ze podle uvedenych ustanoveni méla byt RVS ode dne
vstupu uvedeného narizeni v platnost, tedy od 15. ¢ervna 2017, automaticky uplatnovina na vsechny
spotrebitele. O2 je tedy povinen zajistit, aby vsichni jeho zdkaznici automaticky ziskali RVS bez ohledu
na to, zda si predtim pripadné zvolili alternativni tarif. O2 tudiz nemiize od svych zdkaznikd, jimz jsou
uctovany sazby dle jiného tarifu, vyzadovat, aby pro ziskani RVS vyjadrili svou vili zménit tarif.

Telefénica Germany zase tvrdi, Ze v ramci pouziti nafizeni ¢. 531/2012 je tfeba rozliSovat dva druhy
roamingovych tarifi, a sice regulovany a tzv. ,alternativni“ tarif. Regulovany tarif obnasi standardni
sazbu, kterd v zdsadé nemuze byt nijak zvySena oproti vnitrostitni maloobchodni sazbé, zatimco
alternativni tarif mtze byt vazan na podminky, které se od podminek vnitrostatni maloobchodni sazby
odchyluji. Podle spolecnosti Telefénica Germany uvedené nafizeni vyzadovalo, aby zdkaznici, ktefi
vyuzivali regulované sazby jiz pred 15. Cervnem 2017, automaticky vyuzivali RVS. Podle ¢l. 6e
odst. 3 téhoz nafizeni se naproti tomu povinnost automaticky prejit na RVS nevztahuje na zakazniky,
kteri k 15. ¢ervnu 2017 platili sazby dle alternativniho tarifu.

Predkladajici soud ma za to, Ze skutecnost, zda mél byt novy regulovany roamingovy tarif od 15. ¢ervna
2017 automaticky uplatnovan na vsechny zakazniky, je rozhodujici pro vyfreseni sporu v ptvodnim
fizeni, a to tim spiSe, ze i po uvedené zdvazné lhuté O2 neposkytl tento tarif vSem zakazniktim, ktefi
podléhali alternativnimu tarifu.

Za téchto podminek se Landgericht Miinchen I (zemsky soud Mnichov I) rozhodl pferusit fizeni
a polozit Soudnimu dvoru nésledujici predbéznou otazku:

»Je tieba ¢lanek 6a a ¢l. 6e odst. 3 nafizeni ¢. 531/2012 vykladat tak, Ze poskytovatelé mobilnich
komunikacnich sluzeb jsou od 15. ¢ervna 2017 povinni automaticky na vSechny zdkazniky uplatiovat
regulovany tarif uvedeny v daném clanku 6a bez ohledu na to, zda do té doby vyuzivali regulovany,
nebo zvlastni, takzvany alternativni, roamingovy tarif?*

ECLIL:EU:C:2020:634 5
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K predbézné otazce

Podstatou otazky predkladajictho soudu je, zda ¢lanek 6a a ¢l. 6e odst. 3 nafizeni ¢. 531/2012 musi byt
vykldddany v tom smyslu, Ze novy regulovany roamingovy tarif uvedeny v ¢lanku 6a se pouzije

vvvvv

méli, ale rovnéz na zakazniky, ktefi do uvedeného data vyuzivali jiny tarif.

Za ucelem odpovédi na danou otazku je tfeba pripomenout, ze podle ustdlené judikatury je pri vykladu
ustanoveni unijniho prava treba vzit v ivahu nejen jeho znéni, ale i jeho kontext a cile sledované pravni
upravou, jejiz je soucasti (rozsudek ze dne 3. fijna 2019, Wasserleitungsverband Nordliches Burgenland
a dalsi, C-197/18, EU:C:2019:824, bod 48, jakoz i citovana judikatura).

Na prvnim misté je tfeba pfedevsim konstatovat, Ze ze znéni ¢lanku 6a nafizeni ¢. 531/2012 vyplyva, ze
pfechod na RVS se mél uskutecnit obecné k 15. ¢ervnu 2017 a to pro ,roamingové zakazniky v [...]
Clenském staté, aniz by toto ustanoveni obsahovalo vyjimky nebo vyhrady spojené s témito
»roamingovymi zdkazniky“ nebo, a fortiori, vyhrady spojené s tim, zda tito zdkaznici do té doby
vyuzivali jiného tarifu. Jediné vyhrady vyjadfené v clanku 6a totiz vyplyvaji z ¢lanku 6b narizeni,
nadepsaného ,Primérené vyuzivani‘, a z jeho <clanku 6¢, nadepsaného ,Udrzitelnost zruseni
maloobchodnich priplatkit za roaming®, které stanovi rdmec, v némz mohou poskytovatelé
roamingovych sluzeb uplatnovat politiku priméfreného vyuzivani RVS a vyjimecné Gctovat priplatky za
roaming.

Ddle je automatickd povaha prechodu na regulovany roamingovy tarif pro vsechny zdkazniky potvrzena
znénim ustanoveni ¢l. 6e odst. 3 nafizeni ¢. 531/2012.

Prvni pododstavec daného ustanoveni totiz nabizi poskytovateliim roamingovych sluzeb moznost
»habizet” a roamingovym zdkaznikm ,vybrat si“ ,jiny roamingovy tarif, nez ktery je stanoven podle
¢lankd 6a, 6b a 6¢ [...][,] ktery by jim byl poskytnut, pokud by tento vybér nebyl mozny“. Clének 6e
odst. 3 narizeni ¢. 531/2012 tedy zavadi systém vyjimek (opt-out), podle néhoz v podstaté plati, ze
pokud si zdkaznik nepfeje vyuzit RVS, musi to vyslovné sdélit. Tento vyklad je mimoto potvrzen
posledni vétou prvniho pododstavce uvedeného ustanoveni, podle niz ,poskytovatel roamingu tyto
roamingové zakazniky upozorni na povahu roamingovych vyhod, o néz by [...] prisli“, kdyby si méli
vybrat jiny roamingovy tarif, nez ktery je stanoven podle ¢lankit 6a, 6b a 6c nafizeni. Kromé toho,
znéni uvedeného ustanoveni neurcuje ¢asovy ramec pro jeho pouziti, z ¢ehoz lze vyvodit, ze k takové
volbé opt-outu mohlo dojit i pred konecnou lhitou predstavovanou 15. cervnem 2017. Pro ucely
uplatnéni takové volby pred uvedenym datem a zachovani jiného tarifu i po ném tak byli
poskytovatelé roamingovych sluzeb povinni kontaktovat pred timto datem dotcené zdkazniky a dotazat
se jich, zda si preji zachovat svijj jiny tarif, s upozornénim na ,povahu roamingovych vyhod, o néz by
timto prisli“. Podle tohoto pravidla zdkaznik, ktery odpovédél zdporné nebo neodpovédél vibec,
podléhal automaticky RVS.

A zadruhé ¢l. 6e odst. 3 druhy pododstavec narizeni ¢. 531/2012 potvrzuje, Ze ,poskytovatelé roamingu
automaticky uplatni [regulovany roamingovy tarif] pro vSechny stavajici i nové roamingové zakazniky“.
Skute¢nost, ze se toto automatické uplatnéni tykd ,vsech zakaznikd“ bez rozliSovani podle jejich profilu
nebo dosavadniho tarifu, je proto jednozna¢nd. V tomto smyslu md Gvodni ¢ast véty tvorici uvedeny
druhy pododstavec (,aniz je dotCen prvni pododstavec”) zdlraznit, Ze dany jiny tarif maze byt nadale
nabizen i po vstupu RVS v platnost, jsou-li splnény podminky ¢l. 6e odst. 3 prvniho pododstavce
a zejména pokud si ho zdkaznik ,svobodné vybral®.

Na druhém misté, pokud jde o kontext clanku 6a a ¢l. 6e odst. 3 narizeni ¢. 531/2012, je tieba uvést, ze

dand ustanoveni byla vloZena narizenim 2015/2120 za dcelem zruseni maloobchodnich priplatka za
roaming uvniti Unie.
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Jak totiz vyplyva z bodu 21 oddvodnéni narizeni 2015/2120, unijni normotvirce konstatoval, ze pfi
zjisténé urovni velkoobchodnich cen nemohlo byt odstranéni rozdilu mezi vnitrostitnimi cenami
a cenami za roaming, které je kone¢nym cilem nafizeni ¢. 531/2012, jak uvadi bod 3 odtvodnéni
nafizeni v pivodnim znéni, udrzitelnym zptisobem dosazeno, coz je dtvod, pro¢ bylo rozhodnuto
o zru$eni maloobchodnich priplatkti za roaming od 15. ¢ervna 2017.

Automati¢nost prechodu na RVS vyplyvd rovnéz z bodu 25 odivodnéni nafizeni 2015/2120, ktery
stanovi ,prechodné obdobi, kdy by poskytovatelé roamingu méli mit moznost uplatnit priplatek
k domécim cendm®, aniz se vSak zminuje o jiném tarifu, nebo dokonce o moznosti podminit uplatnéni
RVS odpovidajicim prohlasenim zakaznikd u¢inénym ve vztahu k dodavatelim.

V tomto ohledu je tieba mit za to, Ze cilem nafizeni ¢. 531/2012 v pavodnim znéni bylo zajisté stanovit
na unijni drovni maximalni maloobchodni cenu prostfednictvim regulovaného tarifu zvaného
»eurotarif” a toto stanovovalo, ze dany tarif se od 1. ¢ervence 2012 uplatni automaticky na vSechny
stavajici roamingové zakazniky, s vyjimkou téch, ktefi si jiz zamérné zvolili zvlastni roamingovy tarif
odlisny od toho, ktery by jim byl pridélen v piipadé, ze by tento vybér neuskutecnili. O tom svédci
body 48 a 77 odGvodnéni nafizeni ¢. 531/2012 v ptvodnim znéni, jakoz i — pokud jde o ,hlasovy
eurotarif — ¢l. 8 odst. 2 a 3 téhoz narizeni, pokud jde o ,SMS eurotarif, ¢l. 10 odst. 2 a 4 narizeni,
a pokud jde o ,datovy eurotarif, ¢l. 13 odst. 2 a 3 nafizeni.

Vsechna tato ustanoveni pivodniho znéni nafizeni ¢. 531/2012, tykajici se automatického uplatinovani
eurotarifu, véak nejenze byla zrusena, ale mimoto odpovidala rozdilnému ratio legis, podle kterého
mohl zakaznik vyuzivat jiného tarifu, ktery byl vyhodnéjsi nez eurotarif. Zejména ¢l. 13 odst. 3 nafizeni
¢. 531/2012 v ptivodnim znéni tak odkazuje na ,tarif, ktery je zjevné levnéjsi nez datovy eurotarif”.

Naproti tomu v pripadé RVS je v zdsadé cenovy rozdil sazeb jiného tarifu pro roaming v Unii
a regulovaného roamingového tarifu v zasadé vyloucen.

Proto, aniz by unijni normotviirce vylucoval, zZe by automaticky prechod na RVS mohl mit v nékterych
pfipadech z davodu eventudlni Upravy roamingové smlouvy za ndsledek odnéti nékterych vyhod
spojenych s individudlnimi potfebami zdkaznika, je jeho vile upfednostnit automaticky prechod na
RVS pro vechny zékazniky jednoznacna.

Na tretim misté je tento vyklad podepfen cilem sledovanym nafizenim ¢. 531/2012, kterym je, jak
vyplyvd z jeho ¢l. 1 odst. 2 a bodu 21 odivodnéni narizeni 2015/2120, vytvoreni ,vnitiniho trhu
mobilnich komunika¢nich sluzeb a v kone¢ném dlsledku bez rozliSovani mezi vnitrostatnimi
a roamingovymi tarify“. Z toho vyplyvd, ze i kdyz automaticky prechod na RVS pro vsechny
roamingové zdkazniky je plné v souladu s timto cilem, pozadavek aktivace RVS prostrednictvim
vyslovného projevu vile (opt-in) by naproti tomu mohl byt s timto cilem v rozporu v situacich, kdy
sazba jiného tarifu zlstava vyssi nez vnitrostatni sazba.

V tomto ohledu je tfeba zdiraznit, Ze rezimy opt-in a opt-out jsou pro zdkazniky stejné nepohodlné,
jelikoz oba spocivaji v tom, Ze tito musi projevit svou vili u poskytovatele roamingovych sluzeb.
Unijni zdkonoddrce mél nicméné za to, ze systém automatického prechodu na RVS je systém, ktery
umoznuje ucinnéji dosdhnout cile sledovaného narizenim ¢. 531/2012 spocivajicitho ve vytvoreni
vnitintho trhu mobilnich komunika¢nich sluzeb bez rozliSovani mezi vnitrostatnimi a roamingovymi
tarify, zejména z divodu, Ze v systému vyjimek (opt-out) mlceni predstavuje souhlas s prechodem na
RVS.

S ohledem na vyse uvedené tvahy je tfeba na polozenou otdzku odpovédét tak, ze ¢lanek 6a a ¢l. 6e
odst. 3 nafizeni ¢ 531/2012 musi byt vykladany v tom smyslu, Ze od 15. cervna 2017 byli
poskytovatelé roamingovych sluzeb povinni automaticky uplatnovat vaci vsem svym zakaznikiim
regulovany roamingovy tarif stanoveny zejména v ¢lanku 6a nafizeni, a to bez ohledu na to, zda se tito
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zdkaznici predtim rozhodli vyuzivat regulovany, nebo jiny tarif, ledaze pred zavaznou lhutou,
15. cervnem 2017, vyslovné vyjadrili prani vyuzivat tohoto jiného tarifu, v souladu s postupem
stanovenym v tomto ohledu v ¢l. 6e odst. 3 prvnim pododstavci nafizeni.

K nakladum rizeni

Vzhledem k tomu, Ze fizeni md, pokud jde o ucastniky pivodniho fizeni, povahu inciden¢niho fizeni ve
vztahu ke sporu probihajicimu pred predkladajicim soudem, je k rozhodnuti o nédkladech fizeni
pfislusny uvedeny soud. Vydaje vzniklé predlozenim jinych vyjadieni Soudnimu dvoru nez vyjadieni
uvedenych ucastniki fizeni se nenahrazuji.

Z téchto divodd Soudni dvir (osmy sendt) rozhodl takto:

Clinek 6a a ¢l. 6e odst. 3 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢ 531/2012 ze dne
13. cervna 2012 o roamingu ve verejnych mobilnich komunikacnich sitich v Unii ve znéni
narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2120 ze dne 25. listopadu 2015 musi byt
vykladany v tom smyslu, Ze od 15. cervna 2017 byli poskytovatelé roamingovych sluzeb povinni
automaticky uplatinovat vic¢i vsem svym zikaznikiim regulovany roamingovy tarif stanoveny
zejména v Clanku 6a narizeni, a to bez ohledu na to, zda se tito zakaznici predtim rozhodli
vyuzivat regulovany roamingovy tarif, nebo jiny tarif, ledaze pred zavaznou lhitou, 15. cervnem
2017, vyslovné vyjadrili prani vyuzivat tohoto jiného tarifu, v souladu s postupem stanovenym
v tomto ohledu v ¢l. 6e odst. 3 prvnim pododstavci narizeni.

Podpisy
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