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1. UvVOD

Tato zprava predklada zjisténi, ke kterym dosla Komise pti hodnoceni rozhodnuti Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2018/646 ze dne 18. dubna 2018 o spole¢ném ramci pro poskytovani
lepsich sluzeb v oblasti dovednosti a kvalifikaci (Europass) ao zruseni rozhodnuti
&. 2241/2004/ES. Ke zpravé je pripojen pracovni dokument utvarii Komise, ktery hodnoti, do
jaké miry je Europass ucinny, ucelny a soudrzny, do jaké miry poskytuje pfidanou hodnotu
EU a do jaké miry je i nadéle relevantni pro feSeni soucasnych a budoucich potieb. Kromé
toho hodnoceni pfezkoumalo, jak je Europass vyuzivan evropskym trhem prace a politikami
v oblasti dovednosti a celozivotniho uceni a jaky na né ma $ir§i dopad. Zkoumalo aspekty
zahrnujici lepsi transparentnost a srovnatelnost kvalifikaci, dovednosti a kompetenci
a konzistentnost riznych nastrojii pro stanoveni dovednosti a kvalifikaci. Hodnoceni rovnéz
zkoumd, do jaké miry Europass poskytuje pfistup kinformacim a poradenstvi ohledné
pracovnich a vzdé¢lavacich pfilezitosti a dovednosti pozadovanych na trhu prace. Hodnoceni
se vztahuje na obdobi od roku 2018, kdy bylo pfijato rozhodnuti o Europassu, do roku 2022.
Zaméfuje se na rok 2020, kdy byla spusténa nova platforma, a na dalsi obdobi. Geograficky
rozsah hodnoceni zahrnuje 27 ¢lenskych stati EU, Evropsky hospodaisky prostor (EHP)
a kandidatske a potencialni kandidatské zemé na zakladé jejich dohod uzavienych s EU.

1.1 Europass a jeho provadéni

Europass je jednim z 12 opatieni Evropské agendy dovednosti z roku 20202, jejimz cilem je
pomoci jednotliveim a podnikiim rozvijet vice dovednosti a lep$i dovednosti a podpofit tak
zvySovani a rekvalifikaci. To pfisp&je k dosazeni socialné spravedlivé ekologické a digitalni
transformace. Platforma Europass navic pfimo podporuje Evropsky prostor vzdélavani
a evropskou digitalni dekéadu.

Cilem rozhodnuti z roku 2018 bylo vylepsit Europass a vytvofit z portalu poskytujiciho vzory
ke stazeni platformu zaloZenou na sluzbach. Tento vyvoj zohlednil technologicky pokrok
a zmény na trhu prace, v systémech vzdélavani a odborné ptipravy a ve spole¢nosti obecné,
ke kterym doslo od prvniho spusténi Europassu v roce 2004.

Novou platformu Europass spustila Komise v ¢ervenci 2020. Jejim cilem je vytvofit novou
celoevropskou online platformu, ktera uzivatelim nabidne pfistup k fadé online nastroji
asluzeb. Vyuzit je mohou zaci nebo studenti, pracovnici, uchaze¢i o zameéstnani
a dobrovolnici k tomu, aby mohli jasné a jednotné prezentovat své dovednosti, kvalifikace
a zkuSenosti v celé Evropé. Mezi dalsi zGcastnéné strany patii poskytovatelé vzdélavani
a odborné ptipravy, kariérni poradci, zaméstnavatelé, vefejné sluzby zaméstnanosti, socidlni
partnefi, zajiStovatelé prace s mladezi, mladeznické organizace, dobrovolnické organizace
a tvurci politik.

1 Viz rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/646 ze dne 18. dubna 2018 o spole¢ném ramci pro
poskytovani lepSich sluzeb v oblasti dovednosti a kvalifikaci (Europass) a 0 zruSeni rozhodnuti ¢. 2241/2004/ES.
2Viz EUR-Lex — 52020DC0274 — CS — EUR-Lex (europa.eu)..



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018D0646
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018D0646
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/ALL/?uri=COM:2020:274:FIN

Novy Europass predstavuje ,,jednotné kontaktni misto® pro piistup k nckolika stidvajicim
nastrojum a sluzbam EU, které podporuji vyménu informaci a pochopeni dovednosti
a kvalifikaci, vcetn¢ téch, které jsou potiebné pro mobilitu, odbornou piipravu
a zam¢&stnatelnost.

Ackoli mnoho nastroju, sluzeb a informaci o Europassu bylo zavedeno a bylo k dispozici na
platformé jiz v dob¢ jejiho spusténi v Cervenci 2020, nasledné byly ptidany dalsi nastroje,
jako napiiklad evropské digitalni certifikaty o vzdélani v fijnu 2021, néstroj pro
sebehodnoceni digitalnich dovednosti v prosinci 2021 anastroj Jobs & Skill Trends
o trendech v oblasti pracovnich mist a dovednosti® v ¢ervnu 2023.

Rlzné nastroje asluzby jsou pravideln¢ aktualizovany a zaCina se vice vyuzivat uméla
inteligence aanalyza dat k dal$imu pfizptasobeni platformy poticbam uZivateld, napf.
prostiednictvim personalizovanych navrh pracovnich a vzdelavacich pfilezitosti. Cilem je
zlepsit sluzby platformy pro koncové uzivatele, aby bylo mozné 1épe sladit profily,
dovednosti, kvalifikace azajmy s pracovnimi misty, vzdélavacimi a dobrovolnickymi
prilezitostmi atd.

Clenské staty provadgji ukoly stanovené v rozhodnuti o Europassu vétinou prostiednictvim
Nérodnich stfedisek Europassu (NSE), kterd existovala jiz pfed rozhodnutim o Europassu
zroku 2018. Stiediska jsou uréena na vnitrostatni Urovni, funguji nezavisle a jsou
spolufinancovana prostfednictvim granti EU. Podporuji uzivatele a prosazuji dokumentaci
dovednosti a kvalifikaci prostfednictvim Europassu. Celkové se podileji na provozni
a propaga¢ni podpofe Europassu, jeho vnitrostatnim dosahu a propojeni platformy
S jednotlivymi uZivateli a jejich potiebami.

1.2 Piehled metodiky hodnoceni

V ramci externi studie na podporu hodnoceni byl uplatnén smiSeny ptistup* kombinujici
primarni a sekundarni (daje®. Zahrnoval provérku pfislusnych oficialnich dokumenti
a literatury, analyzu dat (0daje o uzivatelich platformy Europass, tdaje o nakladech
poskytnuté Komisi, vyhledavani na Googlu a analyzu socialnich médii), sbér kvantitativnich
primarnich udajt (tfi cilené prizkumy mezi uzivateli a neuzivateli Europassu, zamé&stnavateli
a poskytovateli vzdélavani a odborné piipravy) a kvalitativni poznatky z hloubkovych
rozhovorl se za€astnénymi stranami, cileného kvalitativniho pozorovani neuzivateld, vefejné
konzultace a vyzvy k piedlozeni faktickych podklada®.

3 Naéstroj Jobs & Skill Trends o trendech v oblasti pracovnich mist a dovednosti byl ve fazi vyvoje oznacovan
jako ,,Skills Intelligence tool, nastroj pro poskytovani poznatkii o dovednostech.

4 Dal3i informace o néstrojich sbé&ru dat, zahrnutych skupinach zacastnénych stran a poétu respondentil jsou
uvedeny Vv pracovnim dokumentu utvartt Komise, oddil 1.2 ,,P¥ehled metodiky* a v pfiloze V ,,Souhrnna
zprava‘“.

5Viz ,,Studie na podporu hodnoceni ex-post Europassu®, Verian Group (diive Kantar Public)
(https://op.europa.eu/en/web/general-publications).

5 https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/13323-Lifelong-learning-and-career-
management-evaluation-of-Europass-since-2018/public-consultation_cs.



https://op.europa.eu/en/web/general-publications
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/13323-Lifelong-learning-and-career-management-evaluation-of-Europass-since-2018/public-consultation_cs
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/13323-Lifelong-learning-and-career-management-evaluation-of-Europass-since-2018/public-consultation_cs

V ramci tohoto hodnoceni byla vypracovana intervencni logika’ a matice hodnoceni. Matice
propojila kritéria hodnoceni s intervenéni logikou a pouzila kli¢ové prvky Kk sestaveni
vyzkumnych otazek.

Jeden z problémi hodnoceni se tyka strukturalnich zmén mezi ramcem Europassu pied rokem
2018 aramcem zroku 2018, ktery ma mnohem SirSi rozsah (avedl ke spuSténi nové
platformy v roce 2020). Z tohoto divodu byly ramce srovnatelné jen ¢asteéné. Dalsi problém
se tykal miry podrobnosti udaji, které byly k dispozici pro ptipravu podpiirné studie.

Pro toto hodnoceni byly cClenské staty pravidelné konzultovany prostfednictvim poradni
skupiny Europassu®.

2. HLAVNI ZJISTENI A ZAVERY HODNOCENI

Tento oddil shrnuje zjisténi a zavéry hodnoceni dopadu a provadéni rozhodnuti o Europassu
v souladu s péti kritérii stanovenymi v pokynech pro zlepSovani pravni upravy: G¢innost,
ucelnost, soudrznost, pfidana hodnota EU a relevantnost.

2.1 Ucinnost

Pokud jde o ucinnost, uzivatelé a zaCastnéné strany ocefiuji novou platformu Europass jako
jednotné misto, které sdruzuje dovednosti, kvalifikace a nastroje mobility pracovnich sil.
Nékteré prvky Europassu nejsou Uuplné (informace o kvalifikacich a vzdélavacich
prilezitostech), protoze stale chybi udaje od vnitrostatnich organd. Ocekava se, ze nastroj Jobs
& Skill Trends (Trendy v oblasti pracovnich pozic a dovednosti), ktery bude zvetfejnén
v ¢ervnu 2023, dale posili proces integrace platformy s dalsimi iniciativami a zdroji dat.

Prizkum mezi uzivateli a neuzivateli ukazuje, Ze existuji rozdily ve vyuzivani nastroji
a sluzeb Europassu. Europass — Zivotopis (CV) a Europass — Pritvodni dopis jsou nejznamé;jsi
anejcastéji pouzivané nastroje Europassu. VétSina uZivatell Europassu (76 %) pouziva
zivotopis a privodni dopis Casto nebo obcas. Nastroje asluzby Europassu jsou obecné
vnimany jako uzitecné. VétSina respondentll vetejné konzultace (nejméné 80 %) povazuje
nastroje asluzby za uzite¢né nebo velmi uziteéné, piiCemz nejvice ocenuji Europass CV
(90 %). Ostatni funkce, jako je vytvafeni a sledovani zadosti, vzory dodatkl, nastroj pro
sebehodnoceni digitalnich dovednosti a evropské digitalni certifikaty o vzdélani, jsou
vyuzivany v men$i miie (37 %, 31 %, 28 % a 28 % dotazanych uzivateli Europassu tyto
nastroje vyuziva casto nebo nékdy). Je tfeba poznamenat, Ze rizné nastroje maji odliSnou
povahu a mirn¢ odlisné cilové skupiny, coz muze vysvétlovat nékteré rozdily v poétech. To
naznacuje, ze je tfeba provést dalSi analyzu zaméfenou na hlavni pfiCiny tohoto nizsiho
vyuzivani. Také ztoho vyplyvé, Ze rtizné ndstroje Europassu je tieba lépe integrovat do
zdokonaleného systému analyzy dat, aby uzivatelim poskytovaly 1épe ptizpiisobené navrhy
pro praci a vzdélavani v Evropé¢.

" Viz obrazek 10 (Intervenéni logika pro Europass) v pfiloze II pracovniho dokumentu atvarti Komise.
8 Poradni skupina Europassu je poradni instituci na arovni EU sloZenou ze za¢astnénych stran. Byla ziizena
Komisi na podporu provadéni rozhodnuti o Europassu.



Europass poskytuje nastroje, sluzby a informace podporujici pracovni a vzdélavaci mobilitu
jednotlive v EU ausnadiujici pfeshrani¢ni standardizaci. Nastroje a sluzby umoziuji
uzivatelim prezentovat osobni udaje a dokumentovat své dovednosti, kvalifikace a vysledky
uceni ve standardizovaném evropském formatu az v 31 jazycich. Zaméstnavatelé
a poskytovatelé vzdelavani a odborné ptipravy vyuzivaji Europass predevsim jako nastroj na
podporu mobility a standardizované prezentace znalosti, dovednosti a kompetenci. Rozhovory
se zuCastnénymi stranami z EU a jednotlivych stati navic ukazaly, ze vétSinou vnimaji
Europass jako platformu, kterd podporuje mobilitu za praci a moznostem vzdélavani v EU.
Dotazovani na urovni EU rovnéz zjistili, ze Europass podporuje provadéni dalSich evropskych
politik (napt. programii mobility EU).

Europass uc¢inné podporuje spoleny ramec pro transparentnost a uznavani dovednosti
a kvalifikaci mezi ¢lenskymi staty. To zavisi na nékolika prvcich: propojeni s evropskym
ramcem kvalifikaci, zvefejiovani informaci o kvalifikacich a vzdé&lavacich piilezitostech
(i kdyZ na této oblasti se stale pracuje), spole¢nych vzorech dodatkt a evropskych digitalnich
certifikatech o vzdélani.

Komunikace o Europassu probiha na Grovni EU ana vnitrostatni Grovni pod vedenim
narodnich stfedisek Europassu. Vysledkem je Usp&$né zapojeni koncovych uZivatelii
a zagastnénych stran. Udaje z platformy ukazuji, Ze po spusténi nové platformy doslo
k vyraznému nartstu poctu registrovanych uzivateld (do konce roku 2022 si uzivatelé
vytvotili vice nez 4,5 milionu profild). K 31. lednu 2023 navstivilo novou platformu ptiblizné
32,4 milionu jedineénych navitévnik(® a vice nez 261 milionfi zobrazeni strinek v ramci
58,8 milionu relaci.

Povédomi o Europassu se Vv jednotlivych zemich 1i§i. Na zdklad¢ prizkumu mezi uzivateli
i neuzivateli provedeného v 10 zemich je Europass nejvice znamy v Portugalsku, Rumunsku
a Chorvatsku: o Europassu védélo 88 %, 79 % a 77 % respondentti prizkumu. Dvé zemé¢, kde
je Europass znamy méné&, jsou Francie a Némecko (24 %, resp. 19 %)°. Podle tudajt
platformy 2022 a statistik Eurostatu o obyvatelstvu EU je nejvice uzivatelti Europassu v Itélii,
Portugalsku a Rumunsku (v celkovém poctu). V téchto zemich je také vyssi podil profili
Europass v porovnani s celkovou populaci. Procento profild v jednotlivych zemich
(z celkového poctu obyvatel) ¢ini v Portugalsku 4,5 %, v Rumunsku 1,9 % a v Italii 1,8 %.
Pomérné vysoky podil profila (z celkového poctu obyvatel) je také na Malté, v Chorvatsku,
Slovinsku a LotySsku. Mezi zemé s relativné niz§im podilem uZivateld Europassu (na celkové
populaci) patii Dansko, Svédsko, Némecko, Nizozemsko, Polsko, Francie a Irsko™.
V zemich, kde je Europass méné zndmy a pouZzivany, by mohla byt piijata vétSi opatfeni na
jeho propagaci, ato jak ze strany Komise, tak ze strany narodnich stiedisek Europassu
V téchto zemich.

9 Jedineény navstévnik je kazdy, kdo navstivi platformu z konkrétni IP adresy. Zapocitavaji se pouze jednou,
i kdyZ navstivi platformu prostiednictvim rtznych profilt.

10 Na zakladé prizkumu mezi uzivateli a neuzivateli provedeného v 10 zemich: Némecku, Spanélsku, Recku,
Francii, Chorvatsku, Italii, Portugalsku, Polsku, Rumunsku, Svédsku.

11 Uplny prehled podilu profilti Europass v jednotlivych &lenskych statech na celkovém poétu obyvatel viz
ptiloha VII pracovniho dokumentu utvartt Komise.



Vétsina uzivateli Europassu je mladsi 35 let a ma dobré vzdélani. Silnou strankou Europassu
je jeho pritazlivost pro mladé lidi, ktefi jsou na zacatku své profesni drahy, a na tom je tieba
stavét. Mezi uZzivateli je mirn€ niz§i zastoupeni zen. VétSina uzivateli ma urcitou Uroven
pracovnich zkuSenosti. Z hlediska profilovych jazyku je nejpouzivanéjSim jazykem anglictina,
nésleduje italstina, portugalStina a rumunstina. Ostatni jazyky jsou zastoupeny méné.

Od spusteni platformy doslo ke zlepSeni jeji ptistupnosti. Stale vSak existuji urcité problémy,
které se tykaji riznych skupin lidi, véetné lidi s niz§imi digitdlnimi dovednostmi, starSich lidi
a osob se zdravotnim postizenim. Za hlavni pfekazku dostupnosti je povazovan nedostatek
digitalnich dovednosti.

Dv¢ tretiny ucastnikli vefejné konzultace povazuji platformu za snadno pouzitelnou.
Respondenti se vSak také pozastavili nad jeji slozitosti, kvtli niz je podle jejich nazoru
platforma méné uzivatelsky ptivétivd a méné intuitivni.

2.2 Uéelnost

Pokud jde orozpocet vy€lenény na vyvoj aprovadéni Europassu, vyrazny narist novych
uzivatelti od spusténi platformy v ¢ervenci 2020 (v obdobi od ¢ervence 2020 do prosince
2022 bylo kazdy mésic vytvoteno v priméru 150 000 profili) a ocekdvand stabilita naklada
v nadchazejicich letech spojena s vyspélosti platformy a dokonéenim vétsiny nastrojii by mély
ptispét ke snizeni nakladl na jeden profil Europassu (néklady na jeden dalsi profil Europassu
vroce 2022: 1,22 EUR. V letech 20212022 se nakladova efektivnost platformy zlepsila
a ocekava se, ze tento trend bude pokracovat, protoze digitalni platformy maji tendenci mit
nizké mezni naklady na dalsi uZivatele.

Od roku 2018 je fizeni Uceln€js$i neZ diive, a to diky masivnéjsi viceliroviiové struktuie
a SirSimu rozdéleni odpovédnosti a ukoli jak od Komise na ¢lenské staty, tak mezi vice
organizaci na Grovni EU ana vnitrostatni urovni. Zucastnéné strany a narodni stfediska
Europassu vyjadrily potfebu vétsiho mnozstvi zdrojl, protoze je tieba pokryt dalsi ukoly
a nova platforma poskytuje vice nastrojli a sluZeb nez ta predchozi. Skute¢nost, ze dalsi tkoly
jsou provadény s rozpoétem'? podobnym tomu pied spusténim platformy v éervenci 2020,
svédci o zlepSeni ndkladové efektivnosti.

ZuCastnéné strany uznavaji, Ze bylo vynaloZeno mnoho price na zlepSeni uZivatelské
piivétivosti Europassu a feSeni technickych problémi.To zahrnuje vyrazné snizeni poctu chyb
nahlaSenych koncovymi uzivateli v druhé poloviné roku 2022 a prvni polovin€ roku 2023.
ZuCastnéné strany se domnivaji, Ze je tfeba se vice zaméfit na feSeni technickych problémi
platformy nez na dals$i vyvoj novych nastroji. To by pomohlo zvysit funkénost, viditelnost
a snadnost pouZzivani platformy.

2.3 SoudrZnost

Europass je v souladu s sir§im politickym kontextem. Platforma Europass pfimo podporuje
Evropskou agendu dovednosti, Evropsky prostor vzdélavani a evropskou digitalni dekadu.
Mnohé iniciativy Evropské agendy dovednosti se pii praktickém provadéni na urovni EU
opiraji o Europass, napi. poznatky o dovednostech. Kromé toho Europass piispiva k prioritdm

12 Celkem Komise narodnim stfediskiim poskytla p¥iblizné 6 miliont EUR na obdobi pted spusténim platformy
v ¢ervenci 2020 i po ném (tj. na obdobi 2018-2020 a 2021-2023).



Evropského vzdélavaciho prostoru, kterymi jsou zlepsSeni kvality, spravedlnosti, zaClenovani
a uspésnosti ve vzdélavani a odborné ptipravé pro vSechny a uskute¢néni celozivotniho uceni
a mobility pro vSechny. A kone¢né, vyvoj Europassu z platformy, ktera se skladala z péti
vzori dokumentti, do podoby jednotného digitalniho feSeni, je p¥imo v souladu s evropskou
digitalni dekadou.

Europass je Uzce propojen s evropskym ramcem kvalifikaci, nebot” informace o tomto ramci
a nastroje (srovnavaci nastroj, propojeni narodnich registri kvalifikaci) jsou do Europassu
zaClenény. Europass je rovnéz v souladu s prioritami pfijatymi Komisi von der Leyenové:
,Evropa pfipravend na digitdlni v€k* a ,hospodarstvi ve prospéch lidi“. Krom¢ toho ma
Europass silnou souc¢innost a technickou interoperabilitu s nastroji a iniciativami EU v oblasti
zaméstnanosti, vzd¢lavani, odborné piipravy a poradenstvi, jako jsou EURES, Evropska
klasifikace povolani adovednosti (ESCO), Erasmus+ a EQAR (Evropské sdruzeni pro
zajiStovani kvality ve vysokoskolském vzdélavani). V této souvislosti by bylo mozné vytvofit
vétsi souc¢innost mezi Europassem a témi platformami EU a vnitrostatnimi platformami, které
poskytuji podobné nastroje asluzby (naptiklad poznatky o dovednostech, informace
o profesnim poradenstvi, informace o vzdélavani a odborné ptipravé a informace o trhu
prace). Dalsi synergie s portdlem EURES ve spolupréci s Evropskym organem pro pracovni
zalezitosti by mohly zahrnovat vytvoteni jednotného zivotopisu a profilu, sjednoceni vizualni
identity pfi zachovani oddélenych znacek, zlepSeni navigace napii¢c obéma platformami
a zajisténi toho, aby se sluzby na obou platformach vzajemné dopliovaly.

2.4 Piidana hodnota EU a dopad

Europass poskytuje pfidanou hodnotu prostfednictvim jedinecnych, vicejazyEnych
a standardizovanych nastroju a sluzeb zdarma, stejné jako ptistup k informacim o pracovnich
ptilezitostech, vzdélavacich piilezitostech a kvalifikacich. Standardizované nastroje pomahaji
zameéstnavatelim a poskytovatelim vzdélavani a odborné ptipravy v ¢lenskych statech EU
a dalsich zemich Europassu lépe pochopit a porovnat vzdélani a profesni zkusenosti uchazect
a sladit jejich dovednosti s pozadavky na pracovni mista.

Europass tak podporuje pieshrani¢ni mobilitu uchazeéli o zaméstnani a vzdélavani, a tim
pomaha Fesit nedostatek pracovnich sil a dovednosti v EU. Standardizované nastroje a sluzby
Europassu navic pomahaji vytvafet rovné piileZitosti mezi uchaze¢i o zamé&stnani. Podle
ucastnikit kvalitativnich pozorovéani to plati zejména pro mladé lidi, kteti ptechazeji ze
vzdélavani a odborné pfipravy na trh prace.

V soucasn¢ dob¢ se Europass pouzivd jako standardni soucast aplikaci vetejného sektoru
v nékolika evropskych zemich (napf. v Portugalsku, Rumunsku a Italii). Europass mutize také
hrat zasadni roli pfi standardizaci nastroju a sluzeb v ramci jedné zemé, kde se politiky trhu
prace v jednotlivych regionech 1ii. Europass navic vypliuje mezery na trhu, kde nejsou
k dispozici rovnocenné vnitrostatni alternativy.

Pokud jde o vyuzivani Europassu v soukromém sektoru, 66 % zaméstnavateli, ktefi se
pruzkumu zucastnili, o Europassu vi a44 % jej vyuziva. Standardizace vede Kk vétsi
konzistenci a srovnatelnosti dovednosti v jednotlivych evropskych zemich. Podpora vyuZzivani
Europassu by mohla pfispét k tomu, aby se stal standardem nejen pro organy vetejné spravy,



ale také pro iniciativy EU, programy mobility artuzné instituce trhu prace a vzdélavani
a odborné piipravy.

Vétsina respondentll vefejné konzultace (77 %) povazuje za hlavni vyhodu Europassu
poskytovani bezplatnych sluzeb, nasleduji standardizované vzory a vicejazycné prvky
platformy (66 %, resp. 65 %).

2.5 Relevantnost

Europass bude pravdépodobné i nadéle aktualni vzhledem k potiebé porozumét kvalifikacim
a dovednostem lidi v evropském kontextu avzhledem kvyznamu podpory mobility
pracovnich sil v EU avyvoji v oblasti digitalizace. V tomto ohledu by bylo dilezité dale
rozvijet systém analyzy dat Europassu. Diky tomu bude mozné vyuzivat udaje o interakci
uzivateld z riiznych nastrojii platformy k personalizaci navrhii pro praci a uc¢eni v Evropé.

Informace a pokyny o pracovnich piilezitostech jsou poskytovany prostiednictvim nastroje
sit¢ EURES pro vyhledavani pracovnich ptilezitosti a informaci o jednotlivych zemich na
strank&ch Europassu i EURES. Vice informaci specifickych pro dané odvétvi nebo obor by
mohlo dale zvysit atraktivitu a relevantnost nastroju Europass.

Pokud jde o informace o celozivotnim uceni a nadnarodni mobilit¢ za ucelem vzdélavani,
Europass zavisi na ¢lenskych statech azemich Europassu, aby poskytovaly informace
o kvalifikacich a vzdélavacich piilezitostech.

Informace o pracovnich a vzdélavacich pfilezitostech vnimaji jako dilezité zejména mladsi
lidé, kteti zacinaji svou profesni drahu, a také lidé ze zemi mimo EU (Evropsky hospodarsky
prostor a kandidatské a potencialni kandidatské zemg)™.

Ptizplisobenéjsi pokyny by mohly dale zvysit relevantnost néstrojii Europass. Personalizovana
doporuceni tykajici se pracovnich pfilezitosti by také mohla pomoci feSit nedostatek
dovednosti a pracovnich sil. To by vyzadovalo vice vnitrostatnich informaci o profesnim
poradenstvi, které by mohly byt pro uzivatele integrovany do Europassu.

Integrace nékolika dfive samostatnych nastroji pro dovednosti, kvalifikace a mobilitu
pracovnich sil azavedeni novych nastrojii (napf. nastroje pro sebehodnoceni digitalnich
dovednosti) pomohly snizit roztfisténost v této oblasti. Zucastnéné strany usiluji o dalsi
interoperabilitu s ostatnimi nastroji a iniciativami EU. Je v8ak tieba zajistit rovnovahu mezi
slozitosti a uzivatelskou piivétivosti platformy, aby nedosSlo k jejimu zahlceni riznymi
nastroji, které jsou urceny spiSe zucastnénym stranam nez koncovym uzivatelim.

Europass pfispiva k transparentnosti, spoleénému pochopeni dovednosti a kvalifikaci
a srovnatelnosti. V této souvislosti povazuji uzivatelé a zacastnéné strany evropské digitalni
certifikaty o vzdélani za velmi dalezité, protoze normy EU zajistuji interoperabilitu
a zabranuji roztisténosti v oblasti, ktera se stale vyviji.

13 Respondenti priizkumu z fad uZivatelti i neuzivatelti z Bosny a Hercegoviny, Gruzie, Cerné Hory, Severni
Makedonie, Norska, Srbska a Ukrajiny.



3. ZISKANE POZNATKY

Europass podporuje cile Evropského roku dovednosti, které maji posilit relevantnost
dovednosti asladit ambice, potfeby a dovednosti lidi s poticbami a pfileZitostmi na trhu
prace. Uzivatelé a zGCastnéné strany povazuji informace a pokyny tykajici se dovednosti
pozadovanych trhem prace za velmi dulezité. Europass také poskytuje nastroje, které
uzivatelim pomahaji zamyslet se nad jejich dovednostmi a zajmy.

Europass je jiz propojen s n¢kolika iniciativami EU, jako je sit EURES, klasifikace ESCO,
evropsky rdmec kvalifikaci a evropsky model uceni. Kromé& toho by bylo mozné dale
prozkoumat interoperabilitu a sou¢innost Europassu s dalSimi piislusnymi portaly EU
a vnitrostatnimi portaly, v€etné vnitrostatnich poradenskych sluzeb.

Europass je relevantni pro hledani zaméstnani a reaguje na potiebu informaci a poradenstvi
ohledn& pracovnich pfilezitosti tim, ze poskytuje pfistup k nastroji sit¢ EURES pro
vyhledavani zaméstnani. Silnéj$i souéinnost mezi Europassem a EURES by mohla posilit
dopad obou platforem a pfinést prospéch v§em uzivateltim.

Clenské staty a zemé Europassu musi vyvinout dal$i usili pii vytvateni databazi a registri
kvalifikaci a vzdélavacich prilezitosti. Ty by byly propojeny s platformou Europass
prostfednictvim registru souborti udaji o kvalifikacich, takze informace by byly k dispozici
uzivatelim Europassu.

Pokud by Europass piijalo vice zG¢astnénych stran jako standardni profilovy nastroj pro
vzdélavani a zaméstnani v EU i v rdmci iniciativ EU a programi mobility, zajistilo by to,
7e by nastroje asluzby vyuzivalo vice koncovych uZivateli, coz by vedlo k Uspordm
z rozsahu. To by také dale posililo relevantnost a dopad Europassu. Kromé toho by se mohlo
dale zkoumat vyuziti Europassu v soukromém sektoru. Pokud jde o zemépisné pokryti,
propaga¢ni aktivity Europassu by se mohly zaméfit na zemé, kde je Europass znadm
a pouzivan méng¢. Silnou strankou, na které je tieba stavét, je zejména atraktivita Europassu
pro mladé lidi, av§ak propagacni aktivity by se mohly zaméfit také na osoby starsi 35 let.

Je tfeba zajistit rovnovdhu mezi dalS$im zacleiovanim novych iniciativ EU do Europassu (coz
povede k vétsi slozitosti) a uzivatelskou privétivosti platformy.

Aby Europass plné vyuzil svého potencidlu jako platforma pro fizeni profesni drahy
a celozivotni uéeni, bylo by tieba zlepsit informace o profesnim poradenstvi, moZnostech
validace a uznavani kvalifikaci, nebot’ souc¢asné informace na platformé jsou stale obecné.
To by vyzadovalo zejména silnéjsi vazby na vnitrostatni sluzby a instituce.

Vyuziti Europassu jako feSeni pro standardizovanou prezentaci znalosti, dovednosti
a kompetenci je zvlasté ucinné v kontextu mobility za ucelem prace a vzdélavani v ramci
EU.

Je zjevné nutné dokoncit infrastrukturu evropskych digitalnich certifikati o vzdélani
a vyuzit standardy evropskych digitalnich certifikati o vzdélani k podpote ¢lenskych stati



pii digitalni transformaci certifikati a K zajisténi interoperability mezi vnitrostatnimi
platformami pro certifikaty na arovni EU.

Vyuziti analyzy dat aumélé inteligence Vv Europassu by se mohlo dale rozvijet.
Personalizovand doporuceni ohledn¢ pracovnich pfilezitosti by mohla pfispét k feseni
nedostatku dovednosti a pracovnich sil.

Pro zlepsSeni uzivatelské piivétivosti platformy Europass je diive, nez se budou vyvijet dalsi
nové nastroje, nutné prednostné vyftesit technické problémy. Platforma by se tak stala
funkénéjsi, viditelnéjsi a snadno pouzitelna.

Budouci vyvoj Europassu by mohl byt provadén na zakladé¢ pristupu ,,navrzeno bez
bariér, aby byla platforma pfistupna co nejvétSimu poctu lidi, véetné osob s nizsi Grovni
digitalnich dovednosti, starSich lidi, dlouhodobé nezaméstnanych a osob se zdravotnim
postizenim. Zavedenim téchto zasad by Europass mohl pfispét k podpotfe inkluzivity
a rovnych pftilezitosti.

Pro méfeni dopadu a vyuzivani Europassu by bylo mozné zavést plan monitorovani idaji
a provadét pravidelné prizkumy spokojenosti uZivatelii.

Toto hodnoceni umoziiuje zameéfit Gsili na provadéni zlepSeni vyplyvajicich z téchto
zkuSenosti. Néktera zlepseni jiz probihaji. Tento a budouci vyvoj bude vyzadovat dalsi usili
a odhodlani na trovni EU i na vnitrostatni drovni.
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