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1. JOHDANTO

Tassa kertomuksessa esitetddn péatelmét Euroopan komission tekemadsta arvioinnista, joka
koskee yhteisista puitteista parempien palvelujen tarjoamiseksi taitojen ja tutkintojen alalla
(Europass) ja paatoksen N:o 2241/2004/EY kumoamisesta 18 paivand huhtikuuta 2018
annettua Euroopan parlamentin ja neuvoston paitosta (EU) 2018/6461. Kertomuksen
yhteydesséd on laadittu myods komission yksikoéiden valmisteluasiakirja, jossa arvioidaan
Europassin vaikuttavuutta, tehokkuutta ja johdonmukaisuutta, sen tuottamaa EU:n tason
lisdarvoa seka sitéd, kuinka hyvin Europassi vastaa nyKkyisiin ja tuleviin tarpeisiin. Arvioinnissa
tarkasteltiin  Europassin kdyttoonottoa ja sen laajempia vaikutuksia eurooppalaisiin
tyomarkkinoihin sek& osaamisen ja elinikdisen oppimisen edistamispolitiikkaan. Siina
tarkasteltiin muun muassa tutkintojen, taitojen ja patevyyksien selkeyttamistd ja niiden
vertailtavuuden parantamista sekd erilaisten taitoihin ja tutkintoihin liittyvien vélineiden
yhdenmukaisuutta. Arvioinnissa tarkasteltiin myds sitd, kuinka laajasti Europassi tarjoaa
tietoa ty0- ja oppimismahdollisuuksista seka tyomarkkinoilla tarvittavista taidoista ja tahan
liittyvdd ohjausta. Arvioinnin kattama ajanjakso ulottuu vuodesta 2018 (jolloin Europass-
paatos hyvéksyttiin) vuoteen 2022. Arvioinnissa keskitytdan vuoteen 2020, jolloin uusi alusta
otettiin k&yttoon, seka tdman jalkeiseen ajanjaksoon. Maantieteellisesti arviointi kattoi EU:n
27 jasenvaltiota, Euroopan talousalueen (ETA) seka ehdokasmaat ja mahdolliset ehdokasmaat
niiden ja EU:n vélisten sopimusten mukaisesti.

1.1 Europassi ja sen taytantéénpano

Europassi on yksi Euroopan osaamisohjelman? 12 toimesta. Vuonna 2020 julkaistun
Euroopan osaamisohjelman tarkoituksena on tukea tdydennys- ja uudelleenkoulutusta
auttamalla yksityishenkil6ité ja yrityksid kehittdméan ja lisédmaan osaamista. Siten se edistaa
sosiaalisesti oikeudenmukaista vihredd ja digitaalista siirtym&&. Europassi-alusta myos tukee
suoraan eurooppalaista koulutusaluetta ja Euroopan digitaalista vuosikymmenta.

Vuonna 2018 annetun Europass-paatoksen tarkoituksena on parantaa Europassia ja kehittaa
sitd ladattavia malleja tarjoavasta portaalista palveluihin perustuvaksi alustaksi. Tamén
taustalla olivat alkuperdisen Europassin kayttdonoton eli vuoden 2004 jéalkeen tapahtunut
teknologinen kehitys sekd muutokset tyomarkkinoilla, koulutusjarjestelmissd ja koko
yhteiskunnassa.

Komissio otti uuden Europassi-alustan kayttoon heindkuussa 2020. Sen tavoitteena on tarjota
uusi EU:n laajuinen verkkoalusta, joka tarjoaa kayttgjille laajan valikoiman erilaisia véalineita
ja palveluja verkossa. Naitd vélineitd ja palveluja voivat kayttdd oppijat, tyontekijat,
tyonhakijat ja vapaaehtoistyontekijat, jotka sen avulla voivat ilmoittaa ja esitelld taitonsa,
tutkintonsa ja kokemuksensa selkedsti ja yhdenmukaisesti kaikkialla Euroopassa. Muita

1 Ks. Euroopan parlamentin ja neuvoston paitos (EU) 2018/646, annettu 18 paivana huhtikuuta 2018, yhteisista
puitteista parempien palvelujen tarjoamiseksi taitojen ja tutkintojen alalla (Europass) ja

paatoksen N:0 2241/2004/EY kumoamisesta.

2 Ks. EUR-Lex - 52020DC0274 - FI - EUR-Lex (europa.eu).
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sidosryhmia ovat koulutuksen jérjestdjat, ohjausalan ammattilaiset, tyonantajat, julkiset
tyovoimapalvelut,  tydmarkkinaosapuolet,  nuorisotydon  tarjoajat,  nuorisojarjestot,
vapaaehtoisjarjestot ja poliittiset paattajat.

Uusi Europassi on keskitetty palvelupiste, jonka kautta on saatavilla useita EU:n tarjoamia
valineitd ja palveluja. Europassi tukee tietojenvaihtoa ja auttaa ymmartdmaan muun muassa
liilkkuvuuteen, koulutukseen ja tyollistettdvyyteen tarvittavia taitoja ja tutkintoja.

Monet Europassi-alustan valineistd, palveluista ja tiedoista oli toteutettu ja ne olivat alustalla
saatavilla jo heindkuussa 2020, kun alusta otettiin kaytt6on. Sittemmin alustalle on lisétty
myo6s uusia valineitd, kuten eurooppalainen digitaalinen opintotodistus lokakuussa 2021,
digitaalisten taitojen itsearviointivéline joulukuussa 2021 sek& kesdkuussa 2023 lisatty Tyo- ja
osaamistrendit -viline®, joka tarjoaa tietoa tydpaikkoihin ja taitoihin liittyvista
kehityssuuntauksista.

Europassi-alustan eri valineitd ja palveluja péivitetddn séannallisesti, ja tekodlyd ja data-
analyysia kdytetdan enenevassd maarin alustan raataldimiseksi paremmin kayttajien tarpeiden
mukaan, jolloin heille voidaan esimerkiksi esittdd tyoskentely- ja oppimismahdollisuuksia
koskevia yksilollisid ehdotuksia. Tavoitteena on, ettd alusta palvelee loppukayttdjia entista
paremmin siten, ettd kayttajille esitettavat tyopaikat seka oppimis-, vapaaehtoistyd- ja muut
mahdollisuudet vastaavat paremmin heidan profiilejaan, taitojaan, tutkintojaan ja
kiinnostuksenkohteitaan.

Jasenvaltiot toteuttavat Europass-péatoksessd esitettavéat tehtdvat padasiassa kansallisten
Europassi-keskusten kautta, jotka olivat olemassa jo ennen kuin pé&atds annettiin vuonna 2018.
N&ma kansallisella tasolla nimettdvat keskukset ovat riippumattomia, ja niitd
yhteisrahoitetaan EU:n avustuksilla. Europassi-keskukset tarjoavat kayttajille tukea ja
edistdvat taitojen ja tutkintojen dokumentointia Europassin avulla. Ne osallistuvat yleisesti
ottaen Europassin tukemiseen operatiivisesti, sen markkinointiin ja siihen liittyviin
kansallisiin tiedotustoimiin sekd toimivat linkkind, jonka kautta yksittdiset kayttajat
tarpeineen l0ytévat alustan.

1.2 Yleiskatsaus arviointimenetelmaan

Arvioinnin tueksi tilatussa ulkopuolisessa tutkimuksessa* kaytettiin erilaisten menetelmien
yhdistelma#®, jossa yhdistettiin primaari- ja sekundaaritietoa. Menetelmiin sisaltyi
asiaankuuluvien virallisten asiakirjojen ja Kkirjallisuuden tarkastelua, data-analyysia
(Europassi-alustan kayttajien tiedot, komission toimittamat kustannustiedot, Google-haku ja
sosiaalisen median analyysi), kvantitatiivisten primaaritietojen keruuta (kolme kohdennettua
kyselya Europassin kayttdjille ja muille kuin sité k&yttaneille sek& tyonantajille ja koulutuksen
jarjestdjille), kattavista sidosryhmahaastatteluista saatujen laadullisten tietojen ja muiden kuin

3 Kehitysvaiheessa Ty0- ja osaamistrendit -viline tunnettiin nimelld ”Skills Intelligence” -véline.

4Ks. Study supporting the Europass ex-post evaluation”, Verian Group (ent. Kantar Public)
(https://op.europa.eu/fi/web/general-publications).

5 Liséatietoa tiedonkeruuvalineistd, tutkimukseen osallistuneista sidosryhmista ja vastaajien maarasta on
komission yksikdiden valmisteluasiakirjan kohdassa 1.2 (Yleiskatsaus menetelmé&an) ja liitteessa V
(Tiivistelméraportti).
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Europassin  kayttajien kohdennettujen laadullisten tutkimusten kayttod seka julkinen
kuuleminen® ja kannanottopyynto.

Arvioinnissa kuvattiin paatoksen toimintalogiikka’ seké laadittiin arviointimatriisi. Matriisissa
arviointiperusteet yhdistettiin toimintalogiikkaan, jonka keskeisten osien pohjalta laadittiin
tutkimuskysymykset.

Yksi arvioinnin haasteista liittyi vuotta 2018 edeltdneiden Europassi-puitteiden ja
vuoden 2018 puitteiden valilla tapahtuneisiin rakenteellisiin muutoksiin, silla myéhemmat
puitteet ovat huomattavasti laajemmat (niiden johdosta vuonna 2020 otettiin kdytt6on uusi
alusta). Tamén vuoksi puitteet olivat vain osittain vertailukelpoisia. Toinen haaste koski
arvioinnin  tueksi  tilatun  tutkimuksen tekemiseksi saatavilla olevien tietojen
yksityiskohtaisuutta.

Arviointia varten jasenvaltioita kuultiin neuvoa-antavan Europass-ryhmian®  Kautta
saannollisesti.

2. ARVIOINNIN TARKEIMMAT HAVAINNOT JA PAATELMAT

Tassé jaksossa kerrotaan tiivistetysti arvioinnissa tehdyistd Europass-péatoksen vaikutuksia ja
taytantoonpanoa koskevista havainnoista ja paatelmistd. Ne noudattavat paremman sééntelyn
suuntaviivoissa vahvistettuja viittd arviointikriteerid, jotka ovat vaikuttavuus, tehokkuus,
johdonmukaisuus, EU:n tason lisdarvo ja merkityksellisyys.

2.1 Vaikuttavuus

Vaikuttavuuden osalta todettiin, ettd kayttajat ja sidosryhmét arvostavat uutta keskitettyna
palvelupisteend toimivaa Europassi-alustaa, jolle on koottu erilaisia taitoihin, tutkintoihin ja
tydvoiman liikkuvuuteen liittyvid vélineitd. Jotkin Europassi-alustan ominaisuudet (tiedot
tutkinnoista ja oppimismahdollisuuksista) eivat vield ole taysin valmiita, koska kansallisilta
viranomaisilta saatavia tietoja puuttuu edelleen. Kesakuussa 2023 julkaistun Tyo- ja
osaamistrendit -valineen odotetaan yhdistavan alustan entista tiiviimmin muihin aloitteisiin ja
tietol&hteisiin.

Kéayttajille ja muille kuin kayttgjille suunnattu kysely osoittaa, ettd Europassi-valineet
ja -palvelut on otettu kayttéon vaihtelevasti. Europassi-ansioluettelo ja -saatekirje ovat
tunnetuimmat ja useimmin kéytetyt Europassi-valineet. Suurin osa (76 %) Europassin
kayttajista kayttdd ansioluettelo- ja saatekirjevalinettd usein tai joskus. Europassi-valineita
ja -palveluja pidetdan yleisesti ottaen hyodyllisind. Suurin osa (80 % tai useampi) julkiseen
kuulemiseen vastanneista piti valineitd ja palveluja hyodyllising tai erittdin hyodyllisin.
Parhaana valineend pidettiin Europassi-ansioluetteloa (tatda mieltd oli 90 % vastanneista).

& https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/13323-L ifelong-learning-and-career-

management-evaluation-of-Europass-since-2018/public-consultation_fi

" Ks. komission yksikoiden valmisteluasiakirjan liitteessa I1 oleva kaavio 10 (Europassin toimintalogiikka).

& Neuvoa-antava Europass-ryhmé on sidosryhmien muodostama EU:n tason neuvoa-antava elin. Komissio
perusti neuvoa-antavan Europass-ryhmén tukemaan Europass-péatoksen taytantdonpanoa.
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Muita toimintoja kéytetddn vahemman: hakemusten laatimis- ja seurantavalinettd kayttaa
usein tai joskus 37 prosenttia, liiteasiakirjojen malleja 31 prosenttia, digitaalisten taitojen
itsearviointivalinettd 28 prosenttia ja eurooppalaista digitaalista opintotodistusta niin ikaan
28 prosenttia kyselyyn vastanneista Europassin kéyttdjista. Téassa yhteydessd on syyta
huomata, ettd valineet ovat luonteeltaan erilaisia ja niilld on hieman erilaiset kohderyhmat,
mika voi selittdd joitakin eroja kayttajaluvuissa. T&mé osoittaa, ettd joidenkin véalineiden
vahdisemman kayton perimmaisié syitd on analysoitava tarkemmin. Lisdksi se osoittaa, etté
eri  Europassi-vadlineet olisi integroitava tehokkaammin osaksi parempaa data-
analyysijarjestelméaa, jotta kayttéjat saisivat tarkemmin raataloityja ehdotuksia tydskentely- ja
oppimismahdollisuuksista Euroopassa.

Europassi tarjoaa valineitd, palveluja ja tietoa, jotka tukevat yksityishenkildiden tyo6llisyyteen
ja oppimiseen liittyvaa liikkuvuutta EU:ssa seka edistavat rajat ylittdvid standardoituja
kéaytantdja. Naiden vélineiden ja palvelujen avulla kéayttajat voivat esittdd henkilokohtaiset
tietonsa ja dokumentoida taitonsa, tutkintonsa ja oppimistuloksensa standardoidussa
eurooppalaisessa muodossa jopa 31 kielelld. Tyodnantajat ja koulutuksen jarjestdjat kayttavat
Europassia pédasiassa liikkuvuuden tukemiseksi ja tietojen, taitojen ja patevyyksien
esittdmiseksi standardoidussa muodossa. EU:n ja kansallisten sidosryhmien haastatteluissa
puolestaan k&vi ilmi, ettd ndma ryhmét mieltavat Europassin pédasiassa alustaksi, joka tukee
tyollisyyteen ja opiskeluun liittyvaa liikkuvuutta EU:ssa. EU:n tason haastateltavien mielesta
Europassi myods tukee muiden EU:n politiikkojen (esimerkiksi EU:n liikkuvuusohjelmien)
taytantoonpanoa.

Europassi edistad tehokkaasti yhteistd kehystd, joka selkeyttaa taitoja ja tutkintoja ja helpottaa
niiden tunnustamista eri jasenvaltioissa. Tama on useiden seikkojen ansiota: Europassi on
yhdistetty eurooppalaiseen tutkintojen viitekehykseen, sen kautta julkaistaan tietoa
tutkinnoista ja oppimismahdollisuuksista (joskin tdmé osa-alue on vield keskenerdinen), ja se
tarjoaa kayttdon yhteiset liiteasiakirjojen mallit sekd eurooppalaisen digitaalisen
opintotodistuksen.

Europassista tiedotetaan EU:n tasolla ja kansallisesti eri maiden kansallisten Europassi-
keskusten johdolla. Tiedotustoimilla on onnistuttu tavoittamaan loppukayttdjia ja
sidosryhmid. Alustan kerd@mien tietojen mukaan rekisteroityneiden kayttajien maara kasvoi
merkittévasti uuden alustan kayttdénoton myota (kayttajien luomia profiileja oli vuoden 2022
loppuun mennessa yli 4,5 miljoonaa). Uudella alustalla oli 31. tammikuuta 2023 mennessa
vieraillut noin 32,4 miljoonaa yksittaista kavijaa® ja sivukatseluja oli kertynyt yli
261 miljoonaa kaikkiaan 58,8 miljoonan istunnon aikana.

Europassin tunnettuus vaihtelee maasta toiseen. Kymmenessd maassa tehdyn, kéyttdjille ja
muille kuin kayttdjille suunnatun kyselyn perusteella Europassi tunnetaan parhaiten
Portugalissa (missé kyselyn vastaajista 88 % oli tietoisia Europassista), Romaniassa (79 %) ja
Kroatiassa (77 %). Ranskassa (24 %) ja Saksassa (19 %) Europassi on vihemman tunnettu.°
Alustan kerddmien vuoden 2022 tietojen ja EU:n vdest6d koskevien Eurostatin tilastojen

9 Yksittaisella kavijalla tarkoitetaan kavijaa, joka vierailee alustalla tietysta IP-osoitteesta. Yksittdiset kavijat
lasketaan vain kerran, vaikka samasta IP-osoitteesta vierailtaisiin alustalla eri profiilien kautta.

10 Luvut perustuvat kayttajille ja muille kuin kayttajille suunnattuun kyselyyn, joka tehtiin seuraavissa
kymmenessd maassa: Saksa, Espanja, Kreikka, Ranska, Kroatia, Italia, Portugali, Puola, Romania ja Ruotsi.



perusteella Europassin kayttajien kokonaismaarat ovat suurimmat Italiassa, Portugalissa ja
Romaniassa. Néissa maissa on myos vakilukuun suhteutettuna enemman Europass-profiileja.
Portugalissa profiilien prosenttiosuus vakilukuun suhteutettuna on 4,5 prosenttia, Romaniassa
1,9 prosenttia ja Italiassa 1,8 prosenttia. My6s Maltassa, Kroatiassa, Sloveniassa ja Latviassa
profiilien osuus vékilukuun suhteutettuna on suhteellisen suuri. Sitd vastoin Tanskassa,
Ruotsissa, Saksassa, Alankomaissa, Puolassa, Ranskassa ja Irlannissa Europassin kéyttajien
osuus (maan kokonaisvéestostd) on suhteellisesti pienempi.!! Seka komissio etta kansalliset
Europassi-keskukset voisivat toteuttaa lisdtoimia edistddkseen Europassin kaytt6d niissa
maissa, joissa se on véhemman tunnettu ja joissa sitd kdytetddn vahemman.

Useimmat Europassin kayttdjat ovat alle 35-vuotiaita ja korkeasti koulutettuja. Europassin
erityisend vahvuutena on, ettd se houkuttelee tehokkaasti uransa alussa olevia nuoria, ja tata
vahvuutta olisikin pyrittdva hyddyntdmaan. Europassin kayttdjien keskuudessa naiset ovat
hieman aliedustettuina. Suurimmalla osalla kayttéjistd on jo tyokokemusta. Profiilien kielten
joukossa eniten kaytetty kieli on englanti ja sen jélkeen italia, portugali ja romania. Muita
kielia kéytetddn vahemman.

Alustan saavutettavuuteen on tehty parannuksia sen kdyttoonoton jélkeen. Saavutettavuus
aiheuttaa kuitenkin edelleen joitakin ongelmia eri ihmisryhmille, kuten heikommat digitaaliset
taidot omaaville, ik&&ntyneille ja vammaisille henkilGille. Puutteelliset digitaaliset taidot
néhdaan suurimpana saavutettavuuden esteend.

Kaksi kolmasosaa julkiseen kuulemiseen osallistuneista piti alustaa helppokayttdisena.
Vastaajat nostivat kuitenkin esille myds alustan monimutkaisuuteen liittyvié ongelmia, jotka
heiddn mukaansa vaikeuttavat alustan kayttoa ja tekevét alustasta vahemman intuitiivisen.

2.2 Tehokkuus

Europassin kehittdmiseen ja toteuttamiseen osoitetun talousarvion osalta Europassin
profiilikohtaisten kustannusten voidaan odottaa pienenevan (vuonna 2022 kustannukset
kutakin uutta Europassi-profiilia kohti olivat 1,22 euroa). Tama johtuu uusien kayttdjien
maardn merkittdvastd kasvusta alustan kayttdonoton eli heindkuun 2020 jalkeen
(heindkuun 2020 ja joulukuun 2022 valisend aikana luotiin kuukausittain keskiméaarin
150 000 uutta profiilia) seka siitd, ettd kustannusten odotetaan tulevina vuosina pysyvan
vakaina, silld alusta on saavuttanut kypsyyden ja useimmat valineet on saatu valmiiksi.
Alustan kustannustehokkuus parani vuodesta 2021 vuoteen 2022, ja sen odotetaan paranevan
entisestdan, silla digitaalisten alustojen rajakustannukset kutakin uutta kayttajaa kohti ovat
yleensa alhaiset.

Alustan hallinnointi on vuodesta 2018 lahtien ollut aiempaa tehokkaampaa, mika johtuu
vakaammasta monitasoisesta rakenteesta ja siitd, ettd vastuut ja tehtévat jaetaan nyt laajemmin
niin komissiolta jasenvaltioille kuin eri organisaatioiden kesken EU:n ja kansallisella tasolla.
Sidosryhmien ja kansallisten Europassi-keskusten mukaan resursseja tarvittaisiin lisaa, silla
tehtdvdmaara on kasvanut ja uusi alusta tarjoaa enemman vélineitd ja palveluja kuin edellinen.

11 Kaikkien jasenvaltioiden tiedot Europassi-profiilien prosenttiosuudesta vékilukuun suhteutettuna ovat
komission yksikdiden valmisteluasiakirjan liitteessa VII.



Se, ettd uudet tehtavat pystytdan hoitamaan samansuuruisilla méairarahoilla*? kuin ennen
uuden alustan kayttéonottoa heindkuussa 2020, osoittaa kustannustehokkuuden parantuneen.

Sidosryhmét totesivat, ettd Europassin kayttajaystavéllisyyden parantamiseksi ja teknisten
ongelmien ratkaisemiseksi on tehty paljon ty6ta, minké ansiosta loppukayttajien ilmoittamien
virheiden maard vaheni merkittdvasti vuoden 2022 jalkipuoliskolla ja vuoden 2023
alkupuoliskolla.  Sidosryhmien mielestd olisi tarkedmpaa keskittyd alustan teknisten
ongelmien korjaamiseen kuin uusien valineiden kehittdmiseen. Tama auttaisi parantamaan
alustan toimivuutta ja lissdmaan sen nakyvyytté ja helppokayttoisyytta.

2.3 Johdonmukaisuus

Europassi on johdonmukainen laajemman poliittisen kehyksen kanssa. Europassi-alusta tukee
suoraan Euroopan osaamisohjelmaa, eurooppalaista koulutusaluetta ja Euroopan digitaalista
vuosikymmentd. Monien Euroopan osaamisohjelmaan kuuluvien aloitteiden kaytannon
taytdntoonpano (muun muassa osaamista koskevan tiedon hankinta) EU:n tasolla on
riippuvaista Europassista. Europassi edistdd myds eurooppalaisen koulutusalueen ensisijaisia
tavoitteita, jotka ovat koulutuksen laadun, tasapuolisuuden ja osallistavuuden seka
koulumenestyksen parantaminen kaikkien osalta ja elinikdisen oppimisen ja liikkuvuuden
mahdollistaminen Kkaikille. Viisi asiakirjamallia tarjonneesta alustasta tdyden palvelun
digitaaliseksi ratkaisuksi kehittynyt Europassi on myds taysin linjassa Euroopan digitaalisen
vuosikymmenen tavoitteiden kanssa.

Europassi on tiiviisti yhteydessa eurooppalaiseen tutkintojen viitekehykseen, silla alustalle on
sisallytetty tietoa viitekehyksestd ja siihen liittyvia vélineitd (vertailuvaline ja kansallisten
tutkintorekisterien yhteenliittdminen). Europassi on myos linjassa von der Leyenin komission
painopisteiden “Euroopan digitaalinen valmius” ja “thmisten hyvéksi toimiva talous” kanssa.
Lisédksi Europassi luo vahvoja synergioita ja on teknisesti yhteentoimiva monien
tyollisyyteen, koulutukseen ja ohjaukseen liittyvien EU:n vdlineiden ja aloitteiden kanssa.
Né&itad aloitteita ja valineitd ovat muun muassa EURES, eurooppalainen taito-, osaamis-,
tutkinto- ja ammattiluokitus (ESCO), Erasmus+ ja EQAR (Euroopan korkeakoulutuksen
laadunvarmistusrekisteri). Synergioita voitaisiin luoda enemmankin Europassin seka
vastaavia vilineitd ja palveluja (esimerkiksi osaamista koskevan tiedon hankintaa,
uraohjaukseen liittyvaa ja koulutusta koskevaa tietoa seka tyomarkkinatietoa) tarjoavien EU:n
ja kansallisten alustojen valilla. Europassin ja EURES-portaalin valista synergiaa voitaisiin
vahvistaa yhteistygssa Euroopan tydviranomaisen (ELA) kanssa esimerkiksi perustamalla
yhteinen valine ansioluettelon ja profiilin luomiseen, yhdenmukaistamalla alustojen
visuaaliset ulkoasut sdilyttden kuitenkin erilliset bréndit, parantamalla navigointia alustojen
valilla sekd varmistamalla, ettd molempien alustojen palvelut tdydentévat toisiaan.

2.4 EU:n tason lisdarvo ja vaikutukset

Europassi tuo lisdarvoa ainutlaatuisten, monikielisten, standardoitujen ja maksuttomien
valineiden ja palvelujen ansiosta sekd tarjoamalla tietoa tydskentely- ja
oppimismahdollisuuksista ja tutkinnoista. Standardoidut valineet auttavat tyOnantajia ja

12 Komissio myonsi kansallisille Europassi-keskuksille yhteensa noin kuusi miljoonaa euroa seka alustan
kayttdonottoa eli heindkuuta 2020 edelténeelle ettéd sen jalkeiselle kaudelle (eli vuosille 2018-2020 ja 2021
2023).



koulutuksen jarjestdjid EU:n eri jasenvaltioissa ja muissa Europassi-maissa ymmartamaan ja
vertailemaan paremmin hakijoiden koulutus- ja ammatillista taustaa sek& arvioimaan, kuinka
hyvin hakijoiden taidot vastaavat tyon vaatimuksia.

Talla tavoin Europassi tukee oppimiseen ja ty6llisyyteen liittyvaé rajat ylittavaa liikkuvuutta
ja auttaa siten ratkaisemaan ty0voimapulaa ja osaamisvajetta EU:ssa. Liséksi Europassin
standardoidut vélineet ja palvelut auttavat varmistamaan tyonhakijoiden yhtaldiset
mahdollisuudet. Laadullisiin tutkimuksiin osallistuneiden mukaan tama patee erityisesti
nuoriin, jotka ovat siirtymassa opinnoista tyomarkkinoille.

Europassia kaytetddn nykyisin useissa Euroopan maissa (muun muassa Portugalissa,
Romaniassa ja Italiassa) vakituisena osana hakemusmenettelya julkisen sektorin
tyopaikkoihin. Europassi voi myods olla keskeisessa roolissa standardoitaessa valineita ja
palveluja sellaisten maiden sisalld, joissa eri alueilla noudatetaan tyomarkkinoilla erilaisia
kaytantoja. Liséksi Europassi tayttdd puutteen markkinoilla silloin, kun vastaavia kansallisia
vaihtoehtoja ei ole saatavilla.

Europassia kaytetddn myos yksityisellda sektorilla: 66 prosenttia kyselyyn vastanneista
tyonantajista oli tietoisia Europassista ja 44 prosenttia kayttdd sitd. Standardointi lisaa
yhdenmukaisuutta ja parantaa taitojen vertailtavuutta Euroopan eri maiden valilla. Europassin
kayttoonoton edistdminen voisi auttaa vakiinnuttamaan sen oletusarvoiseksi valineeksi paitsi
julkishallinnossa  myds  EU:n  aloitteissa,  liikkuvuusohjelmissa  ja  erilaisissa
tyévoimapalveluissa ja oppilaitoksissa.

Julkiseen kuulemiseen vastanneista suurin osa, 77 prosenttia, piti Europassin merkittdvimpéana
etuna maksuttomia palveluja. Seuraavaksi térkeimpind etuina pidettiin vakiomuotoisia
lomakkeita, joita tarkeimpdnd piti 66 prosenttia vastaajista, ja alustan monikielisid
ominaisuuksia (65 % vastaajista).

2.5 Merkityksellisyys

Europassi on todennakoisesti jatkossakin merkityksellinen véline paitsi digitalisaation
kehityksen vuoksi myos siksi, ettd tutkintoja ja taitoja on tarpeen ymmartaa eurooppalaisessa
kontekstissa ja tydvoiman liikkuvuutta EU:n sisélla on tdrkedad edistdd. Tassa yhteydessa
Europassin data-analyysijarjestelméa olisi tdrkeda kehittdd edelleen. Tdéma mahdollistaisi
alustan eri vélineiden kerddmien kayttotietojen hyodyntamisen, jotta kdyttdjille voitaisiin
ehdottaa yksildllisia tydskentely- ja oppimismahdollisuuksia Euroopassa.

Kéayttdjille tarjotaan tietoa tydmahdollisuuksista ja niihin liittyvd& ohjausta EURES-
tyonhakuvélineen kautta ja maakohtaista tietoa sek& Europassin ettd EURES-portaalin kautta.
Europassi-vélineista voitaisiin tehdd kiinnostavampia ja merkityksellisempia tarjoamalla
niissa enemman alakohtaista tietoa.

Elinikdisen oppimisen ja oppimiseen liittyvan kansainvélisen liikkuvuuden osalta Europassin
tiedot ovat riippuvaisia jasenvaltioista ja Europassi-maista, joiden vastuulla on tarjota tietoa
tutkinnoista ja oppimismahdollisuuksista.



Erityisen merkityksellisind tydskentely- ja oppimismahdollisuuksia koskevia tietoja pitdvat
tyduraansa aloittelevat nuoret sekd EU:n ulkopuolisissa maissa'® (Euroopan talousalue seké
ehdokasmaat ja mahdolliset ehdokasmaat) asuvat henkilot.

Europassi-vélineiden merkityksellisyytta voitaisiin lisatd entisestddn tarjoamalla aiempaa
yksilollisempad ohjausta. Yksilolliset tyopaikkasuositukset voisivat myds auttaa ratkaisemaan
osaamisvajetta ja ty0voimapulaa. Tdma edellyttdisi lisd4 uraohjaukseen liittyvaa kansallista
tietoa, joka voitaisiin siséllyttdd Europassiin sen kayttéjille tarjottavaksi.

Sisallyttamélla Europassi-alustalle monia aiemmin erillisi& taitoihin, tutkintoihin ja tydvoiman
liikkuvuuteen liittyvia vélineita ja myods kokonaan uusia vélineitd (kuten digitaalisten taitojen
itsearviointivaline) on onnistuttu vahentdméddn hajanaisuutta Europassin kattamalla osa-
alueella. Sidosryhmat toivovat lisaksi, ettd Europassi olisi yhteentoimiva entistd useampien
EU:n vélineiden ja aloitteiden kanssa. Tall6in on kuitenkin varmistettava tasapaino alustan
monimutkaisuuden ja kayttajaystavallisyyden vélilla, jotta alusta ei ylikuormitu erilaisilla
valineillg, jotka on suunnattu pikemminkin sidosryhmille kuin loppukayttgjille.

Europassi auttaa lisédaméan selkeyttd ja saamaan yhtendisen kasityksen taidoista ja
tutkinnoista sek& parantaa vertailtavuutta. Tassé yhteydessa kayttdjat ja sidosryhmat pitévét
erittdin merkityksellisend eurooppalaista digitaalista opintotodistusta, silla EU:n standardeilla
varmistetaan yhteentoimivuus ja valtetddn hajanaisuutta téllaisella edelleen kehittyvalla osa-
alueella.

3. EUROPASSISTA SAADUT KOKEMUKSET

Europassi tukee Euroopan osaamisen teemavuoden tavoitteita — silla pyritaan
varmistamaan, ettd ihmisilla on tarvittavia taitoja ja etta heidan pyrkimyksensa, tarpeensa ja
taitonsa vastaavat tyoémarkkinoiden tarpeita ja tarjolla olevia mahdollisuuksia. Kayttajat ja
sidosryhmat pitavat erittain tarkednd, etta tarjolla on tietoa tyomarkkinoilla tarvittavista
taidoista sekd t&han liittyvad ohjausta. Liséksi Europassi tarjoaa valineitd, joiden avulla
kayttajat voivat pohtia omia taitojaan ja kiinnostuksenkohteitaan.

Europassi on jo liitetty yhteen monien EU:n aloitteiden kanssa (esimerkiksi EURES, ESCO,
eurooppalainen tutkintojen viitekehys ja eurooppalainen oppimismalli). Niiden lisaksi
voitaisiin - my0s selvittdd Europassin  yhteentoimivuutta ja synergioita muiden
merkityksellisten EU:n ja kansallisten portaalien, muun muassa kansallisten ohjauspalvelujen,
kanssa.

Europassi on merkityksellinen alusta tyénhaussa. Se tarjoaa tyonhakijoiden tarvitsemaa
tietoa tydskentelymahdollisuuksista seké tahan liittyvaé ohjausta tarjoamalla padsyn EURES-
tyonhakuvélineeseen. Europassin ja EURES-portaalin valisen synergian lisédminen voisi
vahvistaa molempien alustojen vaikutusta ja hyodyttaa kaikkia kayttajia.

13 Kayttajille ja muille kuin kayttajille suunnattuun kyselyyn vastanneet seuraavista maista: Bosnia ja
Hertsegovina, Georgia, Montenegro, Pohjois-Makedonia, Norja, Serbia ja Ukraina.



Jasenvaltioiden ja Europassi-maiden on pyrittdva kehittdmaén edelleen tietokantoja ja
rekistereitd, joihin kerdtdan tietoa tutkinnoista ja oppimismahdollisuuksista. Nama
tietokannat ja rekisterit liitetddn Europassi-alustalle tutkintoja koskevien tietoaineistojen
rekisterin kautta, jotta tiedot ovat Europassin kayttajien saatavilla.

Mité& useampi sidosryhma ottaa Europassin kdyttoon oletusarvoisena profiilivalineenda EU:n
oppimis- ja tydskentelymahdollisuuksien sekd EU:n aloitteiden ja liikkuvuusohjelmien
yhteydessd, sitd enemman Europassi-vélineilld ja -palveluilla on loppukayttajia ja sitd
enemmén saavutetaan mittakaavaetuja. Siten my0ds lisdtdan edelleen Europassin
merkityksellisyyttd ja vaikutuksia. Myds Europassin kayttoonottoa yksityiselld sektorilla
voitaisiin  tutkia  tarkemmin.  Maantieteellisen  kattavuuden  osalta  Europassin
markkinointitoimia voitaisiin keskittdd maihin, joissa Europassi on vahemman tunnettu ja
joissa sitd kaytetddn vahemman. Europassin erityista vahvuutta eli sitd, ettd se houkuttelee
tehokkaasti nuoria, olisi pyrittavd hyddyntaméan, mutta samalla markkinointitoimia voitaisiin
keskittdd myds yli 35-vuotiaisiin.

Siséllytettdessa Europassiin uusia EU:n aloitteita (mika lisd4 alustan monimutkaisuutta) olisi
varmistettava tasapaino alustan kayttajaystavallisyyden kanssa.

Jotta Europassi olisi mahdollisimman hyddyllinen alusta urasuunnitteluun ja elinikéisen
oppimisen mahdollistamiseen, uraohjausta, validointimahdollisuuksia ja tutkintojen
tunnustamista koskevia tietoja olisi parannettava, silla alustan tiedot ovat néilta osin edelleen
yleisluontoisia. Tamé edellyttéisi erityisesti alustan parempaa yhdistamistd kansallisiin
palveluihin ja laitoksiin.

Europassi on erityisen tehokas véline tietdmyksen, taitojen ja patevyyksien esittdmiseen
standardoidusti, kun on kyse ty6llisyyteen ja oppimiseen liittyvasta liikkuvuudesta eri
puolilla EU:ta.

Eurooppalaiseen digitaaliseen opintotodistukseen liittyva infrastruktuuri on selkeéasti
tarpeen saada valmiiksi, ja eurooppalaiseen digitaaliseen opintotodistukseen liittyvia
standardeja olisi  hyddynnettdva  jasenvaltioiden  tukemiseksi  opintotodistusten
digitalisoinnissa. Naiden standardien avulla voidaan myds varmistaa kansallisten
opintotodistusalustojen yhteentoimivuus EU:n tasolla.

Data-analyysin ja tekoalyn hyoddyntdmistd Europassi-alustalla voitaisiin kehittdd edelleen.
Yksilolliset  tyopaikkasuositukset voisivat auttaa ratkaisemaan osaamisvajetta ja
tyovoimapulaa.

Europassi-alustan kayttajaystavallisyyden parantamiseksi on tarked4 keskittya ensin teknisten
ongelmien korjaamiseen ennen uusien valineiden kehittdmistd. Td&mé& parantaisi alustan
toimivuutta ja liséisi sen nakyvyytta ja helppokayttoisyytta.

Kun Europassia kehitetddn tulevaisuudessa, l&dhtokohtana voisi olla saavutettavuuden
varmistaminen jo suunnitteluvaiheessa, jotta varmistetaan, ettd alusta on mahdollisimman
monen, my6s heikommat digitaaliset taidot omaavien, ik&&ntyneiden, pitkaaikaistyottémien ja
vammaisten henkildiden, saavutettavissa. Naitd periaatteita soveltamalla Europassi voisi
edistaa osallisuutta ja yhtaldisid mahdollisuuksia.



Europassin  vaikutusten ja kdyton mittaamiseksi voitaisiin laatia kayttotietojen
seurantasuunnitelma ja tehda séannéllisia kayttajatyytyvaisyystutkimuksia.

Tassa kertomuksessa esitellyn arvioinnin avulla voidaan keskittdd ponnisteluja parannusten
toteuttamiseen edelld esitettyjen oppien pohjalta. Joitakin néistd parannuksista on jo ryhdytty
toteuttamaan. Alustan meneill&d&n oleva ja tuleva kehitysty6 edellyttaa lisdtoimia ja sitoutumista
sekd EU:n ettd kansallisella tasolla.
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