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DECISAO DA COMISSAO
de 20 de Abril de 2004

relativa ao auxilio concedido pela Franga a favor da Coopérative d’exportation du livre francais

(CELF)

[notificada com o niimero C(2004) 1361]

(O texto em lingua francesa é o dnico que faz fé)

(Texto relevante para efeitos do EEE)

(2005/262/CE)

A COMISSAO DAS COMUNIDADES EUROPEIAS,

Tendo em conta o Tratado que institui a Comunidade Europeia,
nomeadamente o n.° 2, primeiro pardgrafo, do seu artigo 88.°,

Tendo em conta o Acordo sobre o Espago Econémico Europeu,
nomeadamente o n.° 1, alinea a), do seu artigo 62.°,

Depois de ter convidado os interessados a apresentarem as
respectivas observagdes nos termos dos referidos artigos (), e
tendo em conta as referidas observagdes,

Considerando o seguinte:

I. PROCEDIMENTO
(1)  Por acérddo de 28 de Fevereiro de 2002 (?), o Tribunal
de Primeira Instincia das Comunidades Europeias anulou
o dltimo periodo do artigo 1.° da Decisdo 1999/133/CE
da Comissdo, de 10 de Junho de 1998, relativa ao
auxilio estatal concedido a Coopérative d’exportation du
livre francais (CELF) (°) que estabelecia o seguinte:
«O auxilio concedido & CELF para o tratamento das
encomendas de pequenas dimensdes de livros de
expressdo francesa ¢ um auxilio na acep¢io do n.o 1
do artigo 92.° do Tratado CE. Tendo em conta que o
governo francés ndo procedeu a notificagdo deste
auxilio a Comissdo antes da sua aplicacdo, o auxilio
foi concedido ilegalmente. Porém, o auxilio é
compativel com o mercado comum, uma vez que
preenche as condi¢des necessdrias para beneficiar da
derrogagdo prevista no n.° 3, alinea d), do artigo 92.°
do referido Tratado.» (%).
(2)  Este acérddo dd seguimento a um longo procedimento
cujas etapas principais sdo a seguir recordadas.
A. PRIMEIRA FASE DO PROCEDIMENTO
(3)  Por carta de 20 de Marco de 1992, a Société internatio-

nale de diffusion et d’édition (SIDE), que se apresenta
como «uma empresa francesa que opera no mercado da
exportacdo de livros, que estd em concorréncia com

(") JO C 366 de 5.12.1996, p. 7.

() Processo T 98/98, Société internationale de diffusion et d'édition
(SIDE)/Comissdo (Col. p. IT - 1179).

() JOL 44 de 18.2.1999, p. 37.

() O sublinhado corresponde ao periodo anulado pelo Tribunal de
Primeira Instancia.

uma cooperativa de editores que beneficia de um auxilio
estatal,» (°) chamou a atencdo da Comissdo para auxilios
a promogido, ao transporte e a comercializagdo, conce-
didos pelas autoridades francesas a CELF, auxilios que
ndo terdo sido objecto de notificacdo prévia junto dos
seus servigos, em violagdo do n.c 3 do artigo 93.° (actual-
mente, n.° 3 do artigo 88.°) do Tratado.

Por carta de 2 de Abril de 1992, a Comissdo, tendo
recordado as autoridades francesas que qualquer projecto
destinado a instituir ou a alterar auxilios devia ser
objecto de uma notificagdo prévia junto dos seus
servicos, solicitou as referidas autoridades que a infor-
massem sobre a natureza e objecto das medidas de
auxilio referidas pela SIDE.

As autoridades francesas, por carta de 29 de Junho
de 1992, confirmaram a Comissdo a existéncia de
subvengdes a favor da CELF. Precisaram que estas
medidas se destinavam a divulgar a literatura e a lingua
francesas nos paises ndo francofonos e que foi confiada
a CELF, além disso, a gestdo de trés sistemas de auxilios
pontuais destinados igualmente a promover o acesso de
leitores distantes aos livros franceses.

Por carta de 7 de Agosto de 1992, a Comissio
confirmou a SIDE a existéncia de auxilios a favor da
CELF, especificou o seu objecto e informou-a que as
medidas em questdo ndo tinham sido notificadas. Porém,
precisou que os auxilios em questio ndo pareciam ser
susceptiveis de alterar as condigdes das trocas comerciais
entre Estados-Membros. Nestas condi¢des, a SIDE foi
convidada a apresentar as suas observagdes.

Por carta de 7 de Setembro de 1992, a SIDE informou a
Comissdo de que tencionava denunciar o cardcter discri-
minatério (°) das medidas e as consequéncias que daf
advém para o comércio intracomunitirio, sem no
entanto contestar o objectivo cultural visado pelo Minis-
tério da Cultura que actua com a preocupagio de ver
divulgadas a lingua e a literatura francesas.

(’) Extracto da carta da SIDE de 20 de Margo de 1992.

() A SIDE indica, nomeadamente, que o Ministério da Cultura lhe
recusou o acesso a auxilios equivalentes aos concedidos a CELF.
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(10)

(12)

(13)

A Comissdo, depois de ter procedido a apreciacio das
medidas contestadas, nio tomou em consideracio as
objeccdes da SIDE, tendo, por decisdo de 18 de Maio
de 1993 (), considerado que, dada a situagdo especial da
concorréncia no sector do livro e a finalidade cultural
dos regimes de auxilio em questdo, a derrogagdo prevista
no n.° 3, alinea ¢), do artigo 92.° [actualmente n.c 3,
alinea d), do artigo 87.°] do Tratado, lhe era aplicavel.

Por peticdo apresentada junto do Tribunal de Primeira
Instancia em 2 de Agosto de 1993, a SIDE interpos um
recurso com vista a anulacdo da decisdo. Por acérdio de
18 de Setembro de 1995 (¥), o Tribunal de Primeira
Instdncia acolheu parcialmente a peticdo da SIDE
pronunciando-se pela anulagdo da decisdo da Comissdo
de 18 de Maio de 1993, mas unicamente no que diz
respeito a certas medidas a favor das encomendas de
pequenas dimensdes.

Além disso, o Tribunal de Primeira Instincia confirmou
os trés regimes de auxilios seguintes, geridos pela CELF
por conta do Estado:

a) Os auxilios ao frete aéreo e ao correio aéreo,

b) O Programa «Page d Page» (°) (auxilio a difusio de
livros em lingua francesa nos Paises da Europa
Central e Oriental),

¢) O Programa «Plus» (manuais universitdrios em lingua
francesa destinados aos estudantes da Africa Subsaa-
riana).

O Tribunal de Primeira Instincia considerou que a
Comissdo tinha obtido informagdes suficientes sobre
estes trés dltimos regimes para justificar a verificagdo de
que o seu impacto no funcionamento das regras de
concorréncia era desprezivel. O Tribunal de Primeira
Instncia recorda, nomeadamente, que era possivel a
qualquer operador preenchendo as condigdes estabele-
cidas por estes regimes apresentar pedidos de subsidio a
CELF. Precisa que a recorrente nao adiantou qualquer
elemento que demonstre que a concessdo destes trés
regimes de auxilio era susceptivel de afectar o comércio
entre Estados-Membros.

O Tribunal de Primeira Instancia conclui que a Comissdo
estava em condi¢des de adoptar uma decisdo favoravel a
respeito destes trés regimes de auxilios geridos pela CELF
e de rejeitar por improcedente a argumentagdo da SIDE.

Além disso, o Tribunal de Primeira Instincia indica que
«o que respeita d finalidade cultural dos auxilios controver-
tidos, as partes ndo contestam que o objectivo prosseguido pelo
governo francés ¢ a difusdo da lingua e da literatura fran-
cesas»>. O Tribunal de Primeira Instdncia declara ainda
que os elementos de que a Comissdo dispunha quando
adoptou a sua Decisio de 18 de Maio de 1933,
incluindo os constantes da carta de 7 de Setembro

Decisio NN 127/92 «Auxilios aos exportadores de livros em lingua

francesa» (JO C 174 de 25.6.1993, p. 6).

Processo T -49/93, Société internationale de diffusion et d’édition
(SIDE)/Comissdo (Col. p. IT - 2501).
Posteriormente Programa «A I'Est de I'Europe».

(14)

(15)

(16)

(18)

(19)

de 1992 do conselho da SIDE, eram susceptiveis de
corroborar a apreciacdo que fez sobre a realidade e a
legitimidade deste objectivo. Nestas circunstancias, o
Tribunal de Primeira Instincia considerou que se podia
concluir que a apreciagdio do objectivo dos auxilios
controvertidos ndo colocava problemas especiais a
Comissdo e que ndo era necessario obter outras infor-
magdes para reconhecer o cardcter cultural deste objec-
tivo.

No que diz respeito ao auxilio concedido exclusivamente
a CELF para as encomendas de pequenas dimensdes, o
Tribunal de Primeira Instancia considera, pelo contrério,
que a Comissdo devia ter procedido a um exame apro-
fundado das condi¢des da concorréncia no sector em
causa, antes de se pronunciar sobre a compatibilidade
das medidas com o mercado comum.

No ponto 76 do acérdio, o Tribunal de Primeira
Instancia conclui que a Comissdo devia ter instaurado o
procedimento contraditério do ne° 2 do artigo 93.°
(actualmente n.° 2 do artigo 87.%) do Tratado e que, por
conseguinte, deve ser anulada a decisdo da Comissdo de
18 de Maio de 1993, «na medida em que diz respeito ao
auxilio concedido exclusivamente a CELF para compensar 0s
custos adicionais de tratamento das encomendas de pequenas
dimensdes de livros de lingua francesa feitas por livreiros esta-
belecidos no estrangeiro».

B. SEGUNDA FASE DO PROCEDIMENTO

Por decisio de 30 de Julho de 1996, a Comissdo decidiu,
em conformidade com o Acérdio de 18 de Setembro
de 1995 do Tribunal de Primeira Instancia, dar inicio a
um procedimento formal de exame relativamente aos
auxilios em questdo. A decisdo de inicio foi publicada no
Jornal Oficial das Comunidades Europeias (*°). Os terceiros
interessados, convidados a apresentar as suas obser-
vagdes a Comissdo, enviaram os seus comentarios em
Dezembro de 1996 e Janeiro de 1997.

No termo desta instru¢do, a Comissdo adoptou uma
nova decisdo favordvel, a saber, a Decisdo 1999/133/CE.

Por peticdo de 28 de Setembro de 1998, a SIDE recorreu
ao Tribunal de Primeira Instancia para que fosse anulado
o tltimo periodo do artigo 1.° da Decisdo 1999/133/CE.

A SIDE invocou os sete fundamentos de anulacio
seguintes:

a) Vicio processual;
b) Insuficiéncia de fundamentagio;
¢) Erros de facto;

d) Erro manifesto de apreciacdo;

() Ver nota 1.
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(21)

(22)

(23)

(24)

e) Violacdo do principio da ndo discriminacio;

f) Violacdo do o n.o 3, alinea d), do artigo 92.° [actual-
mente n.° 3, alinea d), do artigo 87.°] do Tratado;

g) Falta de coeréncia da decisio impugnada com os
artigos 85.0 e 86.° (actualmente artigos 81.0 e 82.9)
do Tratado.

Por acérddo de 28 de Fevereiro de 2002, o Tribunal de
Primeira Instancia pronunciou a anulagdo do dltimo
periodo do artigo 1.° da referida decisio com base no
cerro manifesto de apreciacdo», sem considerar neces-
sario analisar os outros fundamentos visados pelo
recurso.

O Tribunal de Primeira Instancia, apds ter recordado os
principios decorrentes da jurisprudéncia comunitdria
relativamente ao grau de intermutabilidade entre
produtos, considerou que a Comissdo devia ter efectuado
as necessdrias verificagdes para obter os dados perti-
nentes por forma a distinguir o mercado da comissio do
mercado da exportacdo do livro em lingua francesa em
geral.

O Tribunal de Primeira Instincia declara que, ao ter-se
abstido de proceder a esta verificagdo, a Comissdo
cometeu um erro manifesto de apreciacio por ter consi-
derado o mercado da exportacio do livro em lingua
francesa em geral como mercado de referéncia, quando
estava estabelecido que o auxilio controvertido se desti-
nava apenas aos comissionistas a exportagao.

O Tribunal de Primeira Instincia conclui que, nestas
condigdes, a Comissdo ndo tinha capacidade para apre-
ciar eficazmente os efeitos dos auxilios controvertidos
no mercado pertinente e, em consequéncia, pronuncia a
anulacdo do ultimo periodo do artigo 1. da Decisdo
199/133/CE da Comissdo com base neste fundamento.

Além disso, em 8 de Setembro de 1998, as autoridades
francesas recorreram ao Tribunal de Justica das Comuni-
dades Europeias no sentido de ser anulada a Decisdo
1999/133/CE relativamente a parte em que ndo tinha
aplicado no caso em apreco o n.° 2 do artigo 90.°
(actualmente n.° 2 do artigo 86.°) do Tratado. Segundo a
Franga, de facto, os auxilios controvertidos tinham por
objecto compensar os encargos de um servico de inte-
resse econémico geral que tinha sido confiado a CELF
pelo Ministério da Cultura.

Segundo o governo francés, resultava do artigo 92.° e
dos n.* 2 e 3 do artigo 93.° (actualmente artigo 87.0 e
n.% 2 e 3 do artigo 88.%) do Tratado que, contrariamente
a um auxilio existente, um novo auxilio ndo pode ser
concedido sem ter sido declarado compativel com o
mercado comum, excepto quando a empresa beneficidria
das medidas é susceptivel de beneficiar das derrogagdes
previstas no n.° 2 do artigo 90.> do Tratado. A Franga
defendia a tese da inaplicabilidade «necessiria» da obri-
gacdo de suspensdo, no caso dos auxilios concedidos a
uma empresa responsavel pela gestio de um servico de
interesse econémico geral.

(26) O Tribunal de Justica, no seu acérdio de 22 de Junho
de 2000 ("), rejeita a argumentagdo francesa, sem
abordar o fundo da questdo, depois de ter recordado a
importancia do mecanismo de controlo instituido pelo
ultimo periodo do n.° 3 do artigo 93.° (actualmente n.c
3 do artigo 88.%) do Tratado CE. O Tribunal de Justica
indica que o facto de um Estado-Membro entender que
um auxilio é compativel com o mercado comum nio o
autoriza «a ignorar as disposi¢des claras do n.° 3 do
artigo 93.o.

(27)  Por conseguinte, o Tribunal de Justica rejeita o recurso
da Franca e confirma que a obrigacdo de notificacdo
prévia e o efeito suspensivo inerente se aplicam de forma
indissociavel, ndo tendo qualquer influéncia sobre a obri-
gagdo de notificagdo o facto de se tratar de um auxilio
susceptivel de beneficiar das disposi¢des previstas no
artigo 86.° do Tratado.

(28)  Por dltimo, em 5 de Outubro de 1999, a SIDE apre-
sentou junto da Comissdo uma queixa contra a CELF
por acordo e abuso de posicio dominante, com base nas
disposigdes dos artigos 81.° e 82° do Tratado. A SIDE
refere igualmente a responsabilidade da Franca a titulo
do artigo 10.° do Tratado, relativamente aos aspectos em
que teria facilitado as referidas praticas anticoncorren-
ciais.

(29)  Este processo ¢é tratado separadamente pelos servicos da
Comissdo competentes na matéria.

C. TERCEIRA FASE DO PROCEDIMENTO

(30) Na sequéncia da anulacdio parcial da Decisdo
1999/133/CE, a Comissdo, por cartas de 14 de Junho
de 2002, solicitou as autoridades francesas e a SIDE para
se exprimirem sobre os motivos da anula¢do da decisdo
e, nomeadamente, sobre os elementos relativos ao
mercado em causa.

(31)  As autoridades francesas foram convidadas a comentar
mais concretamente as especificidades da oferta da CELF
relativamente as dos outros operadores no mercado,
incluindo a SIDE.

(32) A SIDE foi convidada a comentar mais concretamente a
nogido de encomendas de pequenas dimensdes e a
indicar qual era a eventual particularidade da sua oferta
em relacio a da CELF e dos outros operadores no
mercado.

(33) Por carta de 8 de Julho de 2002, a SIDE solicitou um
adiamento para a sua resposta, que lhe foi concedido
por carta de 25 de Julho de 2002. Por carta de
10 de Julho de 2002, as autoridades francesas, que
deviam ter uma reunidio com os servicos da Comissio
em 17 de Julho de 2002, solicitaram, igualmente, um
adiamento para a sua resposta. Foi-lhes concedido um
prazo suplementar por carta de 1 de Agosto de 2002.

(") Processo (C-332/98, Franca/Comissdo, «Auxilio a Coopérative

d’exportation du livre francais» (Col. p. I — 4833.
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(35)

(36)

(37)

A SIDE enviou a sua resposta a Comissdo por carta de
12 de Agosto de 2002. As autoridades francesas trans-
mitiram a sua resposta por carta de 17 de Setembro
de 2002.

Apbs ter solicitado a SIDE, por carta de 19 de Setembro
de 2002, para lhe indicar se a sua resposta continha
informagdes confidenciais, e tendo obtido uma resposta
negativa em 30 de Setembro de 2002, a Comissdo, por
carta de 17 de Outubro de 2002, transmitiu as autori-
dades francesas a resposta da SIDE e seus anexos para
comentdrios. Nesta altura, a Comissdo colocou igual-
mente uma nova série de questdes complementares.

Por carta de 30 de Outubro de 2002, a Comissio
colocou igualmente a SIDE uma série de questdes
complementares as quais respondeu por cartas de
31 de Outubro de 2002 e 9 de Dezembro de 2002. A
SIDE informou a Comisséo, por carta de 23 de Dezembro
de 2002, na sequéncia do pedido da Comissio de
16 de Dezembro de 2002, que as suas respostas nao
continham qualquer informacdo confidencial e que
podiam ser transmitidas para comentarios as autoridades
francesas.

Entretanto, como as autoridades francesas ndo respon-
deram dentro dos prazos estabelecidos, a Comissdo foi
obrigada a enderecar-lhes uma nova carta em
27 de Novembro de 2002. Por carta de 19 de Dezembro
de 2002, as autoridades francesas enviaram um novo
pedido de adiamento a Comissdo.

Em 9 de Janeiro de 2003, a Comissdo enviou as autori-
dades francesas para comentdrios a resposta da SIDE de
23 de Dezembro de 2002. Por carta de 17 de Janeiro
de 2003, as autoridades francesas responderam as
perguntas da Comissdo de 17 de Outubro de 2002.

Por carta de 4 de Fevereiro de 2003, as autoridades fran-
cesas solicitaram um novo adiamento de prazos a
Comissdo relativamente ao pedido de comentdrios a
segunda resposta da SIDE de 23 de Dezembro de 2002.
A Comissdo concedeu parcialmente os prazos solicitados
por carta de 11 de Fevereiro de 2002. Por carta de
11 de Margo de 2003, as autoridades francesas transmi-
tiram a sua resposta a Comissao.

Entretanto, a seu pedido, a SIDE foi recebida pelos
servicos da Comissdo e pode expor o seu ponto de vista
sobre o processo desde a sua origem, numa reunido
realizada em 4 de Margo de 2003.

1. DESCRICAO DAS MEDIDAS EM QUESTAO: AUXILIO
DESTINADO A MANUTENCAO DE UMA ACTIVI-
DADE PARCIALMENTE NAO RENDIVEL

Em 1980, o Ministério da Cultura decidiu, em conformi-
dade com as orientagdes de politica geral do governo

(42)

(44)

francés relativamente a promocio do livro e da literatura
em lingua francesa, conceder auxilios aos comissionistas
a exportacdo que aceitassem qualquer tipo de enco-
mendas independentemente do seu montante e da sua
rendibilidade. Estas medidas foram aplicadas para
colmatar a caréncia do mercado e promover a manu-
tengdo de uma actividade «encomendas de pequenas
dimensdes ndo rendiveis» no mercado da comissio a
exportacao.

As autoridades francesas explicam que pequenas livra-
rias, estabelecidas em zonas essencialmente nio francé-
fonas, por vezes de dificil acesso efou longinquas, depa-
ravam com sérias dificuldades de abastecimento, uma
vez que os seus pedidos ndo podiam ser satisfeitos
através dos circuitos tradicionais de distribuicdo, quando
as quantidades de obras encomendadas eram insufi-
cientes ou ainda quando o preco unitdrio dos livros
encomendados ndo era suficientemente elevado para que
a prestacdo pudesse ser rendivel.

As subvengdes de exploragio em causa tinham por
objectivo incentivar as empresas a intervir junto de tais
clientes (as livrarias e nio o consumidor final), cujas
encomendas puderam ser tratadas no dmbito de uma
relacio comercial «normal», baseada exclusivamente no
lucro.

Por conseguinte, os auxilios em causa destinavam-se a
permitir aos comissionistas a exportagdo tratar o
conjunto das encomendas provenientes de livrarias esta-
belecidas no estrangeiro em zonas essencialmente ndo
francéfonas, independentemente do seu montante, da
sua rendibilidade e do seu destino. O objectivo era asse-
gurar, no ambito da politica francesa de apoio a diversi-
dade cultural, uma distribui¢do nas melhores condi¢des
de livros em lingua francesa e ser, deste modo, facilitada
a divulgacdo da literatura francéfona em todo o mundo.

O mecanismo de apoio considerado pelas autoridades
francesas, denominado «Programa encomendas de
pequenas dimensdes», consistia. numa subvengdo de
exploragio com o objectivo de compensar os custos
excessivos do tratamento das encomendas de pequenas
dimensdes de montante inferior ou igual a 500 francos
franceses (FRF), isto é, cerca de 76 euros.

Foram previstos dois outros sistemas de financiamento,
consistindo em auxilios directos aos livreiros e em auxi-
lios directos aos editores, mas estas solugdes alternativas
foram finalmente excluidas porque consideradas menos
eficazes e mais onerosas pelas autoridades francesas. O
sistema contestado pela SIDE pareceu-lhes ser o mais
racional no plano econdémico e o mais seguro em
matéria de utilizagdo dos fundos publicos.
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(48)

(50)

(52)

(53)

")

Em conformidade com o «Programa encomendas de
pequenas dimensdes», a empresa beneficidria de
subvengdes devia assumir o compromisso de comunicar
a Direc¢gdo do Livro e da Leitura do Ministério da
Cultura todos os elementos relativos a actividade geral
da empresa (volume de negdcios global, contas finan-
ceiras, orgamentos previsionais, copias das deliberagdes
que validaram estes dados, se necessirio, relatorio do
contabilista, e mapa recapitulativo dos saldrios), bem
como todos os documentos relativos a actividade a
financiar incluindo, nomeadamente, a conta de utilizacdo
dos subsidios, comprovativos da execugdo das acgdes
que deram origem as subvengdes concedidas no ano
anterior.

Na pratica, s6 uma empresa, a CELF, é que beneficiou do
«Programa encomendas de pequenas dimensdes». A
empresa devia justificar anualmente os custos excessivos
gerados pela prestagdio «encomendas de pequenas
dimensdes» para fundamentar o seu pedido de
subvengdo para o ano seguinte (*2).

Concretamente, um quarto da subvencdo concedida
durante o ano anterior era pago no inicio do ano, sendo
o saldo concedido no Outono seguinte apds andlise, por
parte da entidades publicas, do or¢amento previsional da
empresa beneficidria e das flutuagdes registadas durante
a primeira parte do exercicio.

Foi acordado que, se o montante do auxilio ndo fosse
utilizado na sua integralidade, os montantes nio utili-
zados seriam deduzidos das subvengdes previstas para o
ano seguinte.

Precisa-se que os auxilios foram suprimidos em 2002
(ver, no anexo I, o quadro relativo a evolugdo dos auxi-
lios atribuidos em euros desde 1980 a CELF).

Il. OBSERVACOES DA SIDE E DOS TERCEIROS INTE-
RESSADOS

A. MOTIVOS DE INTERVENCAO DA SIDE

Nos termos do artigo 2.° dos seus estatutos, a SIDE (*%)
tem por objectivo: «A venda, em Franca e no estrangeiro,
de livros, de publicagdes, de todos os produtos culturais,
a edigdo, concepcdo ou aquisi¢do e exploracio de todos
os fundos de comércio da mesma natureza e, mais em
geral, todas as operacdes industriais, comerciais ou
financeiras, mobilidrias ou imobilidrias, podendo asso-
ciar-se directa ou indirectamente ao objecto social ou
susceptiveis de promover a sua extensdo ou o seu desen-
volvimento».

Por carta de 20 de Margo de 1992, a SIDE apresentou a
Comissdo uma dentincia (*¥), na sequéncia de uma recusa

Além disso, o Ministério da Cultura assistia, como observador

convidado, aos conselhos de administracdo e as assembleias-gerais
da CELF.

Sociedade familiar criada em 1980.

Ver o considerando 3.

(55)

(56)

(58)

()

()

do Ministério da Cultura de lhe conceder os auxilios
descritos na parte II.

Em resumo, a SIDE pede a Comissio que tome uma
decisio que ponha termo as distor¢des de concorréncia
de que ¢ vitima no mercado da exportagdo de livros em
lingua francesa, residindo a origem das perturbagdes
denunciadas nos auxilios atribuidos exclusivamente a
CELF.

A SIDE indica ter recusado a atribui¢do dos auxilios
controvertidos que lhe foi proposta desta vez pelo Minis-
tério da Cultura, num contacto realizado em
26 de Setembro de 1996. Explica que ndo podia aceitar
esta proposta tardia, que ocorria oportunamente apds o
acérddo do Tribunal de Primeira Instincia de
18 de Setembro de 1995. Precisa que ndo desejava bene-
ficiar de um programa cuja compatibilidade com as
regras do direito comunitario pudesse ser posta em
causa pela Comissdo e que, além disso, esta proposta lhe
era feita somente para que se comprometesse a por
termo ao procedimento que ela propria tinha suscitado.

Além disso, a SIDE diz-se convencida de que a actividade
de comissionista a exportagdo ndo requer qualquer
auxilio. Por conseguinte, contesta a utilidade do
«Programa encomendas de pequenas dimensdes». Porém,
também ndo afasta totalmente a possibilidade de a ele
aceder no futuro, «or forma a que as suas actividades se
exercam em condigbes de concorréncia ndo falseada», mas
unicamente na eventualidade de ser adoptado pelas auto-
ridades francesas um mecanismo claramente compativel
com as regras do Tratado.

A SIDE indica que 1o mercado da comissdo a expor-
tacdo sdo considerados exportadores “generalistas’os
operadores cujo volume de negécios se realiza essencial-
mente a favor dos intermedidrios, tais como os livreiros,
e ndo a favor dos utilizadores finais». Segundo esta
empresa, os Unicos comissionistas generalistas sio a
CELF ¢ a SIDE. Especifica, além disso, que existem
livreiros exportadores que vendem directamente aos
utilizadores finais.

Num contacto realizado em 4 de Marco de 2003, a SIDE
informou a Comissdo que intervém essencialmente na
Europa Ocidental e que trabalha igualmente nos
mercados da Europa Oriental, embora pouco por causa
do Programa «A I'Est de I'Europe» (*) de que beneficia a
CELF. A SIDE trabalha igualmente na América do Norte
e no Sudeste Asidtico. Trabalhava ainda na Argentina
antes de se registar a actual crise naquele pais. A SIDE
precisou que ndo deseja intervir em Africa, porque
nesses territorios tem poucos clientes interessados, em
especial na Africa Negra. Também ndo intervém nos
territrios ndo abrangidos pela COFACE ().

A Comissdo especifica qgw este programa permite conceder

descontos as livrarias com base nos precos ptblicos. A CELF parti-
cipa no programa tal como outros operadores. Ndo se trata, neste
caso, de comissdo a exportacao.

Seguro que cobre os riscos associados ao pagamento dos produtos
ex ortagos. A SIDE recusa-se a fazer entregas em paises ndo
cobertos.
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A SIDE contesta a tese das autoridades francesas que
consiste em invocar que as encomendas importantes
seriam rendiveis, enquanto «as encomendas de pequenas
dimensdes» ndo o seriam, o que justificaria que fossem
subvencionadas para serem satisfeitas. Por dltimo, acres-
centa mesmo que o tratamento das «encomendas de
pequenas dimensdes» ¢, no seu conjunto, mais rendivel
do que as encomendas mais importantes.

A SIDE especifica que as nogdes de «encomendas de
pequenas dimensdes» e de «imiares de rendibilidade» sio
argumentos apresentados pelo governo francés para
tentar justificar o auxilio atribuido especificamente ao
funcionamento da CELF a coberto de um auxilio para o
tratamento de encomendas de pequenas dimensdes de
livros franceses destinados ao estrangeiro, quando de
facto se trata apenas de um mero auxilio ao funciona-
mento.

A SIDE afirma que ndo existe qualquer limiar de rendibi-
lidade para o tipo de actividade em questdo. Especifica
que podem ser realizadas economias de escala quando
sdo encomendados a0 mesmo tempo varios exemplares
do mesmo titulo. E esta a razdo pela qual a tabela de
descontos da SIDE prevé um desconto adicional de 5%
para cada titulo encomendado em dez ou mais exem-
plares.

A SIDE indica que todas as encomendas tém um custo
de tratamento e uma rendibilidade idéntica, uma vez que
s6 sdo significativos o nimero de rubricas de enco-
mendas tratadas por uma pessoa num dia e a quantidade
de livros para cada rubrica de encomenda. Precisa que o
montante global da factura emitida nio tem qualquer
incidéncia sobre a avaliagdo do custo da prestacdo.
Explica que a pessoa que trata num dia mil rubricas de
encomendas despende quase exactamente o mesmo
tempo, independentemente de a encomenda de um
cliente ter duas ou centenas de rubricas, residindo a
tnica diferenga no facto de que deverd identificar o
cliente que corresponde a cada encomenda proveniente
de um cliente diferente, o que se faz em poucos
segundos. O montante do volume de negdcios realizado
durante um dado periodo ndo depende, portanto, do
numero de clientes, mas unicamente do ndmero de
rubricas tratadas durante este mesmo periodo.

A SIDE indica igualmente que aceita, tal como a CELF,
todas as encomendas que lhe sdo feitas independente-
mente do seu montante, constituindo a solvabilidade do
cliente o tnico critério de seleccdo para a SIDE.

A SIDE especifica, porém, que certas encomendas podem
referir-se a obras ndo constantes do catdlogo que
implicam pesquisas especiais. Este tipo de encomendas
ronda os 4,5% da sua actividade.

Por conseguinte, a SIDE considera que os auxilios que
sdo concedidos a CELF para o tratamento das enco-

(69)

(70)

()

mendas de pequenas dimensdes lhe permitem propor a
clientela descontos especialmente atractivos, que ela
propria ndo tem capacidade para propor.

A SIDE, para além da contestagdo do préprio principio
da existéncia de custos excessivos susceptiveis de justi-
ficar os auxilios em questdo, assinala certos erros cons-
tantes dos dados da contabilidade analitica da CELF,
apresentados pelas autoridades francesas e utilizados pela
Comissdo para fundamentar a Decisio 1999/133/CE.
Por conseguinte, refuta a existéncia de custos excessivos
associados a transmissdo telemdtica das encomendas de
pequenas dimensdes, tais como resultavam da andlise da
Decisdo 1999/133/CE. Salienta igualmente que certos
dados extraidos da contabilidade analitica da CELF, relati-
vamente aos encargos sociais, sio diferentes dos dados
relativos a mesma rubrica na contabilidade geral da
empresa, e que, em consequéncia, os dados contabilis-
ticos da CELF, comunicados pelas autoridades francesas
ndo sdo pertinentes.

A SIDE precisa que, na sua oferta ao publico, optou por
so referir os editores que propdem os descontos mais
reduzidos. Acrescenta que a lista dos editores que
propde é muito mais restrita do que a da CELF, porque
ndo tem a possibilidade de oferecer descontos interes-
santes para todos os editores, contrariamente a CELF que
tem oportunidade de o fazer, gracas aos auxilios que
recebe e as relacdes privilegiadas que mantém com os
editores.

A SIDE invoca ter sido prejudicada porque alguns dos
seus clientes teriam prescindido dos seus servicos a favor
da CELF que propde, gracas aos auxilios que recebe e a
condescendéncia dos editores, descontos especialmente
atractivos (V). A SIDE considera que, por conseguinte, a
CELF teria adquirido uma posicio dominante no
mercado da comissdo a exportagio.

A SIDE refere que tem a partir de agora um outro tipo
de prejuizo, que reside nas alteragdes da politica tarifdria
da CELF que aplica «hd pelo menos dois anos condi¢des
dissuasoras as pequenas contas» (**) (**). De facto, desde
que a CELF recebe apenas uma parte simbélica das
subvencdes controvertidas e, mais ainda, desde a sua
supressdo total em 2002, as pequenas contas solicitam
os servicos da SIDE. Este novo pedido causa-lhe um
novo prejuizo «porque os clientes mais interessantes sio
também os que tém um elevado volume de enco-
mendas».

A SIDE conclui que, «a politica assim realizada pela CELF
estd evidentemente em total contradicdo com a afir-
magdo da CELF de que a sua pretensa missdo de servigo
publico, que segundo a CELF e o governo francés justifi-
caria o auxilio que recebe, a obriga a tratar de forma
idéntica todas as encomendas e todos os clientes».

Para este efeito apresenta, nomeadamente, um documento intitu-

lado «Determinacdo dos prejuizos sofridos pela SIDE na sequéncia
das subvencdes concedidas pelo Ministério ga Cultura a CELF entre
1 de Abril de 1980 e 31 de Margo de 1996>.

Anos de 2000/2002. Trata-se do periodo compreendido entre o
inicio de redugdes significativas de subvengdes e a sua supressdo.
A SIDE apresenta, nomeadamente, uma carta da CELF, de
18 de Mar¢o de 2002, que informa um cliente alemdo de uma
alteracdo das suas condigdes gerais de venda relativamente as
«pequenas contas», que se traduz num aumento das suas tarifas.
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Para apoiar os seus protestos, a SIDE apresenta dois rela-
torios externos de 1996, o primeiro da Fondation Natio-
nale des Sciences Politiques e o segundo do Tribunal de
Contas.

O relatério da Fondation Nationale des Sciences Politi-
ques, intitulado «A difusdo assistida do livro cientifico e
universitario francés», publicado em Novembro de 1996,
diz respeito a um segmento especial do mercado, o da
difusdo dos livros cientificos e universitdrios franceses. A
SIDE indica que este documento, embora nio sendo
abrangido pelo ambito do presente procedimento,
comporta  elementos  informativos  especialmente
eloquentes que deveriam ter sido tomados em conta pela
Comissdo na sua Decisdo 1999/133/CE para apreciar a
legalidade dos auxilios em causa.

A SIDE apresenta igualmente um relatério do Tribunal
de Contas, publicado em Outubro de 1996, que critica
globalmente a politica do Ministério da Cultura em
matéria de subvengdes e visa mais concretamente certos
programas financiados pelo Ministério da Cultura entre
0s quais o Programa «Page a Page» que foi gerido pela
CELF.

A SIDE levanta outras questdes mais pontuais. Denuncia
uma recapitalizacio da CELF por parte do Estado em
1980, que considera constituir um auxilio de emer-
géncia. Entende que a CELF teria beneficiado de uma
segunda recapitalizacdo em 1993, igualmente constitu-
tiva de um auxilio estatal, através da Association pour le
développement de I'édition francaise (ADEF). A SIDE
recorda, por Gltimo, as vantagens de que beneficiaria a
CELF gracas a «gestdo de programas publicos» que lhe
foi confiada, bem como toda uma série de vantagens
pontuais associadas as relagdes privilegiadas que esta
empresa mantém com as entidades publicas.

B. PARECER DE TERCEIROS INTERESSADOS

Na sequéncia da publicacdo no Jornal Oficial das Comuni-
dades Europeias (*) da decisio de inicio de 30 de Julho
de 1996, e anteriormente a esta, manifestaram-se varios
terceiros interessados (*').

No seu parecer de 21 de Dezembro de 1996, Van
Ginneken (*?) afirma como grossista a exportagio de
livros franceses para paises ndo francéfonos que «a CELF
ja se tinha imposto a si propria a tarefa (¥%) de se tornar
grossista a exportagdo e rendivel, em contradicio com a
razdo pela qual tinha sido criada, a saber, como orga-
nismo de servigo».

(*) Ver nota 1.

Sublinha-se que dois dos terceiros intervenientes foram adquiridos
pela CELF, tendo Van Ginneken intervindo igualmente em nome
da Hexalivre em 1996.

Antigo representante da CELF cujas relagdes com a CELF «termi-
naram malb. Foi adquirido pela CELF.

Referéncia aos anos de 1996/1997.
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*)

*)

Van Ginneken refere igualmente a problemdtica de um
acordo possivel entre a CELF e os editores, sendo parte
destes dltimos membros da CELF (*¥), , e denuncia uma
situagdo «manifestamente injusta» em que a iniciativa
privada representada pelos grossistas a exportagio ¢ defi-
ciente.

A Hexalivre, sociedade exportadora de livros fran-
ceses (¥), intervém, igualmente através Van Ginneken,
que é o seu presidente, na qualidade de livreiro cuja
clientela é constituida por «4rgdos institucionais» estabe-
lecidos no estrangeiro. No seu parecer de
23 de Dezembro de 1996, indica que a actividade da
CELF, cuja vocacdo seria abastecer as livrarias estabele-
cidas no estrangeiro, ndo deveria, em principio, interferir
com as suas proprias actividades. A Hexalivre mantém
que a subven¢do em causa beneficia uma «sociedade
privada apoiada pela administracio e que tende tanto
quanto possivel para uma situagdo de monopdlio.

Fenouil, em nome da «Lavoisier Tec et Doc», antiga
cooperadora da CELF, editora e livreira-exportadora
especializada em obras cientificas e técnicas, num
parecer de 7 de Janeiro de 1997, ndo contesta a funda-
mentacdo dos auxilios atribuidos a CELF a partir de
1980 e recorda mesmo «um apoio incondicional até
1994» (). Pelo contrdrio, contesta a diversificagdo das
actividades da CELF (¥) que teria sido financiada gracas
as subvengdes em questdo. Indica igualmente que 50%
das encomendas tratadas pela sua empresa sio enco-
mendas de pequenas dimensdes de menos de 500 FRF.
Por ultimo, o Sr. Fenouil «insta ao restabelecimento das
condicdes de uma concorréncia normal a exportacdo,
passando nomeadamente pela supressio dos auxilios ndo
baseados numa verdadeira missdo de servi¢o publico ou
num objectivo cultural indiscutivel que ndo pode ser
alcancado pelos meios existentes».

La Rochefoucauld, em nome de «Aux amateurs de livres
international», intervém num parecer de 2 de Janeiro
de 1997. Contesta e lamenta que a CELF possa abastecer
bibliotecas estrangeiras efou clientes institucionais aufere
subvengdes para satisfazer as necessidades de outro
mercado. Desejaria que a CELF limitasse as suas vendas
apenas aos livreiros estrangeiros excluindo qualquer
outro tipo de clientela. Entende que a subvengdo
compensatéria permitia a CELF conceder trés pontos
percentuais de desconto suplementar aos seus clientes.
Para ele, «o auxilio é uma hipocrisia» e «surpreende-se
que o auxilio possa corresponder a mais de 60% do
montante das encomendas em causar. Conclui que o
auxilio serve para o desenvolvimento das actividades
comerciais da CELF. Em consequéncia, considera que os
auxilios deviam ser repartidos «entre as livrarias em
causa proporcionalmente ao seu volume de negdcios
para paises terceiros» e que a CELF devia ser proibida de
abastecer outros clientes que ndo as livrarias estabele-
cidas no estrangeiro.

Para informacdo, a Comissdo pode apurar que os cooperadores da

CELF sdo, em média, uma centena, quando o mercado conta com
varios milhares de editores.

A Hexalivre foi adquirida em 1998 por uma filial da CELF, que,
por sua vez, foi associada a CELF.

) Negrito e sublinhado acrescentados pela Comissdo.

A CELF, segundo a Tec et Doc, deveria limitar as suas actividades a
comissdo a exportacdo e ndo intervir no dominio da exportacio
do livro cientifico.
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O Syndicat national des importateurs et exportateurs de
livres (SNIEL) observa, no seu parecer de 31 de Dezembro
de 1996, que as afirmacdes da SIDE relativamente a
CELF ndo tinham sido consideradas suficientemente
crediveis para justificar a sua adesdo, numa primeira fase,
a sua accdo judicial. Porém, contesta o facto que a CELF,
a partir de 1996, tenha podido intervir em «dominios
onde nio estava inicialmente previsto que interviesse» (**)
e entende que desenvolveu estas actividades gragas as
subvencdes compensatérias recebidas, que considera
demasiado elevadas.

Do mesmo modo, a SIDE, no seu parecer de 6 de Janeiro
de 1997, indicava que «...admitindo mesmo que a no¢do
de encomendas de pequenas dimensdes tenha um signifi-
cado comercial, verificou-se muito rapidamente que a
CELF ndo se tinha limitado a esta actividade pretensa-
mente ndo rendivel».

A CELF, que intervém igualmente na qualidade de
terceiro, contesta as alegacdes da autora da dentncia e
apresenta vdrias cartas de editores que exprimem a sua
satisfacdo em relagdo aos seus servicos.

IV. COMENTARIOS DAS AUTORIDADES FRANCESAS

As autoridades francesas indicam que o tratamento das
encomendas de pequenas dimensdes de livros tinha hd
muito sido assegurado pelas empresas Hachette ¢ Messa-
geries du livre. Estas empresas desempenhavam um
papel de distribuidoras por conta de numerosas casas
editoras que ndo dispunham de estruturas de distribuicio
adaptadas as encomendas de pequenas dimensdes
pontuais efou que ndo desejavam desenvolver.

A CELF, que agrupa diversos editores do mundo edito-
rial, foi criada em 1977, inicialmente sob a forma de
uma sociedade cooperativa de capital varidvel, para
colmatar a caréncia verificada do mercado da comissdo a
exportacdo, num momento em que a Hachette e Messa-
geries du livre tinham decidido abandonar a sua activi-
dade de comissionistas por falta de rendibilidade (*). O
capital da CELF, inicialmente de 50 000 FRF, passou
posteriormente para 80 500 FRF. A partir de 1979, a
CELF deparou com dificuldades financeiras significativas,
mas esperadas, uma vez que as duas empresas que
geriam anteriormente a actividade tinham justamente
preferido retirar-se de um mercado que consideravam
ndo rendivel. O sector profissional, os editores, o
Syndicat national de I'édition (SNE) e as entidades
publicas consideraram que a actividade da CELF devia
ser mantida em todo o caso, para que pudesse ser asse-
gurada uma difusdo nas melhores condigdes dos livros
em lingua francesa para o estrangeiro. Na medida em
que nenhum outro operador parecia disposto a assegurar
o servico, em 1980, foi decidido que a CELF seria rees-
truturada e recapitalizada.

As encomendas de peguenas dimensdes representam, segundo o

SNIEL, 6% da actividade da CELF, o que significa, segundo este
sindicato, que a «CELF desenvolveu 94% da sua actividade em dominios
em que inicialmente ndo estava previsto que interviesse.

Uma carta do Syndicat national de Iédition de 18 de Julho
?e 1980, transmitida pela autora da dentincia, corrobora este
acto.
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As autoridades francesas indicam que, neste contexto, a
CELF foi transformada em sociedade anénima coopera-
tiva com capital fixo. O seu capital passou de 80 500
FRF para 1280 500 FRF. Metade da recapitalizacdo foi
realizada pelos accionistas e outra metade pela ADEF (*),
associagdo financiada pelo Estado A ADEF foi dissolvida
em 1994 e as suas ac¢oes foram cedidas a titulo gratuito
ao SNE, também ele cooperante da CELF.

A Franga informa que a CELF se manteve até agora uma
sociedade andénima cooperativa que funciona com base
nos seus fundos préprios. Precisa que se trata de uma
estrutura que sempre esteve aberta a todos, nio sendo
requerida qualquer condi¢do de nacionalidade para se ser
accionista, tendo tido sempre como tnica obrigacio o
exercicio de «uma actividade relacionada a qualquer
titulo com as operagdes de exportacio de livros em
lingua francesa». Deste modo, editores de obras francé-
fonas estabelecidos noutro Estado-Membro podem, efec-
tivamente, participar na cooperativa e beneficiar das suas
intervengdes (*').

Nos termos do artigo 3.° do seus estatutos, a CELF tem
por objecto «tratar directamente encomendas (*?) para o
estrangeiro e para os territérios e departamentos ultra-
marinos de livros, brochuras e todos os suportes de
comunicagdo e mais em geral executar todas as
operacdes destinadas nomeadamente a desenvolver a
promocio da cultura francesa através do mundo por
meio dos suportes acima referidos. Para este efeito, a
cooperativa efectuard todas as operagdes industriais,
comerciais ou financeiras, mobilidrias ou imobilidrias
tendo em vista a realizacdo do objecto social. Tendo em
conta o objecto especifico da cooperativa, nenhuma
pessoa singular ou colectiva poderd tornar-se ou conti-
nuar a ser accionista se ndo exercer uma actividade rela-
cionada a qualquer titulo com as operagdes de expor-
tagdo referidas suprav.

As autoridades francesas especificam que a CELF
contava, em 6 de Novembro de 2002, com 76 accio-
nistas cooperantes que sdo principalmente, mas ndo
exclusivamente, editores. Cada accionista dispde de um
s6 voto na assembleia-geral, independentemente do
montante da sua participagdo. Especificam que a forma
interprofissional da sociedade foi uma garantia de trans-
paréncia, de preocupacio pelo interesse colectivo e de
boa gestdo da subvengido concedida.

Esta associagdo reagrupava um determinado niimero de editores

cujos vectores de intervencdo eram o desenvolvimento da presenga
do livro francés no estrangeiro e o apoio aos investimentos dos
editores exportadores. Esta associagio beneficiava do apoio do
Estado através da Direc¢do do Livro e da Leitura do Ministério da
Cultura.

Neste momento, s6 uma empresa estrangeira é membro da CELF.
Trata-se da editora Casterman, cuja sede social é na Bélgica. E uma
filial francesa da Flamarion, por sua vez filial da Rizzoli italiana.
Anteriormente a uma deliberagdo da assembleia-geral de
29 de Junho de 1994, os estatutos da CELF faziam referéncia
expressa as encomendas de pequenas dimensdes. Af se indicava,
no que era entdo o artigo Il dos estatutos, que «a Cooperativa tem
por objecto tratar directamente ou facilitar o tratamento das enco-
mendas de pequenas dimensdes para o estrangeiro e territorios e
departamentos ultramarinos ...».
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Os principais operadores envolvidos na difusdo do livro
sdo 0s seguintes:

a) Os editores que «produzem» os livros;

b) Os promotores, integrados ou ndo nas casas editoras,
que asseguram a promogdo comercial dos livros
junto dos retalhistas ou de certos grossistas utiliza-
dores institucionais;

¢) Os distribuidores, integrados ou ndo nas casas
editoras, que asseguram a logistica da difusdo dos
editores. Recebem as suas encomendas dos livreiros,
de certos grossistas utilizadores institucionais ou de
intermedidrios diversificados e abastecem-se junto
dos editores;

d) Os grossistas, que ndo intervém sempre no circuito
de distribui¢do e que sio intermedidrios entre os
distribuidores e os retalhistas ou certos grossistas
utilizadores institucionais;

e) Os comissionistas que s6 se dirigem aos retalhistas e
ndo ao utilizador final.

01)

(92)

(93)

(94)

Quadro 1

A Franga refere que os livreiros em linha devem, a partir
de agora, ser contados entre os operadores presentes no
mercado e que devem ser igualmente considerados como
concorrentes potenciais dos comissionistas a exportacao.
Porém, ndo tem capacidade para comunicar dados rela-
tivos a parte de mercado que seria detida por estes novos
participantes (*’).

As autoridades francesas explicam que a diversidade dos
operadores presentes no mercado deve permitir divulgar
e promover o livro junto de todo o tipo de piblico,
independentemente, em principio, da sua localizacio
geogriéfica, tendo o «Programa encomendas de pequenas
dimensdes» permitido colmatar eficazmente as caréncias
do mecanismo complexo de difusdo dos livros.

As autoridades francesas comunicaram certas infor-
macdes que se aplicam ao mercado global da exportacdo
do livro em lingua francesa. Explicam a politica comer-
cial da CELF, que privilegia, em conformidade com os
seus estatutos e com os seus compromissos assumidos
com as autoridades francesas, as zonas em que Os
editores estdo pouco presentes.

Por conseguinte, no quadro 1, verifica-se que a CELF ¢é
pouco activa nas zonas em que os editores sio muito
activos e que, inversamente, a CELF é muito activa em
zonas onde os editores estdo pouco presentes.

Reparticdo geografica comparada da edicdo francéfona em volume de negdcios/partes de mercados da CELF no mercado global da
exportagdo de livros em lingua francesa

Regides em causa Edigdo CELF Parte da CELF
Comunidade Europeia 38,2% 20,23% 0,97%
América do Norte 17,4% 6,03% 0,64%
Europa ndo comunitdria 16% 1,11% 0,13%
Dom Tom 8,4% 0,87% 0,19%
Asia 3.7% 19,9% 9,95%
Africa francéfona 5,5% 11,58% 3,85%
Magrebe 4,4% 28,43% 11,84%
Proximo e Médio Oriente 2,3% 1,09% 0,87%
Europa Oriental 2% 2,21% 2,03%
América Latina 1,5% 7,6% 9%
Antilhas 0,32% 0,7% 4,27%
Africa nio francéfona 0,16% 0,21% 2,47%

100% 100%

Nio sendo este mercado identificdvel nas estatisticas aduaneiras.

*)
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(95)

(96)

(98)

(99)

(100)

(1o1)

As autoridades francesas invocam que o «Programa
encomendas de pequenas dimensdes» ndo foi concebido
como um auxilio especifico a CELF, mas como um
regime de apoio a difusdo do livro de expressio francesa,
podendo esta utilizar o canal de outros operadores
susceptiveis de satisfazer o mesmo tipo de encomendas.

As mesmas autoridades explicam que a alteracio estru-
tural da CELF, registada em 1980, foi acompanhada de
uma decisdo de atribuicdo de auxilio no ambito do
«Programa encomendas de pequenas dimensdes».
Confirmam que a CELF foi, na prdtica, o tnico operador
generalista a receber as subvencgdes em questdo (*), ndo
tendo, doze anos apds a aplicagio do programa, qual-
quer outro operador, exceptuando a SIDE, apresentado o
pedido mesmo sendo o programa do conhecimento do
sector profissional.

A Franga ndo contesta que o Ministério da Cultura tenha
recusado conceder os auxilios a SIDE (¥) em 1991,
porque esta empresa ndo preenchia as condi¢des de
transparéncia exigidas para beneficiar desses auxilios e
recusava sujeitar-se as exigéncias inerentes a sua atri-
buicdo. Além disso, a Franga recorda que o Ministério da
Cultura contactou a SIDE em 1996 para lhe propor os

referidos auxilios e que a SIDE os recusou.

As autoridades francesas invocam que um dos objectivos
da politica cultural francesa consiste em assegurar,
através do mundo, a difusdo de obras em lingua fran-
cesa. Este objectivo deve ser entendido como consti-
tuindo uma missdo de servico publico. Por essa razdo, as
autoridades francesas entendem que a Comissdo deve
analisar as medidas em causa a luz das disposi¢des
previstas no n.° 2 do artigo 86.° do Tratado.

A Franca recorda que a CELF foi criada, posteriormente
dotada das subvengdes em questdo, num momento em
que os operadores econdmicos desta actividade tinham
decidido retirar-se do mercado. Como as medidas em
causa ndo foram aplicadas, a difusio dos livros em
lingua francesa destinados as pequenas livrarias estabele-
cidas em zonas muitas vezes longinquas, onde a procura
¢ pouco significativa em termos de volume de negécios
e de volume, teria manifestamente sido penalizada.

Consequentemente, as autoridades francesas decidiram
aplicar o programa em questdo para que pudessem ser
honradas todas as encomendas, incluindo as encomendas
nio rendiveis de obras francéfonas, nas mesmas
condigdes que as encomendas mais importantes.

A Franca invoca que o Ministério da Cultura concedia «o
seu auxilio aos encargos de servico publico da CELF
associados as encomendas de pequenas dimensdes» e
que, consequentemente, a CELF estava investida de uma
verdadeira missdo de servico publico.

(**) Certas empresas, a Servedit, no que diz respeito a Africa francé-
fona de 1988 a 1993, ¢ a Ecole des loisirs, relativamente aos paises
da bacia do mediterraneo em 1995, puderam beneficiar de auxilios
do mesmo tipo mas para sectores especializados.

(*) S6 outra empresa é que fez o pedido.

(102)

(103)

(104)

(105)

(106)

(107)

Para reforcar a sua argumentacdo, as autoridades fran-
cesas transmitiram a Comissdo varios textos:

a) O Decreto n.° 82-394, de 10 de Maio de 1982, rela-
tivo & organizacdo do Ministério da Cultura, insiste
no papel do ministério na «divulgacio da cultura
francesa e da arte francesa no dmbito do didlogo livre
das culturas do mundo»;

b) O Decreto n.° 93-797, de 16 de Abril de 1993, rela-
tivo as atribuicdes do Ministro da Cultura e da Fran-
cofonia, dispde que «o Ministro da Cultura e da Fran-
cofonia (...) aplica, em conjunto com outros minis-
tros interessados, as ac¢des conduzidas pelo Estado a
fim de assegurar a divulgagdo da cultura francesa e da
francofonia no mundo»;

¢) Os diplomas relativos a organizacdo da Direccdo do
Livro e da Leitura, o dltimo dos quais remonta a
1996, com base nos referidos decretos, especificam
as fun¢des do Ministério da Cultura no dominio da
exportagdo do livro.

As autoridades francesas indicam que era com base
nestes textos que a Direcgdo do Livro e da Leitura cele-
brava convengdes anuais com os parceiros encarregados
de realizar acgdes decorrentes da politica cultural do
governo. Estas convengdes definem os objectivos da
colaboragdo entre o ministério e os organismos que
financia, bem como as respectivas obrigagdes das partes.

As autoridades francesas explicam que o Ministério da
Cultura celebrava anualmente com a CELF (*) uma
conven¢do que o encarregava da execucdo de uma
missdo de servico puablico que consistia em <honrar
todas as encomendas de obras francéfonas provenientes
de livrarias estrangeiras independentemente do seu
montante».

Além disso, as autoridades francesas expdem que, inde-
pendentemente da delimitacio do mercado de referéncia,
a SIDE e a CELF ndo estdo em concorréncia relativa-
mente as encomendas de volume reduzido.

Salientam, nomeadamente, a contradicio da SIDE que,
embora afirmando que trabalha com o mesmo tipo de
clientes que a CELF e que trata todos os seus clientes do
mesmo modo «ndependentemente do montante das suas
encomendas», aplica as encomendas de menos de dez
exemplares uma taxa de desconto inferior de cinco
pontos.

Consideram que esta «penalizacdo» significativa que a
SIDE aplica as encomendas de volume reduzido infe-
riores a dez obras ¢, de facto, a prova de que as enco-
mendas de pequenas dimensdes ndo constituem um alvo
privilegiado da SIDE, ao contrario das encomendas que
lhe permitem realizar economias de escala importantes,
tais como as efectuadas pelos clientes institucionais, alvo
privilegiado da SIDE.

(%) Até 2001, uma vez que a subven¢do foi suprimida a partir de

2002.
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(108) A diferenca fundamental de estratégia comercial traduz- igualmente sujeito a obrigagdes que ndo sdo propria-

(109)

(110)

(111)

-se, nomeadamente, no ndmero médio de livros por
rubrica e factura, claramente mais importante para a
SIDE do que para a CELF.

As autoridades francesas referem que a CELF, como
contrapartida pelos auxilios que lhe sio concedidos, e
mesmo que tal ndo seja compensado pelos auxilios do
«Programa encomendas de pequenas dimensdes», deve
estar em condi¢des de propor a sua clientela uma oferta
muito vasta e diversificada de editores, uma vez que o
objectivo politico do Ministério da Cultura é a difusdo, o
mais ampla possivel, de livros de expressio francesa.
Observam que centenas de editores incluidos na oferta
da CELF sdo, de facto, editores muito pequenos, asso-
ciagdes ou organismos diversos muito pouco conhe-
cidos (*’), cuja actividade editorial ndo ¢é de natureza a
suscitar encomendas importantes e rendiveis. Ao propor
esta lista alargada de editores, a CELF estimula a diversi-
dade. Por isso, deve abastecer-se junto de um ntmero
muito importante de fornecedores, relativamente a
montantes que muitas vezes sio pouco elevados, o que
obriga igualmente a gerir numerosas pequenas contas de
editores sem a compensagio de qualquer tipo de auxilio.

Ora, as pequenas contas de editores sio economica-
mente menos rendiveis porque, contrariamente aos
grandes editores, ndo conferem condi¢des muito interes-
santes. A SIDE prossegue, por seu lado, uma politica
comercial que privilegia os editores mais populares,
susceptiveis de suscitar encomendas importantes. As
autoridades francesas explicam que é conveniente, por
conseguinte, proceder a uma distingdo entre «pequenas
contas» e «encomendas de pequenas dimensdes». A
nog¢do de «encomendas de pequenas dimensdes» corres-
ponde certamente a qualificagio dada ao «programa»
contestado, porém ndo toma suficientemente em consi-
deracdo a importancia das «pequenas contas de clientes»
que constituem as «pequenas contas de fornecedores.

A concessio das subvengdes baseia-se certamente nos
custos excessivos gerados pelas encomendas de pequenas
dimensdes, mas o operador beneficidrio dos auxilios estd

112)

(113)

(114)

mente «compensadas».

As autoridades francesas referem que as subvencdes
compensatérias eram atribuidas a CELF, por forma a
compensar os custos suplementares imputdveis ao trata-
mento das encomendas de pequenas dimensdes cujo
limiar tinha sido fixado de forma empirica em 500 FRF.
Este limiar constitufa uma referéncia que implicava
apenas que cada encomenda de valor entre 0 ¢ 500 FRF
devia situar-se exactamente no limiar de rendibilidade.
Estas encomendas de 500 FRF podiam ser rendiveis,
enquanto outras ndo o eram. Tudo dependia do nimero
de titulos e de livros incluidos na encomenda, da natu-
reza desses livros, da quantidade da encomenda efec-
tuada, do facto de o cliente beneficiar ou ndo da garantia
COFACE, bem como dos meios e prazos de pagamento.

As autoridades francesas precisam que, pelo contrdrio, o
que aparecia com certeza era que a faixa das enco-
mendas de 0 a 500 FRF ndo era globalmente rendivel e
ndo teria sido, em principio, coberta por um operador
que unicamente teria tido em consideragdo critérios
econémicos. Apresentam este argumento a luz de uma
andlise de custos baseada no ano de referéncia de 1994.

Tal como o demonstram os quadros n.>s 2a e 2b, as
autoridades francesas esclarecem que a CELF, nos
tltimos anos e mais concretamente desde o inicio da sua
reducdo da contribui¢do financeira em 1996/1997, foi
obrigada a diversificar as suas actividades, nomeada-
mente desenvolvendo uma clientela rendivel constituida
por grandes contas de livrarias e de clientes institucio-
nais, tais como bibliotecas, universidades ou ainda
centros culturais. Na mesma altura registou-se uma
descida do volume de negdcios «pequenas contas» e uma
diminuicdo do nimero de clientes. Simultaneamente,
verificou-se um aumento global do volume de negdcios
da CELF. Nestas condicdes, as autoridades francesas
confirmam que o tratamento das encomendas de
pequenas dimensdes foi um factor de abrandamento da
actividade da CELF.

Composi¢do do volume de negécios da CELF

Quadro 2a — Exemplo da Alemanha

ALEMANHA
3,4% do volume de negécios da celf representam 27,2% das pequenas contas dos clientes activos

2000 2001

Volume de negdcios

2331713 FRF

2 548 430 FRF 2906 533 FRF

Nimero de clientes 593 561 444
VN <5 000 FRF 480 462 344
VN <10 000 FF 47 35 38
VN <+100 000 FRF 0 2 4

(*) Por exemplo, Ensemble baroque Limoge, Monastére Sainte Made-
leine, etc.



L 85/38

Jornal Oficial da Unido Europeia

2.4.2005

(115)

(116)

117)

118)

Quadro 2b — Comunidade Europeia

Contas dos clientes da Comunidade Europeia

2000 2001

Volume de negécios

15253 754 FRF

14 241 785 FRF 14 436 006 FRF

Nuamero de clientes activos 1567 1440 1249
VN <5 000 FRF 1059 950 782
VN <10 000 FF 162 154 139
VN <+100 000 FRF 19 15 18
V. APRECIAGCAO DA COMISSAO (119) No caso em aprego, verifica-se que as autoridades fran-
cesas aplicaram o «Programa encomendas de pequenas
dimensdes» em questdo para apoiar, no ambito do
A CELF e a SIDE sdo duas empresas concorrentes estabe- mercado da comissdo a exportacdo, as encomendas de
lecidas em Franca que exercem, nomeadamente, a activi- pequenas dimensdes de valor inferior ou igual a 500
dade de comissionistas a exportacdo de livros em lingua FRF, consideradas, em principio, ndo rendiveis. Por
francesa (**). Esta actividade consiste na difusdo (*) de conseguinte, deverd verificar-se se este «programa» ndo
livros em lingua francesa, a fim de satisfazer as enco- notificado, de que a CELF foi na pratica o tinico benefi-
mendas de pequenos retalhistas (pequenas livrarias ou cidrio, era compativel com o Tratado.
instituicdes como as bibliotecas ou as universidades),
principalmente para os paises e as zonas ndo francé-
fonas. Nas zonas francéfonas, como a Bélgica, Canadd
ou Suica, a difusdo de livros é assegurada pelos proprios N
editores ou pelas redes de distribui¢do, sendo o volume A. APLICABILIDADE DAS DISPOSICOES PREVISTAS NO
do mercado suficientemente importante para que as ARTIGO 87.° DO TRATADO
empresas invistam em redes de distribui¢do integradas.
Este tipo de servico permite assegurar uma difusio nas
melhores condi¢des do niimero de obras.
1. AS MEDIDAS EM CAUSA SAO AUXILIOS NA ACEPCAO
DO N.o 1 DO ARTIGO 87.° DO TRATADO
A SIDE e as autoridades francesas sio consonantes
quando explicam que, na pratica, um comissionista
agrupa as encomendas individualmente pouco impor- (1200 O n.°o 1 do artigo 87.c do Tratado estabelece que, «salvo
tantes, cujo tratamento seria demasiado oneroso para os disposicdo em contrario do presente Tratado, sdo incom-
editores e para os distribuidores tradicionais. Este servi¢o pativeis com o mercado comum, na medida em que
permite aos clientes, quer sejam livrarias quer insti- afectem as trocas comerciais entre os Estados-Membros,
tui¢des, evitar que se dirijam a indmeros fornecedores. os auxilios concedidos pelos Estados ou provenientes de
recursos estatais, independentemente da forma que
assumam, que falseiem ou ameacem falsear a concor-
As encomendas sdo enviadas simultaneamente aos réncia, favorecendo certas empresas ou  certas
editores efaos distribuidores que assim s6 tém um ponto produgdes».
de entrega: o comissionista. Igualmente, os mesmos
realizam também, gracas a este tipo de prestagdes,
economias de tempo e de dinheiro, evitando manter (121) A medida em causa confere uma vantagem a CELF uma

relagdes com numerosos clientes que podem estar muito
dispersos geograficamente.

Por conseguinte, os comissionistas a exportagdo sdo
prestadores fundamentais para o circuito da exportacdo
de livros para paises em que a procura ¢é irregular, frag-
mentada efou de reduzido volume. Portanto, o recurso
aos servicos de um comissionista a exportacdo é muitas
vezes o Unico meio para um comprador (ndo se trata
nunca do cliente final) estabelecido num pais ndo francé-
fono fazer e receber as suas encomendas. A prestacio do
comissionista permite reduzir os custos fixos associados
ao tratamento de cada encomenda.

(*®) A CELF ¢é exclusivamente comissionista para os livros em lingua
francesa, o que ndo ¢é o caso da SIDE que trata igualmente os livros
noutras linguas.

(**) A actividade da CELF, contrariamente a da SIDE, estd exclusiva-
mente voltada para a exportagdo.

(122)

(123)

(124)

vez que se trata de uma subvengido destinada a reduzir o
custo das encomendas de pequenas dimensdes. Alids,
este ponto nunca foi contestado pelas autoridades fran-
cesas.

A medida ¢ financiada através de recursos orcamentais
geridos pela Direc¢do do Livro e da Leitura do Ministério
da Cultura, isto é, mediante recursos estatais.

A medida é destinada aos comissionistas de livros e, na
prética, s6 beneficiou a CELF, sendo, por conseguinte,
selectiva.

No que diz respeito a afectagdo das trocas comerciais
entre Estados-Membros e a distor¢io da concorréncia
induzida pela medida, a Comissdo considerou o que se
segue.
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(1250 O auxilio é atribuido a comissionistas franceses que (131) Presentemente, é conveniente verificar se uma das derro-
exportam livros em lingua francesa principalmente para gacdes previstas nos n. 2 e 3 do artigo 87.° era apli-
paises ndo francéfonos. Os referidos comissionistas fran- cavel no caso em apreco, por forma que as medidas em
ceses estdo, por conseguinte, em concorréncia, pelo causa pudessem ter sido isentas da proibicio geral
menos potencialmente, com outros comissionistas a prevista no n.° 1 do referido artigo.
exportagdo de livros francéfonos instalados noutros
paises francofonos da Comunidade (Bélgica e Luxem-
burgo, principalmente). Porém, deverd mencionar-se
que, tendo em conta o diferencial considerdvel existente
entre o volume de livros francéfonos exportados para
paises ndo francéfonos a partir da Franca, por um lado, 2. APRECIACAO DAS MEDIDAS A LUZ DAS DISPOSICOES
e da Bélgica e do Luxemburgo, por outro, a distor¢do da PREVISTAS NOS N.o 2 E 3 DO ARTIGO 87. DO
concorréncia provocada pelo auxilio no mercado é, por TRATADO
natureza, muito limitada.
(132) A Comissdo sublinha que as derrogagdes do n.o 2 do
(126) O auxilio pode igualmente provocar uma distor¢io da artigo 87.° ndo sdo aplicdveis no caso em aprego, porque
concorréncia e afectar as trocas comerciais, tendo efeitos as medidas em questio ndo visavam manifestamente
induzidos sobre as outras actividades da CELF. Porém, alcangar os objectivos nele definidos. O auxilio também
estas parecem circunscritas a difusdo no estrangeiro e o ndo preenchia as condigdes fixadas para a derrogagio
sitio web da CELF (*) indica claramente que esta ultima prevista no n.° 3, alinea a), do artigo 87.° do Tratado, na
ndo vende nem em Franca nem a particulares. O auxilio medida em que ndo ¢ destinado a promover o desenvol-
em questdo foi concedido a CELF no ambito do vimento econdmico de regides susceptiveis de beneficiar
«Programa encomendas de pequenas dimensdes» que da referida disposicdo. A derrogagdo prevista no n.c 3,
consistia em assegurar que todas as encomendas de livra- alinea b), do artigo 87.°, relativa a promogdo da reali-
rias estrangeiras situadas em territorios ndo francéfonos zagdo de um projecto importante de interesse europeu
possam ser tratadas independentemente do montante. A comum, também ndo poderia ser aplicada no caso em
Comissdo salienta que o mecanismo contestado podia apreco, uma vez que ndo se destinava a promover este
beneficiar os compradores e os editores de livros francé- tipo de projecto. Uma vez que o auxilio também néo se
fonos, na medida em que os primeiros podiam beneficiar destinava a sanar uma perturbagdo grave da economia
de precos acessiveis e em que as vendas dos segundos francesa, também néo ¢é aplicdvel ao caso em apreco a
eram facilitadas. Tal afectagdo das trocas comerciais é, derrogacdo prevista na segunda parte do n.° 3, alinea b),
porém, extremamente indirecta e, em substincia, muito do artigo 87.c Por dltimo, ndo podia ser invocado o
limitada, tendo em conta a substituibilidade muito redu- disposto no n.c 3, alinea ¢), do artigo 87.°, relativamente
zida entre os livros em lingua francesa e noutras linguas. a contribui¢do para o desenvolvimento de certas activi-
dades ou regides econémicas, porque o auxilio ndo pros-
seguia objectivos regionais ou horizontais e a Comissdo
(127) Nestas condigdes, o auxilio concedido a CELF constitui entende que esta dlSpO];l(;aO 1140 Polderla ser utilizada no
um auxilio estatal na acepcdo do n.° 1 do artigo 87.0 do caso em apreco numa base sectorial.
Tratado, uma vez que satisfaz as quatro condi¢des que
consubstanciam a nocdo de auxilio. Porém, deve referir-
-se que o impacto sobre as trocas comerciais e a (133) Pelo contrdrio, o disposto no n. 3, alinea d), do
diStOI‘(;éNIO da concorréncia provocada pela medida sdo artigo 87.0 estabelece que «podem ser considerados
muito reduzidos. compativeis com o mercado comum, os auxilios desti-
nados a promover a cultura e a conservagdo do patri-
moénio, quando ndo alterem as condi¢des das trocas
(128) Além disso, salienta-se que os Estados-Membros sdo comerciais - ¢ da concorrencia na Comunidade num
obrigados a informar atempadamente a Comissdo dos sentido contrdrio ao interesse comum».
projectos relativos a institui¢do de quaisquer auxilios, em
conformidade com as disposi¢des do n.° 3 do artigo 88.°
do Tratado. (134) Resulta que o objectivo cultural dos auxilios em questdo,
reconhecido numa primeira fase pela autora da
dentincia ('), jd4 foi admitido pela Comissio na sua
(129) Ora, o governo francés ndo notificou o programa em decisio de 18 de Maio de 1993, seguidamente confir-
causa, nem o auxilio a favor da CELF para o tratamento mado pelo Tribunal de Primeira Instancia no seu
das encomendas de pequenas dimensf)es, antes de acordio de 18 de Setembro de 1995, novamente confir-
proceder A sua atribuicdo. Por conseguinte, os auxilios mado pela Decisio 1999/133/CE, e ndo posto em causa
foram concedidos ilegalmente. pelo acérdio do Tribunal de Primeira Instincia de
28 de Fevereiro de 2002.
(130) Além disso, na medida em que o Tribunal de Primeira
Instancia anulou parcialmente a decisio da Comissdo de (135) Este objectivo é claramente afirmado pelo governo

18 de Maio de 1993, depois a Decisdo 1999/133/CE,
que autorizavam os auxilios concedidos a CELF, o
auxilio que tinha sido concedido a CELF para o trata-
mento das encomendas de pequenas dimensdes conti-
nuou a ser ilegal.

(*9 www.celf.fr

francés que desejou conduzir uma politica voluntarista
destinada a favorecer a divulgacdo de obras de lingua
francesa a nivel mundial. Esta vontade participa de uma
corrente que tende cada vez mais a preservar e a
fomentar a diversidade cultural a nivel internacional.

(1) Carta do conselho da SIDE a Comissdo, de 7 de Setembro de 1992.
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(136)

137)

(138)

(139)

(140)

(141)

A Comissdo ja se exprimiu sobre este tema na sua
Comunicagdo ao Conselho e ao Parlamento Europeu
«Para um instrumento internacional sobre a diversidade
cultural» (*). Considera que a diversidade cultural se
tornou numa questdo fundamental dos debates que
decorrem nas instincias internacionais e regionais que
permite responder a uma preocupagdo crescente da soci-
edade civil e dos governos relativamente a preservacdo
das especificidades culturais enquanto patriménio
comum das populacdes.

A preservagio e a promog¢do da diversidade cultural
figuram entre os principios fundadores do modelo
europeu. Estdo inscritos no n° 1 do artigo 151.° no
Tratado, que dispde: «A Comunidade contribuird para o
desenvolvimento das culturas dos Estados-Membros,
respeitando a sua diversidade nacional e regional, e
pondo simultaneamente em evidéncia o patriménio
cultural comumy, ou ainda no n.° 4 do artigo 151.° que
estabelece: «Na sua accdo ao abrigo de outras disposigdes
do Tratado, a Comunidade terd em conta os aspectos
culturais, a fim de, nomeadamente, respeitar e promover
a diversidade das suas culturas».

O Tratado impde, a Comunidade e aos Estados-Membros
que a integram, a promocdo da diversidade cultural nas
suas relagdes internacionais, a titulo de uma contribuicdo
para uma ordem mundial baseada no desenvolvimento
sustentavel, coexisténcia pacifica e didlogo entre as
culturas. As autoridades francesas, ao favorecerem e
apoiarem financeiramente a difusio de obras francé-
fonas, realizaram uma politica cultural que corresponde
aos objectivos fixados pelo Tratado.

Nestes termos, a Comissio considera que os auxilios atri-
buidos & CELF pelas autoridades francesas a fim de asse-
gurar a difusdo de obras em lingua francesa, independen-
temente do montante da encomenda, prosseguiam de
facto um objectivo cultural, tal como previsto no
Tratado.

3. COMPATIBILIDADE DOS AUXILIOS EM CAUSA COM O
DIREITO COMUNITARIO

Nos termos do n.° 3, alinea d), do artigo 87.° do Tratado,
podem ser compativeis com o mercado comum os auxi-
lios destinados a promover a cultura e a conservagio do
patriménio, quando ndo alterem as condi¢des das trocas
comerciais e da concorréncia na Comunidade num
sentido contrario ao interesse comum.

a) Observagbes preliminares da Comissdo relativa-
mente ao parecer de terceiros

A Comissdo sublinha que os terceiros que se manifes-
taram, ap6s a publicacdo da decisdo de inicio do proce-
dimento, ndo se apresentam, a excep¢do da SIDE e da
CELF, como comissionistas a exportagdo mas como pres-
tadores «grossistas» especializados. Nenhum dos terceiros

(*) COM(2003) 520 final.
(¥) Cartas da SIDE de 22 de Maio e 4 de Junho de 1991.

(142)

(143)

(144)

(145)

(146)

(147)

(148)

intervenientes indica ter feito pedido ao Ministério da
Cultura no sentido de beneficiar dos auxilios em causa.

Resulta de varios pareceres de terceiros, que o meca-
nismo de apoio criado pelas autoridades francesas ndo
foi, pelo menos numa primeira fase, posto em causa
pelos profissionais que se manifestaram.

A Comissdo pode, igualmente, verificar que, tal como os
terceiros, a autora da dentincia ndo ignorava nada acerca
dos auxilios que foram atribuidos a CELF desde a sua
criagdo em 1980. Ora, s6é em 1991 (**) é que a SIDE soli-
citou ao Ministério da Cultura que lhe fossem igual-
mente concedidos os auxilios em causa, s6 tendo o caso
sido apresentado a considera¢io da Comissdo alguns
meses mais tarde, ou seja, em Marco de 1992.

A Comissdo salienta que os pareceres dos terceiros sdo
fundamentalmente criticos relativamente a politica de
diversificacdo das suas actividades pela CELF (*). A CELF
é criticada por ter intervindo ao longo do tempo com a
cumplicidade dos editores que lhe concederiam
descontos preferenciais noutros mercados que ndo o
mercado para o qual tinha sido criada inicialmente, isto
é, o das encomendas de pequenas dimensdes.

Resulta dos documentos apresentados que, aquando da
sua criacdo, a CELF efectivamente sé fornecia as livrarias.
S6 mais tarde, nos anos noventa, é que comegou a pers-
pectivar outros tipos de clientela. Porém, nada indica
que a diversificagdo das suas actividades através da CELF
tenha sido financiada pelas subvencdes controvertidas,
mas pelo contririo, uma vez que tinham por objectivo e
efeito compensar exclusivamente os custos excessivos
gerados pelas encomendas de pequenas dimensdes, tal
como demonstrado nos considerandos 198 e seguintes.

Alguns dos terceiros, que se apresentam como grossistas
exportadores ou, ainda, livreiros exportadores, invocam
que os auxilios eram intiteis para satisfazer a procura
sem, no entanto, terem apresentado elementos perti-
nentes para demonstrar estas alegacdes.

Por dltimo, alguns dos terceiros alegaram que a CELF
beneficiava de vantagens resultantes das relagdes privile-
giadas que mantinha com certos organismos publicos,
tais como a «France édition». A Hexalivre, em especial,
criticou a atitude da «France édition», que teria concedido
um tratamento privilegiado a CELF, dando-lhe acesso ao
seu pavilhdo nas feiras internacionais, o que recusa a
Hexalivre.

A Comissdo pode verificar, como o confirmam os docu-
mentos transmitidos pelas autoridades francesas, que a
CELF, que é membro da «France édition», pagou quer
para o aluguer do espago ocupado no pavilhio da
«France Edition», quer para os catalogos encomendados a
«France édition». Em todo o caso, tal como salientado
pelas autoridades francesas, este tipo de relagdes de
modo algum dizia respeito as entidades publicas.

(* Ver o considerando 81.
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No entanto, uma vez que ndo estdo incluidos na decisio
de inicio do procedimento de 30 de Julho de 1996, estes
elementos ndo dizem respeito a problematica das «enco-
mendas de pequenas dimensdes». Por conseguinte, a
Comissdo ndo se pronunciard sobre esta questio no
ambito do presente procedimento.

As autoridades francesas sdo igualmente acusadas de
favorecer a CELF através de encomendas publicas. Estas
alegacdes dizem especialmente respeito ao apoio conce-
dido a criagdo do Programa «nouveautés» gerido pelo
Ministério dos Negdcios Estrangeiros e ao papel desem-
penhado pelas encomendas efectuadas por associagdes
ligadas a este ministério e ao Ministério da Cooperacio,
tais como a Association pour la diffusion de la pensée fran-
gaise (ADPF) e a Association pour le développement de
lenseignement et de la culture en Afrique et a Mada-
gascar (a AUDECAM).

Uma vez que estes elementos ndo estdo incluidos na
decisdo de inicio do procedimento de 30 de Julho
de 1996, os mesmos ndo dizem respeito a problemadtica
das «encomendas de pequenas dimensdes». Por conse-
guinte, a Comissdo ndo se pronunciard sobre esta
questdo no dmbito do presente procedimento.

Em dltimo lugar, a SIDE denuncia «o conjunto complexo de
auxilios de que beneficiam ndo apenas a CELF, mas igual-
mente diversos organismos que agrupam, tal como ela, os
editores e as autoridades ptiblicas na maior falta de transpa-
réncia», bem como a politica cultural das entidades
publicas em geral.

Para apoiar os seus argumentos, a SIDE apresenta nome-
adamente um relatério do Tribunal de Contas de
Novembro de 1996. A Comissdo observa que este rela-
torio contém sobretudo criticas de ordem geral sobre o
modo como foram concedidos os auxilios a cultura em
Franca. Ndo contém qualquer elemento sobre os auxilios
concedidos a CELF para o tratamento das encomendas
de pequenas dimensdes. A CELF é referida, mas unica-
mente no que diz respeito ao Programa «Page d Page» e a
operagdo Programa «Plus», programas que foram vali-
dados pelo Tribunal de Primeira Instdncia no seu
acordio de 18 de Setembro de 1995 (¥).

Nestas condicdes, a Comissdo considera que as
conclusdes do relatério do Tribunal de Contas nio
permitem esclarecer a sua apreciagio no ambito do
presente procedimento. Em todo o caso, as criticas de
ordem geral formuladas pela SIDE sobre a politica fran-
cesa em matéria de auxilios a cultura ndo estavam
incluidas na decisdo de inicio do procedimento de
30 de Julho de 1986 relativamente ao «Programa enco-
mendas de pequenas dimensdes». Por conseguinte, a
Comissio nd3o se pronunciard sobre esta questio no
ambito do presente procedimento.

b) Resposta as alegacbes conexas formuladas pela
SIDE

Durante a primeira fase do procedimento de exame dos
auxilios, a SIDE tinha levantado certas questdes pontuais

(¥) Ver o considerando 10.

(156)

157)

(158)

(159)

(160)

relativas a recapitalizagdo da CELF e as vantagens de que
beneficiaria gracas a «gestdo de programas puiblicos». A
SIDE contesta igualmente toda uma série de vantagens
pontuais, associadas as relagdes privilegiadas que a CELF
manteria com as entidades publicas.

Recapitalizacido da CELF em 1980

E de salientar que, em 1980, o capital da CELF passou
de 80500 FRF para 1280500 FRF. A operacdo foi
financiada, por um lado, pela ADEF, em 50% e, por
outro lado, por accionistas (privados) da CELF, em 50%.

O principal objectivo da ADEF, que agrupava um certo
ntmero de editores, consistia em incentivar a presenca
dos livros em francés no estrangeiro e apoiar os investi-
mentos realizados pelos editores ou exportadores. A
associacdo beneficiou de uma contribuicdo ptblica que
lhe foi concedida pelo Ministério da Cultura.

Apbs ter analisado a documentacdo que lhe foi apresen-
tada pelas autoridades francesas, a Comissdo chegou a
conclusio de que o aumento de capital em questdo ndo
constitufa um auxilio estatal, mas que era uma simples
tomada de participagdo. De facto, ndo é contestado nem
contestdvel que investidores privados tenham tomado
parte na criagio da empresa na sua forma actual. O
Ministério da Cultura ndo interveio no capital da CELF e
da ADEF, associagdo na verdade parcialmente financiada
pelo Estado, tendo, no entanto, actuado segundo o prin-
cipio do investidor numa economia de mercado. Efecti-
vamente, a subscricio da ADEF déd pleno cumprimento
ao terceiro travessdo do ponto 3.2. da Comunica¢do da
Comissdo sobre a aplicagdo dos artigos 92.° e 93.° do
Tratado CE as tomadas de participagio publica (*).
Nestas condi¢des, a operacdo ndo incluia elementos de
auxilio estatal na acep¢do do n.° 1 do artigo 87.° do
Tratado CE.

Além disso, esta recapitalizacdo ja se tinha verificado ha
mais de dez anos quando a SIDE enviou a sua primeira
carta a Comissdo, em 20 de Mar¢o de 1992, e quando a
Comissio solicitou informagdes as autoridades francesas
por carta de 2 de Abril de 1992. Em consequéncia e em
conformidade com as disposi¢des do artigo 15.° do
Regulamento (CE) n. 659/1999 do Conselho, de
22 de Marco de 1999, relativo as modalidades de apli-
cagdo do artigo 93.° do Tratado CE (¥), a Comissdo ndo
poderd, por conseguinte, ordenar, eventualmente, a recu-
peracdo do aumento de capital, mesmo se se tratasse de
um auxilio estatal.

Recapitalizacio da CELF através da ADEF em 1993

A SIDE denuncia igualmente um auxilio que terd sido
concedido a CELF através de uma cessdo de ac¢des da
ADEF, em 1993, ao SNE, que é cooperante da CELF.

(*) Boletim das Comunidades Europeias, 9 — 1984.

() JOL 83 de 27.3.1999, p. 1.
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Nas suas observagdes de 5 de Dezembro de 2003, a
SIDE referiu a Comissdo que deveria, em conformidade
com os documentos apresentados na audiéncia de
4 de Julho de 2001, pronunciar-se sobre os auxilios que,
segundo ela, teriam sido concedidos a CELF aquando da
liquidagdo da ADEF em Junho de 1993.

A Comissdo salienta que este ponto ndo estava incluido
na decisdo de inicio de procedimento de 30 de Julho
de 1996. Por conseguinte, ndo se pronunciard sobre esta
questio no ambito do presente procedimento.

Vantagens da CELF associadas a
programas pablicos»

«gestio de

A SIDE explica que a CELF pode manter a sua presenga
no mercado e continuar a conceder o mesmo tipo de
desconto a sua clientela apds a supressdo do «Programa
encomendas de pequenas dimensdes», porque, além
disso, continua a beneficiar de virias subvengdes
ptblicas através de programas como o Programa «A IEst
de I'Europer, que deu seguimento ao Programa «Page d
Page», ou ainda como o Programa «Plus», que seriam
dotados de fundos em constante aumento.

Recorda-se que os referidos programas, que ja foram
aprovados pela Comissdo na sua decisio de 18 de Maio
de 1993, tinham igualmente sido validados pelo
Tribunal de Primeira Instincia no seu acérddo de
18 de Setembro de 1995 (*¥).

Acontece que estes aspectos foram referidos na decisdo
de inicio do procedimento de 30 de Julho de 1986. Por
conseguinte, a Comissio ndo se pronunciard sobre esta
questdo no dmbito do presente procedimento.

¢) O auxilio as encomendas de pequenas dimensdes
ndo era susceptivel de alterar as condigbes das
trocas comerciais e da concorréncia na Comunidade
em medida contrdria ao interesse comum.

i) Mecanismo destinado a promover uma actividade desafec-
tada pelo sector

O «Programa encomendas de pequenas dimensdes» foi
concebido em 1980 pelo Ministério da Cultura, numa
altura em que o sector (o Grupo Hachette e Messageries
du livre) desejava abandonar o mercado da comissdo a
exportacdo. O mecanismo contestado foi instituido por
forma a encorajar os operadores a intervir no mercado
para que pudessem ser satisfeitas todas as encomendas
de livros em lingua francesa efectuadas pelos livreiros
situados em zonas ndo francéfonas.

Em primeiro lugar, a Comissdo verifica, de acordo com
certos pareceres dos terceiros que intervieram no proce-
dimento, que o «Programa encomendas de pequenas
dimensdes», que de facto acompanhou a criagdo da CELF
na sua forma actual, era do conhecimento dos profissio-
nais que, pelo menos numa primeira fase, o acolheram
favoravelmente (*) ou, pelo menos, ndo o puseram em
causa, sem no entanto exigirem beneficios.

(*) Ver o considerando 10.
(*) Pelo menos até 1991. Ver os considerandos 79 e seguintes.

(168)

(169)

170)

171)

172)

173)

Por seu lado, a SIDE sustenta que o «Programa enco-
mendas de pequenas dimensdes» era exclusivamente
reservado a CELF. A recusa do Ministério da Cultura em
1991 viria, segundo ela, confirmar este facto. Ao mesmo
tempo, a SIDE ndo contesta que a recusa ao seu pedido
de atribuicdo dos auxilios tenha sido justificado pela sua
propria recusa de se submeter a obrigagdo de transpa-
réncia exigida para beneficiar dos referidos auxilios.

Além disso, em 1996, na sequéncia da anulagio da
decisdo da Comissdo de 18 de Maio de 1993, o Minis-
tério da Cultura, com a preocupagdo de por termo ao
procedimento, recordou a SIDE que o regime de auxilio
as encomendas de pequenas dimensdes ndo estava, por
natureza, reservado a CELF. Propos-lhe, por carta de
3 de Setembro de 1996, um contacto para examinar se
podia prestar, nas mesmas condi¢des de transparéncia,
servicos idénticos aos prestados pela CELF.

Num contacto efectuado em 26 de Setembro de 1996,
os dirigentes da SIDE recusaram a proposta que lhes era
feita. Informaram o Ministério da Cultura que se recu-
savam a beneficiar de um programa cuja compatibilidade
com o direito comunitdrio podia ser posto em causa pela
Comissao.

A fim de reforcar a sua argumentagdo, a SIDE apre-
sentou um relatério da Fondation Nationale des Sciences
Politiques que critica essencialmente a op¢do das autori-
dades francesas no sentido de ndo pagar directamente as
subvengdes aos livreiros. A este propdsito, a Comissdo
recorda que as autoridades nacionais continuam livres de
escolher a modalidade de subvencdo que lhes parece
mais adequada aos objectivos que prosseguem, na
condicdo de respeitarem o direito comunitdrio perti-
nente. Em todo o caso, a Comissdo salienta que o docu-
mento apresentado ndo tem qualquer pertinéncia e
sublinha, além disso, que os seus proprios redactores
tém uma visdo critica sobre a sua prépria avaliacio( (*%)).

Por fim, a SIDE continua a achar que os auxilios eram
inGteis. A este propésito, a Comissdo sublinha que os
beneficidrios do auxilio eram obrigados a tratar todas as
encomendas de menos de 500 FRF. Isto garantia que os
livros francéfonos podiam chegar a todas as livrarias,
incluindo as mais pequenas em paises longinquos,
mesmo quando sé tinham necessidade de alguns livros,
alids muitas vezes publicados por diferentes editores. Tal
ndo era garantido pela SIDE que, além disso, como jé foi
indicado, ndo abastecia todos os paises.

Com base nestes elementos, a Comissdo pode verificar
que o «Programa encomendas de pequenas dimensdes»
era, em principio, acessivel a todas as empresas que
apresentassem o respectivo pedido, a partir do momento
em que aceitasse as condicdes relativas a atribui¢do dos
auxilios. Salienta igualmente que a SIDE, a partir de
1996, informou claramente que ndo desejava beneficiar
dos mesmos. Nestas condicdes, a Comissdo considera
que os auxilios controvertidos ndo eram discriminatérios
e que eram necessdrios para alcancar os objectivos pros-
seguidos pelas autoridades francesas.

(*") Pégina 163 do relatério enviado pela SIDE.
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175)

(176)

177)

(178)

(179)

os auxilios em causa pudessem ter sido considerados até
1996 como exclusivamente reservados a CELF, competia
as autoridades francesas apreciar quais eram as medidas
mais adequadas e eficazes para atingir nas melhores
condi¢des o objectivo prosseguido, na condi¢do de os
auxilios ndo ultrapassarem o que era necessdrio para a
realizagdo deste objectivo, como serd demonstrado em
seguida.

i) Verificagdo da Comissdo com base nos dados comunicados
pelas autoridades francesas e pela autora da deniincia

Mercado da comissdo a exportagdo de livros em
lingua francesa

A CELF ¢ a SIDE, no 4mbito da sua actividade de comis-
sionistas & exportacdo, distribuem livros em paises e
territérios ndo franc6fonos. De facto, nos paises francé-
fonos, como a Bélgica, o Canadd e a Suica, o mercado
local é coberto pelos grandes editores gragas as suas
filiais e aos seus representantes.

Por conseguinte, a comissdo a exportagdo apenas desem-
penha um papel muito marginal nos mercados que cons-
tituem o principal escoamento para os livros de
expressdo francesa, isto ¢, os trés paises acima referidos.

Resulta que a CELF foi criada, no final dos anos setenta,
para colmatar as caréncias de um mercado desafectado
pelo sector por causa da ndo rendibilidade e que o
auxilio controvertido se destinou a apoiar um segmento
manifestamente ndo rendivel da actividade dos comissio-
nistas.

Na sua Decisdo 1999/133/CE, a Comissio definiu o
mercado relativamente ao qual examinou os efeitos do
auxilio litigioso como sendo o da exportagdo de livros
em lingua francesa «em geral». O Tribunal de Primeira
Instancia, seguindo neste aspecto a fundamentagio da
SIDE, corroborou esta analise e considerou que a
Comissdo tinha cometido um erro manifesto de apre-
ciacdo, na medida em que a exportacio de livros em
lingua francesa e a comissio a exportagdo de livros em
lingua francesa ndo constitufam mercados substituiveis,
mas mercados distintos, sendo o segundo um submer-
cado do primeiro.

A Comissdo, sem poOr em causa a apreciagdo do Tribunal
de Primeira Instancia, observa que os documentos apre-
sentados durante a apreciagdio do processo, tanto pela
SIDE (°!) como pelas autoridades nacionais, demonstram
que os mecanismos de difusio para o estrangeiro de

(') A prépria SIDE, em muitos destes comentdrios escritos, faz refe-
réncia a auxilios a exportagdo de livros.

(*3) Ver o considerando 90.

() Cartas de 7 de Setembro de 1992 e de 9 de Dezembro de 2002,
relativas a «Aux amateurs du livre international».

(180)

(181)

(182)

(183)

(184)

(185)

mentares e, por vezes, substituiveis, constituindo a
comissdo a exportagdo um dos numerosos sistemas exis-
tentes.

A Comissdo salienta que a SIDE e as autoridades fran-
cesas parecem estar de acordo em reconhecer que nem
sempre ¢ facil definir os contornos exactos dos diferentes
mercados no sector especifico da difusdo do livro.

A SIDE indica, nas suas tltimas observacdes, que estdo
presentes no mercado nacional em causa comissionistas
generalistas como ela propria e a CELF. Outros opera-
dores, que ela define quer como comissionistas quer
como livreiros exportadores( (**)), vendem também, de
forma marginal, directamente aos utilizadores finais e
estariam em concorréncia de forma extremamente
marginal com os dois comissionistas generalistas.

As autoridades francesas partilham em parte a andlise da
SIDE, precisando, no entanto, que os livreiros exporta-
dores a que se refere a autora da dentncia sdo na reali-
dade comissionistas especializados. Acrescentam a lista
dos potenciais concorrentes um determinado niimero de
livrarias que satisfazem, mesmo a titulo ocasional, enco-
mendas a livreiros estrangeiros. A Franga precisa que as
livrarias em linha devem, a partir de agora, ser conside-
radas concorrentes dos comissionistas generalistas,
apesar de os dados precisos, em termos de volume, rela-
tivos a este segmento resultante da utilizagdo das novas
tecnologias ndo estarem ainda indisponiveis.

Salienta-se que a SIDE comunicou a Comissdo certos
dados destinados a ilustrar a «posi¢do dominante» ocupada
pela CELF (**) no submercado em causa.

A Comissdo, tal como foi recordado no considerando
29, ndo se pronunciard na presente decisdo sobre a
dentincia da SIDE, baseada nos artigos 81.° e 82.° do
Tratado, uma vez que esta questio ¢ objecto de uma
apreciacdo distinta. A este propdsito, precisa-se que, em
7 de Agosto de 2003, foi dirigida a SIDE uma carta
comunicando a intengdo preliminar da Comissdo de
rejeitar a dentincia.

Porém, e sem presumir sobre a posi¢do definitiva que
deverd assumir sobre outra questdo, a Comissio recorda
que a CELF, sociedade interprofissional, foi criada, e isto
ndo foi contestado nomeadamente nos pareceres de
terceiros, para colmatar as caréncias de um mercado
desafectado pela profissdo. Igualmente, ndo surpreende
que as partes de mercado detidas por esta empresa sejam
muito importantes.

(**) A CELF teria passado de 86,60% de parte do mercado em 1992,

I

ara 92,75% em 2001, o que significaria que o montante dos auxi-
os ndo tem influéncia sobre a posi¢do da CELF, tendo os auxilios

que lhe foram atribuidos estado em constante diminuicdo desde
1996/1997.
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A Comissdo considera que a posi¢dio da CELF no
mercado em causa continua, no entanto, sem ligacdo
directa a questdo da atribui¢do dos auxilios concedidos.
A Comissdo apenas verifica a compatibilidade do auxilio
no mercado da comissdo a exportagio a luz do n.o 3,
alinea d), do artigo 87.° do Tratado.

Pertinéncia da noc¢io de «encomendas de
pequenas dimensdes» no dmbito da comissdo a
exportagdo

A comissdo a exportagdo de livros consiste em honrar
encomendas pouco importantes. Este mercado fora desa-
fectado no final dos anos setenta pelos editores e distri-
buidores tradicionais por ndo ser suficientemente
rendivel. Por conseguinte, a comissdo a exportagio diz
respeito, em todo o caso, as encomendas de pequenas
dimensdes.

A SIDE e as autoridades francesas estdo de acordo sobre
a defini¢do da prestagdo em causa. Pelo contrdrio, as
suas posi¢des divergem a nivel da identificacdo, no
ambito do mercado da comissdo a exportacdo, das enco-
mendas «menos importantes» (por exemplo: a enco-
menda de uma obra barata por uma livraria africana),
que geram custos de tal modo excessivos que a prestacio
ndo poderia ser rendivel.

O Ministério da Cultura fixou o montante das «enco-
mendas de pequenas dimensdes» que decidia subven-
cionar até um limiar de 500 FRF (76,22 euros). As auto-
ridades francesas sempre afirmaram que certas enco-
mendas inferiores a 500 FRF podiam ser rendiveis,
enquanto outras, superiores a este montante, podiam
ndo o ser. O objectivo era encontrar um método econo-
micamente aceitdvel para que operadores quisessem
tomar a cargo as encomendas abandonadas, por nio
serem suficientemente rendiveis.

A Comissdo solicitou a autora da dendncia e as autori-
dades francesas que prestassem esclarecimentos sobre a
problemdtica da rendibilidade da actividade. Para este
efeito, solicitou-lhes nomeadamente que descrevessem as
diferentes tarefas a desempenhar para efectuar a pres-

191)

192)

193)

(194)

(195)

Quadro 3a

tagdo, por forma a estabelecer, se necessdrio, qual podia
ser a origem dos custos excessivos a compensar.

As autoridades francesas e a SIDE estdo globalmente de
acordo no que diz respeito ao processo de tratamento
das encomendas, descrito pela SIDE no anexo IIl e ndo
contestado pelas autoridades francesas.

Por conseguinte, as suas divergéncias dizem essencial-
mente respeito a questdo da rendibilidade que se prende
com as prestagdes. Para a SIDE, todas as encomendas
sdo rendiveis independentemente da sua natureza. Para
as autoridades francesas, certas prestacdes nido o sio
manifestamente, o que justifica os auxilios concedidos.

A Comissdo salienta, a este propdsito, certas afirmagdes
da SIDE, que, lidas conjuntamente, podem parecer
contraditérias. E o que acontece com as afirmagdes
seguintes: «os clientes mais interessantes sio os que tém
um forte volume de encomendas», e «o tratamento das
encomendas de pequenas dimensdes ¢, no seu conjunto,
mais rendivel do que o das encomendas mais impor-
tantes».

A Comissdo pdde observar que a SIDE e a CELF ndo
pareciam visar sistematicamente o mesmo tipo de clien-
tela. A SIDE interessar-se-ia mais especificamente por
uma clientela institucional, enquanto a CELF privilegiaria
sobretudo uma clientela de livreiros. A SIDE contesta
este Gltimo ponto. Porém, ndo quis comunicar a
Comissdo, como esta lhe tinha solicitado, pormenores
sobre a tipologia da sua clientela. A autora da dentincia
simplesmente invocou, nos seus comentdrios escritos,
que o numero dos seus clientes, entre 1991 e 2002,
tinha sido de 1308 e que servia o mesmo tipo de
clientes que a CELF.

A fim de verificar a pertinéncia dos comentdrios contra-
ditérios efectuados, a Comissdo reconstituiu, a partir de
dados comunicados tanto pela SIDE como pelas autori-
dades francesas, os quadros comparativos n.>> 3a, 3b e
3¢ seguintes:

(dados comunicados em euros)

CELF encomendas CELF s;m d
1999 SIDE de pequenas encomendas de CELF Total

dimensdes dpequenji s

1mensoes
Volumes de negdcios 818 297 329 204 10027 299 10358 503
Nimero facturas 2187 9688 13210 22 898
Ndmero de rubricas 27 470[27 978 21978 263080 285058
Niimero de livros 88163 26996 575593 602 589
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(dados comunicados em euros)
CELF encomendas CELF ng d
1999 SIDE de pequenas encomendas de CELF Total
dimensdes (ﬁfg:;;;:s
Nimero de clientes (*%) NAO COMUNI- 2171 718 2 889
CADO
Namero médio de rubricas por 13,07 2,26 20 12
facturas
Nimero médio de livros por rubricas 3,21 1,22 2 2
Nimero médio de exemplares por 40,84 2,79 44 28
factura
Preco médio de um exemplar vendido 9,09 12,19 17 17
Valor médio de uma rubrica 29,17 14,98 38 38
Valor médio de uma conta cliente NAO COMUNI- 151,84 13968 3585
CADO
Quadro 3b
CELF encomendas CELE ng d
2000 SIDE de pequenas encomendas de CELF TOTAL
dimensdes (ﬁ;?;fsn;:s
Volumes de negocios 1021 831 301 604,53 11151915 11 480519
Numero de facturas 2069 8763 12 565 21 448
Nimero de rubricas 29 006 20 387 258 124 278 511
Numero de livros 102 229 25229 586 643 610872
Nutmero de clientes NAO COMUNI- 2 631 2638
CADO
Nimero médio de rubricas por 14,97 2,32 20 13
facturas
Ntmero médio de livros por rubricas 3,52 1,24 2 2
Nimero médio de exemplares por 52,75 2,87 46 28
factura
Valor médio de uma conta cliente NAO COMUNI- 150,28 17 684 4344
CADO
Quadro 3¢
CELF encomendas CELF ng d
2001 SIDE de pequenas o s CELF TOTAL
dimensdes (gfr?::sn;es
Volumes de negdcios 905077 275068 12 817 252 13092 330
Numero de facturas 2137 7702 12195 19 897
Numero de rubricas de encomendas 23990 17 681 256 019 273700
Namero de livros 105518 21 853 590278 512129
Numero de clientes NAO COMUNI- 1659 835 2 494
CADO

() A Comissdo lamenta que a SIDE ndo tenha querido apresentar dados relativos ao nimero dos seus clientes e o valor médio de uma conta cliente.
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CELF encomendas CELF ng d
2001 SIDE de pequenas encomendas de CELF TOTAL
dimensdes dpequen? S
1mensoes
Nimero médio de rubricas por 11,23 2,30 21 14
facturas
Namero médio de livros por rubricas 4,27 1,24 2 2
Namero médio de exemplares por 47,97 2,84 48 31
factura
Preco médio de um exemplar vendido 8,66 12,59 22 21
Valor médio de uma rubrica 37,73 15,56 50 48
Valor médio de uma conta cliente NAO COMUNI- 165,80 15 360 5250
CADO

196)

197)

198)

(201)

A Comissdo verifica que os dados apresentados nos
quadros n. 3a, 3b e 3c demonstram que a CELF,
excluindo o que considera como «encomendas de
pequenas dimensdes», vende um nimero médio de livros
por factura comparavel ao da SIDE (44 contra 41 em
1999, 46 contra 53 em 2000 e 48 contra 48 em 2001),
satisfaz igualmente um grande nimero de encomendas
especialmente pequenas (inferiores em média a trés
livros e um valor médio aproximativo de 35 euros):
9 688 encomendas em 1999, 8 763 em 2000 e 7 702
em 2001. Acontece que, globalmente (coluna «CELF
totaly), o niimero de livros por encomenda é claramente
menor para a CELF do que para a SIDE: 28 contra 41
em 1999, 28 contra 53 em 2000 e 31 contra 48 em
2001.

Com base nestes elementos, resulta que a actividade da
CELF é muito particularmente caracterizada por um
grande nimero de encomendas muito pequenas (em
média menos de trés livros e cerca de 35 euros), o que a
distingue claramente da SIDE e podia justificar a
concessdo dos auxilios em causa.

Verificagdo dos elementos geradores dos auxi-
lios: os custos excessivos associados ao
«Programa encomendas de pequenas dimensdes»

Depois de ter verificado a pertinéncia do critério de
«encomendas de pequenas dimensdes» como elemento

(199)

(200)

de referéncia para justificar a concessdo dos auxilios, a
Comissdo procedeu a andlise dos dados de contabilidade
analitica fornecidos pelas autoridades francesas. Estes
elementos contabilisticos justificam os custos excessivos
da CELF sobre o segmento «encomendas de pequenas
dimensdes». Os elementos comunicados pelas autori-
dades francesas a Comissdo dizem respeito a 1994, ano
em que a CELF recebeu do Ministério da Cultura uma
subvencio de 2 000 000 de FRF (304 900 euros).

A verificagdo da Comissdo diz respeito aos elementos de
contabilidade analitica referentes aos custos das enco-
mendas de pequenas dimensdes de valor inferior a 500
FRF. A Comissio tomou nota das explicacdes prestadas
pelas autoridades francesas que indicam que o limiar de
500 FRF adoptado para definir uma «encomenda de
pequenas dimensdes» foi determinado de forma empi-
rica (°9).

As autoridades francesas propuseram uma demonstragdo
do facto de que o tratamento das encomendas de
pequenas dimensdes gera custos excessivos evidentes.
Exprimem este Gltimo argumento a luz de uma andlise
de custos que se baseia nos elementos de base do quadro
n.° 4 que se segue relativo ao ano de referéncia de 1994:

Tipo de encomendas e s Outros Total
Volume de negdcios (¥) 2 419 006 48 148 971 50102 869
Ntmero de facturas 9725 10 947 20 672
Niimero de livros 24933 442 740 467 673

(*) Em francos franceses.

Tal como descrito pormenorizadamente no anexo III, o
tratamento de uma encomenda impde que seja realizada
uma série de tarefas:

a) A recep¢io da nota de encomenda do livreiro;
b) A codificagdo da encomenda;

¢) O registo da encomenda;

(°%) Ver os considerandos 112 € 113.

d) O envio da encomenda ao editor;
) A recepgdo das obras;

f) A atribuicdo para cada cliente de um lugar fisico «a
rubrica» em que os livros encomendados sdo armaze-
nados;

g) A embalagem.
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(202) A abordagem analitica da contabilidade permite registar a Comissdo solicitou informagdes complementares as

(203)

(204)

(205)

(206)

(207)

(208)

o conjunto dos fluxos relativos as operacdes referidas
supra. Uma factura de 100 FRF gera, em principio, tanto
trabalho como uma factura de 10 000 FRF.

As explicacdes das autoridades francesas permitiram a
Comissdo avaliar os custos e imputd-los as diferentes
tarefas associadas ao tratamento de uma encomenda. A
rendibilidade de uma encomenda depende nomeada-
mente do tipo e do niimero de livros em questio, da
exactidio das informagdes constantes da nota de enco-
menda, bem como da dificuldade de execu¢do da enco-
menda — podendo 20% das encomendas da CELF e
4,5% das da SIDE ser consideradas como «dificeis» de
executar (/). Acresce ainda que as encomendas de um
valor inferior a 500 FRF, em 67% dos casos, dizem
respeito a casas editoras de tipo artesanal (**). Por dltimo,
o tratamento das encomendas de pequenas dimensdes
implica a gestdo de um ntmero variado de pequenas
contas.

Os custos serdo mais elevados para as encomendas de
pequenas dimensdes na medida em que, independente-
mente do montante de uma encomenda, o operador que
a trata deve necessariamente repetir, para cada uma
delas, as mesmas opera¢des materiais. Uma empresa que
trata numerosas encomendas de pequenas dimensoes
devera criar uma organizagdo susceptivel de assumir a
multiplicagdo das diferentes etapas do processo de trata-
mento e, por conseguinte, 0s custos suplementares que
tal implica.

As autoridades francesas explicam que, relativamente a
cada tipo de operacio, foi aplicado um coeficiente. Para
este efeito, foram tidas em conta diversas acgdes reali-
zadas aquando de cada uma das operacdes tal como
descritas no anexo IV.

Com base nas informacdes transmitidas pela Franga, a
Comissdo estd em condicdes de concluir que, relativa-
mente a 1994, os custos para o tratamento das enco-
mendas de pequenas dimensdes ascendiam a 4 446 706
FRE. O volume de negécios das encomendas inferiores a
500 FRF era de 2 419 006 FRF. Os auxilios neste mesmo
ano ascenderam a 2 000 000 de FRF. Daqui decorre um
resultado de exploragdo de um montante de -27 700
FRF.

2419 006 FRF
2 000 000 de FRF

Volume de negdcios

Subvengdes

4419 006 FRF
-4 446 706 FRF

Receita total

Custos de tratamento

Resultado de exploragio - 27 700 FRF

A Comissdo conclui, por conseguinte, que os auxilios
num montante de 2 000 000 de FRF ndo eram suscepti-
veis de compensar excessivamente os custos gerados
pelo tratamento das encomendas de pequenas
dimensdes.

A fim de verificar a pertinéncia dos elementos comuni-
cados relativamente ao exercicio de referéncia de 1994,

() Percentagens comunicadas pelas autoridades francesas relativa-
mente & CELF e pela SIDE relativamente a ela prépria.
(% As grandes casas editoras suscitam, em princ?io, encomendas
i

mais importantes. Muitas vezes implicam a

fusio de obras

«grande putblico» vendidas geralmente em grande quantidade.

(209)

(210)

211)

(212)

(213)

autoridades francesas relativamente a actividade de trata-
mento das encomendas de pequenas dimensdes da CELF
relativamente a outros periodos. Os documentos e expli-
cagdes transmitidas pela Franca relativamente a outros
exercicios mostram que a estrutura das encomendas de
pequenas dimensdes (volume de negdcios em relagdo ao
numero de encomendas de pequenas dimensdes, quanti-
dade de livros encomendados, nimero das respectivas
facturas, nimero de clientes, rubricas de encomendas,
etc.) se mantinha estdvel de um ano para outro. Nestas
condigdes, a Comissdo considera que os dados de 1994
podem razoavelmente servir de referéncia para a apre-
ciacdo da Comissdo.

A Comissdo pode igualmente verificar, nos termos das
convengdes que lhe foram comunicadas, que o eventual
montante excedentdrio foi deduzido do montante do
auxilio pago no ano seguinte. Por conseguinte, o auxilio
ndo era susceptivel de financiar outras actividades
comerciais da CELF, contrariamente as alegagdes da SIDE
e de vérios terceiros que intervieram no processo.

De facto, os auxilios eram atribuidos anualmente com
base na comunicagio de elementos contabilisticos por
parte da CELF, incluindo contas de utilizagdo, justifi-
cando custos excessivos gerados pelo «Programa enco-
mendas de pequenas dimensdes». Por conseguinte, os
auxilios ndo eram susceptiveis de serem utilizados para
outros fins que ndo aqueles para os quais tinham sido
atribuidos.

Apreciacdo dos erros detectados pela SIDE

Nos seus dltimos comentdrios, a SIDE chama a aten¢do
da Comissdo para o facto que os elementos contabilis-
ticos comunicados pelas autoridades franceses a
Comissdo para justificar a existéncia de custos exces-
sivos, aquando da segunda fase do procedimento, conti-
nham certos erros. As autoridades francesas foram
contactadas sobre esta questio e apresentaram a
Comissdo as explicacdes adequadas.

A SIDE salientou que as autoridades francesas trocaram
as percentagens das encomendas transmitidas por via
telemdtica com as das encomendas enviadas em suporte
de papel. A Comissdo pode verificar que a incidéncia
financeira dessa inversdo representava um montante de
0,24 euros por livro sobre o custo de uma encomenda
de pequenas dimensdes. Esta diferenca ndo ¢ susceptivel
de por em causa 0 mecanismo de compensagio apresen-
tado pela Franga.

No que diz respeito as variagdes de volume de negdcios
que a SIDE pode salientar no ambito dos primeiros
elementos contabilisticos apresentados pela Franca, a
Comissdo confirma que as proprias autoridades francesas
procederam as rectificagdes necessdrias aquando do
inicio do procedimento, em 1996, e que, consequente-
mente, as alegacdes constantes dos tltimos comentérios
da SIDE ndo sdo fundamentadas.
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(214)

(215)

(216)

(217)

(218)

(219)

(220

A variagdo dos outros dados explica-se pelo facto de
que, num caso, ¢é feita referéncia ao produto gerado pela
venda exclusiva de livros (2 284 536 FRF), enquanto no
outro caso o valor comunicado (2 535 818 FRF) corres-
ponde ao produto gerado pelos livros e produtos anexos
(embalagens, seguros e transporte).

A SIDE achou que podia salientar igualmente certas
«distor¢des» entre a contabilidade geral e contabilidade
analitica relativamente aos dados relativos aos saldrios.
As autoridades francesas precisam que estas diferencas se
explicam pelo facto que certos impostos ndo estio
incluidos nos encargos sociais constantes do pacote fiscal
e sdo, porém, directamente afectados aos saldrios. A
Comissdo pode verificar a exactiddo desta explicacdo a
luz dos documentos contabilisticos que lhe foram trans-
mitidos.

Por conseguinte, a Comissdo considera que as obser-
vagdes adicionais da SIDE sobre a inexactidio dos dados
contabilisticos transmitidos pelas autoridades francesas,
aquando da abertura do procedimento em 1996, nio
sdo susceptiveis de pOr em causa a apreciagio da
Comissdo relativamente a pertinéncia dos dados contabi-
listicos, justificando a compensacdo dos custos exces-
sivos gerados pelas encomendas de pequenas dimensdes.

Obrigag¢des adicionais da CELF

A Comissdo pdde constatar, com base na andlise dos
documentos apresentados pela autora da dentincia, que a
oferta da CELF era muito mais ampla do que a da SIDE
(3000 editores propostos pela CELF e 200 propostos
pela SIDE).

A Comissdo tomou nota deste elemento (que ndo é
tomado em conta para o célculo dos custos excessivos) e
observa que a oferta alargada da CELF satisfaz as exigén-
cias do Ministério da Cultura que consistiam em asse-
gurar uma divulgacdo o mais ampla possivel de livros
em lingua francesa. A oferta da SIDE, que precisa,
porém, que pode satisfazer todo o tipo de encomendas,
ndo tem em conta, o que parece de facto legitimo, este
objectivo cultural.

As autoridades francesas acrescentam que a CELF foi
muitas vezes levada a assumir riscos financeiros. Assim,
continuou a assegurar 0s seus servi¢os em certos paises
em dificuldade como a Argélia e mais recentemente a
Argentina. Pode igualmente assegurar prestacdes em
certos paises que ndo beneficiam da garantia COFACE.

A SIDE assume de facto legitimamente as suas opgdes
comerciais e indica ndo desejar intervir em zonas dificeis
como a Africa Subsaariana ou ainda em paises nio
abrangidos pela garantia COFACE. Precisa que se trata
de decisdes que relevam da estratégia de desenvolvi-
mento comercial das empresas e que, por seu lado,
procedeu a outras escolhas.

iii) Verificagdo da Comissdo relativamente ds transferéncias
de clientela denunciadas pela SIDE

Transferéncias de clientela da SIDE para a CELF

(221) A Comissdo verificou que as alegagdes da SIDE relativa-

mente as transferéncias de clientela ndo se baseavam
numa andlise das explicagdes e dos documentos apresen-
tados pela SIDE.

(222) Por conseguinte, a Comissdo solicitou a SIDE que apre-

sentasse provas das transferéncias de clientela de que
teria sido vitima na sequéncia das redugdes vantajosas
que «s6 a CELF» estava em condi¢des de proporcionar
gragas aos auxilios auferidos. Para este efeito, a SIDE
apresentou um documento muito volumoso (*%), cujos
dados, de certa maneira, ndo eram inteligiveis para a
Comissdo, nomeadamente porque nele as referidas trans-
feréncias ndo eram de facto visiveis. A Comissdo soli-
citou explicagdes complementares & SIDE sobre este
ponto a qual pdde nomeadamente (**) precisar que um
cliente, a «Librairie Francaise de Milan», teria gradua-
Imente prescindido dos seus servicos a favor da CELF,
durante o ano de 1987/1988, tendo a CELF proposto a
este cliente maiores descontos.

(223) Na sua resposta, as autoridades francesas invocaram que

o mercado italiano era conhecido pelo seu cardcter
concorrencial e que, para além da evolugdo do volume
de negécios da CELF com a referida livraria, s6 tinha
sido possivel a partir de 1999, isto é, muito depois do
periodo referido pela SIDE.

(224) A Comissio pode verificar que os outros exemplos

citados pela SIDE ja ndo se afiguravam pertinentes (*).
Assim, uma das livrarias citadas pela SIDE, a livraria
Grupodis de Madrid, nunca foi um cliente importante da
CELF, ou ainda as livrarias japonesas citadas sdo de facto
grandes contas de clientes que ndo tém nada a ver com
o segmento de mercado «encomendas de pequenas
dimensoes».

(225) Além disso, a lista dos descontos comunicados pela SIDE

ndo permite afirmar que se trata de descontos inferiores
aos propostos pela CELF. De facto, em 28 editores selec-
cionados pela SIDE para provar as suas afirmacdes, a
Comissdo verifica que a SIDE oferece descontos mais
elevados em 16 casos contra 12 pela CELF (*3). O dife-
rencial é ainda mais importante se forem tomados em
conta os cinco pontos suplementares de desconto conce-
didos pela SIDE para as encomendas de mais de 10
exemplares por titulo, uma vez que, neste caso, a CELF
s6 oferece melhores descontos a 6 editores contra 22
pela SIDE.

(226) Por conseguinte, a Comissdo considera que a realidade

*)

das transferéncias de clientela da SIDE para a CELF, que
teriam como origem descontos mais atractivos propostos
pela CELF aos seus clientes, gragas aos auxilios que pode
auferir, ndo foi apurada.

Documento intitulado «Determinacdo dos prejuizos sofridos pela

SIDE na sequéncia das subveng¢des pagas pelo Ministério da Cultura
a CELF entre 1 de Abril de 1980 ¢ 31 de Margo de 1996>.

S3o dados mais cinco exemplos pela SIDE.

As autoridades francesas contradizem os outros exemplos dados
pela SIDE.

A apresentagdo inicial dos descontos da SIDE fazia referéncia a lista
dos descontos permitidos pela CELF sobre o prego ptiblico France
TTC, enquanto as vendas exports sio efectuadas com base num
prego fora de impostos. E com base numa lista de precos assim
corrigidos que a comparagdo estd a partir de agora estabelecida.
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Transferéncia de clientela da CELF para a SIDE

(227) Como salientado no considerando 69, numa carta de

12 de Agosto de 2002 a Comissdo, a SIDE afirma que a
CELF aplicaria hd pelo menos dois anos condigdes
dissuasoras as «pequenas contas». A SIDE invoca que
«esta politica mais ndo faz com que a SIDE aumente
igualmente a distor¢do da concorréncia, uma vez que,
nestas condigdes, determinados antigos clientes da CELF
que tém “pequenas contas” se voltem agora para a SIDE
(-..). Porém, para a SIDE, é de facto evidente que os
clientes mais interessantes sio os que tém um elevado
volume de encomendas (...)».

(228) A Comissdo verifica, em primeiro lugar, que as adap-

tacdes tarifirias denunciadas (*)) se verificaram no
periodo em que os auxilios em causa foram suprimidos
efou reduzidos muito significativamente, isto ¢, a partir
do momento em que a CELF teve que encontrar solucdes
alternativas para continuar a tentar satisfazer as enco-
mendas de pequenas dimensdes que lhe foram solici-
tadas.

(229) A Comissdo efectuou uma comparagio (**) dos dados

das duas empresas e verifica que daf ndo resulta qualquer
elemento susceptivel de confirmar os propédsitos da SIDE
relativos as recentes transferéncias de clientela que
denuncia. De facto, a Comissdo ndo verifica qualquer
aumento do nimero de facturas estabelecidas pela SIDE.
Em 1999, o seu ntmero foi de 2 187, e em 2000 de
2137. Quanto ao ndmero de clientes, a Comissio
recorda que ndo pode efectuar qualquer comparagio
sobre este aspecto, porque ndo pdde obter dados por
parte da SIDE.

(230) A Comissdo ndo encontra também elementos suscepti-

*)

*)

veis de demonstrar que o niimero de «encomendas de

(231)

(232)

(233)

pequenas dimensdes» tratado pela SIDE teria aumentado
desde que a CELF deixou de receber auxilios. Pelo
contrdrio, os valores comunicados pela SIDE provam
que o numero médio de livros por factura aumenta
passando de 40,31 em 1999, para 49,38 em 2001,
quando a transferéncia de clientela da CELF para a SIDE,
a ter-se verificado, deveria traduzir-se numa diminuicio
do ntimero médio de livros por factura.

Por dltimo, a Comissdo sublinha que o niimero médio
de livros vendidos por rubrica pela SIDE é ainda superior
a média dos livros vendidos pela CELF, tendo em conta
o conjunto da sua actividade e ndo apenas as enco-
mendas de pequenas dimensdes. Por conseguinte, a
supressdo dos auxilios ndo implicou a deslocagdo dos
clientes da CELF para a SIDE.

Em todo o caso, na andlise dos auxilios estatais, apenas
as distor¢des de concorréncia causadas por estes auxilios
sdo pertinentes, ¢ ndo os efeitos da reducdo efou da
supressio dos auxilios, considerados negativos pela
SIDE.

Conclusdes da Comissdo relativamente as trans-
feréncias de clientela

Tendo em conta os dados comunicados pela SIDE e
pelas autoridades francesas, a Comissdo considera que as
tnicas consequéncias visiveis da supressdo dos auxilios
sdo a diminui¢do do volume de negdcios das enco-
mendas de pequenas dimensdes efectuadas pela CELF e a
diminui¢do sensivel do ntimero dos seus clientes (-
-17,34% entre 1999 e 2001), tal como o demonstra o
quadro n.° 5 seguinte:

Quadro n° 5 — Evolucdo da actividade de «encomendas de pequenas dimensdes e pequenas contas»

Informagdes fornecidas pelas autoridades francesas

Volume de negdcios
Ano encomendas de Evolucio Namero de clientes Evolucio
pequenas dimensdes
1999 329 204 2171
2000 301 605 - 8,38% 2007 -7,55%
2001 2750068 -8,80% 1659 -17,34%

(234) A Comissdo considera ainda que os comentarios da SIDE contradizem as suas proprias afirmacdes, segundo
as quais apenas o numero de rubricas apresentadas pelo prestador devia ser tido em consideragio, e que o
montante global da encomenda ¢ indiferente em termos de rendibilidade. Se assim fosse, a SIDE ndo teria
qualquer razdo para considerar que a alegada transferéncia de clientela da CELF para os seus servigos (que,
além disso, ndo decorre dos dados apresentados) aumenta a distorcio da concorréncia sofrida pela
SIDA (*). Além disso, a Comissdo salienta que a SIDE parecia contradizer-se, jd que numa nota de
9 de Dezembro de 2002, indica que «..no seu conjunto, o tratamento das encomendas de pequenas
dimensdes ¢ mais rendivel do que o das encomendas importantes».

As adaptacoes tarifarias do CELF ndo sdo contestadas pela Franga

que indicou que, de momento, devia ter revisto as suas tarifas
«encomendas de pequenas dimensdes» na sequéncia da redugdo dos
auxilios.

) Ver igualmente os quadros n.>s 3A, 3B e 3C.

Para comentar este ponto, a SIDE precisou que «é de facto evidente
que os clientes mais interessantes sio os que tém um elevado
volume de encomendas — ndo porque os outros ndo fossem rentd-
veis, mas muito simplesmente porque, como qualquer empresa
comercial, continua a ser preferivel ter clientes que geram um forte
volume de negdcios».
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(236)

(237)

(238)

(239)

(240)

(235) O quadro n.° 6, reconstituido pela Comissdo a partir dos dados transmitidos pelas autoridades francesas e
pela SIDE, demonstra que ndo existe uma ligagdo automdtica entre as subidas e as descidas do volume de
negécios da SIDE e os aumentos ou as diminuigdes das subveng¢des concedidas.

Quadro n.° 6
Anos de referéncia it Coniﬁfs"s a CELF em Variagdes VN da SIDE AUXILIO
1990 304 900 - -
1991 373 500 + +
1992 422 280 - +
1993 382 650 + -
1994 304 900 - -
1995 304 900 - =
1996 304 900 - =
1997 243920 - -
1998 182 940 + -
1999 121 960 - -
2000 60 980 + -
2001 38110 - -
2002 0 - 0

Os dados comunicados pela CELF e pela SIDE permi-
tiram a Comissdo estabelecer que o nivel dos auxilios
concedidos a CELF ndo tinham incidéncia automdtica
sobre as actividades e resultados da SIDE, tnico outro
comissionista generalista no mercado (°)). Por exemplo,
durante vdrios anos, o volume de negdcios da SIDE
diminuiu embora o auxilio atribuido a CELF diminuisse
também.

Além disso, a Comissdo pode observar que uma conse-
quéncia visivel e significativa da supressdo dos auxilios a
CELF no mercado tinha sido uma redugio do seu
volume de negécios de «encomendas de pequenas
dimensdes» e uma diminuicdo do ndmero das suas
«pequenas contas».

Referindo-se aos dados comunicados, a Comissdo veri-
fica que sem os auxilios, uma parte das encomendas jd
ndo parece ser satisfeita actualmente pela CELF, sem que
a SIDE beneficie da desafectagdo verificada.

A Comissdo podde, além disso, verificar que, relativa-
mente ao periodo de 1994-2001, as subvengdes atri-
buidas ndo cobriam a totalidade do défice do «Programa
encomendas de pequenas dimensdes» e representaram
um parte relativamente reduzida do volume de negécios
global da CELF: de 3,95% em 1994 e de 0,29% em
200 (7).

De acordo com os elementos que acabam de ser anali-
sados, afigura-se que os auxilios contestados dizem

(*) A Comissdo recorda que auxilios pontuais da mesma natureza dos
que estdo hoje em causa foram pagos a duas outras empresas, a
saber, Servedit e Ecole des Loisirs.

() Sobre este ponto, ver igualmente o anexo II.

(241)

(242)

respeito a uma parte extremamente marginal da activi-
dade da comissdo a exportagdo, que manifestamente ndo
teria sido efectuada sem os auxilios em causa. Igual-
mente, a Comissdo pdde verificar que os auxilios conce-
didos pela Franca ndo eram susceptiveis de compensar
excessivamente os custos inerentes a actividade em
causa.

A Comissio recorda igualmente, como referido nos
considerandos 132 e seguintes, que a afectagdo das
trocas comerciais e a distorcio da concorréncia nivel
comunitdrio sdo, no caso em aprego, muito limitadas.
Estes elementos devem ser tidos em conta pela Comissdo
na apreciacdo da compatibilidade dos auxilios com o n.c
3 do artigo 87.° do Tratado CE, como claramente indi-
cado pelo Tribunal de Primeira Instancia no acérddo de
27 de Janeiro de 1998, no processo Ladbroke Racing
Ltd ¢/Comissio (°5).

Por conseguinte, os auxilios atribuidos a CELF no ambito
do «Programa encomendas de pequenas dimensdes» ndo
eram susceptiveis de alterar a concorréncia e as trocas
comerciais em medida contraria ao interesse comum. A
intervenc¢do das autoridades francesas era proporcionada
ao objectivo prosseguido e permitiu apenas satisfazer
uma parte das encomendas que de outro modo néo teria
sido satisfeita sem qualquer preocupagio de rendibili-
dade por parte da empresa fornecedora do servigo.

(*) Processo T-67/94, Col. p. I — 1. Ver, nomeadamente, os pontos

150 a 162.
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(243)

(244)

(245)

(246)

(247)

B. APLICABILIDADE DAS DISPOSICOES DO N.© 2 DO
ARTIGO 86.° DO TRATADO

1. POSICAO DAS AUTORIDADES FRANCESAS

As autoridades francesas invocam, como o tinham feito
em 1988((*")), que a CELF foi investida de uma missio
de servi¢o ptiblico e que, em consequéncia, as medidas
controvertidas devem ser apreciadas a luz das dispo-
sigdes do n.° 2 do artigo 86.° do Tratado, que estabelece
que «as empresas encarregadas da gestio de servicos de
interesse econdmico geral ou que tenham a natureza do
monopdlio fiscal ficam submetidas ao disposto no
presente Tratado, designadamente as regras de concor-
réncia, na medida em que a aplicagdo destas regras nio
constitua obstdculo ao cumprimento, de direito ou de
facto, da missdo particular que lhes foi confiada. O
desenvolvimento das trocas comerciais ndo deve ser
afectado de maneira que contrarie os interesses da
Comunidade>.

A este propésito, as autoridades francesas transmitiram
vérios textos (") que seriam susceptiveis de confirmar o
cardcter de servico de interesse econdmico geral da
missdo atribuida a CELF.

As autoridades francesas informaram, com base nestes
textos, que a Direc¢do do Livro e da Leitura tinha cele-
brado, até 2001, convencdes anuais com a CELF, que
definem os objectivos da colaboragdo entre o ministério
e a CELF, bem como as obrigagdes respectivas das
partes.

As autoridades francesas transmitiram vdrias destas
convengdes. A primeira, de 25 de Abril de 1991, dispde,
no seu artigo 1.°, que «o ministério contribui com o seu
apoio para as actividades de agrupamento de enco-
mendas de pequenas dimensdes de livros pela CELF,
destinadas ao estrangeiro ...». Outra conven¢do, de
23 de Outubro de 1997, menciona, parece que pela
primeira vez, que «o ministério contribui com o seu
apoio para os encargos operacionais de servico publico
da CELF, associados as encomendas de pequenas
dimensdes». As convencdes celebradas em seguida, até
2001, sdo idénticas, excepto no que diz respeito ao
montante dos auxilios concedidos.

2. APRECIACAO DA COMISSAO

A Comissdo ja concluiu na presente decisio que o
auxilio concedido a CELF constitui um auxilio estatal na
acepgdo do n° 1 do artigo 87.° do Tratado e que ¢
compativel com o mercado comum em aplicagdo do n.c
3, alinea d), do artigo 87.> do Tratado. Por conseguinte,
em conformidade com a jurisprudéncia do Tribunal de
Justica das Comunidades Europeias ('), a Comissdo ndo

(*) Ver o considerando 24.
() Ver o considerando 102.
() Acérddo de 15 de Marco de 1994, Processo C — 387/92, Banco

Exterior de Espafia/Ayuntamiento de Valencia, Col. p. I-877.
() Ver o considerando 24 e seguintes.

(248)

(249)

¢ obrigada a apreciar com maior antecedéncia as activi-
dades subvencionadas da CELF a luz do ne 2 do
artigo 86.° do Tratado. Esta posicdo foi confirmada pelo
Tribunal de Justica no seu acérdio de 22 de Junho
de 2000 ("), tendo o Tribunal de Justica concluido que
mesmo um auxilio justificado com base no n.° 2 do
artigo 86.° do Tratado deve ser notificado a Comissdo.
Por conseguinte, ndo é necessario determinar se os auxi-
lios a CELF sdo igualmente justificados a titulo do n.o 2
do artigo 86.° do Tratado.

A Comissdo sublinha que entretanto, no acérdio
Altmark (), de 24 de Julho de 2003, o Tribunal de
Justica precisou em que condi¢des uma subvengio a
uma empresa responsavel pela gestio de um servico de
interesse econdémico geral ndo constitui um auxilio
estatal. Ora, a Comissdo verifica que neste caso ndo se
encontram reunidas tais condi¢des. Em primeiro lugar, a
Comissdo considera que a condi¢do prevista no ponto
89 do acérdio Altmark nio foi respeitada, uma vez que
a base juridica do auxilio ndo diz expressamente respeito
a CELF. Em segundo lugar, a Comissdo considera que o
ponto 90 do referido acérddo, que diz respeito a fixagio
prévia dos pardmetros com base nos quais é calculada a
compensagdo, também nido foi observado, embora o
auxilio ndo tenha ultrapassado globalmente o montante
necessario para compensar os custos inerentes ao trata-
mento das encomendas de pequenas dimensdes.

VI. CONCLUSAO

Com base nos elementos expostos, afigura-se que os
auxilios em causa satisfazem o disposto no n. 3,
alinea d), do artigo 87.c do Tratado, na medida em que
sdo proporcionados ao objectivo cultural prosseguido.
De facto, a Comissdo verificou que os auxilios ndo eram
susceptiveis de alterar as trocas comerciais e a concor-
réncia na Comunidade em medida contrdria ao interesse
comum,

ADOPTOU A PRESENTE DECISAO:

Artigo 1.0

O auxilio concedido a Coopérative d'exportation du livre fran-
cais (CELF) para o tratamento das encomendas de pequenas
dimensdes de livros de expressdo francesa, concedido pela
Franga entre 1980 e 2001, é um auxilio na acepcdo do n.c 1
do artigo 87.c do Tratado. Tendo em conta que a Franga ndo
procedeu a notificagdo deste auxilio a Comissdo antes da sua
aplicacdo, o auxilio foi concedido ilegalmente. No entanto, o
auxilio é compativel com o mercado comum a titulo do n. 3,
alinea d), do artigo 87.c do Tratado.

(") Processo C-280/00, Altmark Trans GmbH e Regierungsprisidium

Magdeburg/Nahverkehrsgesellschaft  Altmark GmbH, Col. p. I-
-7747.
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Artigo 2.0

A Republica Francesa ¢ a destinatdria da presente decisdo.

Feito em Bruxelas, 20 de Abril de 2004.

Pela Comissdo
Mario MONTI
Membro da Comissdo
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Quadro relativo a evolucio dos auxilios atribuidos em euros desde 1980

ANEXO I

1980 91 470
1981 91 470
1982 205510
1983 164 640
1984 137 200
1985 141780
1986 248 490
1987 214950
1988 213 430
1989 259160
1990 304 900
1991 373500
1992 422280
1993 382 650
1994 304 900
1995 304 900
1996 304 900
1997 243920
1998 182 940
1999 121 960
2000 60 980
2001 38110
2002 0
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ANEXO II
Para uma diminuicio da compensacio dos encargos da CELF
Elementos comunicados pelas autoridades francesas

Ano Montante do auxilio em euros Total de encargos Percentagem tomada a cargo
1994 304 900 683788 44,59%

1995 304 900 697177 43,73%

1996 304 900 624 206 48,85%

1997 243920 680023 35,87%

1998 182 940 664 783 22,63%

1999 121 960 635577 19,19%

2000 60 980 572670 10,65%

2001 38110 509 048 7,49%

2002 0 0 0
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ANEXO III

Fases de tratamento das encomendas

Elementos extraidos dos comentdrios da SIDE
Novo cliente

a) Envio ao adquirente de um dossier que inclui

— as condigdes gerais de venda (correio electrénico, fax ou correio),

— o pedido de abertura de uma conta (correio electrénico, fax ou correio);
b) Apo6s recepcio do pedido de abertura de conta, verificagdo da solvéncia do cliente junto da COFACE;
¢) A abertura ndo coloca problemas: abertura da conta;

d) A abertura coloca problemas: o cliente pode ser atendido sob condigdo, isto ¢, mediante pagamento prévio.

Cliente titular de uma conta

a) Identificacdo do cliente (nomeadamente através do niimero de conta).

Procura do artigo encomendado (pesquisa entre 640 000 titulos, incluindo livros, cassetes dudio, CD 4udio e CD
Rom).

Registo, depois de identificado o artigo, introdugdo da quantidade, data da encomenda, referéncia de cliente e confir-
macdo do registo:

— Se outras rubricas de encomenda tiverem que ser tratadas, repetir a operacio,
— E possivel alterar as modalidades de expedigio das encomendas em fungio do pedido do cliente.
b) A obra encomendada ndo se encontra na base de dados.
— Registo manual do artigo:
indica-se o titulo, o nome do autor, o ISBN, o editor e o fornecedor.
¢) Cada encomenda de um livro transmite automaticamente uma encomenda «fornecedor;
d) Um software transmite automaticamente as encomendas aos fornecedores equipados, por conseguinte referenciados;

) As notas de encomenda sdo, entdo, automaticamente impressas e transmitidas por fax, correio ou por transportador
aos fornecedores em questdo.

Recepg¢do da mercadoria

a) Entrega da mercadoria — por correio ou por transportador;

b) Verificagdo da correspondéncia das facturas ou notas de entrega com as encomendas;

¢) Langamento electrénico da recepcdo da mercadoria que permite identificar a obra e o seu destinatdrio;
d) As eventuais reclamacdes sdo transmitidas automaticamente aos fornecedores;

¢) Impressdo, para cada cliente, da lista dos livros recebidos e o niimero da respectiva rubrica;

f) Se a encomenda estiver completa, as obras devem ser expedidas e, por conseguinte, prepara-se a embalagem para a
expedicdo. Procede-se a indicacdo do peso e do preco de transporte (eventualmente).

Facturacdo e envio

a) As facturas sdo impressas automaticamente, tal como a guia de remessa. O envio faz-se de acordo com a modalidade
escolhida pelo cliente. O lancamento contabilistico das facturas é feito automaticamente. As facturas sio enviadas por
correio aos clientes;

b) Os extractos sdo editados no final de cada més, sendo seguidamente os pagamentos recebidos em fungdo dos prazos
de cada cliente. Por conseguinte, neste contexto, presume-se que os clientes em causa pagaram a conta;

¢) Modo de pagamento: cartdo de crédito — os montantes mais elevados sdo pagos por transferéncia bancéria ou por
cheque e, por vezes, por nota de crédito.
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Verificagdo dos elementos da contabilidade analitica da CELF — 1994

ANEXO IV

com base nas informagdes transmitidas pelas autoridades francesas

Dados quantitativos em francos e em euros

Custo de aquisi¢io de livro
— Aquisi¢do

— Transporte e entrega

Custos de pessoal
— Recepgdo (das obras): mao-de-obra directa
— Embalagem: mao-de-obra directa
— Servigo comercial: mdo-de-obra directa
— Zona 1
— Zona 2
— Zona 3
— Saldrios servicos gerais

— Saldrios marketing

Custos gerais

— Embalagens utilizadas

— Material de escritério

— Transportes sobre vendas

— Comissdo sobre vendas

— Telefone[Fax

— Custos de encaixe

— Seguro de crédito

— Amortizacdes das imobilizacdes corpdreas

— Diversos

Custos fixos indirectos

— Imposto profissional

— Dotacdes para provisoes
— Servigos externos

— Encargos extraordindrias

— Diversos

Taxa de cambio aplicada: 1 euro = 6,55957 FRF

FRF
2068 293
2026011

42282

1670963
217 641

53 409

149770
157 627
49390
1022285

20 841

518 926
14770
183 784
148 056
36 540
29103
26 294
20929
20609

38 841

188 524
14 064
51 890
66 828
46 733

9009

Custo total 4446 706

euros

315 309

308 863

6 446

254737

33179

8142

22832

24030

7529

155 846

3177

79 110

2252

28018

22571

5570

4437

4008

3191

3142

5921

28 740

2144

7911

10 188

7124

1373

677 896
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10.

Comentdrios e esclarecimentos

. Custo de aquisicdo e de transporte (incluindo o custo de entrega): este custo ¢ calculado tomando em conta o custo total

destas actividades em funcdo do ntimero de livros, ou seja, 38 795 874 FRF (5 914 393 curos). Divide-se este
montante pelo nimero de livros para se obter o custo unitdrio de cada livro. O total do nimero de livros vendidos
pela CELF em 1994 foi de 467 673, pelo que o custo unitério de cada livro, foi de 82,95 FRF (12,65 euros). A fim
de determinar qual foi o custo de aquisi¢do e de transporte a imputar as encomendas de pequenas dimensdes multi-
plica-se o custo unitdrio de cada livro pelo ntimero de livros das encomendas de pequenas dimensdes, o que perfaz
o montante de 2 068 293 FRF (315 309 curos) para as encomendas de pequenas dimensdes.

. Custo de pessoal: a esta rubrica foi aplicado um coeficiente de 3 (com base no niimero de livros), implicando a aqui-

sicdo de «encomendas de pequenas dimensdes» operacdes especificas. A recepgdo das obras provenientes dos
grandes editores ou distribuidores é automatizada gracas ao codigo EAN que permite o reconhecimento da obra por
leitura Optica. Pelo contrdrio, ¢ frequente que as obras publicadas por pequenos editores ndo tenham cédigo de
barras, obrigando a um reconhecimento manual.

Além disso, os grandes editores debitavam aos clientes parisienses uma participacdo nos custos de transporte fixados
pela associagdo profissional que era de 0,75 FRF/kg, quando preco pago aos transportadores é de 6,5 FRF[kg para o
pacotes utilizados para as obras provenientes de pequenos distribuidores. Uma vez que a facturacdo as livrarias
estrangeiras cra fixa, esta fonte abastecimento implicava uma redugdo das margens.

A incidéncia de um coeficiente 3 para as encomendas de pequenas dimensdes permite, portanto, integrar o encargo
de gestdo correcto na contabilidade analitica.

. Embalagem: a mdo-de-obra directa era tomada em conta com base no niimero de livros.

. Servico comercial: o custo da mao-de-obra directa era calculado aplicando um coeficiente 3, porque as encomendas de

pequenas dimensdes implicam um tratamento mais pesado a nivel da administracdo das vendas. As diferencas de
tratamento permitem integrar o encargo de gestdo correcto na contabilidade analitica.

Esclarecimentos complementares relativamente a codificagdo da encomenda: sdo necessdrias operacdes suplementares caso
se verifiquem dificuldades associadas a codificagdo das encomendas. Salienta-se que estas operacdes devem ser
executadas independentemente do montante da encomenda.

Além disso, o registo da encomenda é acompanhado de pesquisas prévias: ISBN, catdlogo dos editores, bancos de
dados diversos, verificacdo da disponibilidade (ou ndo) da obra e confirmagdo da correspondéncia encomenda/editor.
Em caso de dificuldades associadas a qualidade da nota de encomenda, nomeadamente na identificacdo da enco-
menda, registam-se custos suplementares. Frequentemente, estas dificuldades surgem quando se trata de encomendas
de pequenas dimensdes. As grandes livrarias, cujo volume de negécios realizado com a CELF é importante, sio
geralmente empresas de grande dimensdo que utilizam instrumentos eficazes que lhes permite racionalizar a sua
gestdo e, nomeadamente, transmitir encomendas normalizadas, isto ¢, incluindo indicagdes claras de identificacdo.
Entre os seus clientes, a CELF conta com muito numerosas pequenas livrarias cuja actividade nem sempre permite
utilizar os meios modernos de comércio internacional. Além disso, as encomendas provenientes deste tipo de
empresa sdo, por vezes, dificeis de decifrar e s6 incluem uma parte das informagdes necessdrias a realizagio da
ordem, o que implica um trabalho e, por conseguinte, custos adicionais.

. Saldrios servicos gerais: (direccdo, informadtica, telefone, contabilidade, marketing, limpeza) os custos sio imputados

em fung¢do do niimero de livros, excepto para a contabilidade que depende do niimero de facturas.

. Custos gerais: embalagens utilizadas, transportes sobre vendas e amortizages das imobilizacbes corpdreas: os custos sdo calcu-

lados por livro.

. Os custos gerais: material de escritdrio: os custos sdo calculados por nimero de facturas.
. Os custos gerais: comissdo sobre vendas e seguros de crédito: os custos sdo calculados em fungdo do volume de negécios.

. Os custos gerais: telefone, telex e custos de encaixe: foi aplicado um coeficiente de 2,5 porque os custos associados ao

telefone variam em fungdo de muiltiplos factores, nomeadamente respostas a clientes e procura de editores. Estes
custos dizem respeito a varias operacdes, entre as quais a recep¢do da nota de encomenda do livreiro, a codificagio
da encomenda, o tratamento da encomenda e a contabilidade que se destina a registar o conjunto dos fluxos rela-
tivos as operagdes descritas.

Imposto profissional e dotagdes para provisdes: custos calculados em fungdo do volume de negdcios. Servicos externos
(por exemplo, as rendas, viagens e deslocagdes, custos de publicidade, etc.) e encargos excepcionais: custos calcu-
lados em funcdo do niimero de livros.



