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I Johdanto

1. Tdssdé SEUT 267 artiklan mukaises-
sa ennakkoratkaisumenettelyssd Bundes-
verwaltungsgericht (jiljempénd ennakko-
ratkaisua pyytinyt tuomioistuin) esittda
unionin tuomioistuimelle kaksi ennakkorat-
kaisukysymyst4, jotka koskevat yleispalvelus-
ta ja kéyttdjien oikeuksista sidhkoisten vies-
tintdverkkojen ja -palvelujen alalla 7.3.2002
annetun Euroopan parlamentin ja neu-
voston direktiivin 2002/22/EY (jdljempéna
yleispalveludirektiivi)> sekd henkilétietojen
kasittelystd ja yksityisyyden suojasta sdhkoi-
sen viestinndn alalla 12.7.2002 annetun Eu-
roopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2002/58/EY (jaljempdn sdahkoisen viestinnén
tietosuojadirektiivi) ® tulkintaa.

2. Néissd kysymyksissdé ennakkoratkaisua
pyytanyt tuomioistuin pyytdd ldhinnd sel-
ventdmadn sen yleispalveludirektiivin 25 ar-
tiklan 2 kohdassa tarkoitetun velvollisuuden
edellytyksid ja laajuutta, jonka mukaan tilaa-
jille numeroita jakavien yritysten (jaljempéana

2 — EYVLL108,s.51.
3 — EYVLL201,s.37.
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puhelinyritykset) on asetettava tilaajatietoja
yleisesti saatavilla olevien tai numerotiedo-
tuspalvelujen kautta kéytettdvissd olevien
luetteloiden tarjoajien saataville.

3. Ndmid kysymykset liittyvét asiaan, jossa
asianosaisina ovat Deutsche Telekom AG
(jaljempéna pddasian kantaja) ja Saksan (jal-
jempdnd pddasian vastaaja), edustajanaan
Bundesnetzagentur fiir Elektrizitdt, Gas,
Telekommunikation, Post und Eisenbahnen
(jaljempéna Bundesnetzagentur). Oikeusriita
koskee Bundesnetzagenturin sen paitoksen
laillisuutta, jossa se on riitojenratkaisumenet-
telyssd velvoittanut péadasian kantajan pyyn-
nostéd asettamaan tarkemmin madritetyin eh-
doin saataville hallussaan olevia tilaajatietoja
julkisten luetteloiden tarjontaa varten myos
silloin, kun tilaajat tai niiden puhelinpalvelu-
jen tarjoajat haluavat, ettd ainoastaan yksi tai
useampi tietty yritys julkaisee téllaisia tieto-
ja eikd pyynnon esittdnyt yritys ole tillainen
“julkaisemiseen oikeutettu” yritys.
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II Asiaa koskevat oikeussddnnot

A Unionin oikeus*

1. Yleisia huomautuksia

4. Unionin lainsédtdja on 1980-luvun puoli-
vilistd alkaen kannattanut kansallisten tele-
markkinoiden valvottua avaamista ja vapaut-
tamista. Ensimmadisessd vaiheessa, joka kesti
1980-luvulta vuoteen 2002, neuvosto ja ko-
missio antoivat useita direktiiveja. Komission
antamien (vapauttamis)direktiivien tavoittee-
na oli markkinoiden avaaminen. Euroopan
parlamentin ja neuvoston (yhdenmukais-
tamis)direktiiveilla® oli sen sijaan tarkoitus

4 — Euroopan unionista tehdyssd sopimuksessa ja Euroopan
unionin toiminnasta tehdyssd sopimuksessa kiytettyjen
nimitysten mukaisesti yhteison oikeudesta ja unionin oikeu-
desta kéytetddn yhteiskisitettd “unionin oikeus” Siltd osin
kuin jiljempdni on kyse primaarioikeuden sdannéistd, ne
ovat ratione temporis sovellettavia sidntoja.

5 — Esim. televiestinnin yhteenliittdmisestd soveltaen avoi-
men verkon tarjoamisen (ONP) periaatteita yleispalvelun
ja yhteentoimivuuden varmistamiseksi 30.6.1997 annettu
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 97/33/EY
(EYVL L 199, s. 32), henkilotietojen kisittelysta ja yksityi-
syyden suojasta televiestinndn alalla 15.12.1997 annettu
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 97/66/EY
(EYVL L 24, s. 1) sekd avoimen verkon tarjoamisen (ONP)
soveltamisesta puhelintoimintaan ja teleyleispalvelusta kil-
pailuympiristdssd 26.2.1998 annettu Euroopan parlamentin
ja neuvoston direktiivi 98/10/EY (EYVL L 101, s. 24).

yhdenmukaistaa erilaisia televiestintdd kos-
kevia kansallisia sadnnoksia.

5. Tdma sahkoisté viestintad koskeva sddnte-
lyjarjestelma korvattiin vuonna 2002 uudella
jarjestelmilld, joka koostuu ldhinna yhdesta
puitedirektiivistd, ¢ neljastd Euroopan parla-
mentin ja neuvoston erityisdirektiivista” seké
yhdestd komission (kilpailu)direktiivista.®
Neljdaédn Euroopan parlamentin ja neuvoston
erityisdirektiiviin kuuluvat yleispalveludirek-
tiivi ja sdahkoisen viestinnén tietosuojadirek-
tiivi, joita nyt esilld oleva ennakkoratkaisu-
pyynto koskee.

6 — Sihkoisten viestintiverkkojen ja -palvelujen yhteisesti sddn-
telyjarjestelméstd 7.3.2002 annettu Euroopan parlamentin
ja neuvoston direktiivi 2002/21/EY (puitedirektiivi) (EYVL
L 108, s. 33).

7 — Séhkoisten viestintdverkkojen ja niiden liitdnndistoiminto-
jen kéyttooikeuksista ja yhteenliittdmisestd 7.3.2002 annettu
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/19/EY
(kayttooikeusdirektiivi) (EYVL L 108, s. 7), sdhkoisid vies-
tintaverkkoja ja -palveluja koskevista valtuutuksista 7.3.2002
annettu Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi
2002/20/EY (valtuutusdirektiivi) (EYVL L 108, s. 21), edelld
alaviitteessd 2 mainittu yleispalveludirektiivi seké edelld ala-
viitteessd 3 mainittu sihkoisen viestinnén tietosuojadirektiivi.

8 — Kilpailusta sihkoisten viestintéverkkojen ja -palvelujen mark-
kinoilla 16.9.2002 annettu komission direktiivi 2002/77/EY
(EYVL L 249, 5. 21).
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2. Direktiivit

a) Yleispalveludirektiivi

6. Yleispalveludirektiivilld korvattiin direktii-
vi 98/10° ja osittain direktiivi 97/33."

7. Yleispalveludirektiivin 11 perustelukappa-
leessa todetaan seuraavaa:

"Luettelotiedot ja numerotiedotuspalvelu
ovat olennainen apuviline yleisesti saatavil-
la olevien puhelinpalvelujen kéayton kannal-
ta, ja ne ovat osa yleispalveluvelvollisuutta.
Kayttgjit ja kuluttajat haluavat kattavia luet-
teloita ja sellaista numerotiedotuspalvelua,
joka sisdltda kaikki luetteloidut puhelinpal-
veluyjen tilagjat ja heidén kaikki numeronsa
(kiinteat ja matkapuhelinnumerot mukaan
lukien), ja he haluavat, ettd tiedot on esitet-
ty samanarvoisina. Henkil6tietojen kasittelya
ja yksityisyyden suojaa televiestinnidn alalla
koskevassa 15 pdivind joulukuuta 1997 an-
netussa Euroopan parlamentin ja neuvoston

9 — Mainittu edelld alaviitteessi 5.
10 — Mainittu edelld alaviitteessi 5.
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direktiivissd 97/66/EY turvataan tilaajien oi-
keus yksityisyyteen heiddn henkil6tietojensa
julkisessa luettelossa ilmoittamisen osalta”

8. Yleispalveludirektiivin 35 perustelukappa-
leessa todetaan seuraavaa:

“Numerotiedotuspalvelujen ja luettelojen
tarjonnassa kilpailu on jo vapautettu. Tdméan
direktiivin sadnnoksilld tdydennetddn direk-
tiivin 97/66/EY sadnnoksia siten, ettd tdmin
direktiivin sddnndsten mukaisesti tilaajilla on
oikeus saada henkil6tietonsa painettuun tai
sdahkoiseen luetteloon. Kaikkien tilaajilleen
puhelinnumeroita jakavien palveluntarjoa-
jien on asetettava numeroita koskevat tiedot
saataville oikeudenmukaisesti, kustannuslah-
toisesti ja ketddn syrjimatta”

9. Yleispalveludirektiivin 5 artiklassa, jonka
otsikkona on ”“Numerotiedotuspalvelut ja
luettelot’, sdddetddn seuraavaa:

”1. Jasenvaltioiden on varmistettava, etta

a) loppukiyttdjien saatavilla on védhintddn
yksi kattava asianomaisen viranomaisen
hyviksymassd muodossa oleva painettu
tai sdhkoinen luettelo tai molemmat ja
ettd se saatetaan ajan tasalle sédnnollises-
ti ja vahintdédn kerran vuodessa;
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b) kaikkien loppukéyttdjien, my6s mak-
sullisten yleisopuhelimien kayttéjien,
saatavilla on vahintddn yksi kattava
numerotiedotuspalvelu.

2. Edelld 1 kohdassa tarkoitettujen luettelo-
jen on siséllettdva kaikki yleisesti saatavilla
olevien puhelinpalvelujen tilaajat, sanotun
kuitenkaan rajoittamatta direktiivin 97/66/
EY 11 artiklan sdédnndsten soveltamista.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd
1 kohdassa tarkoitettuja palveluja tarjoava
yksi tai useampi yritys soveltaa syrjimatto-
myyden periaatetta muiden yritysten sille toi-
mittamien tietojen késittelyssa.”

10. Yleispalvelusta ja kayttdjien oikeuksista
sdahkoisten viestintdverkkojen ja -palvelu-
jen alalla annetun direktiivin 2002/22/EY,
henkil6tietojen kasittelystd ja yksityisyyden
suojasta sidhkoisen viestinndn alalla annetun
direktiivin 2002/58/EY ja kuluttajansuoja-
lainsddddnnon téytdntoonpanosta vastaa-
vien kansallisten viranomaisten yhteistyos-
td annetun asetuksen (EY) N:o 2006/2004
muuttamisesta 25.11.2009 annetulla Euroo-
pan parlamentin ja neuvoston direktiivilld
2009/136/EY " muutettiin yleispalveludirek-
tiivin 5 artiklan 2 kohta siten, etté siihen si-
séltyva viittaus direktiivin 97/66 11 artiklaan

11 - EUVL L 337, s. 11. Direktiivin 2009/136 5 artiklan nojalla
kyseinen direktiivi tulee voimaan sitd pdivdd seuraavana
péivindg, jona se julkaistaan Euroopan unionin virallisessa
lehdesséd. Se tuli nidin ollen voimaan 19.12.2009. Saman
direktiivin 4 artiklan 1 kohdan nojalla jisenvaltioiden on
pantava direktiivi tdytdntoon 25.5.2011 mennessi.

korvattiin viittauksella séhkoisen viestinnén
tietosuojadirektiivin 12 artiklaan. Talld muu-
toksella ainoastaan selkeytetddn direktiivid.
Séhkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
19 artiklan 2 kohdan mukaan direktiiviin
97/66 tehtyja viittauksia nimittdin pidetdén
sdahkoisen viestinndn tietosuojadirektiiviin
kohdistuvina.

11. Yleispalveludirektiivin 25  artiklassa,
jonka otsikkona on “Operaattorin neuvon-
ta- ja numerotiedotuspalvelut’, sdddetddn
seuraavaa:

”1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettad
yleisesti saatavilla olevien puhelinpalvelu-
jen tilagjilla on oikeus saada tietonsa 5 ar-
tiklan 1 kohdan a alakohdassa tarkoitettuun
yleisesti saatavilla olevaan luetteloon.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd
kaikki tilaajille numeroita osoittavat yritykset
tayttavat kaikki kohtuulliset pyynnoét, jotka
koskevat asianmukaisten tietojen asettamista
saataville yleisesti saatavilla olevien nume-
rotiedotuspalvelujen ja luettelojen tarjontaa
varten sovitussa muodossa oikeudenmukai-
sin, puolueettomin, kustannusldhtoisin ja
syrjimattomin ehdoin.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd
kaikki loppukéyttdjit, joille on tarjottu
liittyméd vyleiseen puhelinverkkoon, péi-
seviat kayttdmédan 5 artiklan 1 kohdan b
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alakohdan mukaisia operaattorin neuvonta-
ja numerotiedotuspalveluja.

5. Edella 1, 2, 3 ja 4 kohtaa sovelletaan, jollei
henkilétietojen ja yksityisyyden suojaa kos-
kevan yhteison lainsdddannon vaatimuksista
ja erityisesti direktiivin 97/66/EY 11 artiklan
sadnnoksistd muuta johdu”

12. Direktiivilla 2009/136 muutettiin yleis-
palveludirektiivin 25 artiklan 1, 3 ja 5 kohta
seuraavasti:

”1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd
yleisesti saatavilla olevien puhelinpalvelu-
jen tilaajilla on oikeus saada tietonsa 5 ar-
tiklan 1 kohdan a alakohdassa tarkoitettuun
yleisesti saatavilla olevaan luetteloon ja nu-
merotiedotuspalvelujen ja/tai luetteloiden
tarjoajien kéyttoon 2 kohdan mukaisesti.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd
kaikki loppukayttéjat, joille tarjotaan yleisesti
saatavilla olevaa puhelinpalvelua, voivat kayt-
tdd numerotiedotuspalveluja. Kansallisten
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sdéntelyviranomaisten on voitava asettaa nu-
merotiedotuspalvelujen tarjoamiseen liittyvia
velvollisuuksia ja ehtoja yrityksille, joiden
madradamisvallassa ovat yhteydet loppukayt-
tdjiin, direktiivin 2002/19/EY (kayttooikeus-
direktiivi) 5 artiklan sddnnosten mukaisesti.
Téllaisten velvollisuuksien ja ehtojen on olta-
va puolueettomia, tasapuolisia, syrjiméttomia
ja avoimia.

5. Edelld olevaa 1-4 kohtaa sovelletaan, jollei
henkil6tietojen ja yksityisyyden suojaa koske-
van yhteison lainsddddannon vaatimuksista ja
erityisesti direktiivin 2002/58/EY (sdhkoisen
viestinnén tietosuojadirektiivi) 12 artiklan
sddnnoksistd muuta johdu”

13. Tata muutosta selvennetdian direk-
tiivin  2009/136 38 perustelukappaleessa
seuraavasti:

“Numerotiedotuspalveluja olisi tarjottava ja
usein tarjotaan kilpailuun perustuvilla mark-
kinaehdoilla —— direktiivin 2002/77/EY 5 ar-
tiklan mukaisesti. Tukkumyyntid koskevissa
toimissa, joilla varmistetaan loppukéyttajien
tietojen lisdédminen (seké kiinteiden verkkojen
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ettd matkaviestinverkkojen) tietokantoihin,
olisi noudatettava toimenpiteitd henkilGtie-
tojen suojaamiseksi sekd direktiivin 2002/58/
EY (séhkoisen viestinnin tietosuojadirektiivi)
12 artiklaa. Néiden tietojen toimittaminen
kustannuslahtoisesti palveluntarjoajille siten,
ettd jasenvaltioille annetaan mahdollisuus pe-
rustaa keskitetty mekanismi, jonka avulla voi-
daan antaa kattavia yhdistettyjd tietoja nume-
rotiedotuspalvelujen tarjoajille, sekd verkon
kéyttooikeuden tarjoaminen kohtuullisten
ja avointen ehtojen mukaisesti olisi saatava
alkuun, jotta loppukayttéjét voisivat kaikilta
osin hyotya kilpailusta, jonka perimmaéisend
tarkoituksena on vihittdiskaupan sadntelyn
poistaminen niiltd palveluilta ja numerotie-
dustelupalvelujen tarjoaminen kohtuullisin ja
avoimin ehdoin”

b) Sidhkéisen viestinnén tietosuojadirektiivi

14. Sahkoisen viestinndn tietosuojadirektii-
villa korvattiin direktiivi 97/66.*

15. Séhkoisen viestinndn tietosuojadirektii-
vin toisessa perustelukappaleessa todetaan
seuraavaa:

"Téssd direktiivissd pyritddn kunnioitta-
maan perusoikeuksia ja siind noudatetaan

12 — Mainittu edelld alaviitteessi 5.

erityisesti Euroopan unionin perusoikeus-
kirjassa tunnustettuja periaatteita. Tésséd di-
rektiivissd pyritddn erityisesti varmistamaan
mainitun perusoikeuskirjan 7 ja 8 artiklassa
vahvistettujen oikeuksien tdysimdédrdinen
kunnioittaminen”

16. Kyseisen direktiivin 38 ja 39 perustelu-
kappaleessa todetaan seuraavaa:

"Sahkoisten  viestintdpalvelujen  tilaaja-
luettelot ovat laajassa jakelussa ja julkisia.
Luonnollisten henkiloiden oikeus yksityisyy-
teen ja oikeushenkiloiden oikeutetut edut
edellyttavit, ettd tilaajat voivat itse madrit-
tad, julkaistaanko heidén henkil6tietonsa lu-
ettelossa ja mitkd niistd julkaistaan. Yleisesti
saatavilla olevia tilaajaluetteloita julkaisevien
olisi ilmoitettava tdllaisiin luetteloihin sisél-
lytettéville tilaajille, miké on luettelon tarkoi-
tus ja mitd erityiskdyttod yleisesti saatavilla
olevien luettelojen sidhkoisilld versioilla voi
olla erityisesti ohjelmistoihin sulautettujen
hakutoimintojen kautta, kuten kaanteiset ha-
kutoiminnot, joiden avulla luettelon kéyttdjat
voivat selvittdd tilaajan nimen ja osoitteen
pelkdn puhelinnumeron perusteella.

Velvollisuus ilmoittaa tilaajille niiden julkis-
ten luetteloiden kayttotarkoituksista, joihin
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heidén henkil6tietonsa merkitdan, olisi ase-
tettava sille osapuolelle, joka kerdd kyseisid
tietoja. Jos tiedot voidaan siirtda yhdelle tai
useammalle kolmannelle osapuolelle, tilaajal-
le on ilmoitettava tdstd mahdollisuudesta ja
vastaanottajasta tai mahdollisten vastaanotta-
jien ryhmista. Tietoja saa vélittéda silld ehdolla,
ettei niitd kdytetd muihin tarkoituksiin kuin
niihin, joita varten ne on keritty. Jos tilaajalta
tietoja kerddvé osapuoli tai jokin kolmas osa-
puoli, jolle tietoja on vilitetty, haluaa kéyttaa
tietoja johonkin muuhun tarkoitukseen, on
joko alun perin tietoja kerdnneen osapuolen
tai kolmannen osapuolen, jolle tietoja on vi-
litetty, hankittava tilaajalta uusi suostumus.”

17. Direktiivin 12 artiklassa, jonka otsikkona
on "Tilaajaluettelot’, sdddetddn seuraavaa:

”1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd
tilagjille ilmoitetaan veloituksetta ja ennen
kuin heiddn tietonsa kirjataan luetteloon sel-
laisen yleisesti saatavilla olevan tai numero-
tiedotuspalvelujen kautta kéytettdvissa ole-
van painetun tai sidhkoisen tilaajaluettelon
tarkoituksesta, jossa heidédn henkil6tietonsa
voidaan mainita, sekéd kaikista muista kayt-
tomahdollisuuksista, jotka perustuvat luet-
telon sdahkoiseen toisintoon sulautettuihin
hakutoimintoihin.
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2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd ti-
lagjille annetaan mahdollisuus maééritelld,
mainitaanko heiddn henkil6tietonsa julkises-
sa luettelossa ja mitka tiedot niissd mainitaan,
siind madrin kuin téllaiset tiedot ovat mer-
kityksellisid luettelon julkaisijan méérittele-
mén luettelon tarkoituksen kannalta, sekéd
tarkistaa, korjata tai poistaa téllaisia tietoja.
Tilaajan mainitsematta jattdmisen julkisessa
tilaajaluettelossa tai hdnen henkil6tietojensa
tarkistamisen, korjaamisen tai siitd poistami-
sen on oltava maksutonta.

3. Jasenvaltiot voivat vaatia, ettd julkisen
luettelon kayttoon muuhun tarkoitukseen
kuin yhteystietojen etsimiseen nimen tai tar-
vittaessa mahdollisimman harvojen muiden
tunnisteiden perusteella pyydetddn tilaajan
lisdsuostumus.

4. Edelld 1 ja 2 kohtaa sovelletaan tilaajiin,
jotka ovat luonnollisia henkiloitd. Jasenval-
tioiden on myds varmistettava, ettd muiden
tilagjien kuin luonnollisten henkiléiden oi-
keutettuja etuja suojellaan yhteison oikeuden
ja sovellettavan kansallisen lainsddddannon
mubkaisesti riittdvasti, siltd osin kuin on kyse
niiden merkitsemisestd julkisiin luetteloihin”
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¢) Direktiivi 2002/77

18. Direktiivin 2002/77 5 artiklassa, jonka

otsikkona on ”Luettelopalvelut’, sdddetddn
seuraavaa:

“Jasenvaltioiden on varmistettava, etta kaikki
luettelopalvelujen perustamista ja tarjoamis-
ta koskevat yksin- ja/tai erityisoikeudet nii-
den alueella lakkautetaan mukaan lukien seké
luettelojen julkaiseminen ettd numeropalve-
lujen tarjoaminen”

B Kansallinen oikeus

19. Televiestintdlain (Telekommunikation-
sgesetz, jiljempédna TKG) 47 §:ssd, jonka ot-
sikkona on "Tilaajatietojen tarjoaminen’, sda-
detéddn seuraavaa:

”1) Jokaisella yritykselld, joka tarjoaa yleis6l-
le televiestintdpalveluja ja jakaa puhelinnu-
meroita loppukayttdjille, on velvollisuus so-
vellettavia tietosuojasddnnoksid noudattaen
luovuttaa 2 momentin neljannessa virkkeessi
tarkoitettuja tilaajatietoja pyynnosta kaikille
yrityksille yleisesti saatavilla olevien numero-
tiedotuspalvelujen ja luetteloiden tarjoamista

varten. Tiedot on asetettava saataville viipy-
méttd ja ketddn syrjimatta.

2) Tilaajatiedot ovat 104 §:n mukaisesti lu-
etteloissa julkaistuja tietoja. Niihin kuuluvat
numeron lisdksi julkaistavat tiedot, kuten
nimi, osoite ja lisitiedot, esimerkiksi ammat-
ti, toimiala, liittyméatyyppi ja muut kayttgjit,
jos ndmé tiedot ovat yrityksen saatavilla.
Niihin kuuluvat my6s kaikki kulloisenkin
tekniikan tason mukaisesti ja sovellettavia
tietosuojasddnnoksia noudattaen asiakkaal-
le soveltuvassa muodossa esitettavit tiedot,
linkit, ryhmittelyt ja luokittelut, jotka ovat
vilttdmattomid julkaistaessa téllaisia tietoja
yleisesti saatavilla olevissa numerotiedotus-
palveluissa ja ensimmadisessd virkkeessa tar-
koitetuissa luetteloissa. Tietojen on oltava
tdydellisid ja laadittu sekd sisallollisesti ettd
teknisesti siten, ettd ne voidaan kulloisenkin
tekniikan tason mukaisesti siséllyttad vai-
keuksitta asiakkaalle helppokiyttdiseen luet-
teloon tai vastaavaan numerotietokantaan.

3) Jos yritysten vélilld syntyy erimielisyyksié
1 ja 2 momentista johtuvista oikeuksista ja
velvollisuuksista, 133 §:44 sovelletaan sovel-
tuvin osin.

4) Tilaajatietojen luovuttamisesta voidaan
perid korvaus, jota tavallisesti sdddellaén
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38 §:n 2—4 momentin mukaan jélkikdteen.
Téllainen korvaus edellyttad 31 §:sséd tarkoi-
tettua hyvaksyntdd ainoastaan silloin, kun
yritykselld on huomattava markkinavoima
véhittaispalvelumarkkinoilla””

20. TKG:n 104 §:ssd, jonka otsikkona on "Lu-
ettelot’, sdddetddn seuraavaa:

”Tilaajien nimi, osoite ja lisdtiedot, esimerkik-
si ammatti, toimiala ja liittymétyyppi, voidaan
kirjata heidédn pyynnostédan yleisesti saatavilla
oleviin painettuihin tai sdhkoisiin luetteloi-
hin. Tilaajat voivat tdssd yhteydessd maérit-
td4, mitd tietoja luetteloissa julkaistaan. Tilaa-
jan pyynnosta voidaan kirjata muita kayttgjié,
jos he antavat siihen suostumuksensa”

21. TKG:n 105 §:ssd, jonka otsikkona on
"Tietojen antaminen’, sdddetdédn seuraavaa:

”1) Luetteloihin sisdltyvid puhelinnumeroi-
ta koskevia tietoja voidaan antaa noudattaen
104 §:ssd sekd 2 ja 3 momentissa sdddettyja
rajoituksia.
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2) Tilaajien puhelinnumeroita koskevia tie-
toja voidaan antaa vain, jos tilaajille on ilmoi-
tettu asianmukaisesti, ettd he voivat vastustaa
puhelinnumeroidensa luovuttamista, ja jos
he eivdt ole kdyttineet vastustusoikeuttaan.
Muita 104 §:n mukaisesti julkaistuja tietoja
kuin puhelinnumeroita voidaan antaa vain,
jos tilaaja on hyviksynyt laajemman tietojen
luovuttamisen.

3) Jostiedossa on ainoastaan tilaajan puhelin-
numero, hidnen nimensa tai nimensa ja osoit-
teensa voidaan antaa vain, jos kyseinen luet-
teloon kirjattu tilaaja ei ole vastustanut sité
sen jilkeen, kun hénen palveluntarjoajansa
on ilmoittanut hénen vastustusoikeudestaan.

4) Edelld 2 momentin ensimmaéisessa virk-
keessd tai 3 momentissa tarkoitettu vastustus
tai 2 momentin toisessa virkkeessd tarkoitet-
tu hyviksynté on kirjattava viipyméttd 1 mo-
mentissa tarkoitettuihin palveluntarjoajan ja
tarjoajan asiakastiedostoihin, joihin luettelot
perustuvat. Myo6s muiden palveluntarjoaji-
en on noudatettava niitd heti, kun ne ovat
saaneet kohtuullisella tavalla tiedon vastus-
tuksen tai hyviksynnén kirjaamisesta 1 mo-
mentissa tarkoitettuihin palveluntarjoajan ja
tarjoajan luetteloihin”



DEUTSCHE TELEKOM

22. TKG:n 133 §:n 1 momentissa, jonka ot-
sikkona on "Muut yritysten viliset erimieli-
syydet’; sdddetdédn seuraavaa:

"Jos yleisid televerkkoja hallinnoivien tai ylei-
solle televiestintdpalveluja tarjoavien yritys-
ten vililla syntyy tédstd laista johtuvien velvol-
lisuuksien yhteydessd tai tdmén lain vuoksi
erimielisyyksid, [Bundesnetzagenturin] p&a-
tososasto tekee osapuolen pyynnosté sitovan
paatoksen asianosaisia kuultuaan, jollei lain-
sdadddnnostd muuta johdu. Sen on ratkaistava
asia enintddn neljan kuukauden méérdajassa,
joka alkaa kulua ajankohdasta, jona riidan
osapuoli panee asian vireille”

I1I Tosiseikat ja ennakkoratkaisupyynto

23. Pddasian kantaja on televiestintiyritys,
joka tarjoaa loppukéyttdjille analogisten tai
ISDN-puhelinliittymien  kautta yhteyden
yleiseen puhelinverkkoon ja mahdollisuu-
den kéyttdd sitd puhelintoimintapalveluihin.
Verkonhaltijana se jakaa puhelinnumeroita
tilagjilleen. Lisdksi padasian kantaja tarjoaa
Saksan liittotasavallan alueella puhelimitse ja
internetin vilitykselld numerotiedotuspalve-
lua. Liséksi se julkaisee tytéryhtididen kautta

luetteloita. Péddasian kantaja hallinnoi téta
varten tarvittavia tietoja tilaajatietokannassa.
Siihen ei sisélly ainoastaan omia asiakkaita
koskevia tietoja vaan myo6s muiden, erityi-
sesti sellaisten puhelinpalvelujen tarjoajien
tilagjia koskevia tietoja, jotka eivit itse jul-
kaise luetteloita ja jotka kéyttavit sopimuk-
sen perusteella padasian kantajan luetteloita
noudattaakseen asiakkaidensa oikeutta saada
tietonsa luetteloon.

24. Pisasian kantajan tilaajatietokanta koos-
tuu "julkisesta” ja "ei-julkisesta” alaluettelosta.
“Julkinen” alaluettelo sisdltdd tietoja, joiden
julkaisemista kilpailevien palveluntarjoajien
luetteloissa asianomainen tilaaja ja hdnen pu-
helinpalvelujen tarjoajansa eivit ole vastusta-
neet. Pddasian kantaja asettaa téllaisia tieto-
ja myo6s muiden yritysten saataville, jotta ne
voivat julkaista niitd luetteloissaan ja nume-
rotiedotuspalveluissaan. Vain padasian kanta-
jan yksikot saavat muita tietoja "ei-julkisesta”
alaluettelosta. Se sisdltdd tietoja, joita asian-
omainen tilaaja tai hidnen puhelinpalvelujen
tarjoajansa haluaa ainoastaan pédasian kan-
tajan julkaisevan, ja liséksi padasian kantajan
numerotiedotuspalvelujen itse selvittdmia
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tietoja sekd puhelinluettelojen julkaisijoilta
hankittuja niin kutsuttuja kustantajatietoja.

25. Yrityksiin, joiden saataville julkiseen ala-
luetteloon sisdltyvit tilaajatiedot asetetaan
korvausta vastaan, kuuluvat pddasiassa vi-
liintulijoina olevat GoYellow GmbH ja Telix
AG (jiljempédnd padasian viliintulijat), jotka
ylldpitavit internetissid tai puhelimitse kéay-
tettdvad numerotiedotuspalvelua. Sen jilkeen
kun kyseisille yrityksille ja pddasian kantajalle
tuli erimielisyyksida luovuttamisvelvollisuu-
den piiriin kuuluvien tietojen laajuudesta,
péadasian viliintulijat vaativat Bundesnetza-
genturissa riitojenratkaisumenettelyn toteut-
tamista, jotta padasian kantaja velvoitettaisiin
luovuttamaan niille kaikki hallussaan olevat
tilagjatiedot, joiden julkaisemiseen nume-
rotiedotuspalvelussa on suostuttu, ja tarjoa-
maan niille mahdollisuuden paivittdd tietoja
kaikkina arkipdivina.

26. Bundesnetzagentur velvoitti 11.9.2006
tekemélldadan paatoksella pddasian kantajan
luovuttamaan pédasian viliintulijoille tar-
kemmin mééritetyin ehdoin myds ne tilaaja-
tiedot, jotka tilaajat tai heidén puhelinpalve-
lujen tarjoajansa haluavat ainoastaan yhden
tai useamman tietyn yrityksen julkaisevan.
Tamad paiatos perustui TKG:n 47 §:ddn. Vi-
ranomainen hylkési pddasian véliintulijoiden
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muut vaatimukset. Sen mielestd ei nimit-
tdin ole selvédd, ettd padasian kantaja jattaa
taltd osin jdrjestelméllisesti noudattamatta
velvollisuuksiaan.

27. Padasian kantaja nosti kanteen sille
TKG:n 47 §:n nojalla asetetusta tietojen-
luovuttamisvelvollisuudesta muiden puhe-
linyritysten tilaajatietojen (jdljempdna vie-
rastiedot) osalta. Verwaltungsgericht hylkasi
kanteen. Revision-valituksessa, johon Ver-
waltungsgericht antoi luvan, pédasian kan-
taja vetoaa ennakkoratkaisua pyytédneessi
tuomioistuimessa siihen, ettd Bundesnetza-
genturin TKG:n 47 §:n nojalla tekemé pai-
tos on lainvastainen siltd osin kuin se koskee
muiden puhelinpalvelujen tarjoajien tilaaja-
tietoja. Padasian kantaja néin ollen vaatii, ettd
Bundesnetzagenturin 11.9.2006 tekemé& paa-
tos kumotaan muuttamalla valituksenalais-
ta tuomiota siltd osin kuin sille asetettu vel-
vollisuus koskee muiden yleisesti saatavilla
olevien puheviestintdpalvelujen tarjoajien
tilaajatietoja. Pddasian vastaaja ja viliintulijat
vaativat, ettd Revision-valitus hyldtaan.

28. Ennakkoratkaisua pyytédnyt tuomioistuin
katsoo, ettd padasian kantajan tekeméd Revisi-
on-valitus on kansallisen oikeuden nojalla pe-
rusteeton. Bundesnetzagenturin pédiatoksesta
nostettu kanne voidaan ottaa tutkittavaksi,
mutta se ei voi kansallisen oikeuden perus-
teella menestyd aineellisesti. Ennakkoratkai-
sua pyytdneen tuomioistuimen mielestd on
kuitenkin epéselvédd, onko unionin oikeuden
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kanssa sopusoinnussa, ettd padasian kantaja
on TKG:n 47 §:n nojalla velvollinen luovutta-
maan tilaajatietoja yleisesti saatavilla olevien
luetteloiden ja numerotiedotuspalvelujen tar-
joajille ja ettd tdma velvollisuus koskee myds
vierastietoja eikd riipu tilaajan tai hénen pu-
helinpalvelujen tarjoajansa suostumuksesta
tai vastustuksen puuttumisesta.

29. Tassa tilanteessa ennakkoratkaisua pyy-
tanyt tuomioistuin on lykénnyt asian kasitte-
lyd ja esittdnyt unionin tuomioistuimelle seu-
raavat ennakkoratkaisukysymykset:

”1) Onko yleispalvelusta ja kayttdjien oi-
keuksista sdhkoisten viestintdaverkkojen
ja -palvelujen alalla 7.3.2002 annetun Eu-
roopan parlamentin ja neuvoston direk-
tiivin 2002/22/EY (yleispalveludirektiivi)
25 artiklan 2 kohtaa tulkittava siten, etté
jasenvaltiot voivat velvoittaa tilaajille pu-
helinnumeroita jakavat yritykset luovut-
tamaan tietoja tilaajista, joille kyseinen
yritys ei ole itse jakanut puhelinnume-
roita, yleisesti saatavilla olevien numero-
tiedotuspalvelujen ja luetteloiden tarjoa-
mista varten, mikéli yritykselld on ndma
tiedot?

2) Jos vastaus edelliseen kysymykseen on
myontava:

Onko henkilotietojen kasittelysté ja yk-
sityisyyden suojasta sdahkoisen viestin-
nin alalla 12.7.2002 annetun Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivin
2002/58/EY (siahkoisen viestinnidn tie-
tosuojadirektiivi) 12 artiklaa tulkittava
siten, ettd sen, ettd kansallinen lainsaé-
tdja voi asettaa edelld mainitun velvolli-
suuden, edellytyksend on se, ettd toinen
puhelinpalvelujen tarjoaja tai sen tilaajat
suostuvat tietojen luovuttamiseen tai ei-
vt ainakaan vastusta sita?”

IV Menettely unionin tuomioistuimessa

30. Ennakkoratkaisupyynto, joka on péaivitty
28.10.2009, saapui unionin tuomioistuimen
kirjaamoon 22.12.2009. Kirjallisessa kasitte-
lyssé huomautuksiaan esittivit padasian kan-
taja, pddasian vastaaja, padasian viliintulijat,
Yhdistyneen kuningaskunnan ja Italian tasa-
vallan hallitukset sekd Euroopan komissio.
Istuntoon, joka pidettiin 2.12.2010, osallis-
tuivat padasian kantajan, padasian vastaajan,
pédasian véliintulijoiden, Yhdistyneen kunin-
gaskunnan ja komission edustajat.
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V Asianosaisten ja viliintulijoiden lausu-
mat

A Ensimmdinen ennakkoratkaisukysymys

31. Komission mielestd ensimmadiseen en-
nakkoratkaisukysymykseen on vastattava si-
ten, etteivit jasenvaltiot voi yleispalveludirek-
tiivin 25 artiklan 2 kohdan nojalla velvoittaa
tilagjille puhelinnumeroita jakavia yrityksia
jakamaan tietoja muista tilaajista, joille kysei-
nen yritys ei ole itse luovuttanut numeroita,
yleisesti saatavilla olevien numerotiedotus-
palvelujen ja luetteloiden tarjoamista varten,
vaikka yritykselld on ndma tiedot.

32. Komission mukaan ratkaisevaa on se, etté
yleispalveludirektiivin 25 artiklan 2 kohdas-
sa sdddetty tietojenluovuttamisvelvollisuus
koskee ainoastaan numeroita jakavia yri-
tyksid. Komission mukaan tdstd seuraa, ettd
luovuttamisvelvollisuuden piiriin  kuuluvia
“asianmukaisia tietoja” ovat ainoastaan sel-
laiset tiedot, jotka liittyvit siihen, ettd kysei-
nen yritys jakaa puhelinnumeroita. Komissio
katsoo, ettei edelld mainittu sadnnos kata sen
sanamuodon ja tavoitteen perusteella puhe-
linyritysten tdta laajempaa velvollisuutta luo-
vuttaa kaikki hallussaan olevat tiedot, joihin
sisdltyy my0s tietoja muiden puhelinyritysten
tilagjista. Asiaa koskevassa lainsddddnndssi
ei ole komission mielestd my6skddan mitdén
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muuta sddnnosté, joka voisi muodostaa oi-
keudellisen perustan tillaiselle laajemmalle
velvollisuudelle.

33. Yhdistyneen kuningaskunnan hallitus
toteaa samansuuntaisesti, ettd yleispalve-
ludirektiivin 25 artiklan 2 kohdan laaja tul-
kinta on kyseisen direktiivin sanamuodon,
systematiikan ja tavoitteen vastaista. Yhdis-
tyneen kuningaskunnan hallituksen mukaan
direktiivissd sdddetty luovuttamisvelvolli-
suus koskee ndin ollen ainoastaan asianmu-
kaisia tietoja numeroita jakavien yritysten
omista tilaajista. MyOskaén jasenvaltiot eivit
voi asettaa puhelinyrityksille titd laajempaa
tietojenluovuttamisvelvollisuutta.

34. My6s padasian kantaja korostaa ensin-
nidkin, ettei jasenvaltioita velvoiteta yleispal-
veludirektiivin 25 artiklan 2 kohdassa asetta-
maan vierastietojen luovuttamista koskevaa
velvollisuutta. Péddasian kantajan mukaan
tasté ei voida kuitenkaan vield paételld, onko
jasenvaltioilla oikeus asettaa tallainen velvol-
lisuus unionin oikeuden perusteella. Se kat-
s0o0, ettd ensimmadiselld ennakkoratkaisuky-
symykselld pyritddan néin ollen selvittimaédn,
rajoitetaanko 25 artiklan 2 kohdassa jasenval-
tioiden toimivaltaa asettaa televiestintéyri-
tyksille lisévelvollisuuksia. Kun otetaan huo-
mioon erityisesti direktiiveja 98/10, 2002/19
ja 2002/22 koskeva unionin tuomioistuimen
oikeuskaytanto sekd direktiivien 2002/21
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ja 2002/22 sanamuoto, tavoitteet ja rakenne,
jalkimmaiiseen kysymykseen on vastattava
padasian kantajan mielestd myontavésti.

35. Pddasian vastaaja pédttelee sen sijaan
yleispalveludirektiivin 25 artiklan 2 kohdan
kieliopillisen, historiallisen, systemaattisen
ja teleologisen tulkinnan perusteella, ettd
siind sdddetty luovuttamisvelvollisuus kos-
kee tai voi koskea lahtokohtaisesti myds nyt
esilld olevassa asiassa kyseessd olevia vieras-
tietoja. My0s Italian hallitus katsoo, ettd en-
simmdiseen  ennakkoratkaisukysymykseen
on vastattava myontévasti, kun otetaan huo-
mioon vyleispalveludirektiivin sanamuoto ja
systematiikka.

36. Saman pidtelmén tekevat pddasian vi-
liintulijat, joiden mukaan yleispalveludirek-
tiivin 25 artiklan 2 kohtaa on tulkittava siten,
ettd jdsenvaltiot voivat velvoittaa yritykset
luovuttamaan kaikki hallussaan olevat tilaa-
jatiedot yleisesti saatavilla olevien numero-
tiedotuspalvelujen ja luetteloiden tarjoamista
varten.

B Toinen ennakkoratkaisukysymys

37. Komissio katsoo, ettd siahkoisen vies-
tinndn tietosuojadirektiivin 12 artiklaa on

tulkittava siten, ettd kansallinen lainsdétéja
voi velvoittaa puhelinyritykset luovuttamaan
vierastietoja, kunhan asianomaisille tilaajille
ilmoitetaan tdstd mahdollisuudesta. Téllai-
sia tietoja ei saa luovuttaa, jos tilaajat ovat
nimenomaisesti vastustaneet sitd. Yhdisty-
neen kuningaskunnan hallituksen mukaan
tilaajatietoja voidaan julkaista muussa luette-
lossa ainoastaan asianomaisten henkil6iden
suostumuksella.

38. Pddasian vastaaja pédttelee sen sijaan
sdahkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
12 artiklan kieliopillisen, historiallisen, syste-
maattisen ja teleologisen tulkinnan perusteel-
la, ettei se, ettd puhelinyritykset luovuttavat
vierastietoja, edellytd, ettd asianomainen lop-
puasiakas tai tietojen luovuttamiseen velvoi-
tettu puhelinyritys on aiemmin hyviksynyt
luovuttamisen tai ei ole vastustanut sité.

39. Myos péddasian viliintulijat katsovat,
ettei puhelinpalvelujen tarjoajilla ja niiden
tilagjilla ole oikeutta vastustaa luettelossa
julkaistujen tietojensa luovuttamista kol-
mansille osapuolille numerotiedotus- tai lu-
ettelopalvelua varten tai rajoittaa tietojensa
julkaisemista tiettyyn luetteloon tai tiettyyn
numerotiedotuspalveluun.

40. Saman pédtelmdn tekee Italian hallitus,
jonka mukaan sdhkoisen viestinndn tieto-
suojadirektiivin 12 artiklaa on tulkittava si-
ten, ettei se, ettd jdsenvaltio voi velvoittaa
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puhelinyritykset luovuttamaan vierastietoja,
edellytd, ettd tilaaja suostuu tietojen luovut-
tamiseen tai ei ainakaan vastusta sitd. Italian
hallituksen mukaan tdmé pétee silloin, kun
luettelolla tai numerotiedotuspalvelulla, joka
on tarkoitus perustaa, on samat tavoitteet
kuin silld luettelolla tai numerotiedotuspal-
velulla, jonka osalta tilaaja on hyviksynyt
tietojensa siséllyttdmisen palveluntarjoajansa
laatimaan luetteloon.

VI Oikeudellinen arviointi

A Ensimmdinen ennakkoratkaisukysymys

41. Ensimmaisessd kysymyksessddn ennak-
koratkaisua pyytédnyt tuomioistuin tiedustelee
lahinn4, onko yleispalveludirektiivin 25 artik-
lan 2 kohta esteend kansalliselle sédnnokselle,
jonka nojalla puhelinyritykset ovat velvollisia
luovuttamaan omien asiakkaidensa tietojen
lisaksi myos hallussaan olevat vierastiedot
yleisesti saatavilla olevien numerotiedotus-
palvelujen ja luetteloiden tarjoamista varten.
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42. Jotta tahdn kysymykseen voidaan vastata,
on ensin tutkittava, koskeeko yleispalveludi-
rektiivin 25 artiklan 2 kohdassa tarkoitettu
puhelinyritysten velvollisuus luovuttaa tieto-
ja my6s niiden hallussa olevia vierastietoja.
Koska tdhdn kysymykseen on nédhdédkseni
vastattava kieltavasti, on lisiksi tarkasteltava,
sdddetddnko yleispalveludirektiivin 25 artik-
lan 2 kohdassa tyhjentavésti puhelinyritysten
velvollisuudesta luovuttaa tietoja, ja jos ei
saddetd, siséltyyko sahkoistd viestintdd koske-
vaan sdédntelyjdrjestelmédn muita sddnnoksid,
jotka voivat estdd jdsenvaltioita asettamasta
puhelinyrityksille velvollisuutta luovuttaa
vierastietoja.

1. Yleispalveludirektiivin 25 artiklan 2 koh-
dassa saddetyn tietojen luovuttamisvelvolli-
suuden kohde

a) Yleispalveludirektiivin 25 artiklan 2 koh-
dan tulkinta sanamuodon perusteella

43. Yleispalveludirektiivin 25 artiklan 2 koh-
dan sanamuodon mukaan jasenvaltioiden on
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varmistettava, ettd kaikki tilaajille numeroita
osoittavat yritykset tayttavat kaikki kohtuul-
liset pyynnot, jotka koskevat “asianmukais-
ten tietojen” asettamista saataville sopivassa
muodossa yleisesti saatavilla olevien nume-
rotiedotuspalvelujen ja luetteloiden tarjontaa
varten.

44. Lauserakenteen perusteella luovutta-
misvelvollisuuden piiriin kuuluvat “asian-
mubkaiset tiedot” koskevat tilagjia, joille tie-
tojen luovuttamiseen velvoitetut yritykset
osoittavat numeroita. "Tilaaja” on direktiivin
2002/21 2 artiklan k alakohdan mukaan luon-
nollinen henkil6 tai oikeushenkilo, joka on
tehnyt sopimuksen yleisesti saatavilla olevien
sdahkoisten viestintdpalvelujen tarjoajan kans-
sa néiden palvelujen toimittamisesta. Tdmén
perusteella luovuttamisvelvollisuuden piiriin
kuuluvat “asianmukaiset tiedot” koskevat
luonnollisia henkil6itd tai oikeushenkil6ita,
jotka ovat tehneet sopimuksen tietojen luo-
vuttamiseen velvoitetun puhelinyrityksen
kanssa.

45. Yleispalveludirektiivin 25 artiklan 2 koh-
dan sananmuotoon ja lauserakenteeseen
perustuva tulkinta osoittaa ndin ollen, etté
puhelinyritysten tietojenluovuttamisvelvol-
lisuus koskee sellaisten omien loppuasiak-
kaiden tietoja, joille ne ovat osoittaneet
numeroita.

b) Yleispalveludirektiivin 25 artiklan 2 koh-
dan tulkinta systematiikan perusteella

46. Yleispalveludirektiivin  systematiikkaan
perustuva tulkinta tukee kyseisen direktiivin
25 artiklan 2 kohdan sanamuodon mukaista
tulkintaa.

47. Sahkoistd viestintdd koskevassa séddnte-
lyjarjestelmissé yleispalveludirektiivi koskee
ensisijaisesti sdhkoisten viestintdverkkojen ja
-palvelujen tarjoajien ja loppuasiakkaiden va-
listd suhdetta. Télld tasolla kyseiselld direktii-
villd on kolme péiatavoitetta, joita késitellddan
eri luvuissa.

48. Yleispalveludirektiivin tavoitteena on
ensinndkin varmistaa, ettd tietyt laatuvaa-
timukset téyttdvat kattavat vahimmadisvies-
tintdpalvelut ovat loppukéyttédjien saatavilla
kohtuuhintaan kaikissa jasenvaltioissa. Tésta
vihimmaiskokonaisuudesta,® josta kayte-
tddn nimitystd “yleispalvelu’, siddetddn yleis-
palveludirektiivin II luvussa (3—15 artiklassa),
ja se kasittdaa 5 artiklassa sddadetyn vdhintdan
yhden kattavan luettelon ja vdhintdén yhden
kattavan numerotiedotuspalvelun tarjoami-
sen. Yleispalveludirektiivin tavoitteena on
toiseksi varmistaa tietyin edellytyksin, ettd

13 — Ks. tiltid osin direktiivin 2002/21 2 artiklan j alakohdassa esi-
tetty kisitteen "yleispalvelu” maaritelma.
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vihittdismarkkinoilla, joilla ei huomattavan
markkinavoiman omaavan palveluntarjoajan
olemassaolon vuoksi ole tehokasta kilpailua,
on tietty maara kilpailua. Tatd varten yleispal-
veludirektiivin III luvussa (16—19 artiklassa)
sdddetddn kansallisten sdéntelyviranomaisten
toteuttamasta sadntelystd. Yleispalveludirek-
tiiviin siséltyy kolmanneksi kuluttajansuojaa
koskevia sddannoksid. Direktiivin IV luvussa
(20-31 artiklassa) on useita sddnnoksid, jotka
koskevat loppukayttéjien etujen ja oikeuksien
suojaamista.

49. Systemaattisesti tarkasteltuna 25 artik-
la sisdltyy yleispalveludirektiivin IV lukuun
eli lukuun, jossa loppukayttdjien edut ovat
keskeisessd asemassa. Néin ollen 25 artik-
lan 1 kohdan ldhtokohtana on sellaisen ylei-
sesti saatavilla olevien puhelinpalvelujen
tilaajan oikeusasema, jolla on oltava oikeus
saada tietonsa kattavaan luetteloon. Myos
25 artiklan 3 ja 4 kohdassa ldhtokohtana on
sellaisten loppukédyttdjien asema, joille on
tarjottava numerotiedotuspalvelujen kéytto-
mahdollisuus (3 kohta) ja joiden on voitava
kayttdd toisten jasenvaltioiden numerotiedo-
tuspalveluja (4 kohta).

50. Yleispalveludirektiivin 25 artiklan 2 koh-
taeikoskesuoraantilaajia, vaansiind siddetain
lahtokohtaisesti ainoastaan puhelinyritysten
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velvollisuudesta luovuttaa tietoja, mutta sen
systemaattisesta asemasta ilmenee, ettd myos
kyseinen kohta koskee ensisijaisesti tilaajan
oikeusasemaa suhteessa puhelinyritykseen,
jonka kanssa hdn on tehnyt sopimuksen.
Téstd ndkokulmasta tarkasteltuna jasenval-
tioiden on yleispalveludirektiivin 25 artik-
lan 2 kohdan nojalla varmistettava, ettd puhe-
linyritykset luovuttavat pyynnost tilaajiensa
asianmukaiset tiedot yleisesti saatavilla ole-
vien numerotiedotuspalvelujen ja luetteloi-
den tarjontaa varten.

51. Tarked osoitus tdmén systemaattisen
analyysin oikeellisuudesta on se, ettd yleis-
palveludirektiivin 25 artiklan 1 kohta on
muutettu direktiivilld 2009/136. Muutetussa
25 artiklan 1 kohdassa saddetédédn paitsi ylei-
sesti saatavilla olevien puhelinpalvelujen ti-
lagjan oikeudesta saada tietonsa luetteloon
nykyisin my0s siitd, ettd kyseisilld tilaajilla
on oikeus saada tietonsa numerotiedotus-
palvelujen ja/tai luettelojen tarjoajien kayt-
toon 25 artiklan 2 kohdan mukaisesti. Ndin
yleispalveludirektiivin 25 artiklan 2 kohdas-
sa tarkoitettu puhelinyritysten velvollisuus
luovuttaa omia tilaajiaan koskevat tietonsa
numerotiedotuspalvelujen ja/tai luettelojen
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tarjoajille muotoillaan uudelleen kyseisten ti-
laajien oikeudeksi ja ndin ollen vahvistetaan
nimenomaisesti.

¢) Yleispalveludirektiivin 25 artiklan 2 koh-
dan tulkinta tavoitteen perusteella

52. Yleispalveludirektiivin ~perustelukappa-
leissa ei juurikaan selvitetd 25 artiklan 2 koh-
dassa tarkoitetun tietojenluovuttamisvel-
vollisuuden tavoitteita. Johdanto-osan 35
perustelukappaleessa todetaan ainoastaan,
ettd kaikkien tilaajilleen puhelinnumeroita
jakavien palveluntarjoajien on asetettava nu-
meroita koskevat tiedot saataville oikeuden-
mukaisesti, kustannusldhtoisesti ja ketddn
syrjimatta.

53. Yleispalveludirektiivin kokonaistar-
kastelun perusteella kdy ilmi, ettd direktii-
vin antajalla on ollut kyseisen direktiivin
25 artiklan 2 kohdassa sdiddettyd tietojen-
luovuttamisvelvollisuutta asettaessaan kaksi
paatavoitetta.

54. Tietojenluovuttamisvelvollisuudella on
ensinndkin tarkoitus varmistaa, ettd yleises-
ti saatavilla olevien luettelojen markkinoilla
yleispalveludirektiivin 5 artiklan 1 kohdan
mukaisesti yleispalveluna tarjottavat vé-
himmaispalvelut voidaan myo6s toteuttaa

kdytdnnossd. Velvoittamalla puhelinyritykset
luovuttamaan pyynnosta loppuasiakkaidensa
asianmukaiset tiedot varmistetaan, ettd voi-
daan laatia vihintaén yksi kattava luettelo. '

55. Toiseksi tietojenluovuttamisvelvollisuu-
della taataan nykyéén yleispalveludirektiivin
25 artiklan 1 kohdassa nimenomaisesti saé-
detty tilaajien oikeus siihen, ettd heiddn tie-
tonsa luovutetaan yleisesti saatavilla olevien
numerotiedotuspalvelujen ja/tai luetteloiden
tarjoajille niihin tarvittavien tietokantojen
laadintaa varten.

56. Edelld mainitut padtavoitteet edellyttavit,
ettd puhelinyritykset luovuttavat omien tilaa-
jiensa asianmukaiset tiedot yleispalveludirek-
tiivin 25 artiklan 2 kohdan mukaisesti pyyn-
nostd yleisesti saatavilla olevien luetteloiden
tarjoamista varten. Néiden tavoitteiden saa-
vuttamiseksi ei kuitenkaan ole tarpeen, ettd
puhelinyritykset velvoitetaan luovuttamaan

14 — Tdmd tavoite ilmeni erityisen selkeédsti direktiivin
98/10 6 artiklan 3 kohtaan sisdltyneestd aiemmasta séén-
noksestd. Siind korostettiin, ettd kyseisessa kohdassa puhe-
linyrityksille asetetulla tietojen toimittamista koskevalla
velvollisuudella oli muun muassa tarkoitus varmistaa,
ettd voidaan laatia kattavia tilaajaluetteloita. Ks. téltd osin
asia C-109/03, KPN Telecom, tuomio 25.11.2004 (Kok.,
s.1-11273, 20 kohta).
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pyynnostd my6s hallussaan olevia vierastie-
toja puhelinluettelojen tarjoamista varten.

57. Padasian vastaaja katsoo, ettd direktiivin
antaja on halunnut yleispalveludirektiivin
25 artiklan 2 kohdan avulla myds toteuttaa
toimivan kilpailun luetteloiden ja numero-
tiedotuspalvelujen tarjoajien markkinoil-
la. Pddasian vastaajan mukaan tdmé tavoite
edellyttad, ettd puhelinyrityksille yleispalve-
ludirektiivin 25 artiklan 2 kohdassa asetettua
tietojenluovuttamisvelvollisuutta  tulkitaan
siten, ettéd se koskee my0s kyseisten yritysten
hallussa olevia vierastietoja. Pédasian vastaa-
ja katsoo, ettd tdlld alalla voidaan nimittdin
saavuttaa kestdvit kilpailurakenteet vain, jos
tallaisten palvelujen tarjoajien tiedonsaanti
on yksinkertaista, tehokasta ja kattavaa. Eri
puhelinyritysten tilaajatietojen yksittdinen
hankinta ei taytéd nditd edellytyksia.

58. Edelld esitetty pddasian vastaajan vdite ei
ole vakuuttava.

59. Koko sahkoista viestintaa koskevalla
sddntelyjérjestelmalla  pyritdadn selvéstikin
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my0s varmistamaan, ettd loppukéyttéjat voi-
vat hy6tyé kaikilta osin numerotiedotuspalve-
lujen markkinoilla olevasta kilpailusta, mutta
tdma yleinen tavoite ei oikeuta tulkitsemaan
yleispalveludirektiivin 25 artiklan 2 kohtaa
padasian vastaajan ehdottamalla tavalla. Tés-
sd yhteydessa ratkaisevaa on nimittdin se, et-
tei yleispalveludirektiivin 25 artiklan 2 kohta
lukeudu niihin sdénnéksiin, joilla pyritdan
koko sahkoistd viestintdd koskevan sadnte-
lyjarjestelmdn yhteydessd konkreettisesti
edistdmaén kestdvid kilpailurakenteita nume-
rotiedotuspalvelujen markkinoilla ja varmis-
tamaan niiden toteutuminen.

60. Pitdd paikkansa, ettd myos yleispalvelu-
direktiivin 25 artiklan 2 kohdassa sdddetty —
ainoastaan omien tilaajien — tietojenluovut-
tamisvelvollisuus voi vaikuttaa myonteisesti
kilpailuun numerotiedotuspalvelujen mark-
kinoilla, koska sen kautta kaikille numero-
tiedotuspalvelujen ja luetteloiden tarjoajille
annetaan mahdollisuus koota kattavia tieto-
kantoja. Tatd kilpailua edistévdd tehtédvad on
kuitenkin pidettava — lahtokohtaisesti myon-
teisend — sivuvaikutuksena, joka on yleis-
palveludirektiivin 25 artiklan 2 kohdan te-
leologisen tulkinnan yhteydessé kahta edelld
mainittua pédtavoitetta merkityksettomampi.
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61. Edelld esitetyn perusteella myos yleis-
palveludirektiivin 25 artiklan 2 kohdan te-
leologinen tulkinta vahvistaa, ettd ainoastaan
puhelinyritysten omia tilaajia koskevia tietoja
on pidettdvé kyseisessd sddnnoksessd tarkoi-
tettuina luovuttamisvelvollisuuden piiriin
kuuluvina tietoina.

d) Paiatelma

62. Yleispalveludirektiivin 25 artiklan 2 koh-
dan sanamuodon, systematiikan ja tavoitteen
mukaisen tulkinnan perusteella katson, etté
kyseisessd kohdassa tarkoitettu puhelinyri-
tysten tietojenluovuttamisvelvollisuus koskee
ainoastaan sellaisten tilagjien asianmukaisia
tietoja, joille kyseiset puhelinyritykset ovat
jakaneet puhelinnumeron.

2. Yleispalveludirektiivin 25 artiklan 2 koh-
dassa ei yhdenmukaisteta tietojen luovutta-
mista koskevaa velvollisuutta taydellisesti

63. Edelld esittdmistdni toteamuksis-
ta ilmenee, ettei puhelinyrityksid lihto-
kohtaisesti  voida  yleispalveludirektiivin

25 artiklan 2 kohdan nojalla velvoittaa luo-
vuttamaan hallussaan olevia vierastietoja.
Jotta voidaan vastata kysymykseen, estdako
tdma sddnnos jasenvaltioita sddtamasta laki-
sadteista velvollisuutta luovuttaa vierastieto-
ja, on selvitettdvd, miten laajaan yhdenmu-
kaistamiseen direktiivin antaja on pyrkinyt
yleispalveludirektiivin 25 artiklan 2 kohdas-
sa. Jos kyseisen sddnnoksen tavoitteena on
puhelinyritysten tietojenluovuttamisvelvolli-
suuden tédydellinen yhdenmukaistaminen, di-
rektiivissd saddettya velvollisuutta laajempaa
lakisdéteistd vierastietojen luovuttamisvel-
vollisuutta ei voitaisi ottaa kiyttoon tai pitda
voimassa.

64. Yleispalveludirektiivin 25 artiklan 2 koh-
dassa ei nahdikseni pyritd yhdenmukaista-
maan puhelinyritysten tietojenluovuttamis-
velvollisuutta tdydellisesti. '®

15 — Direktiivin 98/10 6 artiklan 3 kohtaan siséltyneestd aiem-
masta sddnnoksestd on jo todettu edelld alaviitteessda 14
mainitussa asiassa KPN Telecom annetussa tuomiossa
(35 kohta), ettei direktiivin antaja ole pyrkinyt yhdenmu-
kaistamaan téydellisesti sitd, mité tietoja siind tarkoitetun
luovuttamisvelvollisuuden piiriin kuuluu, joten jisenval-
tioilla séilyy toimivalta méaarittad, onko kansallisessa asia-
yhteydessa velvoitettava luovuttamaan tiettyja lisatietoja.
Unionin tuomioistuin totesi asiassa C-522/08, Telekomu-
nikacja Polska, 11.3.2010 antamassaan tuomiossa (Kok.,
s. 1-2079, 29 kohta) liséksi yleisesti, ettei puitedirektii-
vissd eikd yleispalveludirektiivissa saddetd niiden seikko-
jen tdydellisestda yhdenmukaistamisesta, jotka koskevat
kuluttajansuojaa.

I - 3465



JULKISASIAMIES TRSTENJAKIN RATKAISUEHDOTUS - ASIA C-543/09

65. Kuten edelld jo todettiin, yksi yleispalve-
ludirektiivin 25 artiklan 2 kohdassa sdddetyn
tietojenluovuttamisvelvollisuuden pédtavoit-
teista on varmistaa, ettd yleisesti saatavilla
olevien luetteloiden ja numerotiedotuspal-
velujen markkinoilla yleispalveludirektiivin
5 artiklan 1 kohdan mukaisesti yleispalveluna
tarjottavat vahimmaispalvelut voidaan myos
toteuttaa kdytdnnossa.

66. Yleispalveludirektiivin 5 artiklan 1 koh-
dan mukaan jasenvaltioiden on varmistettava,
ettd loppukayttijien saatavilla on vdhintddn
yksi kattava luettelo ja vihintdcdn yksi kattava
numerotiedotuspalvelu. Kyseisen sddnnéksen
sanamuodosta kdy suoraan ilmi, etta kyseessa
on vihimmadisvaatimus, jota jdsenvaltioiden
on noudatettava. Jasenvaltiot voivat siis lah-
tokohtaisesti asettaa laajempia vaatimuksia
taatakseen useampien kattavien luetteloiden
tai numerotiedotuspalvelujen tarjoamisen
asianomaisilla véhittaismarkkinoilla.

67. Kun otetaan huomioon erityisesti
yleispalveludirektiivin 5 artiklan 1 kohdan
ja 25 artiklan 2 kohdan vilinen systemaat-
tinen yhteys, 5 artiklan 1 kohdan luokittelu
yhdenmukaistamista koskevaksi vihimmais-
saannokseksi vaikuttaa vaistamaittd siihen,
yhdenmukaistetaanko 25 artiklan 2 kohdassa
puhelinyritysten tietojenluovuttamisvelvolli-
suus tdydellisesti.
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68. Koska jasenvaltiot voivat yleispalvelu-
direktiivin 5 artiklan 1 kohdan nojalla luoda
puitteet sille, ettd eri palveluntarjoajat aset-
tavat loppukéyttdjien saataville useampia
kattavia luetteloita tai numerotiedotuspalve-
luja, yleispalveludirektiivin systemaattisesta
ja teleologisesta tulkinnasta seuraa, ettd ja-
senvaltiot voivat lahtokohtaisesti sdataa tata
tarkoitusta varten myos 25 artiklan 2 koh-
taan sisédltyvid sddnnoksid tiukemmista
vaatimuksista.

69. Asettaessaan puhelinyrityksille pédasi-
assa kyseessd olevan vierastietojen luovutta-
misvelvollisuuden Saksan liittotasavalta on
kayttanyt nimenomaan titd liikkumavaraa.
Sadtdmalld tastd velvollisuudesta se on ni-
mittdin pyrkinyt Saksan luetteloiden véhit-
taismarkkinoiden erityispiirteet huomioon
ottaen luomaan markkinatilanteen, jossa on
tarkoitus edistéd ratkaisevasti sitd, etta mark-
kinoilla on useita yleisesti saatavilla olevien
tai numerotiedotuspalvelujen kautta kéytet-
tévissd olevien luetteloiden tarjoajia. '®

70. Edelld esitetyn perusteella katson, ettd
yleispalveludirektiivin 25 artiklan 2 kohdassa
ei yhdenmukaisteta puhelinyritysten tietojen-
luovuttamisvelvollisuutta tdydellisesti.

16 — Ks. jiljempani tdmén ratkaisuehdotuksen 83 kohta ja sitd
seuraava kohta.
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3. Jasenvaltioiden velvollisuus kunnioit-
taa  kansallisten  sdédntelyviranomaisten
toimivaltuuksia

71. Yleispalveludirektiivin 25 artiklan 2 koh-
dassa tarkoitetun puhelinyritysten tieto-
jenluovuttamisvelvollisuuden luokittelu
yhdenmukaistamista koskevaksi vahimmais-
sadnnokseksi tarkoittaa, ettd jdsenvaltiot
voivat lahtokohtaisesti sddtdd tiukemmista
toimenpiteistd. Tatd lilkkumavaraa kéyttées-
sddn jasenvaltioiden on kuitenkin noudatetta-
va muita yleispalveludirektiivin sekd muiden
sahkoistd viestintdd koskevien direktiivien
sdannoksid ja vaatimuksia.

72. Téssd yhteydessi on noudatettava
muun muassa yleispalveludirektiivin 3 artik-
lan 2 kohdan sdédnnoksid. Niiden nojalla ji-
senvaltioiden on yleispalvelun varmistamista
koskevia sddnnoksid antaessaan noudatettava
puolueettomuuden, avoimuuden, syrjimét-
tomyyden ja oikeasuhteisuuden periaatteita.
Kyseisen kohdan nojalla jasenvaltioiden on
myos pyrittdvéd pitdmédn markkinoiden vaa-
ristyminen niin vahéisené kuin mahdollista ja
samalla turvattava yleinen etu. Nyt esilld ole-
vassa asiassa ei ole kuitenkaan esitetty véittei-
td, joista voitaisiin pédtelld, ettei nditd vaati-
muksia ole noudatettu asetettaessa TKG:n 47
§:ssd vierastietojen luovuttamisvelvollisuutta.

73. Tarkasteltaessa TKG:n 47 §:ssd sddadetyn
kaltaista kansallista vierastietojen luovutta-
misvelvollisuutta pddasian tosiseikkojen yh-
teydessd on tosin pohdittava, onko kansal-
linen lainsd&tdja kyseisestd toimenpiteestd
sddtdessddn puuttunut direktiivin vastaisesti
toimivaltuuksiin, jotka kansallisille saantelyvi-
ranomaisille on sdhkoistd viestintda koskevan
sdéntelyjdrjestelméin yhteydessd myonnettavé
yleisesti saatavilla olevien tai numerotiedo-
tuspalvelujen kautta kéytettdvissd olevien
luetteloiden vihittaismarkkinoilla. 7

74. Jotta tdhidn kysymykseen voidaan vastata,
esitdn ensin kansallisten sééntelyviranomais-
ten tehtévit ja toimivaltuudet kyseisilld vahit-
tdismarkkinoilla ja tarkastelen, miten TKG:n
47 §:ssd saddetyn kaltaisen lakisddteisen vie-
rastietojen luovuttamisvelvollisuuden aset-
taminen vaikuttaa niihin toimivaltuuksiin.
Tamaén jédlkeen tarkastelen sitd, milld edelly-
tyksin jasenvaltiot voivat puuttua kansallisten

17 — Paaasian kantaja totesi suullisessa kasittelyssd, etta TKG:n
47 §:ssid sadadetyn kaltaisen vierastietojen luovuttamisvel-
vollisuuden asettamisella puututaan luvattomasti elin-
keinovapauteen ja omistusoikeuteen, jotka ovat nykyaan
perusoikeuskirjassa nimenomaisesti vahvistettuja perus-
oikeuksia. Tillaista luvatonta puuttumista ei kuitenkaan
voida todeta oikeudenkiyntiasiakirjoihin sisiltyvien tieto-
jen perusteella. Ennakkoratkaisua pyytdnyt tuomioistuin
korostaa tiltd osin ennakkoratkaisupyyntopaatoksessaan
(23 kohta ja sitd seuraava kohta) nimenomaisesti, ettei pad-
asian kantajan velvollisuudella luovuttaa kaikki hallussaan
olevat tiedot, myds muiden palveluntarjoajien tilaajia koske-
vat vierastiedot, rajoita suhteettomasti sen perustuslaillisia
vapauksia, joista siddetddn Saksan perustuslain (Grundge-
setz) 14 §:n 1 momentissa, 12 §:n 1 momentissa ja 2 §:n 1
momentissa. Ennakkoratkaisua pyytidneen tuomioistuimen
mukaan talld velvollisuudella ei my6skidn loukata Saksan
perustuslain 3 §:n 1 momentissa saddettyd yhdenvertaisen
kohtelun periaatetta.
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sddntelyviranomaisten toimivaltaan ja onko
Saksan liittotasavalta asettaessaan TKG:n 47
§:ssd sdddetyn vierastietojen luovuttamisvel-
vollisuuden rikkonut téssé yhteydessa nouda-
tettavia unionin oikeuden séaannoksia.

a) Kansallisten sdédntelyviranomaisten toimi-
valtuudet yleisesti saatavilla olevien tai nu-
merotiedotuspalvelujen kautta kaytettavissa
olevien luetteloiden markkinoilla

75. Tarkastellessaan kansallisten sddntelyvi-
ranomaisten tehtévid ja toimivaltuuksia sih-
koista viestintdd koskevan sddntelyjérjestel-
mén yhteydessd unionin tuomioistuin korosti
asiassa komissio vastaan Saksa 3.12.2009 an-
tamassaan tuomiossa, '® ettd puitedirektiivis-
sd perustetaan yhdenmukaistettu jarjestelmé
siahkoisten viestintdpalvelujen, sdhkoisten
viestintdverkkojen sekéd ndin ollen niiden lii-
tanndistoimintojen ja -palvelujen sdantelylle
sekd ndin ollen séddetddn kansallisten sdénte-
lyviranomaisten tehtévista.

76. Téssd yhteydessd yleisesti saatavilla olevi-
en numerotiedotuspalvelujen ja luetteloiden

18 — Asia C-424/07, komissio v. Saksa, tuomio 3.12.2009 (Kok.,
s.1-11431, 53 kohta).
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tarjoamista on pidettdvd puitedirektiivissia

tarkoitettuna “liitdnndispalveluna’,’® jonka

sddntelystd vastaavat kansalliset sdédntely-
viranomaiset  kiyttdessddn puitedirektii-
vissd ja yleispalveludirektiivissd sdddettyja
toimivaltuuksiaan.

77. Numerotiedotuspalvelujen ja luetteloi-
den vihittdismarkkinoiden séddntelyd kos-
kevat sadntelyviranomaisten toimivaltuudet
médritetddn 1dhinnd vyleispalveludirektiivin
17 artiklassa.

78. Yleispalveludirektiivin 17 artiklan 1 koh-
dan nojalla kansallisten sédntelyviranomais-
ten on asetettava asianmukaiset sdéntelyyn
perustuvat velvollisuudet yrityksille, joiden

19 — Puitedirektiivin, sellaisena kuin se on muutettuna sihkoéisten
viestintaverkkojen ja -palvelujen yhteisestd sdéntelyjarjestel-
mistéd annetun direktiivin 2002/21/EY, sdhkoisten viestinti-
verkkojen ja niiden liitannéistoimintojen kiytt6oikeuksista
ja yhteenliittimisestd annetun direktiivin 2002/19/EY seka
sahkoisid viestintdverkkoja ja -palveluja koskevista valtuu-
tuksista annetun direktiivin 2002/20/EY muuttamisesta
25.11.2009 annetulla Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivilli 2009/140/EY (EUVL L 337, s. 37), 2 artiklan ea
alakohdan mukaan “liitdnndispalvelulla” tarkoitetaan palve-
luja, jotka liittyvit siahkoiseen viestintdverkkoon ja/tai sidh-
koiseen viestintdpalveluun ja jotka mahdollistavat palvelujen
tarjoamisen ja/tai tukevat palvelujen tarjoamista kyseisen
verkon ja/tai palvelun kautta tai joilla on mahdollisuus toi-
mia néin. Kyseisen sadnnoksen mukaan niihin siséltyy muun
muassa tunnistamis-, paikantamis- ja tilatietopalveluja.
Tami oikeudellinen maaritelméd otettiin kayttoon direk-
tiivilld 2009/140, jolla on sen johdanto-osan 12 perustelu-
kappaleen mukaan muun muassa tarkoitus selkeyttd eraitd
madritelmid moniselitteisyyksien poistamiseksi.

20 — Direktiivin 2002/22 alkuperiisen version 18 artiklassa
madritettiin kiinteiden yhteyksien vdhimmaisvalikoimaa
koskevat kansallisten sddntelyviranomaisten séaantely-
tehtdvit. Direktiivin 19 artiklassa sdddettiin operaattorin
vapaan valinnan ja ennaltavalinnan toteuttamisesta loppu-
kayttajien hyviksi. Molemmat edelld mainitut sadnnokset
kumottiin direktiivilld 2009/136. Ks. timédn muutoksen
perusteluista direktiivin 2009/136 johdanto-osan 19 ja 20
perustelukappale.
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on todettu olevan puitedirektiivin 15 artiklan
mukaisesti madritellyilla tietyilld véhittéis-
markkinoilla puitedirektiivin 14 artiklassa
tarkoitettuja yrityksia, joilla on huomattava
markkinavoima, jos ne toteavat puitedirektii-
vin 16 artiklan mukaisesti toteutetun mark-
kina-analyysin tuloksena, ettd kyseisilla va-
hittdismarkkinoilla ei ole todellista kilpailua,
ja jos ne padtyvat siihen, ettd direktiivissd
2002/19 sidadettyjen velvollisuuksien avulla
ei saavuteta direktiivin 2002/21 8 artiklassa
madriteltyja tavoitteita.

79. Yleispalveludirektiivin 17 artiklan 2 koh-
dassa saddetddn taltd osin muun muassa,
ettd artiklan 1 kohdassa sdddetyn mukaisesti
asetettavien velvollisuuksien on perustuttava
havaitun ongelman luonteeseen ja niiden on
oltava oikeasuhteisia ja perusteltuja puitedi-
rektiivin 8 artiklan tavoitteisiin nahden.

80. Edelld esitetyistd toteamuksista ilmenee,
ettd kansallisten sdéntelyviranomaisten, jotka
ovat — asiaa koskevia direktiivin sddnnoksid
noudattaen — todenneet, ettei luetteloiden
ja numerotiedotuspalvelujen véhittdismark-
kinoilla ole todellista kilpailua, on asetettava
tai voitava asettaa asianmukaiset sddntelyyn
perustuvat velvollisuudet yrityksille, joil-
la on huomattava markkinavoima kyseisilld
markkinoilla.

b) TKG:n 47 §:ssé sdadetty vierastietojen luo-
vuttamisvelvollisuus kansallisena toimenpi-
teend, joka vaikuttaa kansallisten sadntelyvi-
ranomaisten toimivaltaan

81. Nihdikseni ei voida vakuuttavasti kiis-
tdd, ettd TKG:n 47 §:ssd sdddetyn kaltaisen la-
kisdateisen vierastietojen luovuttamisvelvol-
lisuuden asettaminen vaikuttaa kansallisten
sddntelyviranomaisten toimivaltaan.

82. Tassd  yhteydessd  ennakkoratkaisua
pyytdnyt tuomioistuin toteaa TKG:n 47 §:n
syntyhistoriaa ja systemaattista asemaa ana-
lysoidessaan, ettd lainsadtdjalla oli vierastie-
tojen luovuttamisvelvollisuutta luodessaan
selvastikin mielessdédn padasian kantajan
toimintamalli vertikaalisesti integroitunee-
na yrityksend, joka tuottaa itse tietoja jaka-
malla puhelinnumeroita omille asiakkailleen
seka lisaksi julkaisee luetteloita ja yllapitda
numerotiedotuspalveluja.?

83. Ennakkoratkaisua pyytineen tuomio-
istuimen mielestd TKG:n 47 §:n tavoitteen
perusteella on lisdksi katsottava, ettei siind
sdddetyn tietojenluovuttamisvelvollisuu-
den tarkoituksena ole ainoastaan téyttda
yleispalvelun ~ varmistamista koskevat

21 — Ennakkoratkaisupyyntopédatoksen 16 kohta.
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vihimmaisvaatimukset. ~ Ennakkoratkaisua
pyytdneen tuomioistuimen mukaan lainsdé-
tdjan motiivit on ymmarrettdva siten, ettd
TKG:n 47 §:sséd saddetylld luovuttamisvelvol-
lisuudella on tarkoitus mahdollistaa nume-
rotiedotuspalvelujen ja luetteloiden kaikki
verkot ja palvelut kattava tarjonta. Talld on
tarkoitus saavuttaa paitsi yleispalvelua kos-
kevien sddnnosten tavoitteet myés TKG:n 2
§:n 2 momentin sdédntelyn tavoitteet.** Naitd
tavoitteita ovat oikeudenmukaisen kilpai-
lun varmistaminen sekd kestdvien kilpai-
luun perustuvien televiestintimarkkinoiden
edistdminen televiestintdpalvelujen ja -verk-
kojen alalla sekd niiden liitdnnéistoiminto-
jen ja -palvelujen alalla sekd maaseutu- ettd
kaupunkialueilla. *

84. TKG:n 47 §:n teleologisen tulkinnan yh-
teydessd ennakkoratkaisua pyytdnyt tuomi-
oistuin katsoo edelld esitetyn perusteella, etté
TKG:n 47 §:ssd saddetty tietojenluovuttamis-
velvollisuus on viline, jolla edistetddn aktii-
visesti kilpailua ja jolla on néin ollen pelkka‘
vadrinkdytosten valvontaa laajempi tavoite.
Ennakkoratkaisua pyytdneen tuomioistui-
men mukaan lainsddtdjan tavoitteena ei siten
ole ollut poistaa kilpailun esteet ainoastaan
vélttaméttomissd mddrin vaan niin pitkalti
kuin mahdollista. **

85. Edelld
pyytdneen

esitettyjen  ennakkoratkaisua
tuomioistuimen toteamusten

22 — Ennakkoratkaisupyyntopéatoksen 15 kohta.

23 — TKG:n 2 §:n 2 momentin 2 kohta, johon ennakkoratkaisua
pyytanyt tuomioistuin viittaa nimenomaisesti ennakkorat-
kaisupyyntopaitoksen 19 kohdassa.

24 - Ennakkoratkaisupyyntopéatoksen 22 kohta.
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perusteella on ilman muuta selvdd, ettd
TKG:n 47 §:ssé saddettyd vierastietojen luo-
vuttamisvelvollisuutta on pidettéva luetteloi-
den ja numerotiedotuspalvelujen véahittéis-
markkinoihin kohdistuvana rakenteellisena
toimenpiteend, jolla on tarkoitus luoda kesta-
via kilpailurakenteita kyseisillda markkinoilla.
Jos timi tavoite saavutetaan, yleispalveludi-
rektiivin 17 artiklassa sdddetyt kansallisten
sddntelyviranomaisten mychempéé toiminta-
mahdollisuutta néilld markkinoilla koskevat
edellytykset eivit voi endd tdyttyd. Tallainen
edellytys on nimittdin muun muassa todel-
lisen kilpailun puuttuminen kyseisilld véhit-
tiaismarkkinoilla.® Asettaessaan lakisditei-
sen vierastietojen luovuttamisvelvollisuuden
Saksan lainsddtdja on ndin ollen aktiivisesti
vaikuttanut kansallisten sédntelyviranomais-
ten toimivaltaan.

¢) Kansallisten séantelyviranomaisten toimi-
valtaan vaikuttavien kansallisten toimenpitei-
den direktiivien mukaisuuden arviointi

86. Edelld esitetyn perusteella on katsotta-
va, ettd TKG:n 47 §:ssd sdddetyn kaltaisen
vierastietojen luovuttamisvelvollisuuden

25 — Ks. télté osin yleispalveludirektiivin 17 artiklan 5 kohta.
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asettaminen vaikuttaa kansallisten sddntely-
viranomaisten toimivaltaan.

87. Vaikka my6s kansallinen lainséata-
ja voi lahtokohtaisesti toimia kansallisena
sddntelyviranomaisena,”  oikeudenkéynti-
asiakirjoihin ei sisdlly mitdan viitteitd siita,
ettd Saksan lainsddtdja olisi toiminut kan-
sallisena sddntelyviranomaisena antaessaan
TKG:n 47 §:n.

88. Jdljempidnd on ndin ollen selvitettavi, voi-
ko kansallinen lainsaétaja sahkoisté viestintaa
koskevan yhteisen saéntelyjirjestelmén yh-
teydessd puuttua kansallisten sadntelyviran-
omaisten toimivaltaan norminantovaltaansa
kéyttéen, ja jos voi, milld edellytyksin.

89. Titd alaa koskevista unionin tuomiois-
tuimen aiemmista tuomioista on ndahdakseni
paateltavd, etteivit jasenvaltiot voi suoraan
kéayttdd tai rajoittaa toimivaltuuksia, jotka
sddntelyviranomaisille on sahkoista viestintaé
koskevaan yhteiseen sadntelyjérjestelmadn

26 — Asia C-389/08, Base ym., tuomio 6.10.2010 (Kok., s. I-9073,
30 kohta).

sisdltyvien direktiivien nojalla myonnettava.
Tdmaé ei kuitenkaan tarkoita, etteivit jdasen-
valtiot voisi endd kayttdd niilld jaljella ole-
vaa toimivaltaa, jos sitd kiyttden toteutetut
kansalliset toimenpiteet voivat vaikuttaa vd-
lillisesti kansallisten sddntelyviranomaisten
toimivaltuuksiin.

90. Asiassa komissio vastaan Saksa 3.12.2009
annettu tuomio®® on esimerkki siitd, etteivit
jasenvaltiot voi sdhkoistd viestintdd koske-
vaan yhteiseen sdédntelykehykseen sisaltyvien
direktiivien mukaan suoraan rajoittaa kan-
sallisille sdéntelyviranomaisille my6nnettavia
toimivaltuuksia. Kyseisessd jasenyysvelvoit-
teiden noudattamatta jattdmistd koskevassa
menettelyssd unionin tuomioistuimen oli
lausuttava sellaisen kansallisen sdé@nndksen
yhteensoveltuvuudesta unionin oikeuden
kanssa, jolla tietyt markkinat ldhtokohtaisesti
vapautettiin kansallisten sddntelyviranomais-
ten harjoittamasta sédntelysté ja jossa rajoi-
tettiin  kansallisten saédntelyviranomaisten
harkintavaltaa niiden kéyttdessé niille jéljelle
jadneita sddntelymahdollisuuksia kyseisil-
1a markkinoilla. Koska tdmé sddnnos johti
sithen, ettd toimivaltuuksia, jotka kansalli-
sille sddntelyviranomaisille on direktiivien
2002/19, 2002/21 ja 2002/22 nojalla myo6n-
nettévd, rajoitettiin direktiivien vastaisesti,

27 — Ks. téltd osin my®és julkisasiamies Cruz Villalénin edelld ala-
viitteessd 26 mainitussa asiassa C-389/08 22.6.2010 esittdma
ratkaisuehdotus (46 kohta), jossa todetaan samansuuntai-
sesti, ettd kansallinen lainsdatdja voi tehdéd paatoksid, jotka
vaikuttavat vilittomasti kansallisten sdantelyviranomaisten
tehtédviin, mutta vain, jos se ei téllaisia padtoksid tehdessdan
ryhdy itse kansalliseksi sdantelyviranomaiseksi ja jos niilld ei
rajoiteta eikd poisteta tehtivig, joita direktiiveissa on nimen-
omaisesti annettu kansallisille saéntelyviranomaisille.

28 — Mainittu edelli alaviitteessé 18.
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unionin tuomioistuin totesi, ettd edelld mai-
nittuihin direktiiveihin siséltyvia asiaa koske-
via sadnnoksii oli rikottu.

91. My0s asiassa komissio vastaan Belgia
6.10.2010 annettu tuomio * on ymmarrettivi
siten, etteivit jdsenvaltiot voi suoraan puuttua
kansallisille sdéntelyviranomaisille kuuluviin
toimivaltuuksiin. Kyseisessd jasenyysvelvoit-
teiden noudattamatta jattdmistd koskevassa
menettelyssa unionin tuomioistuimen oli rat-
kaistava, onko sellainen sddnnos direktiivin
mukainen, jossa muun muassa todetaan, etté
jokaista yritykselle tietyn yleispalvelun tarjoa-
misesta aiheutuvaa tappiollista tilannetta on
pidettéva yleispalveludirektiivin 12 artiklas-
sa tarkoitettuna "kohtuuttomana rasitteena”
ja ettd téllainen tilanne antaa asianomaiselle
yleispalvelun tarjoamiseen velvoitetulle néin
ollen oikeuden korvaukseen. Tdmi sddnnos
oli ongelmallinen ennen kaikkea siksi, ettd
yleispalveludirektiivin 12 ja 13 artiklassa kan-
sallisille sddntelyviranomaisille annetaan laa-
jat toimivaltuudet yleispalvelun tarjoamiseen
velvoitetuille aiheutuvien "kohtuuttomien ra-
sitteiden” laskennassa ja rahoituksessa.

92. Edelld mainitussa asiassa kyseessi ol-
leiden kansallisten sddnndsten yksityiskoh-
taisen analysoinnin perusteella unionin

29 — Asia C-222/08, komissio v. Belgia, tuomio 6.10.2010 (Kok.,
s.1-9017).
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tuomioistuin on ensinnékin korostanut, ettei
direktiivin antaja ole halunnut yleispalveludi-
rektiivin 12 artiklassa vahvistaa olosuhteita,
joissa kansallisten sddntelyviranomaisten on
katsottava, ettd yleispalvelun tarjoaminen voi
muodostaa kohtuuttoman rasitteen. Kansalli-
sen lainsddtdjén asiana on ndin ollen vahvistaa
edellytykset, joiden perusteella kansallisten
sdéntelyviranomaisten on mééritettdvd, onko
tietty rasite yleispalveludirektiivin 12 artik-
lassa tarkoitettu kohtuuton rasite.® Niiden
edellytysten on kuitenkin yhtédltda oltava
yleispalveludirektiivin pakottavien sddnnos-
ten mukaisia.®' Toisaalta kansallinen lainsda-
tdjd ei voi mennd niin pitkélle, ettd se kansal-
listen sddntelyviranomaisten sijaan mééarittaa
korvaukseen oikeuttavan kohtuuttoman ra-
sitteen yleisluonteisesti noudattamatta yleis-
palveludirektiivissd sdddettyja yksityiskoh-
taisia sdantojd. ** Koska Belgian lainséitéja ei
ollut noudattanut kyseisid sdéntojd, unionin
tuomioistuin lopulta totesi sen menetelleen
yleispalveludirektiivin vastaisesti.

93. Vaikka unionin tuomioistuin piti edelld
mainitussa tuomiossa ldhtokohtaisesti yleis-
palveludirektiivin mukaisena, ettd kansalli-
nen lainséddtédja vahvistaa edellytykset, joiden
mukaan kansallisten sdéntelyviranomaisten
on madritettdvé yleispalveludirektiivin 12 ar-
tiklassa tarkoitettu “kohtuuton rasite”, sen

30 — Ibid., tuomion 44 kohta ja sitd seuraava kohta seki 55 kohta
ja sitd seuraava kohta.

31 — Ibid,, tuomion 84 kohta.

32 — Ibid,, tuomion 57 kohta ja sitd seuraavat kohdat.
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perusoletuksena oli, ettd jasenvaltiot kéytté4-
véat ndin niilld yleispalveludirektiivin yhtey-
dessd olevaa toimivaltaa. Tdméan perusteella
asiassa komissio vastaan Belgia annetussa
tuomiossa vahvistetaan, ettd kansallinen lain-
sdatdja voi kiayttad jéljelle jadneitd toimival-
tuuksiaan tdsmentadkseen yleispalveludirek-
tiivin 12 artiklassa tarkoitetun kohtuuttoman
rasitteen késitettd, kunhan se noudattaa ky-
seisessd direktiivissd sdddettyja rajoituksia,
mutta se ei voi kayttdd suoraan kansallisten
sddntelyviranomaisten toimivaltuuksia. Kos-
ka Belgian lainsditdja ei ollut noudattanut
néité edellytyksid, unionin tuomioistuin tote-
si sen menetelleen direktiivin vastaisesti.

94. Téssd yhteydessd jdsenvaltioiden on
unionin tuomioistuimen oikeuskéytannon
mukaan lisdksi huolehdittava siité, ettd kan-
sallisilla sddntelyviranomaisilla on organisa-
toriset ja toiminnalliset edellytykset hoitaa
niille puitedirektiivin ja yleispalveludirektii-
vin nojalla kuuluvat tehtivit. **

95. Se, ettei kansallisten sdédntelyviran-
omaisten toimivaltuuksiin voida puuttua
suoraan, ei kuitenkaan tarkoita, etteivit ji-
senvaltiot voi toteuttaa lainkaan toimen-
piteitd, jotka ovat omiaan vaikuttamaan

33 — Edelld alaviitteessd 26 mainittu asia Base ym., tuomion
27 kohta ja sitd seuraavat kohdat.

sadntelyviranomaisten tydskentelyyn ja nii-
den toimivaltuuksien kéyttoon markkinoilla,
joita sadntelyviranomaiset valvovat. On sen
sijaan katsottava, ettd ainoastaan vdlillisesti
kansallisten sdédntelyviranomaisten toimival-
tuuksiin vaikuttavat kansalliset toimenpiteet
ovat sallittuja. Sahkoistd viestintdd koskevan
yhteisen séintelyjirjestelmdn kokonaisra-
kenteessa sekd unionin ja kansallisen oikeu-
den vuorovaikutussuhteessa jdsenvaltioilla
ja kansallisilla sdédntelyviranomaisilla on ni-
mittdin samankaltaiset toimivaltuudet useil-
la aloilla,® minkéd vuoksi ei ole ainoastaan
sallittua vaan suorastaan viistamatontd, ettd
jasenvaltiot puuttuvat vilillisesti kansallis-
ten sddntelyviranomaisten toimivaltuuksiin
sahkoistd viestintdd koskevassa yhteisessé
sddntelyjdrjestelméssa.

96. Tamén analyysin vahvistaa asiassa Te-
lekomunikacja Polska annettu tuomio.®
Kyseisessd ennakkoratkaisuasiassa antamas-
saan tuomiossa unionin tuomioistuimen
oli ratkaistava, ovatko sahkoistd viestintda
koskevaan yhteiseen sadntelyjirjestelmain
sisdltyvit direktiivit esteend kansalliselle
sadnnostolle, jossa kielletddn asettamasta ylei-
sesti saatavilla olevien televiestintédpalvelujen,

34 — Tamd jasenvaltioiden ja kansallisten sddntelyviranomaisten
toimivaltuuksien rinnakkaisuus tulee esiin useissa yleispal-
veludirektiivin kohdissa, esimerkiksi 25 artiklan 3 kohdassa,
sellaisena kuin se on muutettuna direktiivilla 2009/136.

35 — Edelld alaviitteessd 15 mainittu asia Telekomunikacja Polska.
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myos yleiseen televiestintéverkkoon liittymis-
td koskevan, toimitussopimuksen tekemisen
ehdoksi sitd, ett tilaaja tekee muita palveluja
koskevan sopimuksen. Episelvad oli erityi-
sesti se, puututtiinko kyseisessé kansallisessa
sddnnostossd luvattomasti kansallisten sdéan-
telyviranomaisten toimivaltuuksiin. Siind ni-
mittédin kiellettiin televiestintdyritysten tietty
menettely, vaikka my0s kansalliset sddntely-
viranomaiset olisivat voineet toteuttaa timéan
menettelyn vastaisia sddntelytoimia, jos kaik-
ki puitedirektiivin 15 artiklassa ja sitd seuraa-
vassa artiklassa sekd yleispalveludirektiivin
17 artiklassa sdddetyt edellytykset tayttyivat.

97. Unionin tuomioistuin katsoi, ettei ky-
seessd olleella kansallisella toimenpiteelld
puututtu kansallisille sddntelyviranomaisille
kuuluviin toimivaltuuksiin direktiivien vas-
taisesti. Lisdksi se totesi yhtddltd, ettei toi-
menpide vaikuttanut suoraan asianomaisten
sddntelyviranomaisten  toimivaltuuksiin. *
Toisaalta se korosti, ettd kyseiselld kansal-
lisella toimenpiteelld pyritddn tehostettuun
kuluttajansuojaan kuluttajien ja televies-
tintdpalvelujen tarjoajien vilisissd suhteis-
sa ja ettei puitedirektiivissd eikd yleispal-
veludirektiivissd sdddetd niiden seikkojen

36 — Ibid., tuomion 28 kohta.
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tdydellisestd yhdenmukaistamisesta,
koskevat kuluttajansuojaa.*’

jotka

98. Myo6s direktiivin 2009/136, jolla muu-
tettiin muun muassa yleispalveludirektiivin
25 artiklaa, perustelukappaleet osoittavat,
ettd kansalliset toimenpiteet, joilla puututaan
kansallisille sdéntelyviranomaisille kuuluviin
toimivaltuuksiin vélillisesti, ovat unionin oi-
keuden mukaisia. Numerotiedotuspalvelujen
tarjoamisesta 38 perustelukappaleessa tode-
taan nimenomaisesti, ettd loppukayttdjien
(seka Kkiinteitd verkkoja ettd matkaviestin-
verkkoja koskevien) tietojen toimittaminen
kustannusldhtoisesti palveluntarjoajille siten,
ettd jasenvaltioille annetaan mahdollisuus pe-
rustaa keskitetty mekanismi, jonka avulla voi-
daan antaa kattavia yhdistettyjd tietoja nume-
rotiedotuspalvelujen tarjoajille, sekd verkon
kéyttooikeuden tarjoaminen kohtuullisten
ja avointen ehtojen mukaisesti olisi saatava
alkuun, jotta loppukayttéjat voisivat kaikilta

37 — Ibid., tuomion 29 kohta. Unionin tuomioistuin viittasi myos
yleispalveludirektiivin 20 artiklan 1 kohtaan, jonka nojalla 2,
3 ja 4 kohtaa sovelletaan rajoittamatta kuluttajansuojaa kos-
kevien yhteison sddntojen, erityisesti kuluttajansuojasta eta-
sopimuksissa 20.5.1997 annetun Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 97/7/EY (EYVL L 144, s. 19) ja kulut-
tajasopimusten kohtuuttomista ehdoista 5.4.1993 annetun
neuvoston direktiivin 93/13/ETY, ja yhteison lainsdadénnon
mukaisten kansallisten sddntojen soveltamista. Kun yleis-
palveludirektiivia muutettiin direktiivilld 2009/136, tama
sddnnos poistettiin 20 artiklasta. Tdsséd yhteydessi yleispal-
veludirektiivin 1 artiklaan listtiin uusi 4 kohta, jonka nojalla
tamién direktiivin loppukayttdjien oikeuksia koskevia saén-
noksid sovelletaan rajoittamatta kuluttajansuojaa koskevien
yhteison sééntojen, erityisesti direktiivien 93/13 ja 97/7, ja
yhteisén lainsddddnnén mukaisten kansallisten sd@nt6jen
soveltamista.
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osin hyotya kilpailusta, jonka perimmaéisend
tarkoituksena on vihittdiskaupan sédantelyn
poistaminen niiltd palveluilta ja numerotie-
dustelupalvelujen tarjoaminen kohtuullisin ja
avoimin ehdoin.

99. Edelld esitetystd 38 perustelukappaleesta
ilmenee selkeésti direktiivin antajan nakemys
siitd, ettd jdsenvaltiot voivat yleispalveludi-
rektiivin soveltamisalalla toteuttaa kansallisia
toimenpiteitd, joilla yksinkertaistetaan asia-
kastietojen tarjoamista numerotiedotuspal-
velujen tarjoajille, jotta vahittdiskaupan sdén-
tely voidaan nédin poistaa vdlillisesti ndiden
palvelujen osalta.

100. Edelld esitetyn perusteella katson, ettd
sdahkoistd viestintdd koskevaan yhteiseen
sadntelyjarjestelmaan siséltyvissa direktiiveis-
sd kielletddn se, ettd jasenvaltiot puuttuvat
suoraan kansallisille sdéntelyviranomaisille
myonnettdviin toimivaltuuksiin. Jdsenvaltiot
voivat sen sijaan puuttua kansallisten sdénte-
lyviranomaisten toimivaltaan valillisesti.

101. Se, onko padasiassa kyseessd oleva,
TKG:n 47 §:ssd saddetty vierastietojen luo-
vuttamisvelvollisuus sopusoinnussa yleis-
palveludirektiivin  kanssa, riippuu nédin
ollen siitd, onko suorana puuttumisena

kansallisille sdéntelyviranomaisille kuuluviin
toimivaltuuksiin pidettdva sitd, ettd kan-
sallinen lainsdédtdja asettaa tdllaisen vieras-
tietojen luovuttamisvelvollisuuden. Téama
riippuu puolestaan TKG:n 47 §:ssd sdddetyn
vierastietojen luovuttamisvelvollisuuden ta-
voitteesta sekd sen toteutuksesta luetteloi-
den ja numerotiedotuspalvelujen kansallisilla
vihittdismarkkinoilla.

102. Jos Saksan lainsdétdja on asettaessaan
TKG:n 47 §:ssé saddetyn vierastietojen luo-
vuttamisvelvollisuuden tarkoituksellisesti to-
teuttanut yhden tai useamman luetteloiden ja
numerotiedotuspalvelujen kansallisilla vahit-
tdismarkkinoilla toimivan yrityksen vastaisen
toimenpiteen, koska kyseisilldi markkinoilla
ei ollut todellista kilpailua ja koska kyseisilld
yrityksilld oli huomattava markkinavoima,
mikd vaikeutti muiden palveluntarjoajien
péddsyd markkinoille, kyseista kansallista toi-
menpidettd on pidettdvdnd suorana ja ndin
ollen kiellettynd puuttumisena kansallisten
sdéntelyviranomaisten toimivaltuuksiin.
Télloin Saksan lainsdétdja on asettaessaan
kyseessd olevan vierastietojen luovuttamis-
velvollisuuden nimittdin kéyttdnyt suoraan
toimivaltuuksia, jotka kuuluvat yleispalve-
ludirektiivin 17 artiklan nojalla kansallisille
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sddntelyviranomaisille, jos siind sdddetyt

edellytykset tayttyvit.

103. Jos Saksan liittotasavalta asettaessaan
TKG:n 47 §:ssd saddetyn vierastietojen luo-
vuttamisvelvollisuuden on sen sijaan aino-
astaan luonut objektiivisesti ja yleisesti edelly-
tykset sille, ettd asiakastietojen luovuttamista
luetteloiden ja numerotiedotuspalvelujen
tarjoajille voidaan yksinkertaistaa, kysees-
sd on vilillinen ja ndin ollen sallittu puuttu-
minen kansallisten sdéntelyviranomaisten
toimivaltaan.

104. Ennakkoratkaisua pyytdneen tuomiois-
tuimen asiana on tdssad yhteydessd selvittda
TKG:n 47 §:ssd sdddetyn vierastietojen luovut-
tamisvelvollisuuden tavoite sekd arvioida sen
toteutusta luetteloiden ja numerotiedotuspal-
velujen kansallisilla véhittdismarkkinoilla.

d) Paatelma

105. Edelld esitetyn perusteella ensimmai-
seen ennakkoratkaisukysymykseen on vas-
tattava, ettei yleispalveludirektiivin 25 ar-
tiklan 2 kohta ole esteend TKG:n 47 §:n
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kaltaiselle kansalliselle sddnnokselle, jossa
tilagjille puhelinnumeroita jakavat yritykset
velvoitetaan luovuttamaan hallussaan olevia
tietoja tilaajista, joille kyseiset yritykset eivit
ole itse jakaneet numeroita, yleisesti saatavil-
la olevien numerotiedotuspalvelujen ja luet-
teloiden tarjoamista varten.

106. Antamalla tillaisen sddnnoksen kansal-
linen lainsddtdja kuitenkin puuttuu kansal-
lisille sdédntelyviranomaisille yleispalveludi-
rektiivin nojalla kuuluviin toimivaltuuksiin
direktiivin vastaisesti, jos kyseinen velvolli-
suus asetettiin tarkoituksellisesti yhta tai use-
ampaa luetteloiden ja numerotiedotuspalve-
lujen vihittdismarkkinoilla toimivaa yritystd
ajatellen, koska sillé tai niilld on huomattava
markkinavoima, mikd vaikeuttaa muiden
palveluntarjoajien péadsyd markkinoille, ja
koska kyseisilld markkinoilla ei ole todellista
kilpailua. Ennakkoratkaisua pyyténeen tuo-
mioistuimen asiana on todeta, onko kyseessi
olevalla kansallisella sdé@nnokselld téllainen
tavoite ja onko se toteutettu edelld mainitulla
tavalla.

B Toinen ennakkoratkaisukysymys

107. Toisessa  kysymyksessddn ennakko-
ratkaisua pyytdnyt tuomioistuin tiedus-
telee, onko sellainen kansallinen sdén-

nds sopusoinnussa sdhkoisen viestinnidn
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tietosuojadirektiivin 12 artiklan kanssa,
jolla puhelinyritykset, joita pyydetddn luo-
vuttamaan hallussaan olevia tietoja muiden
puhelinyritysten tilaajista yleisesti saatavil-
la olevien numerotiedotuspalvelujen ja lu-
etteloiden tarjoamista varten, velvoitetaan
luovuttamaan ndmaé tiedot myos silloin, kun
kyseiset tilaajat tai heille numeroita jakaneet
puhelinyritykset eivit ole hyviksyneet téllais-
ten tietojen luovuttamista tai ovat jopa vas-
tustaneet sita.

108. Talla kysymykselld ennakkoratkaisua
pyytanyt tuomioistuin haluaa ensinnikin sel-
vittdd, onko tilaagjilla sahkoista viestintad kos-
kevassa sddntelyjérjestelmissd oikeus hyvak-
sya henkil6tietojensa luovuttaminen yleisesti
saatavilla olevien numerotiedotuspalvelujen
ja luetteloiden tarjoamista varten tai vastus-
taa sitd. Ennakkoratkaisua pyytanyt tuomio-
istuin tiedustelee lisdksi, voivatko tilaajille
puhelinnumeroita jakaneet yritykset kielta
tallaisten tilaajatietojen luovuttamisen niiden
sisdllyttdmiseksi yleisesti saatavilla oleviin tai
numerotiedotuspalvelujen kautta kéytettavis-
sd oleviin luetteloihin.

109. Toiseen ennakkoratkaisukysymyk-
seen on vastattava yleispalveludirektiivin

5 artiklan 2 kohdan perusteella. Sen mukaan
yleisesti saatavilla olevien tai numerotiedo-
tuspalvelujen kautta kéytettavissd olevien ti-
laajaluetteloiden on sisillettdva kaikki yleises-
ti saatavilla olevien puhelinpalvelujen tilaajat,
jollei sdahkoisen viestinnén tietosuojadirektii-
vin 12 artiklan sdannoksistd muuta johdu. *

110. Viittaus sdhkoisen viestinndn tieto-
suojadirektiivin 12 artiklaan vahvistaa, ettd
yleisesti saatavilla olevien tai numerotiedo-
tuspalvelujen kautta kaytettdvissd olevien
luetteloiden laadintaan liittyvid tietosuoja-
lainsdadénnollisia ndkokohtia on arvioitava
ensisijaisesti kyseisen direktiivin eikd siis
"yleisen” tietosuojadirektiivin 95/46% perus-
teella. Sihkoisen viestinnén tietosuojadirek-
tiivid on nimittdin pidettéva “yleiseen” tieto-
suojadirektiiviin 95/46 ndhden lex specialis
-sdddoksend, jota sovelletaan yleiseen tieto-
suojadirektiiviin nahden ensisijaisesti ensik-
si mainitussa direktiivissé nimenomaisesti
sdannellyilld aloilla. *°

38 — Yleispalveludirektiivin 5 artiklan 2 kohdan alkuperdisessi
versiossa viitataan direktiivin 97/66 11 artiklaan. Kyseinen
direktiivi kumottiin siahkoisen viestinnin tietosuojadirek-
tiivilld siten, ettd kumoaminen tuli voimaan 31.10.2003 lih-
tien (19 artiklan ensimmaiinen kohta). Sihkéisen viestinnin
tietosuojadirektiivin 19 artiklan toisen kohdan mukaisesti
direktiiviin 97/66 tehtyja viittauksia pidetdén tihdan direktii-
viin kohdistuvina. Direktiivilla 2009/136 yleispalveludirek-
tiivin 5 artiklan 2 kohdan sanamuoto muutettiin vastaamaan
uutta oikeustilaa.

39 — Yksiloiden suojelusta henkilétietojen kisittelyssé ja ndiden
tietojen vapaasta liikkuvuudesta 24.10.1995 annettu Euroo-
pan parlamentin ja neuvoston direktiivi 95/46/EY (EYVL
L 281, s. 31).

40 — Téami ilmenee suoraan sihkoisen viestinnén tietosuojadi-
rektiivin 1 artiklan 1 ja 2 kohdasta sekd kymmenennesti
perustelukappaleesta.
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111. Sdhkoisen viestinndn tietosuojadirek-
tiivin 12 artiklan 1 kohdan nojalla jasenval-
tioiden on varmistettava, ettd tilaajille ilmoi-
tetaan veloituksetta ja ennen kuin heidan
tietonsa kirjataan luetteloon sellaisen ylei-
sesti saatavilla olevan tai numerotiedotuspal-
velujen kautta kaytettédvissd olevan painetun
tai sdhkoisen tilaajaluettelon tarkoituksesta,
jossa heidén henkilotietonsa voidaan mainita,
sekd kaikista muista kayttomahdollisuuksista,
jotka perustuvat luettelon sihkéiseen toisin-
toon sulautettuihin hakutoimintoihin.

112. Edelld mainitun direktiivin 12 artik-
lan 2 kohdan mukaan jdsenvaltioiden on
varmistettava, ettd tilagjille annetaan mah-
dollisuus maééritelld, mainitaanko heidan
henkil6tietonsa julkisessa luettelossa ja mit-
ké tiedot niissd mainitaan, siind méérin kuin
téllaiset tiedot ovat merkityksellisid luettelon
julkaisijan madrittelemén luettelon tarkoi-
tuksen kannalta, sekd tarkistaa, korjata tai
poistaa téllaisia tietoja. Tilaajan mainitsemat-
ta jattamisen julkisessa luettelossa tai hinen
henkil6tietojensa tarkistamisen, korjaamisen
tai siitd poistamisen on oltava timén sdin-
noksen mukaan maksutonta.

113. Direktiivin 12 artiklan 4 kohdan nojalla
tdméan artiklan 1 ja 2 kohtaa sovelletaan ti-
lagjiin, jotka ovat luonnollisia henkiloita. Ja-
senvaltioiden on tdmédn sddnnoksen mukaan
my0s varmistettava, ettd muiden tilaajien
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kuin luonnollisten henkiléiden oikeutettuja
etuja suojellaan unionin oikeuden ja sovellet-
tavan kansallisen lainsddddnnoén mukaisesti
riittavasti, siltd osin kuin on kyse niiden mer-
kitsemisestd julkisiin luetteloihin.

114. Yleispalveludirektiivin 5 artiklan 2 koh-
dan sddnnoksistd, luettuna yhdessa sihkoisen
viestinnén tietosuojadirektiivin 12 artiklan
kanssa, ilmenee néin ollen yht&alt, ettd tilaa-
jat, jotka ovat luonnollisia henkil6itd, saavat
aina itse pddttad, mainitaanko heidén tietonsa
julkisessa luettelossa. Heille on lisdksi ensin
ilmoitettava kyseisen luettelon tarkoitukses-
ta ja kéytettéavissé olevista hakutoiminnoista.
Kun tiedot on merkitty julkiseen luetteloon,
tilaajat voivat my0s vapaasti padttaa, ettd hei-
dén tietonsa poistetaan.

115. Yleispalveludirektiivin 5 artiklan 2 koh-
dasta, luettuna yhdessd siahkoisen viestinnén
tietosuojadirektiivin 12 artiklan kanssa, kdy
toisaalta yksiselitteisesti ilmi, etteivat yri-
tykset, jotka ovat osoittaneet tilaajille puhe-
linnumeroita, voi tdssd yhteydessi vaikuttaa
padtokseen siitd, mainitaanko niiden tilaajien
henkilotiedot yleisesti saatavilla olevissa tai
numerotiedotuspalvelujen kautta kaytetta-
vissd olevissa luetteloissa, ja jos mainitaan,
miten laajasti.
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116. Edelld mainittujen yritysten on kuiten-
kin ldhtokohtaisesti noudatettava tilaajiensa
paatoksia siitd, julkaistaanko heidén tietonsa
yleisesti saatavilla olevissa luetteloissa. Eri-
tyisesti yleispalveludirektiivin 5 ja 25 artiklan
systemaattisen yhteyden perusteella on nimit-
tdin katsottava, ettd myos yleispalveludirek-
tiivin 25 artiklan 2 kohdassa puhelinyrityksil-
le asetettua tietojenluovuttamisvelvollisuutta
sovelletaan vain, jos sdhkoisen viestinnén tie-
tosuojadirektiivin 12 artiklaan siséltyvista
tietosuojasddannoksistd ei muuta johdu, mika
nimenomaisesti vahvistetaan yleispalvelu-
direktiivin 25 artiklan 5 kohdassa.*" Titd
sadntod on sovellettava myos TKG:n 47 §:ssé
sdddetyn kaltaiseen kansalliseen vierastie-
tojen luovuttamisvelvollisuuteen, joka on
yleispalveludirektiivin 25 artiklan 2 kohdassa
asetettua  tietojenluovuttamisvelvollisuutta
lagjempi. Myo6s tdméd luovuttamisvelvolli-
suus on nimittdin asetettu yleispalveludi-
rektiivin 5 artiklassa tarkoitettujen kattavien

41 — Ks. tilta osin myo6s yleispalveludirektiivin 20 artiklan 1 koh-
dan c alakohta, sellaisena kuin se on muutettuna direktiivilla
2009/136; kyseisen ¢ alakohdan mukaan puhelinyritysten ja
niiden tilaajien vililld tehtavissd kirjallisessa sopimuksessa
on mainittava tilaajan nimenomaiset valinnat siitd, sisélly-
tetadnko hianen henkildtietojaan luetteloon ja mité tietoja
siind mainitaan. Yleispalveludirektiivin 21 artiklan 3 koh-
dan, sellaisena kuin se on muutettuna direktiivilla 2009/136,
nojalla jdsenvaltioiden on vastaavasti varmistettava, ettd
kansalliset sadntelyviranomaiset kykenevit velvoittamaan
téllaiset puhelinyritykset ilmoittamaan tilaajille heidén
oikeudestaan péattdd, mainitaanko heididn henkil6tietonsa
luettelossa ja minkatyyppisii tietoja luettelossa mainitaan.

numerotiedotuspalvelujen ja luetteloiden tar-
joamista varten, ja sitd on ndin ollen arvioi-
tava sdhkoisen viestinndn tietosuojadirektii-
vin 12 artiklan sddnnosten perusteella.

117. Edelld esitetyistd toteamuksista ilme-
nee, ettd puhelinyrityksen, jota pyydetddn
yleispalveludirektiivin 25 artiklan 2 kohdan
tai TKG:n 47 §:n sddnnosten nojalla luovut-
tamaan hallussaan olevat tilaajatiedot niiden
julkaisemiseksi yleisesti saatavilla olevassa
luettelossa, on aina noudatettava sidhkoisen
viestinnén tietosuojadirektiivin 12 artiklaan
sisdltyvid tietosuojasddnnoksid. Niiden mu-
kaan téllaiset puhelinyritykset voivat noudat-
taa tietojen luovuttamista koskevaa pyyntoa
vain, jos kyseiset tilaajat ovat selvésti hyvak-
syneet tietojensa téllaisen julkaisemisen tédssé
julkisessa tilaajaluettelossa.

118. Piadasian tosiseikkojen perusteella tassa
yhteydessd on erityisesti selvitettéivi, voivatko
tilaajat médratd, ettd heiddn suostumuksensa
henkil6tietojensa mainitsemiseen koskee ai-
noastaan tietyn luettelojen julkaisijan ylei-
sesti saatavilla olevaa tai numerotiedotuspal-
velujen kautta kédytettdvissd olevaa luetteloa,
vai koskeeko tietojen mainitsemiseen tietyssa
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julkisessa luettelossa annettu suostumus tie-
tyin edellytyksin myo6s muita vastaavanlaisia
julkisia luetteloita.

119. Sdhkoisen viestinndn tietosuojadirek-
tiivin 12 artiklan sanamuodon perusteella ei
voida tehda taltd osin yksiselitteisid pédtel-
mid. Kyseisen direktiivin 38 ja 39 peruste-
lukappaleessa viitataan kuitenkin yksiselit-
teisesti sen pdatantdvallan rajoituksiin, joka
tilaajille, jotka haluavat tietonsa vyleisesti
saatavilla olevaan luetteloon, on séhkoisen
viestinnén tietosuojadirektiivin 12 artiklan
nojalla my6nnettéva julkaisutavan valinnassa.

120. Johdanto-osan 38 perustelukappalees-
sa todetaan, ettd tilaajat voivat itse madrata,
julkaistaanko heidén henkil6tietonsa luette-
lossa. Johdanto-osan 39 perustelukappaleessa
tdsmennetéddn, ettd yritysten, jotka kerddvit
tilaajatietoja yleisesti saatavilla olevassa luet-
telossa julkaisemista varten, on ilmoitettava
tilagjille téllaisten luettelojen kéyttotarkoituk-
sista. Kyseisen perustelukappaleen mukaan
téllaiset tilaajatiedot voidaan siirtdd kolman-
sille osapuolille vain, jos tilaajalle on ilmoitet-
tu tdstd mahdollisuudesta ja vastaanottajasta
tai mahdollisten vastaanottajien ryhmisté
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ja jos tietoja ei kdytetd muihin tarkoituksiin
kuin niihin, joita varten ne on keritty. Jos ti-
laajalta tietoja kerddvé osapuoli tai jokin kol-
mas osapuoli, jolle tietoja on vilitetty, haluaa
kayttda tietoja johonkin muuhun tarkoituk-
seen, tilagjalta on tdimén perustelukappaleen
mukaan hankittava uusi suostumus.

121. Edelld mainittujen perustelukappalei-
den keskeisid toteamuksia ovat se, ettd tilaa-
jat voivat itse maaréta, julkaistaanko heidén
tietonsa julkisessa luettelossa, ja ettd heille
on etukdteen ilmoitettava tallaisen luettelon
kéyttotarkoituksista. Jos tdllaisten luettelojen
julkaisijat tai kyseisten tietojen kerddjit voi-
vat siirtdd kerityt tiedot kolmansille osapuo-
lille samoihin tarkoituksiin kuin niihin, joita
varten ne on keritty, tilaajalle on ilmoitettava
tédstd mahdollisuudesta ja vastaanottajista tai
vastaanottajien ryhmistd. Tassd yhteydessa
ei mainita tilaajan oikeutta vastustaa tdllais-
ta tietojen luovuttamista. Lisisuostumus on
hankittava vain, jos kyseisid tietoja luovute-
taan johonkin muuhun tarkoitukseen.

122. Edelld mainituista perustelukappaleista
ndin ollen ilmenee, ettd direktiivin antajan
tarkoituksena on ollut, etté tilaajan tehtéva-
nd on ldhtokohtaisesti méaritd, sisallytetdan-
ko hénen tietonsa julkiseen luetteloon tiet-
tyd tarkoitusta varten. Tédssd yhteydessi
suostumus koskee kuitenkin ensisijaisesti
tarkoitusta, jota varten tiedot julkaistaan
julkisessa luettelossa, eikd kyseisen luette-
lon julkaisijaa. Tdstd syystd tilaajalle on 39
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perustelukappaleen sanamuodon mukaan ai-
noastaan ilmoitettava, jos hénen tietonsa voi-
daan siirtdd kolmannelle osapuolelle samaan
kayttotarkoitukseen, ja lisdsuostumus on
hankittava vain silloin, kun tietojen vastaan-
ottaja haluaa kayttda kyseisid tietoja muuhun
tarkoitukseen.

123. Edelld mainituissa perustelukappaleissa
esitettyjen toteamusten perusteella sdhkoi-
sen viestinnén tietosuojadirektiivin 12 artik-
laa on siis tulkittava siten, etté tilaajat voivat
lahtokohtaisesti méaratd, —sisdllytetddanko
heidan henkil6tietonsa julkiseen luetteloon,
mutta tdtd suostumusta ei voida mielival-
taisesti rajoittaa tiettyyn palveluntarjoajaan.
Jos markkinoilla on useampia tasavertaisia
julkisten luetteloiden tarjoajia ja ndilla luet-
teloilla on sama tarkoitus ja vastaavanlaiset
hakutoiminnot, tilaajat eivdt ndin ollen voi
rajoittaa julkaisemista koskevaa suostumus-
taan mielivaltaisesti ainoastaan yhteen ndisté
palveluntarjoajista.

124. Tata tulkintaa tukee sdahkoisen vies-
tinndn tietosuojadirektiivin 12 artiklan
systemaattis-teleologinen analysointi koko
sahkoisté viestintdd koskevan sdéntelyjarjes-
telmén yhteydessa.

125. Sahkoisen viestinndn tietosuojadi-
rektiivin 12 artiklan tavoitteena on suojata
luonnollisten henkiloiden yksityisyyttd seka
oikeushenkiloiden oikeutettuja etuja, jotka
liittyvat niiden tietojen julkaisemiseen julki-
sissa luetteloissa. Tama tavoite on sovitettava
yhteen sen kanssa, etté yleispalveludirektiivin
5 artiklan nojalla saatavilla on oltava vahin-
tddn yksi kattava luettelo ja vihintddn yksi
kattava numerotiedotuspalvelu, sekd kyseisen
direktiivin 25 artiklan 2 kohdassa puhelinyri-
tyksille tdta varten asetetun tietojenluovutta-
misvelvollisuuden kanssa.

126. Jos tilagjilla olisi niin laaja valta paat-
tdd tietojensa julkaisemisesta, ettd he voisi-
vat hyviksyd tietojensa julkaisemisen tietyn
palveluntarjoajan yleisesti saatavilla olevassa
luettelossa mutta kieltéa niiden julkaisemisen
tasavertaisen kilpailijan luettelossa, jolla on
sama tarkoitus ja vastaavanlaiset hakutoimin-
not, olisi suuri vaara, ettei télloin saavutettai-
si yleispalveludirektiivin 5 artiklassa asetettua
tavoitetta, joka on vahintddn yhden yleisesti
saatavilla olevan tai numerotiedotuspalvelu-
jen kautta kaytettdvissd olevan kattavan luet-
telon tarjoaminen. Jos tietyssd jdsenvaltiossa
markkinoilla on useampia julkisten luetteloi-
den tarjoajia ja jos tilaajat voisivat téllaisten
luettelojen samasta tarkoituksesta ja julkaisi-
joiden tasavertaisuudesta huolimatta vapaas-
ti médratd, ettd heidén tietonsa saa julkaista
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ainoastaan yhdessi luettelossa, kukaan néisté
palveluntarjoajista ei endd voisi taata kattavan
luettelon saatavuutta.

127. Edelld esitetyn perusteella katson, ettd
sdahkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
12 artiklaa on tulkittava siten, ettd kun ti-
lagjat hyvaksyvat henkilGtietojensa siséllyt-
tdmisen tietyn julkaisijan yleisesti saatavilla
olevaan tai numerotiedotuspalvelujen kaut-
ta kaytettdvissd olevaan luetteloon, tdméin
suostumuksen on koskettava myos kyseisten
tietojen siséllyttamistd tasavertaisten julkai-
sijoiden luetteloihin, joilla on sama tarkoitus
ja vastaavanlaiset hakutoiminnot, jos tilaajille
on ilmoitettu muiden julkaisijoiden olemas-
saolosta ja siitd, ettd heidén tietonsa saatetaan
julkaista téllaisissa muissa luetteloissa.

128. Tamé sdhkoisen viestinndn tietosuoja-
direktiivin 12 artiklan tulkinta on sitd paitsi
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sopusoinnussa myds Euroopan unionin pe-
rusoikeuskirjan 7 ja 8 artiklassa vahvistettujen
niiden periaatteiden kanssa, jotka kyseisessé
direktiivissd on tarkoitus panna tiytinto6n. *
Kuten unionin tuomioistuin nimittdin tote-
si viimeksi yhdistetyissd asioissa Volker und
Markus Schecke antamassaan tuomiossa,*
perusoikeuskirjan 8 artiklan 1 kohdassa vah-
vistettu henkilotietojen suojaa koskeva pe-
rusoikeus, joka liittyy kiintedsti perusoikeus-
kirjan 7 artiklassa vahvistettuun oikeuteen,
joka koskee yksityiselamén kunnioitusta, ei
ole ehdoton oikeus. Kyseinen oikeus on sen
sijaan suhteutettava siihen tehtévaén, joka sil-
1a on yhteiskunnassa, ja ndin ollen myos tul-
kittava sen mukaisesti.

129. Edelld esitetyn perusteella totean kokoa-
vasti, ettd puhelinyritysten, joita pyydetddn

42 — Ks. taltd osin sdhkoisen viestinnin tietosuojadirektiivin toi-
nen perustelukappale.

43 — Yhdistetyt asiat C-92/09 ja C-93/09, Volker und Markus
Schecke, tuomio 9.11.2010 (Kok., s. I-11063, 47 kohta ja sitd
seuraava kohta).
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yleispalveludirektiivin 25 artiklan 2 kohdan
tai TKG:n 47 §:n sddnnosten nojalla luovut-
tamaan hallussaan olevia tilaajatietoja, on
noudatettava sidhkodisen viestinnin tietosuo-
jadirektiivin 12 artiklaan sisdltyvié tietosuo-
jasdannoksid. Niiden mukaan tilaajat voivat
madratd, sisdllytetddnko heidén tietonsa ylei-
sesti saatavilla olevaan tai numerotiedotus-
palvelujen kautta kaytettdvissé olevaan luette-
loon. Jos tilaaja kuitenkin péattad, ettd hinen
tietonsa voidaan julkaista tallaisessa julkises-
sa luettelossa, hinelld ei ole sdhkoisen viestin-
nén tietosuojadirektiivin 12 artiklan mukaan
oikeutta hyviksyi tai vastustaa kyseisten tie-
tojen luovuttamista sellaisille tasavertaisille
palveluntarjoajille, joiden tarjoamilla julki-
silla luetteloilla tai numerotiedotuspalveluilla
on sama tarkoitus ja vastaavanlaiset hakutoi-
minnot, jos hinelle on ilmoitettu tdstd mah-
dollisuudesta ja vastaanottajasta tai mah-
dollisten vastaanottajien ryhmistd* ja jos
vastaanottaja ei kiytd kyseisié tietoja muihin

44 — Koska puhelinyritykset, jotka ovat yleispalveludirektiivin
25 artiklan 2 kohdan tai TKG:n 47 §:n sddnnosten nojalla
velvollisia luovuttamaan tilaajatiedot julkisten luetteloiden
julkaisijoille, voivat noudattaa téta velvollisuutta ainoastaan
kyseisten tilaajien suostumuksella, niiden on ldhtékohtai-
sesti ilmoitettava tilaajille tdstd tietojen tai vierastietojen
luovuttamisvelvollisuudesta tai toimittava niin, ettd tilaajat
saavat siitd tiedon, seka selvitettdva tassa yhteydessd, hyvak-
syvatko tilaajat tietojensa luovuttamisen yleisesti saatavilla
olevassa luettelossa julkaisemista varten; ks. yleispalveludi-
rektiivin 20 artiklan 1 kohdan c alakohta, sellaisena kuin se
on muutettuna direktiivilld 2009/136.

tarkoituksiin kuin niihin, joita varten tilaaja
on luovuttanut ne julkaistaviksi.

130. Edellad esitetyn perusteella toiseen en-
nakkoratkaisukysymykseen on vastattava si-
ten, ettd kansallinen sddnnos, jossa tilaajille
puhelinnumeroita jakavat yritykset velvoite-
taan pyynnostd luovuttamaan tietoja tilaa-
jista, joille kyseiset yritykset eivit ole itse ja-
kaneet numeroita, yleisesti saatavilla olevien
numerotiedotuspalvelujen ja luetteloiden tar-
joamista varten, on sopusoinnussa sihkoisen
viestinnén tietosuojadirektiivin 12 artiklan
kanssa, jos varmistetaan, etti tilaajille on tie-
dotettu seka velvollisuudesta luovuttaa tietoja
yleisesti saatavilla olevien luetteloiden julkai-
sijoille ettd téllaisten luettelojen julkaisijoista
sekd luettelojen sisdllostd, tarkoituksesta ja
hakutoiminnoista, ja jos tilaajat ovat hyvik-
syneet tietojensa julkaisemisen kyseisissd lu-
etteloissa. Jos markkinoilla on useampia tasa-
vertaisia téillaisten yleisesti saatavilla olevien
luetteloiden tarjoajia ja ndilld luetteloilla on
sama tarkoitus ja vastaavanlaiset hakutoimin-
not, tilaajat eivét voi rajoittaa julkaisemista
koskevaa suostumustaan mielivaltaisesti ai-
noastaan yhteen niisté palveluntarjoajista.
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VII Ratkaisuehdotus

131. Edelld esitetyn perusteella ehdotan, ettd unionin tuomioistuin vastaa
Bundesverwaltungsgerichtin esittimiin ennakkoratkaisukysymyksiin seuraavasti:

1) Yleispalvelusta ja kéyttdjien oikeuksista sihkoisten viestintdverkkojen ja -pal-
velujen alalla 7.3.2002 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2002/22/EY 25 artiklan 2 kohta ei ole esteeni televiestintilain 47 §:n kaltaiselle
kansalliselle sddnnokselle, jossa tilaajille puhelinnumeroita jakavat yritykset vel-
voitetaan luovuttamaan hallussaan olevia tietoja tilaajista, joille kyseiset yritykset
eivit ole itse jakaneet numeroita, yleisesti saatavilla olevien numerotiedotuspal-
velujen ja luetteloiden tarjoamista varten.

Antamalla tillaisen sdédnnoksen kansallinen lainsdatdjé kuitenkin puuttuu kansal-
lisille sadntelyviranomaisille direktiivin 2002/22 nojalla kuuluviin toimivaltuuk-
siin direktiivin vastaisesti, jos kyseinen velvollisuus asetettiin tarkoituksellisesti
yhté tai useampaa luetteloiden ja numerotiedotuspalvelujen vahittdismarkkinoil-
la toimivaa yrityst4 ajatellen, koska silld tai niilla on huomattava markkinavoima,
mika vaikeuttaa muiden palveluntarjoajien padsyd markkinoille, ja koska kysei-
silld markkinoilla ei ole todellista kilpailua. Ennakkoratkaisua pyytdneen tuo-
mioistuimen asiana on todeta, onko kyseessi olevalla kansallisella sdédannokselld
téllainen tavoite ja onko se toteutettu edelld mainitulla tavalla.
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Kansallinen sddnnds, jossa tilaajille puhelinnumeroita jakavat yritykset velvoite-
taan pyynnostd luovuttamaan tietoja tilaajista, joille kyseiset yritykset eivit ole
itse jakaneet numeroita, yleisesti saatavilla olevien numerotiedotuspalvelujen ja
luetteloiden tarjoamista varten, on sopusoinnussa henkil6tietojen késittelysta ja
yksityisyyden suojasta sdhkoisen viestinndn alalla 12.7.2002 annetun Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivin 2002/58/EY 12 artiklan kanssa, jos varmis-
tetaan, ettd tilaajille on tiedotettu seké velvollisuudesta luovuttaa tietoja yleisesti
saatavilla olevien luetteloiden julkaisijoille ettd téllaisten luettelojen julkaisijoista
sekd luettelojen sisdllostd, tarkoituksesta ja hakutoiminnoista, ja jos tilaajat ovat
hyviksyneet tietojensa julkaisemisen kyseisissé luetteloissa. Jos markkinoilla on
useampia tasavertaisia téllaisten yleisesti saatavilla olevien luetteloiden tarjoajia
ja ndilld luetteloilla on sama tarkoitus ja vastaavanlaiset hakutoiminnot, tilaajat
eivit voi rajoittaa julkaisemista koskevaa suostumustaan mielivaltaisesti ai-
noastaan yhteen ndistd palveluntarjoajista.
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