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REGULAMENTUL (CE) NR. 960/2008 AL COMISIEI
din 30 septembrie 2008
de punere in aplicare a Regulamentului (CE) nr. 808/2004 al Parlamentului European si al Consiliului
privind statisticile comunitare referitoare la societatea informationald
(Text cu relevantd pentru SEE)
COMISIA COMUNITATILOR EUROPENE, (3)  Mdisurile previzute de prezentul regulament sunt

avand in vedere Tratatul de instituire a Comunitdtii Europene,

avand in vedere Regulamentul (CE) nr. 808/2004 al Parla-
mentului European si al Consiliului din 21 aprilie 2004
privind statisticile comunitare referitoare la societatea informa-
tionald (1), in special articolul 8 alineatul (2),

intrucat:

(1)  Regulamentul (CE) nr. 808/2004 a stabilit un cadru
comun pentru producerea sistematicd de statistici comu-
nitare referitoare la societatea informationald.

20 In temeiul articolului 8 alineatul (1) din Regulamentul
(CE) nr. 808/2004 sunt necesare mdsuri de punere in
aplicare pentru stabilirea datelor care trebuie sd fie
furnizate pentru elaborarea statisticilor prevazute la arti-
colele 3 si 4 din regulamentul mentionat, precum si a
termenelor de transmitere a acestora.

conforme cu avizul Comitetului pentru programul
statistic instituit prin Decizia 89/382/CEE, Euratom a
Consiliului (3),

ADOPTA PREZENTUL REGULAMENT:

Articolul 1

Datele care trebuie sd fie transmise pentru producerea de
statistici comunitare referitoare la societatea informationald in
conformitate cu articolul 3 alineatul (2) si articolul 4 din Regu-
lamentul (CE) nr. 808/2004 sunt specificate in anexele I si II la
prezentul regulament.

Articolul 2

Prezentul regulament intrd in vigoare in a doudzecea zi de la
data publicdrii in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.

Prezentul regulament este obligatoriu in toate elementele sale si se aplicd direct in toate statele

membre.

Adoptat la Bruxelles, 30 septembrie 2008.

() JO L 143, 30.4.2004, p. 49.

Pentru Comisie
Joaquin ALMUNIA
Membru al Comisiei

() JO L 181, 28.6.1989, p. 47.
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ANEXA 1

MODULUL 1: iINTREPRINDERILE SI SOCIETATEA INFORMATIONALA

1. Tematicile si caracteristicile lor

(a) Subiectele care trebuie sd fie tratate pentru anul de referintd 2009, selectate din lista de la anexa I la Regulamentul
(CE) nr. 808/2004, sunt urmdtoarele:

— sistemele TIC si folosirea lor in intreprinderi;
— folosirea internetului si a altor retele electronice in intreprinderi;
— comertul electronic si activitdtile economice online.

(b) Caracteristicile urmatoare se colecteazd in intreprinderi:

Sistemele TIC si folosirea lor in intreprinderi

Caracteristici care trebuie colectate pentru toate intreprinderile sunt urmadtoarele:

— folosirea calculatoarelor.

Caracteristici care trebuie colectate pentru intreprinderile care folosesc calculatoare:

— (optional) procentul de salariati care folosesc calculatoarele cel putin o datd pe siptimang;
— folosirea unei retele informatice interne (de exemplu, LAN);

— folosirea unei pagini de intdmpinare interne (intranet);

— folosirea extranetului;

— folosirea sistemelor de operare libere sau cu sursd deschisd, cum ar fi Linux [de exemplu, avand un cod sursi
disponibil, fard drepturi de autor si permitand modificarea sifsau (re)distribuirea sa];

— folosirea tehnologiilor de identificare prin radiofrecventd (RFID).

Caracteristici care trebuie colectate pentru intreprinderile care folosesc o retea informaticd internd (de exemplu,
LAN):

— folosirea unui acces fard fir in cadrul retelei informatice interne (de exemplu, LAN).
Caracteristici care trebuie colectate pentru intreprinderile care folosesc RFID:

— folosirea RFID pentru identificarea produsului;

— folosirea RFID pentru monitorizarea si controlul productiei industriale;

— folosirea RFID pentru lantul de aprovizionare §i pentru urmdrirea si reperarea stocurilor;

— folosirea RFID pentru gestionarea informatiilor referitoare la punerea in functiune si intretinere sau gestionarea
activelor;

— folosirea RFID pentru cererile de plat3;
— folosirea RFID pentru identificarea persoanelor sau controlul accesului.

Folosirea internetului si a altor regele electronice in intreprinderi

Caracteristici care trebuie colectate pentru intreprinderile care folosesc calculatoare:

— accesul la internet.
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Caracteristici care trebuie colectate pentru intreprinderile care au acces la internet:

— procentul salariatilor care utilizeazi calculatoare conectate la world wide web cel putin o datd pe siptimang;
— conexiune la internet: modem traditional sau ISDN;

— conexiune la internet: DSL;

— conexiune la internet: altd conexiune fixa la internet;

— conexiune la internet: conexiune mobil3;

— (optional) utilizarea internetului pentru servicii bancare si financiare;

— (optional) utilizarea internetului pentru formare si educatie;

— utilizarea internetului pentru legitura cu autorittile publice, in anul calendaristic precedent;

— folosirea unui site internet.

Caracteristicile care trebuie colectate pentru intreprinderile care au comunicat cu autorititile publice prin internet,
in anul calendaristic precedent, sunt urmdtoarele:

— folosirea internetului pentru obtinerea de informatii de pe site-urile internet ale autorititilor publice, in anul
calendaristic precedent;

— folosirea internetului pentru obtinerea de formulare de pe site-urile internet ale autoritdtilor publice, in anul
calendaristic precedent;

— folosirea internetului pentru transmiterea de formulare completate autoritdtilor publice, in anul calendaristic
precedent;

— folosirea internetului pentru a rezolva o procedurd administrativd doar in format electronic fird a fi nevoie de
documente suplimentare pe suport de hartie, in cursul anului calendaristic precedent;

— folosirea internetului pentru transmiterea de oferte in cadrul unui sistem de licitatie electronicd (achizitii publice
electronice), in anul calendaristic precedent.

Caracteristici care trebuie colectate pentru intreprinderile care au site internet propriu:

— (optional) furnizarea urmatorului serviciu: declaratie de confidentialitate cu privire la datele personale, marca de
protectie a vietii private sau certificarea cu privire la siguranta unui site internet;

— (optional) furnizarea urmdtorului serviciu: cataloage de produse sau liste de preguri;

— (optional) furnizarea urmaitorului serviciu: posibilitatea oferitd vizitatorilor de a-si personaliza sau concepe
produsele;

— (optional) furnizarea urmatorului serviciu: efectuarea unei comenzi sau a unei rezervari online sau serviciu de
rezervare;

— (optional) furnizarea urmdtorului serviciu: serviciu de urmdrire online a unei comenzi;
— (optional) furnizarea urmdtorului serviciu: continut personalizat pentru vizitatorii obisnuiti/frecventi;
— (optional) furnizarea urmatorului serviciu: publicarea posturilor vacante sau candidatura online pentru un post.

Comertul electronic si activitdtile economice online

Caracteristici care trebuie colectate pentru intreprinderile care folosesc calculatoare:

— folosirea schimbului automat de date (ADE), definit ca schimbul de mesaje (de exemplu, comenzi, facturi,
tranzactii de platd sau descrieri de bunuri) prin intermediul internetului sau altor retele informatice intr-un
format convenit care permite procesarea lor automatd (de exemplu, XML, EDIFACT) fird ca mesajul individual
si fie introdus manual;
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— punerea la dispozitie in format electronic a informatiilor referitoare la gestionarea lantului de aprovizionare,

pentru consumatori sau furnizori;

— schimbul electronic si automat al informatiilor relevante privind comenzile primite (electronic sau nu) cu

departamentul de gestiune a stocurilor;

— schimbul electronic si automat al informatiilor relevante privind comenzile primite (electronic sau nu) cu

departamentul de contabilitate;

— schimbul electronic si automat al informatiilor relevante privind comenzile primite (electronic sau nu) cu

departamentul de gestiune a produselor sau serviciilor;

— schimbul electronic si automat al informatiilor relevante privind comenzile primite (electronic sau nu) cu

departamentul de gestiune a distributiei;

— schimbul electronic si automat al informatiilor relevante privind bonurile de comandi trimise (electronic sau

nu) cu departamentul de gestiune a stocurilor;

schimbul electronic si automat al informatiilor relevante privind bonurile de comandi trimise (electronic sau
nu) cu departamentul de contabilitate;

folosirea unui pachet software ERP pentru schimbul de informatii privind vanzdrile sifsau achizitiile cu alte
departamente functionale interne (de exemplu, finante, planning, marketing);

folosirea oricdrei aplicatii software (asa-numita CRM) in scopul gestiondrii informatiilor referitoare la clienti,
pentru a inregistra informatiile privind clientii, a le inmagazina si a le pune la dispozitia altor departamente ale
intreprinderii;

folosirea oricarei aplicatii software (agsa-numita CRM) in scopul gestiondrii informatiilor privind clientii, pentru a
analiza informatiile referitoare la clienti in scopuri de marketing (fixarea preturilor, promovarea vanzirilor,
alegerea circuitelor de distributie etc.);

folosirea semndturii digitale in orice mesaj trimis, de exemplu utilizarea metodelor de criptare care asigurd
autenticitatea si integritatea mesajului (asociat doar expeditorului si capabil si il identifice pe acesta si in baza

cdruia se poate detecta orice modificare ulterioard a acestuia);

Caracteristici care trebuie colectate pentru intreprinderile care folosesc un schimb automat de date:

— folosirea ADE pentru:

— folosirea ADE pentru:

— folosirea ADE pentru:
— folosirea ADE pentru:
— folosirea ADE pentru:

— folosirea ADE pentru:

— (optional) folosirea A

— (optional) folosirea A

: a trimite comenzi cdtre furnizori;

: a primi facturi electronice;

a primi comenzi de la clienti;

a trimite facturi electronice;

a trimite sau a primi informatii referitoare la produse;

a trimite sau a primi documente de transport;

DE pentru: a trimite instructiuni de platd citre institutiile financiare;

DE pentru: a trimite sau a primi date citre/de la autoritatile publice.

Caracteristicile care trebuie colectate pentru intreprinderile care folosesc calculatoare si care nu sunt clasificate la

sectiunea K din NACE R

ev. 2 sunt urmitoarele:

— au trimis comenzi prin intermediul retelelor informatice, in anul calendaristic precedent;

— au primit comenzi prin intermediul retelelor informatice, in anul calendaristic precedent;

— (optional) probleme sau obstacole in calea comertului electronic: produse sau servicii neadaptate comertului

electronic;

— (optional) probleme sau obstacole in calea comertului electronic: clientii nu doresc s cumpere prin intermediul
comertului electronic;
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— (optional) probleme sau obstacole in calea comertului electronic: preocupiri legate de sigurant;
— (optional) probleme sau obstacole in calea comerfului electronic: probleme legate de logistica;
— (optional) probleme sau obstacole in calea comertului electronic: nesiguranta cu privire la cadrul juridic;

— (optional) probleme sau obstacole in calea comertului electronic: aspecte tehnice legate de punerea in aplicare a
comertului electronic;

— (optional) probleme sau obstacole in calea comertului electronic: necesitatea de a reorganiza activitatile
economice pentru comertul electronic;

— (optional) probleme sau obstacole in calea comertului electronic: experiente nefaste cu vanzarile electronice in
trecut;

— (optional) probleme sau obstacole in calea comertului electronic: probleme lingvistice legate de comertul
electronic international.

Caracteristici care trebuie colectate pentru intreprinderile care pun in comun informatii privind gestionarea lantului
de aprovizionare cu furnizorii sau clientii:

— schimbul de informatii cu furnizorii in ceea ce priveste stocurile, productia sau previziunile cererii;
— (optional) schimbul de informatii cu furnizorii in ceea ce priveste previziunile asupra cererii;

— (optional) schimbul de informatii cu furnizorii in ceea ce priveste nivelurile stocurilor;

— (optional) schimbul de informatii cu furnizorii in ceea ce priveste planurile de productie;

— schimbul de informatii cu furnizorii in ceea ce priveste evolutia livrarilor;

— schimbul de informatii cu clientii in ceea ce priveste stocurile, productia sau previziunile asupra cererii;
— (optional) schimbul de informatii cu clientii in ceea ce priveste previziunile asupra cererii;

— (optional) schimbul de informatii cu clientii in ceea ce priveste nivelurile stocurilor;

— (optional) schimbul de informatii cu clientii in ceea ce priveste planurile de productie;

— schimbul de informatii cu clientii in ceea ce priveste evolutia livrarilor;

— schimbul de informatii cu furnizorii sau clientii prin intermediul site-urilor internet;

— schimbul de informatii cu furnizorii sau clientii prin intermediul schimbului automat de date.

Caracteristici care trebuie colectate pentru intreprinderi care au primit comenzi prin intermediul retelelor infor-
matice si care nu sunt clasificate la sectiunea K din NACE Rev. 2:

— procentul din cifra de afaceri totald care rezultd din comenzile primite prin retelele informatice, in anul
calendaristic precedent;

— procentajul de vanzdri efectuate prin comert electronic care rezultd din comenzi primite prin intermediul site-
urilor internet, in cursul anului calendaristic precedent;

— procentajul de vanzdri efectuate prin comert electronic care rezultd din comenzi primite prin intermediul
schimburilor automate de date, in cursul anului calendaristic precedent;

— (optional) procentajul de vanziri efectuate prin comert electronic care rezultd din comenzi primite prin
intermediul schimbului automat de date utilizind internetul, in cursul anului calendaristic precedent;

— (optional) procentajul de vanzdri efectuate prin comert electronic care rezultd din comenzi primite prin
intermediul schimbului automat de date utilizdnd alte retele, in cursul anului calendaristic precedent;

— vanzari electronice dupd destinatie: tara proprie;

— vanzdri electronice dupi destinatie: alte tiri din UE;
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— vanzdri electronice dupd destinatie: restul lumii;

— (optional) folosirea sistemelor de platd online pentru vanzdrile prin intermediul site-urilor internet;
— (optional) folosirea sistemelor de platd offline pentru vanzirile prin intermediul site-urilor internet;
— utilizarea protocoalelor securizate (SSL/TLS) pentru receptia comenzilor prin internet;

— (optional) efecte favorabile ale adoptdrii vanzdrilor electronice: acces la noi piete, cresterea potentialului de
vanzari;

— (optional) efecte favorabile ale adoptdrii vanzarilor electronice: costuri de tranzactie mai scizute;
— (optional) efecte favorabile ale adoptdrii vanzarilor electronice: cifrd de afaceri sporitd;
— (optional) efecte favorabile ale adoptarii vanzdrilor electronice: alte efecte.

Caracteristici care trebuie colectate pentru intreprinderi care au primit comenzi de la clienti din alte {ari ale Uniunii
Europene prin intermediul retelelor informatice si care nu sunt clasificate la sectiunea K din NACE Rev. 2:

— (optional) vanzari electronice dupd destinatie: tara din UE cu cea mai ridicatd valoare a vanzdrilor electronice, in
cursul anului calendaristic precedent;

— (optional) vanzari electronice dupd destinatie: tara din UE pe locul al doilea ca valoare ridicati a vanzarilor
electronice, in cursul anului calendaristic precedent;

— (optional) vanzdri electronice dupd destinatie: tara din UE pe locul al treilea ca valoare ridicatd a vanzarilor
electronice, in cursul anului calendaristic precedent.

Caracteristici care trebuie colectate pentru intreprinderi care au trimis comenzi prin intermediul retelelor infor-
matice si care nu sunt clasificate la sectiunea K din NACE Rev. 2:

— procentajul valorii totale a achizitiilor rezultind din comenzile efectuate prin intermediul retelelor informatice,
in clase de procentaje, in cursul anului calendaristic precedent ([0;1], [1;5], [5;10], [10;25], [25;50], [50;75],
[75:100]);

— achizitii electronice dupa origine: tara proprie;

— achizitii electronice dupi origine: alte tiri din UE;

— achizitii electronice dupd origine: restul lumii.

Din surse alternative trebuie colectate sau obtinute urmdtoarele principale caracteristici generale ale intreprinderii:
Caracteristici care trebuie colectate pentru toate intreprinderile sunt urmdtoarele:

— principala activitate economici a intreprinderii, in anul calendaristic precedent;

— numirul mediu de salariati, in anul calendaristic precedent;

— amplasarea intr-o regiune de convergentd/altd regiune decat regiunile de convergentd, in anul calendaristic
precedent.

Caracteristicile care trebuie colectate pentru intreprinderile care nu sunt clasificate la sectiunea K din NACE Rev. 2
sunt urmdtoarele:

— achizitiile totale de bunuri si servicii (valoric, fird TVA), in anul calendaristic precedent;

— cifra de afaceri totald (valoric, fird TVA), in anul calendaristic precedent.

. Sfera de aplicare

Caracteristicile specificate in capitolul 1 litera (b) din prezenta anexa trebuie colectate si obtinute pentru intreprinderile
clasificate in functie de urmitoarele criterii de activitate economicd, mdrime si domeniu geografic de aplicare.
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(a) Activitate economicd: intreprinderi clasificate in urmdtoarele categorii ale NACE-Rev. 2:

Categoria NACE Descriere

Sectiunea C Jndustria prelucritoare”

Sectiunea D, E ,Productia si furnizarea de energie electricd si termicd, gaze, distributia apei,
salubritate si gestionarea deseurilor”

Sectiunea F ,Constructii”

Sectiunea G ,2Comert cu ridicata si cu amanuntul; repararea autovehiculelor si motoci-
cletelor”

Sectiunea H ,Transport si depozitare”

Sectiunea I ,Hoteluri si restaurante”

Sectiunea | Jnformatii si telecomunicatii”

Clasele LJActivitdti financiare si de asigurdri”

64.19, 64.92, 66.12 si 66.19

Grupele

65.1 si 65.2

Sectiunea L ,Tranzactii imobiliare”

Diviziunile 69-74 LJActivitdti profesionale, stiintifice si tehnice”

Sectiunea N JActivitdti de servicii administrative si activitdti de servicii suport”

(b) Marimea intreprinderii: intreprinderile cu 10 sau mai multi salariati. Intreprinderile cu mai putin de 10 salariati
trebuie acoperite in mod optional.

() Sfera geograficd de aplicare: intreprinderile amplasate in orice parte a teritoriului statului membru.

3. Perioade de referintd

Perioada de referintd este anul 2008 pentru caracteristicile referitoare la anul calendaristic precedent. Perioada de
referintd pentru celelalte caracteristici este ianuarie 2009.

4. Defalcari

Pentru subiectele si caracteristicile acestora enumerate la punctul 1 litera (b) din prezenta anexd trebuie furnizate
urmdtoarele caracteristici generale.

(a) Defalcare dupd activitdti economice: in conformitate cu urmdtoarele agregate NACE Rev. 2:

Agregare NACE Rev. 2 pentru calcularea posibild a agregatelor nationale

10-18
19-22
23-25
26-33
35-39
41-43
45-47
49-53
55

56
58-63
64.19 + 64.92 + 65.1 + 65.2 + 66.12 + 66.19
68
69-74
77-82
79



1.10.2008 Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 262/13

Agregare NACE Rev. 2 pentru calcularea posibild a agregatelor europene

10-12

13-15

16-18

26

27-28

29-30

31-33

45

46

47

58-60

61

62-63

64.19 + 64.92

65.1 + 65.2

66.12 + 66.19

77-78 + 80-82

Datele trebuie furnizate in mod defalcat in functie de agregatele respective din NACE Rev. 1.1 in scopul stabilirii
comparabilititii datelor intre ambele versiuni ale clasificarii activititii economice.

Agregare NACE

DA + DB + DC + DD + DE
DF + DG + DH

DI + DJ

DK + DL + DM + DN
45

50

51

52

55.1 + 55.2

60 + 61 + 62 + 63
64

65.12 + 65.22

66.01 + 66.03

72

70+ 71+ 73+ 74

92.1 +92.2
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=

Dacd este acoperitd, urmdtoarea defalcare ar trebui aplicatd categoriilor NACE Rev. 1.1 optionale.

Agregare NACE

22

40 + 41

553 + 55.4 + 555
92.3-92.7

93

67.12 + 67.13 + 67.2

Defalcare pe clase de marime: datele trebuie defalcate in functie de urmitoarele clase de marime bazate pe numarul
de salariati.

Clasa de marime

10 sau mai multi salariati
10-49 salariati
50-249 salariati

250 sau mai multi salariati

Dacd este acoperitd, urmdtoarea defalcare ar trebui aplicatd intreprinderilor cu mai putin de 10 salariati. (Caracte-
risticile trebuie furnizate pentru clasele de marime ,mai putin de 5 salariati” si ,intre 5 si 9 salariati” in mod
optional.)

Clasa de marime

Mai putin de 10 persoane salariate
Mai putin de 5 persoane salariate (optional)

Intre 5 si 9 persoane salariate (optional)

Defalcarea geograficd: datele trebuie defalcate in functie de urmdtoarele grupe regionale.

Grupa regionald

Regiunile de convergentd

Alte regiuni decat regiunile de convergentd

5. Periodicitatea

Datele trebuie furnizate o singurd datd pentru anul 2009.

6. Termene

(a) Datele agregate marcate, dupi caz, pentru indicarea confidentialitdtii sau inexactitdtii, mentionate la articolul 6 din

Regulamentul (CE) nr. 808/2004, trebuie transmise la Eurostat pand la 5 octombrie 2009. Pand la aceastd datd,
setul de date trebuie sd fie finalizat, validat si acceptat. Formatul de transmitere sub forma de tabele lizibile pe
calculator trebuie si fie conform cu instructiunile comunicate de Eurostat.

(b) Metadatele mentionate la articolul 6 din Regulamentul (CE) nr. 808/2004 trebuie transmise citre Eurostat pana la

31 mai 2009. Metadatele trebuie sd respecte modelul de raport comunicat de Eurostat.

(9) Raportul de calitate mentionat la articolul 7 alineatul (4) din Regulamentul (CE) nr. 808/2004 trebuie transmis la

Eurostat pand la 5 noiembrie 2009. Raportul de calitate trebuie sd respecte modelul de raport comunicat de
Eurostat.



1.10.2008

Jurnalul Oficial al Uniunii Europene

L 26215

ANEXA 1I

MODULUL 2: PERSOANELE FIZICE, GOSPODARIILE SI SOCIETATEA INFORMATIONALA

1. Tematicile si caracteristicile lor

@)

Cx

Temele care trebuie abordate pentru anul de referingd 2009, selectate din lista din anexa II la Regulamentul (CE) nr.
808/2004 sunt urmdtoarele:

— accesul la sistemele TIC si folosirea lor de citre persoane fizice sifsau gospodarii;
— folosirea in diverse scopuri a internetului de citre persoane fizice sifsau gospodarii;
— competenta in domeniul TIC;

— obstacole in calea folosirii sistemelor TIC si a internetului.

Trebuie colectate urmitoarele caracteristici:

Accesul la sistemele TIC si folosirea lor de citre persoane fizice si/sau in gospoddrii

Caracteristicile care trebuie colectate pentru toate gospoddriile sunt urmdtoarele:

— accesul la domiciliu la un calculator;

— accesul la domiciliu la internet, indiferent daci acesta este folosit sau nu.

Caracteristicile care trebuie colectate pentru gospodariile cu acces la internet la domiciliu sunt urmatoarele:
— dispozitive folosite pentru a accesa internetul la domiciliu: calculator de birou;

— dispozitive folosite pentru a accesa internetul la domiciliu: calculator portabil (laptop);

— dispozitive folosite pentru a accesa internetul la domiciliu: alte dispozitive mobile;

— (optional) dispozitive folosite pentru a accesa internetul la domiciliu: telefon mobil care poate fi conectat la
internet;

— (optional) dispozitive folosite pentru a accesa internetul la domiciliu: calculator de buzunar;

— dispozitive folosite pentru a accesa internetul la domiciliu: televizor echipat cu un dispozitiv specific de
conectare la internet;

— dispozitive folosite pentru a accesa internetul la domiciliu: consold de jocuri;

— dispozitive folosite pentru a accesa internetul la domiciliu: necunoscut;

— tipul conexiunii utilizate pentru accesarea internetului de la domiciliu: modem sau ISDN;

— tipul conexiunii utilizate pentru accesarea internetului de la domiciliu: DSL (de exemplu, ADSL, SHDSL);

— tipul conexiunii utilizate pentru accesarea internetului de la domiciliu: altd conexiune in bandi largd (de
exemplu, cablu, UMTS);

— tipul conexiunii utilizate pentru accesarea internetului de la domiciliu: telefon mobil in bandad ingustd (GPRS
etc.).

Caracteristicile care trebuie colectate pentru toate persoanele fizice sunt urmatoarele:

— cea mai recentd folosire a calculatorului la domiciliu, la locul de muncd sau in orice alt loc (in cursul ultimelor
trei luni); intre trei luni si un an in urmd; mai mult de un an in urmd; nu s-a utilizat niciodatd calculatorul).

Caracteristicile care se colecteazd pentru persoanele fizice care au folosit calculatorul in ultimele trei luni:

— frecventa medie de utilizare a calculatorului [zilnic sau aproape zilnic; cel putin o datd pe siptimand (dar nu
zilnic); cel putin o datd pe lund (dar nu siptiménal); mai putin de o datd pe lunil;

— (optional) locul de utilizare a calculatorului in cursul ultimelor trei luni: la domiciliu;

— (optional) locul de utilizare a calculatorului in cursul ultimelor trei luni: la locul de munci (altul decat la
domiciliu);

— (optional) locul de utilizare a calculatorului in cursul ultimelor trei luni: intr-o institutie de invitdmant
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— (optional) locul de utilizare a calculatorului in cursul ultimelor trei luni: la domiciliul altei persoane;

— (optional) locul de utilizare a calculatorului in cursul ultimelor trei luni: in alte locuri (de exemplu, bibliotecd
publicd, hotel, aeroport, internet café).

Folosirea in diverse scopuri a internetului de citre persoane fizice si/sau in gospodiri

Caracteristicile care se colecteazd pentru toate persoanele fizice sunt urmatoarele:

— folosirea cea mai recentd a internetului (in ultimele trei luni; intre trei luni si un an in urmd; mai mult de un an
in urmd; nu s-a utilizat niciodati internetul).

Caracteristicile care se colecteazd pentru persoanele fizice care au folosit deja internetul sunt urmdtoarele:

— cea mai recentd activitate comerciald prin internet in scop personal (in cursul ultimelor trei luni; intre trei luni
si un an in urmd; mai mult de un an in urmd; nu a cumpdrat sau comandat niciodatd);

— folosirea internetului in ultimele doudsprezece luni pentru pariuri (de exemplu, pariuri sportive) sau pentru a
juca jocuri de noroc sau jocuri loto;

— (optional) cunoasterea drepturilor fundamentale ale consumatorilor in UE in legiturd cu bunurile cumparate
online prin internet (cu exceptia licitatiilor): anularea achizitiilor si dreptul la rambursare intr-un termen redus
in cazul majoritdtii bunurilor;

— (optional) cunoasterea drepturilor fundamentale ale consumatorilor in UE in legdturd cu bunurile cumpdrate
online prin internet (cu exceptia licitatiilor): livrarea bunurilor in cel mult 30 de zile de la efectuarea comenzii
(cu exceptia cazurilor in care in contractul dintre parti se specifica altfel);

— (optional) cunoasterea drepturilor fundamentale ale consumatorilor in UE in legdturd cu bunurile cumpdrate
online prin internet (cu exceptia licitatiilor): protectia vietii private si a datelor (de exemplu, acordul privind

prelucrarea datelor si in alte scopuri in afard de cele legate de executarea comenzii si de facturare);

— (optional) cunoasterea drepturilor fundamentale ale consumatorilor in UE in legiturd cu bunurile cumparate
online prin internet (cu exceptia licitatiilor): dreptul la informatii privind conditiile contractuale;

— (optional) cunoasterea drepturilor fundamentale ale consumatorilor in UE in legdturd cu bunurile cumpdrate
online prin internet (cu exceptia licitatiilor): niciunul din cele de mai sus.

Caracteristici care trebuie colectate pentru persoane care au folosit internetul in cursul ultimelor trei luni:

— frecventa utilizarii internetului in ultimele trei luni [zilnic sau aproape zilnic; cel putin o datd pe saptdimana (dar
nu zilnic); cel putin o datd pe lund (dar nu sdptimanal); mai putin de o datd pe luni];

— locul de utilizare a internetului in cursul ultimelor trei luni: la domiciliu;

— locul de utilizare a internetului in cursul ultimelor trei luni: la locul de muncd (altul decat la domiciliu);
— locul de utilizare a internetului in cursul ultimelor trei luni: intr-o institutie de invitdmant;

— locul de utilizare a internetului in cursul ultimelor trei luni: la domiciliul altei persoane;

— locul de utilizare a internetului in cursul ultimelor trei luni: in alte locuri;

— (optional) locul de utilizare a internetului in cursul ultimelor trei luni: biblioteca publicd;

— (optional) locul de utilizare a internetului in cursul ultimelor trei luni: oficiul postal;

— (optional) locul de utilizare a internetului in cursul ultimelor trei luni: institutie, primirie sau organism public;
— (optional) locul de utilizare a internetului in cursul ultimelor trei luni: organizatie comunitard sau voluntard;
— (optional) locul de utilizare a internetului in cursul ultimelor trei luni: internet café;

— (optional) locul de utilizare a internetului in cursul ultimelor trei luni: spatiu hotspot (in hoteluri, aeroporturi,
locuri publice etc.);

— folosirea dispozitivelor mobile pentru a accesa internetul: telefon mobil;
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folosirea dispozitivelor mobile pentru a accesa internetul: telefon mobil prin GPRS;
folosirea dispozitivelor mobile pentru a accesa internetul: telefon mobil via UMTS, HSDPA (3G, 3G+);
folosirea dispozitivelor mobile pentru a accesa internetul: calculator de buzunar (palmtop, PDA);

folosirea dispozitivelor mobile pentru a accesa internetul: calculator portabil (laptop) prin conexiune fara fir, din
afara domiciliului sau a locului de munci;

folosirea internetului in ultimele trei luni in scopuri personale pentru a trimite si/sau a primi mesaje e-mail;

folosirea internetului in ultimele trei luni in scopuri personale pentru apeluri telefonice prin intermediul
internetului, apeluri video (via o camerd web) prin intermediul internetului;

folosirea internetului in ultimele trei luni in scopuri personale pentru a difuza mesaje pe site-uri internet de
chat, pentru grupuri informative (newsgroups) sau pentru forumuri de discutii online, utilizarea mesageriei
instantanee;

folosirea internetului in ultimele trei luni in scopuri personale pentru a cduta informatii despre bunuri si
Servicii;

folosirea internetului in ultimele trei luni in scopuri personale pentru a folosi servicii referitoare la cildtorii i
cazare;

folosirea internetului in ultimele trei luni in scopuri personale pentru a asculta radio online sifsau a viziona
emisiuni de televiziune online;

folosirea internetului in ultimele trei luni in scopuri personale pentru a incdrca continut digital de creatie
proprie (text, imagini, fotografii, video-uri, muzici etc.) pe oricare site internet, in scopul de a oferi accesul
nerestrictionat la acest continut digital;

folosirea internetului in cursul ultimelor trei luni in scopuri personale pentru a descirca software (altele decat
software-uri de jocuri);

folosirea internetului in ultimele trei luni in scopuri personale pentru a juca sau a descdrca jocuri, imagini, filme
sau muzica;

folosirea internetului in ultimele trei luni in scopuri personale pentru a citi sau a descirca stiri, ziare sau reviste
online;

folosirea internetului in ultimele trei luni in scopuri personale pentru cidutarea unui loc de munci sau trimiterea
unei cereri de angajare;

folosirea internetului in ultimele trei luni in scopuri personale pentru ciutarea de informatii referitoare la
sdnatate;

folosirea internetului in ultimele trei luni in scopuri personale pentru operatiuni bancare prin internet;

folosirea internetului in cursul ultimelor trei luni in scopuri personale pentru a vinde bunuri sau servicii, de
exemplu, prin intermediul licitatiilor;

folosirea internetului in cursul ultimelor trei luni in scopuri personale pentru ciutarea de informatii privind
educatia, formarea sau ofertele de cursuri;

folosirea internetului in cursul ultimelor trei luni in scopuri personale pentru a urma un curs online (pe orice
temad);

folosirea internetului in cursul ultimelor trei luni in scopuri personale pentru a urmdri un obiectiv educational;

folosirea internetului in ultimele trei luni in scopuri personale pentru obtinerea de informatii de pe site-urile
internet ale autorititilor publice;

folosirea internetului in cursul ultimelor doudsprezece luni in scopuri personale pentru obtinerea de informatii
de pe site-urile internet ale autoritdtilor publice;

folosirea internetului in ultimele trei luni in scopuri personale pentru descircarea de formulare oficiale de pe
site-urile internet ale autorititilor publice;

folosirea internetului in cursul ultimelor doudsprezece luni in scopuri personale pentru a descirca formulare
oficiale de pe site-urile internet ale autoritatilor publice;
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folosirea internetului in ultimele trei luni in scopuri personale pentru transmiterea de formulare completate
autoritdtilor publice;

folosirea internetului in cursul ultimelor doudsprezece luni in scopuri personale pentru a trimite formulare
completate citre autorititile publice.

Caracteristici care trebuie colectate pentru persoane care au folosit internetul in cursul ultimelor trei luni in scopuri
personale in vederea obtinerii de informatii privind bunurile si serviciile:

(optional) informatiile au fost folosite pentru achizitionarea de bunuri sau servicii;

(optional) informatiile au fost folosite pentru achizitii prin intermediul internetului.

Caracteristici care trebuie colectate pentru persoane care au folosit internetul in cursul ultimelor trei luni in scopuri
personale pentru a citi sau a descdrca stiri, ziare sau reviste de stiri online:

folosirea internetului in cursul ultimelor trei luni in scopuri personale pentru a citi sau a descirca stiri, ziare sau
reviste de stiri online la care persoana s-a abonat in vederea primirii cu regularitate a acestora.

Caracteristici care trebuie colectate pentru persoane care au folosit internetul pentru activitdti comerciale pe internet
in scopuri personale in cursul ultimelor doudsprezece luni:

folosirea internetului pentru a comanda produse alimentare sau de bicdnie in cursul ultimelor doudsprezece
luni;

folosirea internetului pentru a comanda bunuri de uz casnic in cursul ultimelor doudsprezece luni;
folosirea internetului pentru a comanda medicamente in cursul ultimelor doudsprezece luni;

folosirea internetului pentru a comanda filme sau muzicd in cursul ultimelor doudsprezece luni (a se raporta
separat in cazul filmelor: livrare online sau nu; a se raporta separat in cazul muzicii: livrare online sau nu);

folosirea internetului pentru a comanda cirti, reviste, ziare sau material de studiu in format electronic in cursul
ultimelor doudsprezece luni (a se raporta separat: livrare online sau nu);

folosirea internetului pentru a comanda produse vestimentare sau articole sportive in cursul ultimelor doud-
sprezece luni;

folosirea internetului pentru a comanda software-uri si upgrade-uri pentru jocuri video in cursul ultimelor
doudsprezece luni (a se raporta separat impreund cu alte software-uri si upgrade-uri pentru calculator: livrare
online sau nu);
folosirea internetului pentru a comanda software-uri si upgrade-uri pentru calculator in cursul ultimelor doua-
sprezece luni (a se raporta separat impreund cu alte software-uri §i upgrade-uri pentru jocuri video: livrare
online sau nu);

folosirea internetului pentru a comanda echipament hardware in cursul ultimelor doudsprezece luni;

folosirea internetului pentru a comanda echipament electronic (inclusiv aparate foto) in cursul ultimelor
doudsprezece luni;

folosirea internetului pentru a comanda servicii de telecomunicatii [de exemplu, TV, abonamente la servicii in
bandi largd (broadband), abonamente de telefonie fixd sau mobild, incdrcare a cartelelor telefonice preplatite];

folosirea internetului pentru a cumpdra actiuni, polite de asigurare sau alte servicii financiare in cursul ultimelor
doudsprezece luni;

folosirea internetului pentru a comanda servicii de cazare pe perioada concediului (hoteluri etc.) in cursul
ultimelor doudsprezece luni;

folosirea internetului pentru a comanda alte servicii legate de cilitorii (bilete de transport, inchirierea unui
autovehicul etc.; a se raporta separat impreund cu biletele pentru evenimente, livrare online sau nu);

folosirea internetului pentru a comanda bilete pentru evenimente in cursul ultimelor doudsprezece luni (a se
raporta separat impreund cu biletele de cilitorii: livrare online sau nu);

folosirea internetului pentru a comanda alte bunuri sau servicii in cursul ultimelor doudsprezece luni;
bunuri sau servicii cumpdrate sau comandate in ultimele doudsprezece luni de la vanzitorii nationali;

bunuri sau servicii cumpdrate sau comandate in ultimele doudsprezece luni de la vanzitori din alte state
membre ale UE;

bunuri sau servicii cumpdrate sau comandate in ultimele doudsprezece luni de la vanzitori din restul lumii;
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bunuri sau servicii cumpdrate sau comandate in ultimele doudsprezece luni: tara de origine a vanzitorilor nu
este cunoscutd;

(optional) numarul de comenzi sau de bunuri sau servicii achizitionate prin internet in cursul ultimelor trei luni
(1-5 comenzifachizitii; intre 5 si 10 comenzifachizitii, > 10 comenzifachizitii; necunoscut);

(optional) valoarea totald a bunurilor sau serviciilor (exclusiv a actiunilor sau a altor servicii financiare)
achizitionate prin internet in cursul ultimelor trei luni (suma exprimatd in moneda nationald sau in clase, in
cazul In care moneda nationald este euro: mai putin de 50 EUR, intre 50 EUR si mai putin de 100 EUR, intre
100 EUR si mai putin de 500 EUR, intre 500 EUR si mai putin de 1 000 EUR, 1 000 EUR sau mai mult,
necunoscut);

metoda de platd a bunurilor sau serviciilor comandate prin internet in scopuri personale in cursul ultimelor
doudsprezece luni: comunicarea prin internet a detaliilor cartii de credit sau de debit;

metoda de platd a bunurilor sau serviciilor comandate prin internet in scopuri personale in cursul ultimelor
doudsprezece luni: furnizarea prin internet a detaliilor cardului preplitit sau ale contului preplatit;

metoda de platd a bunurilor sau serviciilor comandate prin internet in scopuri personale in cursul ultimelor
doudsprezece luni: transfer bancar electronic prin operatiuni bancare pe internet;

metoda de platd a bunurilor sau serviciilor comandate prin internet in scopuri personale in cursul ultimelor
doudsprezece luni: plata efectuatd altfel decat prin internet (in numerar, prin transfer bancar obisnuit etc.);

probleme intélnite in cursul ultimelor doudsprezece luni la cumpdrarea sau trimiterea de comenzi prin internet,
in scopuri personale, pentru bunuri sau servicii, indiferent de tipul problemei;

oferta mai diversificatd de bunuri sau servicii este un argument in favoarea comenzilor de bunuri sau servicii
prin internet in scopuri personale (foarte important; intr-o anumitd masurd; deloc);

preturile mai mici sunt un argument in favoarea comenzilor de bunuri sau servicii prin internet in scopuri
personale (foarte important; intr-o anumitd masurd; deloc);

usurinta in utilizare a site-ului internet este un argument in favoarea comenzilor de bunuri sau servicii prin
internet in scopuri personale (foarte important; intr-o anumitd masurd; deloc);

accesibilitatea (de exemplu, consumul redus de timp, posibilitatea efectudrii achizitiilor la orice ord, caracterul
transfrontalier) este un argument in favoarea comanddrii de bunuri sau servicii prin internet in scopuri
personale (foarte important; intr-o anumitd masurd; deloc);

posibilitatea cumpdrarii unor produse care nu sunt disponibile in zona sau regiunea mea este un argument in
favoarea comanddrii in scopuri personale de bunuri sau servicii prin internet (foarte important; intr-o anumitd
misurd; deloc);

certificarea calitdtii site-ului internet de citre un organism independent sau existenta unui certificat recunoscut
este un argument in favoarea comandarii in scopuri personale de bunuri sau servicii prin internet (foarte
important; intr-o anumitd masurd; deloc);

evaluarea de citre alti utilizatori si reactiile acestora referitoare la site-ul internet sunt argumente in favoarea
comandarii de bunuri sau servicii prin internet in scopuri personale (foarte important; intr-o anumitd masurd;

deloc);

certitudinea privind drepturile legale si garantiile este un argument in favoarea comandarii de bunuri sau servicii
prin internet in scopuri personale (foarte important; intr-o anumitd mdsurd; deloc);

conditiile de vanzare citite in momentul achizitiondrii de bunuri prin internet in scopuri personale (intotdeauna;
uneori; niciodatd).

Caracteristici care trebuie colectate pentru persoane care au folosit internetul pentru activititi comerciale pe internet
in scopuri personale in cursul ultimelor doudsprezece luni in vederea comanddrii de medicamente:

— (optional) activitdti comerciale pe internet pentru comandarea de medicamente pe bazi de retetd;
— (optional) activitdti comerciale pe internet pentru comandarea de medicamente fird retetd.

Caracteristici care se trebuie colectate pentru persoanele fizice care au utilizat internetul pentru activitdti comerciale
pe internet in ultimele doudsprezece luni si care au intdmpinat probleme legate de comertul pe internet:

— probleme intdmpinate in cazul comertului pe internet: defectiune tehnicd a site-ului internet in cursul efectudrii

comenzii sau platii;
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— probleme intdmpinate in cazul comertului pe internet: accesul dificil la informatii privind garantiile si alte
drepturi legale;

— probleme intdmpinate in cazul comertului pe internet: livrare mai putin rapidd decat cea indicatd;

— probleme intdmpinate in cazul comertului pe internet: costuri finale mai mari decat cele indicate (de exemplu,
costuri de livrare mai mari, comisioane de tranzactie neasteptate);

— probleme intampinate in cazul comertului pe internet: livrarea unor bunuri necomandate sau deteriorate;

— probleme intdmpinate in cazul comertului pe internet: intimpinarea unor probleme privind frauda (de exemplu,
bunuri/servicii nelivrate, utilizarea abuzivd a detaliilor cartii de credit);

— probleme intdmpinate in cazul comertului pe internet: reclamatii si despagubiri dificile sau absenta unui
raspuns satisficitor dupd formularea unei reclamatii;

— probleme intdmpinate in cazul comertului pe internet: altele.

Competenta in domeniul TIC

Caracteristicile care trebuie colectate pentru persoanele care au folosit calculatorul sunt urmatoarele:

— (optional) cel mai recent curs de formare cu o duratd de cel putin trei ore referitor la orice aspect al utilizarii
calculatorului (in ultimele trei luni; intre trei luni si un an in urmd; intre un an si trei ani in urmg; in urmi cu
mai mult de trei ani; n-a urmat niciodatd un curs);

— competente informatice de copiere sau transfer al unui fisier sau director;

— competente informatice de folosire a instrumentelor de copiere si lipire pentru reproducerea sau transferul
informatiei in cadrul unui document;

— competente informatice de folosire a formulelor aritmetice de bazd intr-un program de calcul tabelar;
— competente informatice de comprimare a fisierelor (zipping);
— competente informatice de conectare si instalare a unor dispozitive noi, de exemplu, imprimantd sau modem;

— competente informatice privind scrierea unui program de calculator prin utilizarea unui limbaj de programare
specializat.

Obstacole in calea folosirii TIC i a internetului

Caracteristicile care trebuie colectate pentru gospodariile cu acces la internet la domiciliu, dar nu printr-o conexiune
in bandd largd:

— obstacole in calea accesului la internet in banda largd de la domiciliu: prea costisitor;
— obstacole in calea accesului la internet in banda largd de la domiciliu: inutil;
— obstacole in calea accesului la internet in bandi largd de la domiciliu: nedisponibil in zona mea;

— obstacole in calea accesului la internet in banda largd de la domiciliu: poate avea acces la banda largd din altd
parte (de exemplu, de la locul de muncd);

— obstacole in calea accesului la internet in bandd largd de la domiciliu: niciunul dintre motivele mentionate
anterior, dar alt motiv.

Caracteristici care trebuie colectate pentru persoanele fizice care au utilizat internetul, dar nu pentru activititi
comerciale, in ultimele doudsprezece luni:

— obstacole in calea comertului pe internet: lipsa utilitatii;

— obstacole in calea comertului pe internet: preferintd pentru cumpdrituri din magazine, nevoia de a vedea
produsul, loialitate fatd de magazine, puterea obisnuintei;

— obstacole in calea comertului pe internet: acces dificil, pe site-ul internet, la informatii relevante privind
bunurile si serviciile;

— obstacole in calea comertului pe internet: lipsd de competente;
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— obstacole in calea comertului pe internet: livrarea produselor comandate prin internet reprezintd o problema
(de exemplu, dureazd prea mult sau este dificild din punct de vedere logistic);

— obstacole in calea comertului pe internet: preocupdri legate de siguranta platii (de exemplu, comunicarea
detaliilor cdrtii de credit prin internet);

— obstacole in calea comerfului pe internet: preocupdri legate de datele personale (de exemplu, comunicarea
detaliilor personale prin internet);

— obstacole in calea comergului pe internet: neincrederea privind receptionarea sau returnarea bunurilor, preo-
cupdri privind reclamatiile sau despagubirile;

— obstacole in calea comertului pe internet: absenta unui card de platd pentru efectuarea plitii prin internet;
— obstacole in calea comertului pe internet: viteza conexiunii la internet este prea mic;
— obstacole in calea comertului pe internet: altele.

2. Sfera de aplicare

(a) Unitatile statistice care trebuie si fie reprezentate pentru caracteristicile enumerate la punctul 1 litera (b) din
prezenta anexd referitoare la gospodarii sunt gospodariile cu cel putin un membru in grupa de varstd de la 16
la 74 de ani.

Unitdtile statistice care trebuie sd fie reprezentate pentru caracteristicile enumerate la punctul 1 litera din
{ P p p
prezenta anexa referitoare la persoane fizice sunt persoanele fizice in varstd de 16 pand la 74 de ani.

(c) Domeniul geografic trebuie si acopere gospodariile si/sau persoanele fizice care traiesc in orice parte a teritoriului
statului membru.

3. Perioada de referingd

Principala perioadd de referintd a statisticilor care trebuie colectate este primul trimestru al anului 2009.

4. Defalcari

(a) Pentru tematicile si caracteristicile lor enumerate in capitolul 1 litera (b) din prezenta anexd care se referd la
gospoddrii, se colecteazd urmdtoarele caracteristici generale:

— regiunea de resedintd (a se colecta conform clasificdrii de regiuni NUTS1);
— (optional) regiunea de resedintd conform clasificirii NUTS2;

— pozitia geograficd: resedinta in regiuni de convergentd (inclusiv regiunile aflate in faza de eliminare treptati);
resedinta in regiuni de competitivitate regionald si ocuparea fortei de munci;

— gradul de urbanizare: resedinta in zone dens populate; resedinta in zone mediu populate; resedinta in zone slab
populate;

— tipul gospoddriei: numdrul membrilor din gospodirie (se colecteazd separat: numdrul copiilor sub 16 ani);
— (optional) venitul lunar net al gospoddriei (se colecteazd valoric sau prin utilizarea cuartilelor).

(b) Pentru subiectele si caracteristicile acestora enumerate la punctul 1 litera (b) din prezenta anexd referitoare la
persoanele fizice, trebuie colectate urmitoarele caracteristici principale:

— regiunea de resedintd (a se colecta conform clasificdrii de regiuni NUTS1);
— (optional) regiunea de resedintd conform clasificarii NUTS2;

— pozitia geograficd: resedinta in regiuni de convergentd (inclusiv regiunile aflate in faza de eliminare treptati);
resedinta in regiuni de competitivitate regionald si ocuparea fortei de munci;

— gradul de urbanizare: resedinta in zone dens populate; resedinta in zone mediu populate; resedinta in zone slab
populate,

— sexul: masculin; feminin;
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— wvarstd (a se colecta ca valoare sau folosindu-se grupe de varstd): sub 16 ani (optional); intre 16 si 24 de ani;
intre 25 si 34 de ani; intre 35 si 44 de ani; intre 45 si 54 de ani; intre 55 si 64 de ani; intre 65 si 74 de ani;
peste 74 de ani (optional);

— cel mai inalt nivel educational finalizat conform Clasificirii Internationale Standard a Educatiei (ISCED 97):
redus (ISCED 0, 1 sau 2); mediu (ISCED 3 sau 4); ridicat (ISCED 5 sau 6);

— statutul ocupational: salariat sau lucritor care desfisoard activitdti independente, inclusiv lucritori familiali;
someri; studenti care nu exercitd o activitate profesionald; alte persoane care nu exercitd o activitate profe-
sionali;

— ocupatia in conformitate cu Clasificarea internationald standard a ocupatiilor (ISCO-88): lucritori manuali,
lucritori non-manuali; lucrdtori TIC, lucritori non-TIC.

5. Periodicitatea

— Datele vor fi furnizate o singurd datd pentru anul 2009.

6. Termenele-limitd pentru transmiterea rezultatelor

(a) Datele agregate marcate, dupd caz, in functie de caracterul lor confidential sau lipsa de fiabilitate, mentionate la
articolul 6 din Regulamentul (CE) nr. 808/2004, trebuie transmise la Eurostat pand la 5 octombrie 2009. Pand la
aceastd datd, setul de date trebuie si fie finalizat, validat §i acceptat. Formatul de transmitere sub forma de tabele
lizibile pe calculator trebuie sd fie conform cu instructiunile comunicate de Eurostat.

(b) Metadatele mentionate la articolul 6 din Regulamentul (CE) nr. 808/2004 trebuie transmise citre Eurostat pana la
31 mai 2009. Metadatele trebuie s respecte modelul de raport comunicat de Eurostat.

(0) Raportul de calitate mentionat la articolul 7 alineatul (4) din Regulamentul (CE) nr. 808/2004 trebuie transmis la
Eurostat pand la 5 noiembrie 2009. Raportul de calitate trebuie sd respecte modelul de raport comunicat de
Eurostat.



