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Zhrnutie rozhodnutia Komisie
z 23. aprila 2025

tykajidce sa rozhodnutia podla ¢ldnku 29 ods. 1 pism. a), cldnku 30 ods. 1 pism. a) a ¢ldnku 31 ods. 1
pism. h) nariadenia (EU) 2022/1925

[Case DMA.100055 - META — ARTICLE 5(2)]
[ozndmené pod cislom C(2025) 2091]

(Iba anglické znenie je autentické)

(C/2025/3466)

Komisia 23. aprila 2025 prl)ala rozhodnutie podla cldnku 29 ods. 1 pism. a), clanku 30 ods. 1 pism. a) a cldnku 31 ods. 1 ptsm h)
nariadenia (EU) 2022/1925 (!). V siilade s ustanoveniami cldnku 44 nariadenia (EU) 2022/1925 Komisia tymto uverejfiuje ndzvy
dotknutych strdn a hlavny obsah rozhodnutia, pricom zohladniuje oprdvneny zdujem podnikov chrdnit svoje obchodné tajomstvd.

1. UVOD

1. Vrozhodnuti o neplnen{ povinnosti (dalej len ,rozhodnutie”) sa uvddza zistenie Komisie, zZe reklamny model ,stihlas
alebo platba“ zavedeny spolo¢nostou Meta Platforms, Inc. (dalej len spolocnost Meta“) v Unii nie je v siilade
s ¢lainkom 5 ods. 2 nariadenia (EU) 2022/1925, pokial ide o prepdjanie osobnych tdajov jej koncovych
pouzivatelov zo zdkladnych platformovych sluzieb bez reklamy (dalej len ,ZPS“) spolo¢nosti Meta a samostatnych
sluzieb (spolo¢ne oznacovanych ako ,sluzby spolo¢nosti Meta bez reklamy®), okrem iného vratane jej ZPS online
socidlnych siet Facebook a Instagram, jej ZPS interpersondlnych komunika¢nych sluzieb nezdvislych od ¢islovania
(dalej len ,NIICS“) Messenger, jej ZPS online sprostredkovatel'skej sluzby (dalej len ,OIS“) Marketplace a jej
samostatnych sluzieb Dating a Gaming Play, ako aj ich osobnych tidajov ziskanych od tretich stran na jednej strane
s udajmi v ZPS online reklamnej sluzby spolo¢nosti Meta (dalej len ,OAS“) Meta Ads na druhej strane na dcely
poskytovania personalizovanej reklamy.

2.V doésledku toho sa v rozhodnuti spolo¢nosti Meta ukladd pokuta, ako aj pripadné pravidelné penéle, ak spolo¢nost
Meta nedodrzi prikaz na upustenie od neplnenia povinnosti stanoveny v rozhodnuti.

2. PRAVNY RAMEC

3. Véénku 5 ods. 2 prvom pododseku nariadenia (EU) 20221925 sa strdzcovi pristupu zakazuje:

a)  spracivat na Ulely poskytovania online reklamn)’lch sluzieb osobné twdaje koncovych pouzivatelov
vyuzivajucich sluzby tretich stran, ktoré vyuzivaja jeho ZPS;

b)  prepéjat osobné tdaje z prislusnej ZPS s osobnymi tidajmi z akychkolvek dalsich ZPS alebo z akychkolvek
inych sluzieb, ktoré poskytuje, alebo s osobnymi tidajmi zo sluZieb tretich strdn a

¢)  kriZzovo vyuzivat osobné daje z prislusnej ZPS v inych sluzbach, ktoré poskytuje osobitne, vratane inych ZPS
a naopak.

() Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (E! U) 2022/1925 zo 14. septembra 2022 o siitazeschopnych a spravodlivych trhoch
digitilneho sektora a o zmene smernic (EU) 2019/1937 a (EU) 2020/1828 (akt o digitdlnych trhoch) (U. v. EU L 265,
12.10.2022, 5. 1).
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V ¢ldnku 5 ods. 2 prvom pododseku nariadenia (EU) 2022/1925 sa vsak uvddza, Ze zdkaz tychto &innosti
spractivania tdajov (spolo¢ne oznacovanych ako ,prepdjanie”) sa neuplatiiuje, ak s splnené dve kumulativne
podmienky:

i) strézca pristupu obozndmil koncového pouzivatela s konkrétnou volbou prepojit jeho osobné tdaje
v rdmci svojich ZPS a samostatnych sluzieb. Takdto konkrétna volba si vyzaduje, aby koncovému
pouzivatelovi bola poniknutd menej personalizovand, ale rovnocennd alternativa k sluzbe strdzcu
pristupu, v pripade ktorej sa vyzaduje stihlas s prepojenim tdajov, a

ii) koncovy pouzivatel' poskytol platny siihlas s takymto prepojenim v zmysle clinku 4 bodu 11 a ¢lanku 7
nariadenia (EU) 2016/679 ().

3. REKLAMNY MODEL ,,SUHLAS ALEBO PLATBA“ SPOLOCNOSTI META

Primdrnymi sluzbami bez reklamy spolo¢nosti Meta st Facebook a Instagram. V rdmci tychto sluzieb spolo¢nost
Meta pontika koncovym pouzivatelom moznost uverejiiovat a konzumovat organicky obsah. Okrem toho mozu
koncovi pouzivatelia v prostredi Facebooku vyuZzivat rozne iné sluzby, ako st sluzby Marketplace, Messenger,
Gaming Play a Dating. Koncovi pouzivatelia majii prostrednictvom svojich G¢tov na Facebooku afalebo na
Instagrame pristup k sluzbam bez reklamy spolo¢nosti Meta.

Spolo¢nost Meta prostrednictvom svojej reklamne) sluzby zobrazuje na svojich platformach personalizované
reklamy. Na tento ucel spolo¢nost Meta prepdja vSetky osobné udae ktoré ziskava od svojich koncovych
pouzivatelov a niektorych webovych sidiel tretich strdn, s osobn)’rmi udajmi, ktoré ziskava od koncovych
pouzivatelov, ktor{ komunikujd s jej reklamnou sluzbou.

Na dodrzanie ¢ldnku 5 ods. 2 nariadenia (EU) 2022/1925 spolocnost Meta v novembri 2023 zaviedla pre koncovych
pouzivatelov prostredi Facebook a Instagram v EU reklamny model ,sthlas alebo platba®, ktory im pontka dve
moznosti:

a) moznost ,s reklamou®: bezplatné pouzivanie platforiem socidlnych sieti spolocnosti Meta, ale s plne
personalizovanou reklamou, pri¢om sa od pouZivatelov vyzaduje, aby sthlasili s prepdjanim svojich osobnych
tidajov na téely personalizovanej reklamy,

alebo

b)  moZnost ,predplatné bez reklamy*“: pouzivanie platforiem socidlnych sieti spolo¢nosti Meta bez reklamy,
ale za predplatné, ak pouzivatelia nechcii udelit sdhlas s prepdjanim svojich osobnych ddajov na ucely
personalizovanej reklamy.

4. POSTUP

Komisia 5. septembra 2023 prijala rozhodnutie, ktorym sa spolocnost Meta oznacuje za strdzcu pristupu podl’a
¢lanku 3 ods. 4 nariadenia (EU) 2022/1925 (). Od 7. marca 2024 musela spolo¢nost Meta v stivislosti s oznacenymi
ZPS dodrziavat povinnosti stanovené v nariadeni (EU) 2022/1925, najmi v ¢ldnku 5 ods. 2 uvedeného nariadenia.

Reklamny model spolo¢nosti Meta ,sthlas alebo platba“ je opisany v sprave spolo¢nosti Meta o plneni povinnost{
predloZenej Komisii 6. marca 2024.

Komisia 25. marca 2024 prijala rozhodnutie C(2024) 2052 o zacati konania podla ¢ldnku 20 ods. 1 nariadenia
(EU) 2022/1925 v stvislosti s reklamnym modelom spolocnosti Meta ,sdhlas alebo platba® na tcely mozného
prijatia rozhodnutia podla &lankov 29, 30 a 31 nariadenia (EU) 2022/1925 (¥).

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych

tidajov a o volnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46[ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tdajov)
(U.v.EUL 119, 4.5.2016, s. 1).

Rozhodnutie C(2023) 6105 final, U. v. EU C, €/2023/1092, 23.11.2023.

Rozhodnutie C(2024) 2052 final.
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Komisia 1. jila 2024 ozndmila spolocnosti Meta svoje predbezné zistenia podla ¢lanku 29 ods. 3 a ¢ldnku 34 ods. 1
nariadenia (EU) 2022/1925, v ktorych 1nformovala spolocnost Meta o svojom predbeznom zdvere, Ze reklamny
model spolocnosti Meta ,stihlas alebo platba“ nesplia poziadavky stanovené v cldnku 5 ods. 2 nariadenia
(EU) 2022/1925 Spolocnost Meta 5. augusta 2024 odpovedala na predbezné zistenia, pricom spochybnila
predbezné zdvery Komisie.

Od 6. marca 2024 a pocas celého presetrovania spolocnost Meta vedie diskusie s Komisiou o moznom zaveden{
alternativnej reklamnej ponuky v rdmci svojho reklamného modelu ,sthlas alebo platba“ ako sticasti svojho
celkového riesenia stladu s ¢lankom 5 ods. 2 nariadenia (EU) 2022/1925. V nadviznosti na zdsadny vyvoj svojho
modelu spolo¢nost Meta 12. novembra 2024 spustila dodato¢ni moznost ,zdarma*“ (dalej len ,dodato¢nd moznost
reklamy®) pre svojich koncovych pouzivatelov, ktori nechcd udelit sthlas s dplnym prepdjanim tidajov na dcely
cielenej reklamy.

Toto rozhodnutie sa tyka len povodného reklamného modelu ,sdhlas alebo platba“ spolocnosti Meta na obdobie od
marca do novembra 2024. Tymto obmedzenim rozsahu pdsobnosti tohto rozhodnutia sa nevylucuje, Ze Komisia
moze predetrit dodatoénti moznost reklamy spolocnosti Meta a postdit jej siilad s nariadenim (EU) 20221925
v neskorsej faze.

V silade s ¢lankom 29 a ¢ldnkom 50 ods. 2 nariadenia (EU) 20221925 sa uskutocnili konzulticie s Poradnym
vyborom pre digitdlne trhy, ktory 22. aprila 2025 vydal kladné stanovisko.

5. POSUDENIE KOMISIOU

Na zdklade dokazov ziskanych Komisiou pocas preetrovania a informdcif, ktoré ma k dispozicii, Komisia po
dodrzani svojej povinnosti lojalnej spoluprace s Trskou komisiou pre ochranu tdajov a po konzultdcii s Poradnym
vyborom pre digitdlne trhy dospela k zdveru, zZe reklamny model spolo¢nosti Meta ;sthlas alebo platba® nie je
v stilade s ¢lankom 5 ods. 2 nariadenia (EU) 20221925, kedZe: i) tento model neposkytu;e koncovym pouzivatelom
platforiem socidlnych siet{ spolocnosti Meta konkrétnu volbu menej personalizovanej, ale rovnocennej alternativy
a ii) konfigurdcia tohto modelu neumoziiuje koncovym pouzivatelom slobodne udelit siihlas s prepdjanim svojich
osobnych tdajov na ticely personalizovanej reklamy. Komisia opiera svoj zdver o tieto dovody:

Po prvé sa Komisia domnieva, Ze reklamny model spolo¢nosti Meta ,stithlas alebo platba“ neposkytuje koncovym
pouzivatelom platforiem socidlnych sieti spolocnosti Meta konkrétnu volbu“ menej personalizovanej, ale
rovnocennej alternativy k moznosti s reklamou  pretoze obe moznosti Vykazujﬁ odliéné podmienky pristupu.

ej koncovych pouzivatelov nitil k tomu, aby si z dovodu takejto nedostato¢nej rovnocennosti zvolili bezplatnii
moinost’ s reklamou.

Po druhé sa Komisia domnieva, Ze konfigurdcia reklamného modelu ,stihlas alebo platba“ spolo¢nosti Meta
nezabezpecuje, aby koncovi pouzivatelia slobodne vyjadrili sthlas s prepdjanim svojich osobnych tdajov na dcely
personalizdcie rekldm v stlade s poziadavkami nariadenia (EU) 2016/679. Je to tak z dovodu jasnej mocenskej
nerovnovahy medzi spolo¢nostou Meta a koncovymi pouzivatelmi jej sluzieb bez reklamy a z dévodu ujmy, ktoru
koncovi pouzivatelia pravdepodobne utrpia, ked odmietnu poskytnit stihlas (t. . tym, Ze musia zaplatit predplatné).

6. PRIKAZ NA UPUSTENIE OD NEPLNENIA POVINNOSTI

Vzhladom na uvedené skutoénosti Komisia podla ¢ldnku 29 ods. 5 nariadenia (EU) 2022/1925 nariaduje
spolo¢nosti Meta, aby do 60 kalendarnych dni odo dia ozndmenia (prikaz na upustenie od neplnenia povinnosti)
acinne zabezpecdila, aby model ,stihlas alebo platba“ prestal porusovat pravidld.
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Aby spolo¢nost Meta splnila tento prikaz na upustenie od neplnenia povinnosti, mala by svojim koncovym
y sp p p p P p y Vo vy
pouzivatelom, ktori nechcti sthlasit s tplnym pouzitim osobnych tidajov na cielenti reklamu, pontknut menej
personalizovand, ale rovnocenni alternativu

a)  ponukand neutrdlnym sposobom a s poradim moznosti volby, ktoré koncovym pouzivatelom umozni
slobodne sa rozhodnut pre uvedend alternativu;

b)  nezahffiajiicu spractivanie osobnych udajov, na ktoré sa vzfahuji poziadavky konkrétnej volby a sthlas
koncového pouzivatela podla ¢linku 5 ods. 2 aktu o digitdlnych trhoch a

¢)  rovnocenni so sluzbou pre pouzivatelov, ktor{ udelili svoj sihlas, s vynimkou mnozZstva pouzitych osobnych
udajov, ale zahfnajicu napriklad vykonnost, pouzivatelsky zdZitok a podmienky pristupu, a preto
neposkytovand za poplatok.

7. POKUTY A PRAVIDELNE PENALE

Vzhladom na uvedené skuto¢nosti sa rozhodnutim ukladd spolo¢nosti Meta pokuta vo vyske 200 000 000 EUR
podla ¢ldnku 30 ods. 1 nariadenia (EU) 2022/1925. UlozZend pokuta nepresahuje maximalnu povolent vysku 10 %
celosvetového obratu spolo¢nosti Meta podla nariadenia (EU) 2022/1925.

V rozhodnuti sa takisto uvddza, Ze ak spolo¢nost Meta nedodrzi prikaz na upustenie od neplnenia povinnosti,
vznikne jej povinnost platit pravidelné pendle nepresahujiice hranicu stanovent v ¢linku 31 ods. 1 nariadenia
(EU) 2022/1925.

Tdto Gvahu nespochybriuje dodatoénd moznost reklamy, ktorti pontika spolo¢nost Meta od 12. novembra 2024,
kedZe nemozno vyltcit, Ze ani tito novd moznost nie je v stlade s rozhodnutim.

8. ZAVER

Z uvedenych doévodov sa rozhodnutim konanie ukoncuje, pri¢om sa dospelo k zdveru, Ze reklamny model ,stihlas
alebo platba“ spolo¢nosti Meta nie je v stlade s ¢linkom 5 ods. 2 nariadenia (EU) 2022/1925, a z tohto dévodu sa
ukladd pokuta. Rozhodnutim sa dalej spolo¢nosti Meta ukladd prikaz na upustenie od neplnenia povinnosti do 60
kalendérnych dni odo dia ozndmenia, ako aj pripadné pravidelné penéle v pripade, Ze spolo¢nost Meta tento prikaz
nesplni.
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