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MEABHRAN MINIUCHAIN

1. COMHTHEACS AN TOGRA
. Forais agus cuspdiri an togra

Le Treoir 2008/48/CE maidir le comhaontuithe creidmheasa do thombhaltéiri (‘an Treoir
maidir le Creidmheas Tomhaltoiri’ né ‘an Treoir’), a leasaiodh in 2011, 2014, 2016 agus
2019*, bunaiodh creat comhchuibhithe de chuid an Aontais maidir le creidmheas tomhaltéirf,
chun teacht chun cinn margaidh inmheanaigh a fheidhmionn go riandil i gcreidmheas
tomhaltdiri a éascu agus chun ardleibhéal cosanta a sholathar do thomhalt6iri chun muinin na
dtomhaltoiri a airithiu.

Fuarthas amach i Meastéireacht REFIT? a rinneadh in 2018-2019 go bhfuil cuspéiri
Threoir 2008, eadhon ardchaighdedin cosanta tomhaltoiri a airithid agus forbairt margaidh
inmheanaigh creidmheasa a chotha, fos abhartha i gcomhthéacs tirdhreach rialala até ilroinnte
go mér ar fud an Aontais agus nar baineadh amach ach i bpairt. Cuireann ilroinnt den sért sin,
mar aon le héiginnteacht dhlithidil mar gheall ar fhoclaiocht neamhbheacht roinnt foralacha
den Treoir, bac ar fheidhmit riandil an mhargaidh inmheanaigh i gcés creidmheas tomhaltoiri
agus ni rathaionn si ardleibhéal seasmhach cosanta le haghaidh tomhaltdiri.

O glacadh Treoir 2008, ta athrd as cuimse tagtha ar an bproiseas cinnteoireachta agus ar
nosanna na dtomhaltdiri i gcoitinne mar gheall ar an digitid, agus is mian leis na tomhaltéiri
go mbeadh proéiseas nios riantla agus nios gasta ann chun creidmheas a fhail agus is minic a
dhéanann siad amhlaidh ar line. Ta tionchar aige sin ar an earnail iasachtaithe freisin, earnail
ata & digitia de réir a chéile. T4 gniomhaithe nua margaidh, amhail ardain iasachtaithe idir
piarai, ag tairiscint comhaontuithe creidmheasa i bhfoirmeacha éagsula. Té tairgi nua, amhail
creidmheas ardchostais gearrthéarmach tagtha chun cinn. Leis an digitia, t& bealai nua ann
freisin chun faisnéis a nochtadh go digiteach agus chun measind a dhéanamh ar
acmhainneacht creidmheasa tomhalt6iri a bhaineann (séid as coérais chinnteoireachta
uathoibrithe agus sonrai neamhthraidisiunta.

Chuir géarchéim COVID-19 agus na bearta gaibhnitchain a théinig as sin isteach freisin ar
gheilleagar an Aontais agus bhi tionchar mor acu ar an margadh creidmheasa agus ar
thomhaltoiri, go hairithe tomhaltdiri leochaileacha, rud a fhagann go bhfuil go leor teaghlach
de chuid an Aontais nios leochaili ¢ thaobh airgeadais de. Os a choinne sin, chuir an
ghéarchéim dlds leis an gclaochld digiteach. Le linn ghéarchéim COVID-19, ghlac na
Ballstait sraith beart faoisimh a fhéachann leis an ualach airgeadais ata ar shaoranaigh agus ar
theaghlaigh a laghdd, amhail moratoria aisiocaiochta iasachta a tugadh i gcoitinne do
chreidmheas tomhaltoiri.

Sa chomhthéacs sin, d’thogair an Coimisitn athbhreithnit ar an Treoir um Chreidmheas do
Thomhaltéiri ina Chlar Oibre le haghaidh na bliana 2020. Sa Chlar Oibre athbhreithnithe a

! Le Treoir 2011/90/AE, Treoir 2014/17/AE, Rialachan (AE) 2016/1011 agus Rialachan (AE) 2019/1243.
Foilsiodh torthai na Meastéireachta in 2020. Meastéireacht doiciméad inmheanach oibre de chuid an
Choimisitin ar Threoir 2008/48/CE maidir le comhaont( creidmheasa do thomhaltéiri, an Bhruiséil,
5.11.2020, SWD(2020) 254 final.
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glacadh i gcomhthéacs phaindéim COVID-19 cuireadh data glactha an athbhreithnithe siar go
dti an dara raithe de 20213,

. Comhsheasmhacht le foralacha beartais ata sa réimse beartais cheana
Dhéanfai comhsheasmhacht le fordlacha beartais ata ann cheana a ratha sa togra.

Rialaitear téarmai éagoracha i gconarthai le tomhaltdiri le Treoir 93/13/CEE maidir le téarmai
éagoracha i gconarthai tomhaltéra, lena bhforailtear nach bhfuil téarmai conarthacha nach
gcaibidlitear ar leithligh ina gceangal ar na tomhaltdiri més rud é, i gcontrarthacht leis an
gceanglas a bhaineann le ‘meon macanta’, go gcruthaitear éagothroime shuntasach leo maidir
le cearta agus oibleagaidi tomhaltéiri ar thaobh amhain agus diolt6iri agus soléthraithe ar an
taobh eile, chun aimhleas na dtomhaltdiri. Déantar an ceanglas ginearalta sin a fhorlionadh le
liosta samplai de théarmai is féidir a mheas a bheith éagdérach. Ta feidhm ag
Treoir 93/13/CEE i gcomhthrath le rialacha eile maidir le cosaint tomhaltéiri faoi dhli an
Aontais.

Le Treoir 2002/65/CE maidir le cianmhargl seirbhisi airgeadais rialaitear creidmheasanna
tomhaltoiri at4 diolmhaithe faoi lathair ag raon feidhme na Treorach um Chreidmheas
Tomhaltoiri a dhioltar i gcéin, e.g. ar line. Ta athbhreithnit @ dhéanamh ar an Treoir faoi
lathair, mar a fograiodh i gClar Oibre an Choimisidin 2020.

Rialaitear fégraiocht mhithreorach le Treoir 2005/29/CE a bhaineann le cleachtais trachtala
éagbracha idir gndlachtai agus tomhalt6iri sa mhargadh inmheénach agus le
Treoir 2006/114/CE a bhaineann le fograiocht mhithreorach agus chomparaideach a bhfuil
feidhm aici maidir leis an gcaidreamh idir trddalaithe. Mar sin féin, ni chuirtear san aireamh
leis na rialacha sin sainitlachtai an chreidmheasa tomhaltéra na ni thugtar aghaidh iontu ar an
nga go mbeadh tomhaltdiri in ann an fhograiocht a chur i gcomparéid le chéile.

| Rialachan (AE) 2016/679 maidir le daoine naddrtha a chosaint i ndail le sonrai pearsanta a
phréisedil agus maidir le saorghluaiseacht sonrai den sort sin (Rialachan Ginearalta maidir le
Cosaint Sonrai, ‘RGCS’) leagtar amach na rialacha is intheidhme maidir le sonrai pearsanta a
phroiseail, cearta bundsacha daoine aonair a neartu agus rialacha le haghaidh cuideachtai agus
comhlachtai poibli a shoiléirit. Rialaionn prionsabail ioslaghdaithe sonrai, cruinneas,
teorann( stérala mar a leagtar sios in Airteagal 5 de RGCS Usaid sonrai chun measunuithe ar
acmhainneacht creidmheasa a dhéanamh. Gan imeacht 6n RGCS, ta s¢ d’aidhm ag an togra
seo aghaidh a thabhairt ar na habhair imni a sainaithniodh i bproiseéil sonrai pearsanta a
bhaineann go sonrach le cleachtais a thugtar faoi deara i margadh creidmheasa an tomhaltora,
i.e. Uséid a bhaint as foinsi malartacha sonrai chun measinu a dhéanamh ar acmhainneacht
creidmheasa né trédhearcacht na measunuithe a dhéantar tri Gsaid a bhaint as teicnici
meaisinfhoghlama.

Dhéanfai comhsheasmhacht le reachtaiocht eile, amhail na leasuithe a tugadh isteach i
dTreoir 2005/29/CE le Treoir (AE) 2019/2161 maidir le forfheidhmit agus nuachairit nios
fearr ar rialacha cosanta tomhalt6iri an Aontais, a rathd freisin sa togra, lena n-airitear
foralacha ata i gcomhréir leis an Treoir sin.

In 2020, ghlac an Coimisitin pacéiste den Acht um Sheirbhisi Digiteacha. Airitear ann
Gniomh um Sheirbhisi Digiteacha lena leasaitear Treoir 2000/31/CE (an Treoir maidir le
Riomhthréachtéil) agus lena dtugtar isteach creat cothromanach le haghaidh seirbhisi

Teachtaireacht 6n gCoimisitn chuig Parlaimint na hEorpa, chuig an gComhairle, chuig Coiste
Eacnamaioch agus Soisialta na hEorpa agus chuig Coiste na Réigitin maidir le Clar Oibre Coigeartaithe
an Choimisidin 2020, | dtreo Aontas a fhéachann le nios mé a bhaint amach COM(2020)440 final.
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idirmheénacha, agus Gniomh um Margai Digiteacha lena dtugtar isteach rialacha d’ardain a
ghniomhaionn mar ‘mhaoir gheata’ san earnail dhigiteach.

In 2021, d’thoilsigh an Coimisiin Togra le haghaidh Rialachdin lena leagtar sios rialacha
comhchuibhithe maidir leis an intleacht shaorga®, chun glacadh na hintleachta saorga (IS) a
chur chun cinn agus chun aghaidh a thabhairt freisin ar na rioscai a bhaineann le hasaidi
airithe na hintleachta saorga.

. Comhsheasmhacht le beartais eile de chuid an Aontais
Ta cuspoiri an togra comhsheasmhach le beartais agus le cuspdiri an Aontais.

Ta an togra comhsheasmhach agus comhlantach le reachtaiocht agus beartais eile de chuid an
Aontais, go hairithe i réimse na cosanta tomhaltoiri, amhail Treoir 2011/83/AE maidir le
cearta tomhaltéiri, Treoir 2013/11 maidir le Réiteach Malartach Diospoide Tomhaltdiri agus
Treoir 2014/17/AE maidir le comhaontuithe creidmheasa le haghaidh tomhaltéiri a bhaineann
le maoin choénaithe dhochorraithe, lena rialaitear comhaontuithe creidmheasa morgaiste (an
Treoir maidir le Creidmheas Morgaiste).

In 2018, d’thoilsigh an Coimisiun Togra le haghaidh Treorach maidir le seirbhiseoiri
creidmheasa, ceannaitheoiri creidmheasa agus comhthaobhacht a aisghabhéil®, togra at4 &
chaibidliu faoi lathair ag na comhreachtoiri.

I mi Mhean Fomhair 2020, ghlac an Coimisiun pacaiste airgeadais digiteach, lena n-airitear
straitéis airgeadais dhigitigh agus tograi reachtacha maidir le criptea-shocmhainni agus
athléimneacht dhigiteach, le haghaidh earnail airgeadais iomaioch an Aontais lena dtugtar
rochtain do thomhaltdiri ar théirgi nualacha airgeadais agus cosaint tomhaltéiri agus
cobhsaiocht airgeadais & n-airithiu ag an am céanna. Go comhsheasmhach, ta sé¢ d’aidhm ag
an togra seo rialacha creidmheasa tomhaltoiri a nuachoéiria d’thonn freastal ar na hathruithe a
thainig chun cinn de thoradh an digitithe. Comhlanaitear leis an togra seo freisin Rialachan
(AE) 2020/1503 maidir le solathraithe Eorpacha seirbhisi sluachistiuchain le haghaidh
gnélachtai, mar nil feidhm ag an rialachan sin maidir le seirbhisi sluachistitchain le haghaidh
tomhaltoiri.

Déantar forail sa Chonradh ar Fheidhmiu an Aontais Eorpaigh (CFAE/an Conradh) maidir le
gniomhaiocht chun a airithid go mbundéfar margadh inmheénach agus go bhfeidhmeoidh an
margadh inmheénach ag a bhfuil ardleibhéal cosanta do thomhaltéiri mar aon leis an tsaoirse
chun seirbhisi a sholathar. Ta roinnt constaici fos ar sholathar trasteorann creidmheasa
tomhaltdiri.

2. BUNUS DLI, COIMHDEACHT AGUS COMHREIREACHT
. Bunus dli

Is é Airteagal 114 CFAE maidir le comhland an mhargaidh inmheanaigh an bunus dli don
treoir ata beartaithe, agus aird chui & tabhairt ar Airteagal 169 CFAE®. Tugann sé an
innitlacht don Aontas bearta a achtd chun rialacha naisiinta a chomhfhogast maidir le bunu
agus feidhmia an mhargaidh inmheanaigh. Tri ardleibhéal cosanta do thomhaltdiri a chruthd,
is é is aidhm don togra feidhmid riandil an mhargaidh inmheanaigh a éascu.

N COM(2021) 206 final.

° COM/2018/0135 criochnaitheach.

Luaitear in Airteagal 169 CFAE gur féidir na cuspoiri a bhaint amach maidir le leasanna tomhaltdiri a
chur chun cinn agus ardleibhéal cosanta do thomhaltoiri a airithiG tri bhearta a ghlactar de bhun
Airteagal 114 CFAE.
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. Coimhdeacht (i gcas innitlacht neamheisiach)

Ta feidhm ag prionsabal na coimhdeachta mura dtagann an togra faoi inniulacht eisiach an
Aontais Eorpaigh’.

Ni féidir leis na Ballstait cuspoéiri na gniomhaiochta atd beartaithe a bhaint amach go
leordhdthanach agus da bhri sin, de bharr fhairsinge n6 éifeachtai na gniomhaiochta ata
beartaithe, is fearr is féidir leis an Aontas iad a bhaint amach.

Déantar forail sa Chonradh maidir le gniomhaiocht chun a airithiG go mbundfar margadh
inmheanach agus go bhfeidhmeoidh an margadh inmheéanach ag a bhfuil ardleibhéal cosanta
do thomhaltoiri mar aon leis an saorsholathar seirbhisi. Ta margadh den soért sin le haghaidh
creidmheas do thomhaltoiri teoranta fos de dheasca roinnt constaici. Cuireann na constaici sin
srian ar leibhéal na gniomhaiochta solathair agus éilimh trasteorann, rud a laghdaionn
iomaiocht agus da bharr sin rogha do thomhaltdiri.

Le gniomhaiocht AE, d’airitheofai ardleibhéal cosanta comhsheasmhach do thomhaltoéiri agus
creat dlithitil nios soiléire agus nios comhchuibhithe le haghaidh gnoélachtai, d’isleofai
bacainni ar chreidmheas a sholathar i mBallstéit eile (tri sholathar trasteorann direach no tri
fhochuideachtai a bhuna).

Le digitit, agus le teacht isteach ionchasach gniomhaithe nua digiteacha ar an margadh
creidmheasa, meastar go dtiocfaidh méada ar an solathar creidmheasa trasteorann. Ar an
gcaoi sin, beidh comhrialacha an Aontais oiriinach don ré dhigiteach a bheidh nios riachtanai
agus nios éifeachtai chun cuspdiri beartais an Aontais a bhaint amach.

. Comhréireacht

Ni théann an togra seo thar a bhfuil riachtanach chun a chuspdiri a bhain amach. Ni rialaitear
leis gach gné den iasachtu agus den iasachtaiocht ach dirionn sé ar phriomhghnéithe an
idirbhirt creidmheasa tomhaltéra chun forbairt solathair seirbhise trasteorann a éascl agus
tomhaltoiri a chosaint sa chomhthéacs sin.

Cuireadh na rialacha atd beartaithe faoi thastail comhréireachta chun rialail iomchui
chombhréireach a airithit. Bheadh costais do sholathraithe i gceist leo ach bheadh cur chuige
uaillmhianach a sheasfadh an aimsir i gceist leo, rud a d’fhagfadh gur mé na tairbhi do
thombhaltoiri agus don tsochai i gcoitinne a bheadh i gceist leo.

. An rogha ionstraime
An ionstraim a roghnaiodh, is treoir i lena n-aisghairtear Treoir 2008/48/CE.

Ta treoir ina ceangal maidir leis an toradh ar fheidhmid an mhargaidh inmheénaigh a bhaint
amach, ach fagtar faoi na hddarais néisiinta an fhoirm agus na modhanna a roghni®.
Gabhfaidh an treoir at4 beartaithe ionad Threoir 2008 ach coimeédfar roinnt mhaith da
gnéithe inti. Cuirfidh treoir ar chumas na mBallstat an reachtaiocht at4 i bhfeidhm a leasu
(mar thoradh ar Threoir 2008/48/CE a thrasui) a mhéid is ga chun comhlionadh a airithid,
agus tionchar athchdirithe den sort sin ar a gcorais reachtacha a chur san aireamh ag an am

céanna. Is ionstraim iomlan comhchuibhithe i an treoir atd beartaithe sna réimsi a
chumhdaionn si, ach i réimsi airithe, fagtar roinnt roghanna rialala faoi na Ballstait.

Liostaitear in Airteagal 3 CFAE réimsi ina bhfuil innitGlacht eisiach ag an Aontas.
8 Airteagal 288 CFAE.
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3. TORTHAI AR MHEASTOIREACHTAI  EX  POST, AR
CHOMHAIRLIUCHAIN LEIS NA PAIRTITHE LEASMHARA AGUS AR
MHEASUNUITHE TIONCHAIR

. Meastdireachtai ex post/seicedlacha oiriinachta ar an reachtaiocht ata ann
cheana

In 2014, thiolaic an Coimisiun tuarascail maidir le cur chun feidhme na Treorach®, a ndearna
sé cleachtadh runda siopadoéireachta lena haghaidh agus rinne sé suirbhé tomhaltéiri chun
measunu a dhéanamh ar chomhlionadh na Treorach. Thangthas ar an gconcluid sa tuarascail
gur gha leanutint d’thaireachan a dhéanamh ar fhortheidhmit na Treorach.

In 2020, thiolaic an Coimisitn tuarascéil eile maidir le cur chun feidhme na Treorach®, chun
priomhthorthai Mheastoireacht REFIT 2018-2019 chomh maith leis na ceachtanna a
foghlaimiodh 6 chur i bhfeidhm na Treorach', 6 glacadh i. Cuireadh in itl go laidir sa
tuarascéil go bhfuil cuspdiri Threoir 2008 fés abhartha agus go raibh sé éifeachtach i bpairt
maidir le hardleibhéal cosanta do thomhalt6iri a airithid agus maidir le teacht chun cinn
margaidh inmheénaigh a fheidhmionn go riandil. Is iad na cuiseanna nach raibh an Treoir
éifeachtach ach i bpairt an Treoir féin (mar shampla, foclaiocht neamhbheacht airteagal
airithe) agus fachtoiri seachtracha, amhail a cur i bhfeidhm praiticitil agus forfheidhmiu na
Treorach sna Ballstait agus gnéithe de mhargadh creidmheasa na dtomhaltdiri nach
gcumhdaitear léi. Sainaithniodh sa mheastdireacht roinnt easnamh a bhaineann le raon
feidhme chur i bhfeidhm na Treorach, a sainmhinithe agus a téarmai a bhionn doiléir
uaireanta, oibleagaidi faisnéise nach bhfuil curtha in oiridint do na medin dhigiteacha, easpa
soiléireachta sna foralacha maidir le measind ar acmhainneacht creidmheasa, rud a fhagann
nach leor an chosaint a thugtar do thomhaltéiri, agus go mbionn difriochtai san
fhorfheidhmiu.

. Combhairliachain leis na péirtithe leasmhara

Le blianta beaga anuas, thug an Coimisiun faoi roinnt gniomhaiochtai comhairlidchain maidir
leis na rialacha is infheidhme maidir le creidmheas tomhaltéiri ar leibhéal an Aontais.
Chuathas i gcomhairle le pairtithe leasmhara maidir le Meastoireacht REFIT, ar foilsiodh
torthai na meastdireachta sin in 2020, agus maidir leis an measinu tionchair a rinneadh le
haghaidh Athbhreithnidc REFIT ar an Treoir. Mar chuid de Mheastdireacht agus
d’ Athbhreithnia REFIT, rinneadh dha chombhairliuchan phoibli'? sa bhreis ar chinealacha eile
comhairlidchain (suirbhéanna tomhaltoiri, agallaimh agus suirbhéanna le pairtithe leasmhara,
ceistneoiri spriocdhirithe a seoladh chuig Udarais néisitnta,® cruinnithe déthaobhacha,

Tuarascail 6n gCoimisitn chuig Parlaimint na hEorpa agus chuig an gComhairle maidir le cur chun
feidhme Threoir 2008/48/CE maidir le comhaontuithe creidmheasa le haghaidh tomhaltoiri, 14.5.2014,
COM(2014) 259 final.

Tuarascail 6n gCoimisitn chuig Parlaimint na hEorpa agus chuig an gComhairle maidir le cur chun
feidhme Threoir 2008/48/CE maidir le comhaontuithe creidmheasa do thomhaltoiri, 5.11.2020,
COM(2020) 963 final.

Foilsiodh torthai na Meastoireachta in 2020. Meastoireacht doiciméad inmheéanach oibre de chuid an
Choimisitin ar Threoir 2008/48/CE maidir le comhaontuithe creidmheasa do thomhaltdiri, 5.11.2020,
SWD(2020) 254 final.
https://ec.europa.eu/info/law/better-requlation/have-your-say/initiatives/1844-Evaluation-of-the-
Consumer-Credit-Directive/public-consultation_en
https://ec.europa.eu/info/law/better-requlation/have-your-say/initiatives/12465-Consumer-
Credit-Agreement-review-of-EU-rules/public-consultation_en

| dteannta na suirbhéanna agus na n-agallamh leis na hidarais ndisitnta, forbraiodh tri cheistneoir
dirithe ar chomhlachtai um Réiteach Malartach Diospdidi (ADR) agus ar chomhaltai na Larionad
Eorpach do Thomhaltéiri (ECC) agus ar ionaid na Larionad Cosanta Tomhaltoiri (CPC).
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ceardlanna, cruinnithe grlipa saineolaithe tiomnaithe na mBallstat, comhairliichan le Gripa
Usaideoiri na Seirbhisi Airgeadais, chomh maith le pléiti ad hoc le linn na gCruinnithe
Mullaigh bliantdla Tomhaltoiri).

D’eagraigh Parlaimint na hEorpa éisteacht freisin i Marta 2021 ar athbhreithnid na Treorach,
agus d’fhoilsigh Coiste Eacnamaioch agus Soéisialta na hEorpa Tuarascéil Faisnéise in 2019
maidir leis an meastoireacht ar an Treoir um Chreidmheas do Thomhalt6iri**.

Rinne grapa udaras de chuid an Chomhair um Chosaint Tomhaltéiri (CPC) (comhaltai den
lionra CPC) seicedil chomhlionta chomhordaithe ar fhograiocht ar line agus rinne siad
tairiscintf tairgi creidmheasa tomhaltéiri a cheannach i mi Feabhra/Méarta 2021%.

Leis an bproiseas leathan comhairliGchain, tathar in ann priomhdhearcai na bpairtithe
leasmhara maidir leis na priomh-shaincheisteanna a shainaithint. Sainaithniodh san aiseolas 0
na pairtithe leasmhara gurb € digitid an mhargaidh an priomhspreagthoir a bheidh le cur san
aireamh sa phroiseas athbhreithnithe. T4 eagraiochtai tomhaltoiri i bhfabhar athbhreithniu
cuimsitheach a dhéanamh ar an Treoir, chun dul i ngleic le roinnt fadhbanna a sainaithniodh
san athbhreithnil a bhaineann le raon feidhme neamhleor chur i bhfeidhm na Treorach,
cleachtais neamhfhreagracha iasachtaithe, ré-ualach faisnéise, Gsaid sonrai agus
rofhéichiunas, go héirithe i gcomhthéacs COVID-19. Aontaionn freagrdiri 6 gach grupa
pairtithe leasmhara agus ¢ na Ballstait gur ga an fhaisnéis a fhaigheann tomhaltoiri ag na
ceéimeanna fograiochta agus réamhchonarthacha a chuichdirit agus Usaid mhéadaitheach na
ngléasanna digiteacha a léirit, ma ta sé chun a chuspoir a bhaint amach maidir leis an
tomhaltéir a chosaint. Ta ionadaithe gné go laidir i bhfabhar cobhsaiocht rialala agus
idirghabhalacha neamhrialala, n6 athruithe spriocdhirithe ar an Treoir chun i a chur in oiridint
d’thorbairti digitithe. Molann siad na ceanglais maidir le nochtadh faisnéise a shimplid, agus
dothain solibthachta a choinnedil ag an am céanna sa phroiseas measUnaithe ar
acmhainneacht chreidmheasa. Tacaionn Gdarais nisitnta go ginearalta le leasu reachtach.
Dealraionn sé go bhfuil roinnt Ballstat i bhfabhar athruithe cuimsitheacha reachtacha chun
aghaidh a thabhairt ar na fadhbanna a sainaithniodh, cé go molann Ballstait eile cur chuige
nios spriocdhirithe. Aithnionn tromlach na n-Udards naisiinta go dtacodh rialacha
comhchuibhithe le forbairt an mhargaidh trasteorann. Is mor ag na pairtithe leasmhara uile na
tairbhi a bhaineann le fiach-sheirbhisi comhairleacha do thomhaltéiri agus creiditnaithe
leochaileacha, 6s rud é go gcuireann na seirbhisi sin ar chumas creididnaithe fiacha a
aisghabhail go héifeachtach.

Rinneadh achoimre ar an ionchur a fuarthas agus baineadh Usadid as chun an measinu
tionchair a ghabhann leis an togra seo a ullmhu, agus chun measinu a dhéanamh ar thionchar
na rialacha nua ar phairtithe leasmhara.

. Bailiu agus usaid saineolais

Bhain an Coimisiun leas freisin as sraith staidéar agus as tuarascalacha ar shaincheisteanna a
bhaineann le hiasachtaiocht fhreagrach agus le hiasachtu freagrach. Airitear orthu sin staidéar
ICF a thacafonn le Meastn( Tionchair na Treorach (2021)™°; staidéar ICF lena dtacaitear leis
an meastireacht ar an Treoir um Chreidmheas do Thomhaltéiri (2020)*"; an staidéar
iompraiochta LE Europe et al. maidir le digitit ar mhargu agus ar chiandiol i dtaca le seirbhisi

H INT/884-EESC-2019-01055-00-00-ri-tra.
o Mini-sweep on consumer credit, 2021.
16 ICF, Staidéar ar na tionchair a d’fhéadfadh a bheith ag athbhreithnit ar CCD, 2021 (le foilsiti in

géineacht leis an togra).

= ICF, Evaluation of Directive 2008/48/EC on credit agreements for consumers, 2020.
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airgeadais miondiola (2019)*®%; staidéar CIVIC maidir le diobhail do thomhaltéiri a thomhas
san Aontas Eorpach (2017)*°; agus an staidéar CIVIC maidir le réfhéichitinas na dteaghlach
Eorpach (2013)*.

Rinne an Coimisiin mapail freisin ar chinealacha cur chuige naisitnta maidir le measunu ar
acmhainneacht chreidmheasa de bhun na Treorach maidir le Creidmheas Tombhaltoiri i
gcomhthéacs Phlean Gniomhaiochta 2017%* maidir le Seirbhisi Airgeadais do Thomhaltéiri , i
gcomhar le hiidarais na mBallstat, agus d’fhoilsigh sé é in 2018,

. Measunu tionchair
Rinne an Coimisiun measunu tionchair le haghaidh an togra seo.

Ba iad cuspdiri ginearalta Athbhreithnia REFIT diobhail do thomhaltéiri a laghd( agus na
rioscai a bhaineann le hiasachtai a fhail i margadh ata ag athr(, solathar trasteorann
creidmheasa do thomhaltéiri a éascu agus borradh a chur faoi iomaiochas an mhargaidh
inmheanaigh. Agus seo ar fad i gcomhréir le bunchuspdiri na Treorach.

Is iad seo a leanas na roghanna a measadh chun na cuspdiri a bhaint amach: cas gan athrd
beartais (Rogha 0 — bonnline), idirghabhail neamhrialala (Rogha 1); leasu spriocdhirithe ar an
Treoir, ag dirid ar na foralacha ata ann faoi lathair a dhéanamh nios soiléire agus nios
éifeachtai (Rogha 2); least cuimsitheach ar an Treoir chun fordlacha nua a chur isteach i
gcomhréir le dli an Aontais atd ann cheana (Rogha 3a) né chun foralacha nua a chur isteach,
forélacha a théann nios faide na dli an Aontais atd ann cheana (Rogha 3b). Bunaithe ar an
measinu tionchair, is € Rogha 3a an rogha thosaiochta, arna comhlanu le bearta airithe
cost-éifeachtula arna nglacadh 6 roghanna eile.

Is é ata i rogha na tosaiochta least a dhéanamh ar an Treoir chun foralacha nua a chur san
aireamh, i gcomhréir le acquis reatha an Aontais. Mar achoimre ghairid ar phriomhghnéithe
rogha na tosaiochta, cuireadh na bearta seo a leanas san aireamh: raon feidhme na Treorach a
leathnu chun iasachtai faoi bhun EUR 200, creidmheas saor 6 Us, gach rétharraingt agus gach
comhaontl léasaithe a chumhdach, chomh maith le comhaontuithe creidmheasa a thugtar i
gerich tri ardain iasachtaithe idir piarai; sainmhinid ar phriomhthéarmai éagsula a leasu;
minithe leordhéthanacha a sholathar do thomhaltéiri; laghdd a dhéanamh ar an méid faisnéise
a bheidh le cur ar fail do thomhaltoiri san fhégraiocht a dhirionn ar fhaisnéis bhunriachtanach
nuair a chuirtear ar fail i tri bhealai airithe; nios mé sonrai maidir le conas agus cathain a
chuirtear faisnéis réamhchonarthach i lathair tomhalt6iri chun a chinntid go ndéanfar i ar
bhealach nios éifeachtai; cosc a chur ar bhoscai ar cuireadh tic leo roimh ré; toirmeasc ar
chleachtais cheangail; caighdedin maidir le seirbhisi comhairleacha; toirmeasc a chur ar
thairgi creidmheasa a dhiol gan iarraidh; oibleagaid a chur ar na Ballstait caidhpeanna a
shocru ar ratai Gis, ar an rata céatadanach bliantil muirir n6 ar chostas iomlan an
chreidmheasa; rialacha iompair gné a bhunld agus oibleagaid a chur ar sholathraithe
creidmheasa agus ar idirghabhélaithe credimheasa a airithid go mbeidh an tsraith chui
scileanna agus eolais ag na baill foirne; léirid a thabhairt gur cheart meastnuithe ar

18 LE Europe, VVA Europe, Ipsos NV, ConPolicy and Time.lex, Behavioural study on the digitalisation

of the marketing and distance selling of retail financial services, 2019.

CIVIC Consulting, Study on measuring consumer detriment in the European Union, 2017.

CIVIC Consulting, The over-indebtedness of European households:mapail cothrom le data ar an staid,

cinedl agus cuiseanna, éifeachtai agus tionscnaimh chun a thionchar a mhaold, 2013.

2 COM(2017) 0139 final.

2 Mapdil na gcineélacha cur chuige ndisiunta maidir le measunu ar acmhainneacht creidmheasa faoi
Threoir 2008/48/CE maidir le comhaontuithe creidmheasa le haghaidh tomhaltoiri:
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/mapping_national approaches_creditworthiness_assessment.

pdf
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acmhainneacht creidmheasa a dhéanamh bunaithe ar fhaisnéis maidir le clinsi airgeadais agus
eacnamaiocha, ata riachtanach, leordhdthanach agus comhreéireach; forail maidir le foinsi
malartacha sonrai a Usdid chun measunuithe ar acmhainneacht creidmheasa a dhéanamh i
gcomhréir le prionsabail Rialachan Ginearalta (AE) 2016/679 maidir le Cosaint Sonrai;
oibleagaid ar na Ballstait oideachas airgeadais a chur chun cinn; oibleagaid ar na Ballstait
bearta a ghlacadh chun creidilnaithe a spreagadh staonadh réasunta a chleachtadh;
infhaighteacht fiach-sheirbhisi comhairleacha a fheabhsu; feabhas a chur ar na coinniollacha
forfheidhmidchain tri airteagal a thabhairt isteach maidir le hadaréis inniula; maidir le
piondis, airitear riail 4 % (an fhinedil iosta uasta) mar a leagtar sios i dTreoir Omnibus (AE)
2019/2161 a mhéid a bhaineann le saruithe forleathana trasteorann.

Measadh go raibh an rogha thosaiochta an-éifeachtach maidir le cuspoiri an tionscnaimh a
bhaint amach, rud a d’airitheodh ardleibhéal comhleantinachais le reachtaiocht an Aontais
agus éifeachtdlacht 6 thaobh na dtionchar eacnamaioch agus séisialta a measunaiodh. Tathar
ag suil go mbeidh tionchar dearfach aige ar chosaint tomhaltéiri, go laghdofar an diobhail, go
gcothdfar muinin agus go bhfeabhs6far an cuimsid soisialta. Is docha go neart6idh sé cothrom
na Féinne laistigh de na Ballstait agus ar fud na mBallstat, tri ilroinnt an chreata dli reatha a
laghdl. Bheadh laghdu thart ar EUR 2 billitun ar dhiobhail tomhaltéra sa tréimhse 2021-2030 i
gceist leis na bearta cainniochtaithe faoin rogha thosaiochta. Sa bhreis ar na bearta
cainniochtaithe sin, bheadh tairbhi beart eile i gceist leis an rogha seo amhail caidhpeanna ar
rata bliantuil céatadanach an mhuirir/ratai Uis a mheastar a bheith an-tairbheach do
thomhaltdiri agus don tsochai, ach nach bhféadfai a chainniochtd, an rogha thosaiochta a
dhéanamh nios inmharthana. Meastar freisin go bhfuil an tionchar ar an tsochai an-dearfach, a
bhui le bearta chun an réfhéichitnas a chosc agus chun aghaidh a thabhairt air, rud a
fheabhsaionn an cuimsit soisialta. Airitear ar na bearta sin meastnuithe ar acmhainneacht
chreidmheasa, bearta staonta agus fiach-sheirbhisi comhairleacha a neartd. In aghaidh gach
EUR 1 a chaitear ar chomhairle fiachais, meastar go solathroidh sé sin idir EUR 1.4-5.3 i
sochair choibhéiseacha, go priomha tri chostais shoisialta an rofhéichitnais a sheachaint.

Is iad solathraithe creidmheasa a sheasfadh an chuid is mo6 de chostais chur chun feidhme na
Treorach nua. Bheadh roinnt beart nios costasai do sholathraithe a thairgeann tairgi faoi
lathair nach gcumhdaitear leis an Treoir (e.g. caidhpeanna ar rata Uis, rata céatadanach
bliantdil na taille nd costas iomlan an chreidmheasa). Meastar go mbeidh costas idir
EUR 1.4 billidn agus 1.5 billiun ar na bearta cainniochtaithe le haghaidh na mbanc. Meastar
go geuirfear na costais ar aghaidh chuig na tomhaltéiri (cé nach rabhthas in ann a fhail amach
ca mhéad a bheidh i gceist).

Ni thugtar aghaidh ar chosaint tomhalt6iri a dheonaionn creidmheas tri ardain iasachtaithe idir
piarai toisc nach dtagann sé le loighic an togra. Da bhri sin, i gcomhthéacs eile, déanfar
measunu ar chosaint tomhaltoiri a dhéanann infheistiocht tri na hardain sin, agus ar
fhreagrachtai na n-ardan i leith na dtomhaltoiri sin, agus, mas iomchui, déanfar togra dli ina
dhiaidh sin.

. Oiriunacht rialala agus simplia

Airitear Athbhreithnit REFIT i roinn REFIT de chuid Chléar Oibre an Choimisitin. Bheadh
costais ar ghndlachtai i gceist leis an togra, ach meastar freisin go laghdéidh sé a n-ualach
riarachdain, a bhui le soiléireacht dhlithidil nios fearr. Ta roinnt beart & gcur chun feidhme
cheana féin i roinnt Ballstat, ionas nach mbeadh costais shuntasacha bhreise ar ghndlachtai
sna Ballstait sin.

A bhui leis an togra, simplitear ceanglais airithe faisnéise agus t4 sé d’aidhm aige ceanglais a
chur in oiriuint d’uséid dhigiteach. Go sonrach, laghdoidh an togra na costais fograiochta ar
sholathraithe/idirghabhalaithe creidmheasa ar mheain airithe, e.g. raidid, agus airitheofar ag
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an am céanna go bhfaighidh tomhaltdiri faisnéis nios soiléire ata nios fusa a phroiseéil agus a
thuiscint. Meastar gur EUR 1.4 milliun in aghaidh na bliana a bheadh i gceist le simplit na
gceanglas maidir le creidmheas tomhaltdiri a fhogairt ar chraoltai raidid, méid arb ionann é
agus 14 mhillian le linn na tréimhse 2021-2030.

Baineann costas tosaigh le riachtanais faisnéise le haghaidh Usaid digiteach a oiritnd, go
sonrach tri Fhorbhreathnd Caighdeanach Eorpach um Chreidmheas Tomhaltéra. San
fhadtéarma, afach, laghdddh sé an t-ualach ar ghnoélachtai, a d‘fhéadfadh an fhoirm iomlan
Faisnéise Caighdeanai Eorpai um Chreidmheas Tomhaltora a sholathar tri riomhphost, gan ga
i a chur in oiritint do scailedin dhigiteacha. Os rud é gur chuir thart ar aon trian de
thomhaltoiri comhaonty creidmheasa ar line isteach, d’fhéadfadh tionchar dearfach a bheith ag
an laghdu ualaigh sin ar deireadh thar 25 milliun iasacht phearsanta bainc in aghaidh na
bliana.

Maidir leis an ualach laghdaithe ar riarachain phoibli, tathar ag suil go laghddidh an leibhéal
nios airde soiléireachta dlithidla agus an creat rialala simplithe lion na ngearan agus go
méadofar leibhéal na deimhneachta agus an chomhlionta, rud a fhagfaidh go mbeidh nésanna
imeachta forfheidhmilchain nios éifeachtdla. Tathar ag suil freisin go mbeidh gnothachain
éifeachtulachta i bhforfheidhmid oibleagaidi na Treorach mar thoradh ar bhearta sonracha
chun comhordu a threisit agus coinniollacha chun an Treoir a fhorfheidhmiu.

Nior sainaithniodh go bhfuil tionchar sonrach ar FBManna suntasacha, mar sin ni ndearnadh
measuna ar leithligh orthu.

. Cearta bunusacha

Leis an togra seo, urramaitear na cearta bundsacha agus na prionsabail a aithnitear go héirithe
i gCairt um Chearta Bunusacha an Aontais Eorpaigh. Go hairithe, féachann sé lena airithiu go
n-urraméfar ina n-iomlaine na rialacha maidir le cosaint sonrai pearsanta, an ceart chun
maoine, an neamh-idirdheald, cosaint an teaghlaigh agus an tsaoil ghairmiuil, agus cosaint
tomhaltéiri de bhun Chairt um Chearta Bunusacha an Aontais Eorpaigh. Aon phraisedil sonrai
pearsanta chun criche na Treorach seo, comhlionfaidh si Rialachan (AE) 2016/679. Airitear
leis sin nar cheart ach na sonrai sin a bhailid agus a phrdisedil ar shli eile ar sonrai iad ata
leordhothanach, &bhartha agus teoranta don mhéid is ga chun acmhainneacht creidmheasa an
tomhaltora a mheasanu.

Cuirfidh sé toirmeasc ar idirdhealu at4 bunaithe ar naisidntacht no ar ait chdnaithe, nd ar aon
fhoras da dtagraitear in Airteagal 21 de Chairt um Chearta Bunusacha an Aontais Eorpaigh
nuair a bheidh comhaontu creidmheasa & iarraidh, & chur i gcrich né & shealbhd laistigh den
Aontas, ar mhaithe le creiditnaithe agus tomhaltéiri araon.

4, IMPLEACHTAI BUISEADACHA

Nil aon impleacht ag an togra seo ar bhuiséad ghniomhaireachtai an Aontais na ar bhuiséad
ghniomhaireachtai an Aontais, rud a fhagann ar lar na gnathchostais riarachain a bhaineann le
comhlionadh reachtaiocht an Aontais a airithit, és rud é nach gcruthaitear aon choiste nua
agus nach ndéantar gealltanais airgeadais ar bith.

5. EILIMINTIEILE
. Pleananna cur chun feidhme, agus socruithe faireachain, meastoireachta agus
tuairiscithe

Déanfaidh an Coimisiun faireachan ar chur chun feidhme na Treorach athbhreithnithe, ma
ghlactar i, tar €is a teacht i bhfeidhm. Is é an Coimisitn is mé a bheidh i gceannas ar
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fhaireachan a dhéanamh ar thionchar na Treorach, bunaithe ar na sonrai arna solathar ag
Gdarais na mBallstat agus ag solathraithe creidmheasa, a bheidh bunaithe ar fhoinsi sonrai ata
ann cheana, i gcas inar féidir sin chun ualai breise ar na pairtithe leasmhara éagsula a
sheachaint.

. Miniuchan mionsonraithe ar fhoralacha sonracha an togra

Tugtar an achoimre seo a leanas chun an chinnteoireacht a éascu tri abhar priomha na
Treorach a leagan amach. In Airteagal 1 (abhar) luaitear go bhfuil sé d’aidhm ag an Treoir
gnéithe de dhlithe, de rialachain agus d’fhoralacha riarachain na mBallstat a bhaineann le
comhaontuithe creidmheasa airithe le haghaidh tomhaltoiri agus seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain a chomhchuibhiu.

In Airteagal 2 (raon feidhme) leagtar amach raon feidhme na Treorach lena gcumhdaitear
comhaontuithe creidmheasa airithe le haghaidh tomhaltdiri seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain. Ta roinnt dioltinti a cheadaitear le hAirteagal 2 de Threoir 2008/48/CE fds
baili, ach maidir le méideanna iosta, comhaontuithe Iéasaithe le rogha earrai n6 seirbhisi a
cheannach, saoraidi rotharraingthe, creidmheas rata Uis saor in aisce gan téilli né creidmheas
ata le haisioc laistigh de 3 mhi agus ni bhaintear ach tailli neamhshuntasacha.

In Airteagal 3 (sainmhinithe) sainitear na téarmai a mbaintear Usdid astu sa togra seo. A
mhéid is féidir, cuireadh sainmhinithe ar chomhréim leis na sainmhinithe ata i dtéacsanna eile
an Aontais, go hairithe Treoir 2014/17/CE maidir le comhaontuithe creidmheasa do
thomhaltoiri a bhaineann le maoin chonaithe dho-aistrithe. Mar sin féin, i bhfianaise
shainitlachtai na Treorach seo, cuireadh roinnt acu in oiritint do riachtanais an togra seo.

Leagtar amach in Airteagal 4 (méideanna ata sloinnte in euro a chomhsho ina n-airgeadra
naisiunta) rialacha chun na méideanna a shloinntear in euro a chomhsho6 ina n-airgeadra
naisianta.

Airitear in Airteagal 5 (oibleagaid faisnéis a chur ar fail saor in aisce do thomhaltéiri)
oibleagaid faisnéis a thabhairt do thomhaltdiri saor in aisce i gcomhréir leis an Treoir.

Le hAirteagal 6 (neamh-idirdheall) ceanglaitear ar na Ballstait a airithid nach ndéantar
idirdheall i gcoinne tomhaltoiri ata ina gcénai go dleathach ar bhonn a néisiuntachta, a n-ait
chonaithe n6 mar gheall ar aon fhoras da dtagraitear in Airteagal 21 den Chairt agus
comhaontl creidmheasa no seirbhisi creidmheasa sluachistiuchain & n-iarraidh, & dtabhairt i
gcrich n6 & sealbhl acu san Aontas.

In Airteagal 7 (comhaontuithe creidmheasa agus seirbhisi creidmheasa sluachistitichain a
fhogairt agus a mharg() tugtar isteach prionsabail ghineardlta maidir le cumarsaidi
margaiochta agus fégraiochta.

Leagtar amach in Airteagal 8 (faisnéis chaighdeanach até le cur san aireamh i bhfograiocht
comhaontuithe creidmheasa agus seirbhisi creidmheasa sluachistitchain) foirm agus abhar na
faisnéise atd le cur san aireamh san fhograiocht. Baineann an fhaisnéis chaighdeanach le
priomhghnéithe creidmheasa. | gcasanna sonracha agus a bhfuil Gdar cui leo, i gcas nach
gcumasoidh an meén a mbaintear Usaid as chun an fhaisnéis até le cur san fhograiocht a chur
in iul in amharcthaispeantas na faisnéise, amhail i bhfégraiocht raidid, ba cheart an fhaisnéis
sin a laghdd chun ro-ualach faisnéise a sheachaint agus chun ualach nach bhfuil ga leis a
laghdu. Leis na fordlacha seo, comhlanaitear na hoibleagaidi ata i dTreoir 2002/65/CE maidir
le cianmhargu seirbhisi airgeadais tomhaltoiri agus i dTreoir 2005/29/CE maidir le cleachtais
trachtala éagoracha gnolacht le tomhaltéir sa mhargadh inmheanach.

Ceanglaitear le hAirteagal 9 (faisnéis ghinearalta) go gcuirfidh creidiunaithe no, i gcas inarb
infheidhme, idirghabhalaithe creidmheasa n6 solathraithe seirbhisi  creidmheasa
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sluachistiuchain faisnéis ghinearalta shoiléir agus intuigthe ar fail faoi chomhaontuithe
creidmheasa.

Le hAirteagal 10 (faisnéis réamhchonarthach), cruthaitear oibleagaid do chreidilnaithe,
d’idirghabhalaithe creidmheasa n6 do sholathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistiichain
faisnéis réamhchonarthach phearsantaithe a thabhairt do thomhalt6iri bunaithe ar an bhfoirm
le haghaidh na Faisnéise Caighdeanai Eorpai um Chreidmheas Tomhaltéra a bhfuil siad chun
Forbhreathni Caighdeanach Eorpach um Chreidmheas Tomhaltora a fhail freisin ina leagtar
amach priomhghnéithe an chreidmheasa ata i gceist, chun cabhru leo tairiscinti éagsula a chur
i gcompardid le chéile. T4 sé de chuspdir aige a airithid go bhfeicfidh tomhaltoiri an fhaisnéis
riachtanach ar fad, fil ar scéilean teileafon soghluaiste. T4 inneachar agus leagan amach an
Fhorléargais Chaighdeanaithe Eorpaigh ar Chreidmheas do Thomhaltdiri sonraithe in
larscribhinn 11, agus ta inneachar agus leagan amach na foirme le haghaidh na Faisnéise
Caighdeéanai Eorpai um Chreidmheas Tomhaltéra sonraithe in larscribhinn I. Ni moér faisnéis
réamhchonarthach a sholathar ar a laghad 14 amhain sula mbeidh an tomhalt6ir faoi cheangal
ag aon chomhaontt creidmheasa, né ag comhaont( chun seirbhisi nd tairiscint creidmheasa
sluachistiuchain a sholathar. Ma sholathraitear faisneis réamhchonarthach nios 10 na la
amhain sula mbeidh an tomhaltoir faoi cheangal ag aon chomhaontu creidmheasa, comhaontu
chun seirbhisi no tairiscint creidmheasa sluachistitichain a sholathar, ni mor do chreidiunaithe,
d’idirghabhalaithe creidmheasa n6 do sholathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistiuchdin ¢ a
chur i gcuimhne do thomhaltoiri, Ia amhain tar éis an conradh a thabhairt i gcrich, go bhfuil an
deis acu tarraingt siar 6n gcomhaontd creidmheasa n6 6n gcomhaontl chun seirbhisi
creidmheasa sluachistiuchain a sholathar.

Le hAirteagal 11 (faisnéis réamhchonarthach maidir le comhaontuithe creidmheasa da
dtagraitear in Airteagal 2(5) n6 (6)), cuirtear oibleagaid ar chreiditnaithe agus ar
idirghabhalaithe creidmheasa faisnéis réamhchonarthach phearsantaithe a thabhairt do
thomhaltoiri le haghaidh cinealacha airithe creidmheasa tomhaltoiri ar bhonn na foirme le
haghaidh na Faisnéise Caighdeanai Eorpai um Chreidmheas Tomhaltdra, sa bhreis ar an aon
leathanach amhéin d’Fhorbhreathnt Caighdeanach Eorpach um Chreidmheas Tomhaltora. Ta
inneachar agus leagan amach na foirme mionsonraithe in larscribhinn IIl. 1 gcas
comhaontuithe creidmheasa eile, ni moér faisnéis réamhchonarthach a sholathar 1a amhain ar a
laghad sula mbeidh an tomhaltéir faoi cheangal ag aon chomhaontt creidmheasa né tairiscint,
murach sin ni mor do chreiditunaithe agus d’idirghabhdlaithe creidmheasa € a chur i gcuimhne
do thomhaltoiri, 14 amhain sula mbeidh an conradh tugtha i gcrich, go bhfuil an deis acu
tarraingt siar as an gcomhaontu creidmheasa.

Le hAirteagal 12 (minithe leordhéthanacha), ceanglaitear ar chreididnaithe, ar
idirghabhéalaithe creidmheasa n6 ar sholathrai seirbhisi creidmheasa sluachistilchain na
comhaontuithe creidmheasa ata beartaithe, an tseirbhis creidmheasa sluachistiuchain agus na
seirbhisi coimhdeacha a mhinid go leordh6thanach do thomhaltéiri, ionas go mbeidh siad in
ann a mheas an bhfuil siad curtha in oiridint da riachtanais agus da staid airgeadais.

Le hAirteagal 13 (tairiscinti pearsantaithe ar bhonn préiseail uathoibrithe), ni mér tomhaltoiri
a chur ar an eolas nuair a thiolactar tairiscinti pearsantaithe doibh, ar bhonn proiseéil
uathoibrithe, lena n-airitear proifilid.

Le hAirteagal 14 (cleachtais chéimnithe agus chuachta), cuirtear toirmeasc ar chleachtais
cheangail, ach amhain mas féidir a Iéirii go mbionn tairbhe shoiléir ann do thomhaltéiri da
mbarr, agus aird chui & tabhairt ar infhaighteacht agus ar phraghsanna na gcinealacha tairgi
ata i gceist, agus ceadaitear cleachtais chuachta ag an am céanna.
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Le hAirteagal 15 (comhaontl intuigthe maidir le seirbhisi coimhdeacha a cheannach),
toirmisctear comhaontt tomhaltoiri a shainaithint tri roghanna réamhshocraithe amhail boscai
ar cuireadh tic leo roimh ré.

Le hAirteagal 16 (seirbhisi comhairleacha) bunaitear caighdeain chun a airithid, i gcas ina
dtabharfaidh an creidiunai, an t-idirghabhélai creidmheasa n6 solathrai seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain comhairle, go gcuirfear tomhaltoiri ar an eolas faoi sin, gan aon oibleagaid a
thabhairt isteach comhairle a thabhairt. Tugtar ceanglas isteach leis go measfai lion
leordhdthanach comhaontuithe creidmheasa né seirbhisi creidmheasa sluachistitchain ar an
margadh agus go dtabharfai comhairle i gcomhréir le proéifil an iasachtai.

Le hAirteagal 17 (toirmeasc ar dhiolachain creidmheasa gan iarraidh), toirmisctear aon diol
gan iarraidh a dhéanamh ar chreidmheas, lena n-airitear cértai creidmheasa réamhcheadaithe
nar iarradh agus a sheoltar chuig tomhaltoiri né an creiditnai rotharraingt/teorainn caiteachais
na dtomhaltdiri a ardd go haontaobhach, gan a iarratas 6 na tomhaltéiri roimh ré n6 gan
comhaonty sainraite uathu.

Le hAirteagal 18 (oibleagiid acmhainneacht creidmheasa an tomhaltéra a mheasinu)
ceanglaitear ar an gcreidiunai n6 ar an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistitchain
measinu a dhéanamh ar chumas an tomhaltéra an creidmheas a aisioc, agus leas an
tomhaltdra & chur san aireamh agus bunaithe ar fhaisnéis riachtanach chomhréireach maidir le
hioncam agus costais an tomhaltéra agus maidir le himthosca airgeadais agus eacnamaiocha
eile, gan dul thar a bhfuil riachtanach chun measunu den sért sin a dhéanamh. Ceanglaitear éi
freisin go gcuirfear creidmheas ar fail le haghaidh tomhaltdiri més rud é, de thoradh an
mheasunaithe ar acmhainneacht creidmheasa, gur décha go gcomhlionfar na hoibleagaidi a
eascraionn as an gcomhaontt creidmheasa né as an gcomhaontd chun seirbhisi creidmheasa
sluachistituchain a sholathar ar an mbealach a cheanglaitear faoin gcomhaontd sin ach amhain
in imthosca sonracha a bhfuil udar cui leo. Ina theannta sin, nuair a bhionn na measutnuithe ar
acmhainneacht creidmheasa bunaithe ar phroiseail uathoibrithe, lena n-airitear proifilia, ta sé
de cheart ag tomhaltéiri idirghabhail dhaonna a iarraidh agus i a fhail 6 thaobh an chreiditnai
de, minia fointeach ar an measina ar acmhainneacht creidmheasa, agus a dhearcadh a chur in
iul agus agéid a dhéanamh in aghaidh an mheasunaithe creidmheasa.

Le hAirteagal 19 (bunachair sonrai) tugtar isteach fordlacha chun a airithid go mbeidh
creiditinaithe né solathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistitichain in ann rochtain a fhail ar
fhaisnéis 6 bhunachair sonrai dbhartha ar bhonn neamh-idirdhealaitheach.

In Airteagal 20 (foirm an chomhaontaithe creidmheasa agus an chomhaontaithe chun seirbhisi
creidmheasa sluachistitchain a sholathar) agus Airteagal 21 (faisnéis ata le cur san aireamh sa
chomhaontu creidmheasa ndé sa chomhaontt chun seirbhisi creidmheasa sluachistiiichain a
sholathar), leagtar amach an fhoirm agus an fhaisnéis ata le cur san aireamh i gcomhaontuithe
creidmheasa nd i gcomhaontuithe chun seirbhisi creidmheasa sluachistitichain a sholathar.

Leagtar amach in Airteagal 22 (faisnéis maidir le modhnd an chomhaontaithe creidmheasa n6
an chomhaontaithe chun seirbhisi creidmheasa sluachistitchain a sholathar) coimirci sonracha
ata le cur i bhfeidhm le haghaidh tomhaltéiri i gcas ina ndéanfar modhn( ar chomhaontuithe
creidmheasa né ar chomhaontuithe chun seirbhisi creidmheasa sluachistitchain a sholathar.

In Airteagal 23 (athruithe ar an rata iasachtaiochta) leagtar amach an fhaisnéis nach moér a
thabhairt don tomhaltoir ma thagann athra ar an rata iasachta.

Le hAirteagal 24 (saoraidi rotharraingthe) tugtar isteach foralacha lena chinntiti go gcoinnitear
tomhaltoiri ar an eolas go rialta maidir le sonrai airithe faoina saoraid rotharraingthe.

Leagtar amach in Airteagal 25 (maoirsit) rialacha maidir le rétharraingti a nglactar go
hintuigthe leo trina, ait ina gcuireann creidiunai cisti ar fail le haghaidh tomhaltoiri a
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sharaionn an t-iarmhéid reatha i gcuntas reatha an tomhaltéra né sa tsaoraid rotharraingte
comhaontaithe. | gcas rothairgeadh suntasach, ni mor an tomhaltoir a chur ar an airdeall agus
a chur ar an eolas faoi na coinniollacha is infheidhme.

In Airteagal 26 (ceart tarraingt siar) moltar an rogha do thomhaltdiri tarraingt siar 6
chomhaontt creidmheasa né 6 chomhaontl chun seirbhisi creidmheasa sluachistitchain a
sholathar faoi chuinsi atd cosuil leo sin da dtagraitear i dTreoir 2002/65/CE maidir le
cianmhargu seirbhisi airgeadais tomhaltdiri.

In Airteagal 27 (comhaontuithe creidmheasa nasctha) leagtar amach rialacha sonracha maidir
le comhaontuithe creidmheasa nasctha agus maidir leis an gceart tarraingt siar atd ag
tomhaltoiri.

Leagtar amach in Airteagal 28 (comhaontuithe creidmheasa neamhiata né comhaontuithe
chun seirbhisi creidmheasa sluachistiichain a sholathar) coinniollacha sonracha chun
comhaontuithe neamhiata a fhoirceannadh.

Leagtar amach in Airteagal 29 (aisiocaiocht luath) an ceart atd ag tomhaltdiri a gcuid
oibleagaidi a chomhlionadh roimh an data dlite. | gcés aisiocaiocht luath iomlan no
phairteach, ta an tomhaltoir i dteideal laghdl ar chostas iomlan an chreidmheasa, agus ta an
creididnai i dteideal ctiteamh cdir, cditeamh a mbeidh bonn cirt oibiachtdil leis, a fhail as
costais a d’théadfadh a bheith nasctha go direach le haisioc luath an chreidmheasa.

Baineann Airteagal 30 (rata bliantGil céatadanach an mhuirir a riomh) leis an
bpriomhthascaire a Usaidtear chun tairgi creidmheasa tomhaltéiri a chur i gcomparéaid le
chéile. Ceanglaitear leis, i gcas tairgi creidmheasa tomhaltdiri, Usaid a bhaint as an sainmhiniu
ar an rata céatadanach bliantGil muirir a mbaintear Gsaid as i dTreoir 2008/48/CE. Tugtar
mionsonrai maidir le modh riofa APR in larscribhinn 4 agus leagtar sios foralacha maidir leis
an modheolaiocht a least chun go mbeifear in ann forbairti sa mhargadh a chur san aireamh.

Le hAirteagal 31 (caidhpeanna ar ratai Uis, rata céatadanach bliantdil muirir agus costas
iomlan an chreidmheasa don tomhaltoir) tugtar isteach caidhpeanna ata le cur ar an rata uis is
infheidhme maidir le comhaontuithe creidmheasa tomhaltoiri, ar an APR agus/né ar chostas
iomlan an chreidmheasa. Féadfaidh na Ballstait a chinneadh caidhp shonrach a bhunu do
shaoraid chreidmheasa imrothlach.

In Airteagail 32 (iompar na n-oibleagaidi gné nuair atd creidmheas a thabhairt do
thomhaltdiri) agus 33 (ceanglais maidir le heolas agus innillacht le haghaidh na foirne),
leagtar sios coinniollacha tabhachtacha le haghaidh creididnaithe, idirghabhalaithe
creidmheasa agus solathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistitichain chun leibhéal ard
gairmiulachta a airithia maidir le creidmheas tomhaltéiri a sholathar, amhail ceanglais maidir
le beartais agus ceanglais luacha saothair chun an t-eolas agus na scileanna iomchui a bheith
acu.

Le hAirteagal 34 (oideachas airgeadais) tugtar isteach bearta oideachais airgeadais a bheidh le
cur chun cinn ag na Ballstait, go héairithe i ndail le comhaontuithe creidmheasa tomhaltoiri,
chun litearthacht airgeadais tomhaltoiri a fheabhsd, lena n-airitear maidir le tairgi a dhioltar
go digiteach.

Le hAirteagal 35 (riaraisti agus bearta staonta) tugtar isteach bearta chun staonadh réasunta a
spreagadh sula dtionscnaitear imeachtai forfheidhmiuchain.

Ceanglaitear le hAirteagal 36 (fiach-sheirbhisi comhairleacha) ar na Ballstait a airithit go
gcuirtear fiach-sheirbhisi comhairleacha ar fail, le haghaidh tomhaltoiri.

Sonraitear in Airteagal 37 (instititidi neamhchreidmheasa a ligean isteach, a chlari agus a
mhaoirsill) nach mor d’instititidi neamhchreidmheasa a bheith faoi réir proisis iontrala, clara
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agus maoirseacht leordhéthanach. Ba cheart a irithiu leis sin go ndéanfar gach creiditnai
agus solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistiichain a rialail agus a mhaoirsid go
leordho6thanach, cé acu mas institidid chreidmheasa ata i gceist né nach ea.

In Airteagal 38 (oibleagaidi sonracha le haghaidh idirghabhalaithe creidmheasa) ta foralacha
maidir le bearta speisialta i ndil le hidirghabhalaithe creidmheasa.

In Airteagal 39 (sannadh na gceart), a chomhfhreagraionn d’Airteagal 17 de
Threoir 2008/48/CE, luaitear go bhfuil cearta airithe le coimead i gcas ina sannfar cearta an
chreiditnai do thria pairti faoi chomhaontd creidmheasa, né ina sannfar an comhaontu
creidmheasa féin do thria péirti. Is éard a thuigtear le sannai aon duine dar sannadh cearta an
chreidiunai, is € sin le ra arachdir creidmheasa, gniomhaireacht bailithe fiachais, cuideachta
athchomhairimh né cuideachta urrdsaithe etc.

Forailtear in Airteagal 40 (réiteach diospoide lasmuigh den chuirt), gur cheart rochtain a
bheith ag tomhaltdiri ar ndsanna imeachta malartacha maidir le réiteach diospoidi chun
diospdidi idir tomhalt6iri agus creidiunaithe, idirghabhalaithe creidmheasa nd solathraithe
seirbhisi sluachistiuchain a réiteach i dtaca le cearta agus oibleagéidi a bhunaitear leis an
Treoir seo, gan idirdhealtl a dhéanamh idir diospoidi conarthacha agus réamhchonarthacha.
Ba cheart na ndsanna imeachta malartacha sin maidir le diospoidi a réiteach, agus na heintitis
a thairgeann iad, a bheith ag teacht leis na ceanglais chailiochta a bhunaitear le
Treoir 2013/11/AE.

Ceanglaitear le hAirteagal 41 (Udarais innitla) ar na Ballstait Udarais innitla shonracha a
ainmnid chun an Treoir a chur chun feidhme.

In Airteagal 42 (leibhéal comhchuibhithe) agus in Airteagal 43 (cineal éigeantach na
Treorach), deimhnitear prionsabal an chomhchuibhithe iomlain agus cinedl rithdbhachtach na
Treorach. Ni bheidh na Ballstéit i dteideal fordlacha eile a bheith i bhfeidhm acu maidir leis
na réimsi a chumhdaitear leis an Treoir sa mhéid go bhfuil fordlacha comhchuibhithe inti sna
réimsi sin.

Le hAirteagal 44 (piondis), ceanglaitear ar na Ballstait a &irithiu go gcuirfear bearta no
smachtbhannai riarachain iomchui i bhfeidhm i gcas neamhchomhlionadh na Treorach. Ina
theannta sin, 1 gcas ‘saruithe forleathana’ agus ‘saruithe forleathana lena ngabhann gné
Aontais’, mar a shainmhinitear sa Rialachan athbhreithnithe maidir le CCT, ceangl6far ar na
Ballstait finealacha de 4 % ar a laghad de laimhdeachas an chreiditnai, an idirghabhlai
creidmheasa no an tsolathrai seirbhisi sluachistidchain sna Ballstait lena mbaineann a chur ina
ndli ndisiunta.

Leagtar amach in Airteagal 45 (tarmligean a fheidhmid) na ndsanna imeachta ata le leanuint
chun codanna airithe den Treoir a oiridnu, a shonrd né a thabhairt cothrom le data tri bhithin
gniomhartha tarmligthe.

In Airteagail 46 (athbhreithnit agus faireachan), 47 (aisghairm agus foralacha
idirthréimhseacha), 48 (trasui), 49 (teacht i bhfeidhm) agus Airteagal 50 (seoltai), ta foralacha
caighdeanacha agus foclaiocht nach ga aon bharuil speisialta a thabhairt ina leith.
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2021/0171 (COD)
Togra le haghaidh
TREOIR O PHARLAIMINT NA hEORPA AGUS ON gCOMHAIRLE

maidir le creidmheasanna tomhaltéiri

TA PARLAIMINT NA hEORPA AGUS COMHAIRLE AN AONTAIS EORPAIGH,
Ag féachaint don Chonradh ar Fheidhmiud an Aontais Eorpaigh, agus go hairithe Airteagal 114

de,

Ag féachaint don togra 6n gCoimisiun Eorpach,

Tar éis doibh an dréachtghniomh reachtach a chur chuig na parlaiminti naisiunta,

Ag féachaint don tuairim 6 Choiste Eacnamaioch agus Soisialta na hEorpa®,

Ag gniomhu doéibh i gcombhreéir leis an ngnathnds imeachta reachtach,

De bharr an mhéid seo a leanas:

1)

()

3)

Le Treoir 2008/48/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle** leagtar sfos
rialacha ar leibhéal an Aontais maidir le comhaontuithe creidmheasa tomhaltoiri agus
seirbhisi creidmheasa sluachistitchain le haghaidh tomhaltdiri.

In 2014, thiolaic an Coimisiin tuarascail maidir le cur chun feidhme
Threoir 2008/48/CE. In 2020, thiolaic an Coimisiun an dara tuarascail maidir le cur
chun feidhme na Treorach sin agus Doicimeéad Inmheénach Oibre de chuid an
Choimisiuin chun torthai meastoireachta REFIT ar an Treoir a thiolacadh inar airiodh
combhairliichan leathan le geallsealbhdiri dbhartha.

Leis na tuarascalacha agus na comhairliichdin sin nochtadh go raibh
Treoir 2008/48/CE éifeachtach i bpairt chun ardchaighdedin cosanta tombhaltoiri a
airithia agus forbairt margaidh aonair le haghaidh creidmheasa a chothu, agus go
bhfuil na cuspoiri sin fos dbhartha. Eascraionn na cuiseanna nach raibh an Treoir sin
ach leath-eifeachtach 6n Treoir féin, mar gheall, mar shampla ar fhoclaiocht
neamhbheacht in airteagail ar leith, agus ¢ imthosca seachtracha, amhail na forbairti
ata nasctha le digitiu, cur i bhfeidhm agus forghniomhd praiticidil sna Ballstait agus 6n
gcaoi go bhfuil gnéithe den mhargadh creidmheasa tomhaltdiri ann nach gcumhdaitear
leis an Treoir.

23
24

GA

Treoir 2008/48/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 23 Aibrean 2008 maidir le
comhaontuithe creidmheasa le haghaidh tomhaltoiri agus lena n-aisghairtear Treoir 87/102/CEE 6én
gComhairle (10 L 133, 22.5.2008, Ich. 66).
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(4)

()

(6)

(7)

(8)

(9)

(10)

Rannchuidigh an digitid le forbairti margaidh nar tuaradh trdth a glacadh
Treoir 2008/48/CE. Go deimhin, ta4 athruithe suntasacha tagtha ar mhargadh na
gcomhaontuithe creidmheasa le haghaidh tomhaltéiri de bharr na mearfhorbairti
teicneolaiocha a claraiodh 6 Threoir 2008 i leith, 6 thaobh an tsolathair de agus 0
thaobh an éilimh de araon, amhail teacht chun cinn tairgi nua agus forbairt
iompraiocht agus roghanna na dtomhaltdiri.

Mar ghealla ar fhoclaiocht neamhbheacht foralacha airithe de Threoir 2008/48/CE,
lena gceadaitear do na Ballstait foralacha éagsula a ghlacadh a théann thar na foralacha
da bhforailtear sa Treoir sin, bhi creat rialdla ilroinnte ann ar fud an Aontais i roinnt
gnéithe de chreidmheas tomhaltoiri.

Maidir leis an staid de facto agus de jure atd mar thoradh ar na difriochtai naisitnta
sin, i roinnt casanna, tagann saobhadh iomaiochta i measc creidiGnaithe san Aontas as
sin agus cruthaitear bacainni ar an margadh inmheénach. Cuirtear srian le cumas na
dtombhaltoiri tairbhiu de thairiscint creidmheasa trasteorann, tairiscint ata ag dul i meéid
de réir a chéile, agus meastar go dtiocfaidh méadu breise air sin de thoradh digitid. D&
réir sin, is féidir go mbeidh iarmhairti ag an saobhadh agus ag na srianta sin i dtéarmai
éilimh laghdaithe ar earrai agus seirbhisi. Tagann cosaint neamhleor agus
neamh-chomhsheasmhach mar thoradh ar an staid freisin le haghaidh tomhaltoiri ar
fud an Aontais.

Le blianta beaga anuas, thainig athrd ar an gcreidmheas a thairgtear do thomhaltéiri
agus ta éagsulacht mhor ag baint leis anois. Thainig tairgi nua creidmheasa chun cinn,
go hairithe sa timpeallacht ar line, agus tagann forbairt leaninach ar a n-Gsaid. As sin
thainig éiginnteacht dhlithidil chun cinn maidir leis an Treoir 2008/48/CE a chur i
bhfeidhm maidir le tairgi nua den sort sin.

Comhlanaionn an Treoir seo na rialacha a leagtar amach i dTreoir 2002/65/CE 6
Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle® maidir le cianmhargu seirbhisi airgeadais
tomhaltéiri. Chun deimhneacht dhlithidil a airithit, ba cheart a shoiléirii gur cheart go
mbeadh feidhm ag forail na Treorach seo mar lex specialis i gcas ina mbeadh
coimhlint idir na foralacha.

I gcomhréir le hAirteagal 26 den Chonradh ar Fheidhmid an Aontais Eorpaigh
(CFAE), cuimsionn an margadh inmheanach limistéar ina n-airithitear
saorghluaiseacht earrai agus seirbhisi agus saoirse bunaiochta. M& dhéantar creat
dlithidil nios trédhearcai agus nios éifeachtila a fhorbairt le haghaidh creidmheas
tomhaltoiri, ba cheart muinin na dtomhaltoiri a mhéadu agus forbairt gniomhaiochtai
trasteorann a éascu.

Chun feidhmid an mhargaidh inmheanaigh le haghaidh creidmheasanna tomhaltoiri a
fheabhsu, is ga forail a dhéanamh maidir le creat comhchuibhithe Aontais i roinnt
priomhréimsi. | bhfianaise an mhargaidh ata ag forbairt i gcreidmheas tomhaltdiri, go
hairithe sa timpeallacht ar line, agus soghluaisteacht mhéadaitheach saoranach
Eorpach, le reachtaiocht réamhbhreathnaitheach on Aontas lenar féidir oiriinu
d’thoirmeacha creidmheasa amach anseo agus lena dtugtar an méid iomchui
solubthachta do na Ballstait maidir lena gcur chun feidhme, cuideofar le cothroime
iomaiochta a chruth do ghnolachtai.

25

Treoir 2002/65/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 23 Mean Fomhair 2002 maidir le
cianmhargu seirbhisi airgeadais tomhaltiri agus lena leasaitear Treoir 90/619/CEE 6n gCombhairle agus
Treoracha 97/7/CE agus 98/27/CE (10 L 271, 9.10.2002, Ich. 16).
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(14)

(15)

Le hAirteagal 169(1) agus Airteagal 169(2), pointe (a), CFAE, fordiltear go bhfuil an
tAontas le rannchuidiu le gnétha ardleibhéil cosanta tomhaltoiri tri bhearta a ghlactar
de bhun Airteagal 114 CFAE. Le hAirteagal 38 de Chairt um Chearta Bunusacha an
Aontais Eorpaigh (an ‘Chairt’) forailtear go bhfuil ardleibhéal cosanta tomhaltdiri le
hairithid le beartais 6n Aontas.

Ta sé tabhachtach go mbainfeadh tomhaltoiri tairbhe as ardleibhéal cosanta do
thomhaltéiri. Mar sin, ba cheart é a bheith indéanta saorghluaiseacht tairiscinti
creidmheasa a dhéanamh faoi na dalai is fearr doibh sin a thairgeann creidmheas agus
doéibh sin a cheanglaionn é araon, agus aird chui & tabhairt ar staideanna sonracha sna
Bhallstait.

Té gé le comhchuibhit iomlan chun a airithid go mbeidh leasanna na dtomhaltoiri uile
san Aontas cosanta ar ardleibhéal agus ar leibhéal coibhéiseach agus chun margadh
inmheanach dea-fheidhmidil a chruthd. D& bhri sin, nior cheart a cheadd do na
Ballstait foralacha naisiunta a choinnedil ar bun na a thabhairt isteach a imionn 6 na
foralacha a leagtar sios sa Treoir seo, mura bhforailtear a mhalairt sa Treoir seo. Nior
cheart feidhm a bheith ag an srian sin, a&fach, ach amhain i gcas ina bhfuil foralacha
comhchuibhithe sa Treoir seo. I gcas nach ann d’aon fhoréil chomhchuibhithe den sort
sin, ba cheart do na Ballstait a bheith saor i gconai chun reachtaiocht naisiunta a
choinneadil ar bun n6 a thabhairt isteach. D& réir sin, ba cheart an deis a bheith ag na
Ballstait, mar shampla, foralacha naisiunta a choinneéil ar bun né a thabhairt isteach
maidir le dliteanas comhphéirteach agus leithleach an dioltéra nd an tsolathrai
seirbhise agus an chreiditnai. Ba cheart an deis a bheith ag na Ballstait freisin
forélacha naisiunta a choinnedil ar bun n6 a thabhairt isteach maidir le cealt conartha
chun earrai a dhiol n6 seirbhisi a sholathar ma fheidhmionn an tomhaltoir a cheart
chun tarraingt siar 6n gcomhaontl creidmheasa né 6n gcomhaontl chun seirbhisi
creidmheasa sluachistiichain a sholathar. Ina leith sin, i gcds comhaontuithe
creidmheasa imrothlaigh, ba cheart a chead( do na Ballstait iostréimhse a shocru is ga
a ligean in éag idir an trath a iarrann an creiditnai aisiocaiocht agus an Ia nach mér an
creidmheas a aisioc.

Cinntear raon feidhme an chomhchuibhithe leis na sainmhinithe ata sa Treoir seo. Da
bhri sin, ba cheart an oibleagaid ar na Ballstéit chun an Treoir seo a chur chun feidhme
a bheith teoranta da raon feidhme mar a chinntear leis na sainmhinithe sin. Mar sin
féin, ba cheart an Treoir seo a bheith gan dochar do chur i bhfeidhm fhoralacha na
Treorach seo ag na Ballstait, i gcomhréir le dli an Aontais, maidir le réimsi nach
gcumhdaitear lena raon feidhme. D4 bhri sin, d’théadfadh Ballstat reachtaiocht
naisilnta a choinnedil ar bun n6 a thabhairt isteach, reachtaiocht naisiinta a
chomhfhreagraionn don Treoir seo n6 d’fhoralacha airithe den Treoir seo maidir le
comhaontuithe creidmheasa lasmuigh da raon feidhme, mar shampla maidir le
comhaontuithe creidmheasa arb amhlaidh, ar iad a bheith tugtha i gcrich, a iarrtar ar an
tomhaltdir ni a thaisceadh mar urr(s i slanchoimead an chreiditnai agus ina bhfuil
dliteanas an tomhaltora teoranta go docht don ni sin atd curtha i ngeall. Thairis sin,
d’théadfadh na Ballstait an Treoir seo a chur i bhfeidhm freisin maidir le creidmheas
nasctha nach dtagann faoi réim an tsainmhinithe ar chomhaontu creidmheasa nasctha
sa Treoir seo. Mar sin, d’fthéadfai foralacha na Treorach seo maidir le comhaontuithe
creidmheasa nasctha a chur i bhfeidhm maidir le comhaontuithe creidmheasa nach
bhfénann ach i bpairt chun conradh a mhaoini le hearrai a sholathar né seirbhis a
sholathar.

T& Treoir 2008/48/CE curtha i bhfeidhm ag roinnt Ballstat maidir le réimsi nach
gcumhdaitear lena raon feidhme chun an leibhéal cosanta tomhaltéiri a fheabhsd. Go
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deimhin, is féidir le roinnt de na comhaontuithe creidmheasa nach dtagann faoi raon
feidhme na Treorach sin a bheith diobhalach do thomhaltoiri, lena n-airitear iasachtai
gearrthéarmacha a bhfuil costas ard ag baint leo a mbionn a méid nios isle de ghnath
na an iostairseach EUR 200 a leagtar amach i dTreoir 2008/48/CE. Sa chomhthéacs
sin, agus leis an aidhm ardleibhéal cosanta a airithiu do thomhaltoiri agus an margadh
creidmheasa tomhaltdiri trasteorann a éascu, ba cheart do raon feidhme na Treorach
seo roinnt comhaontuithe a bhi eisiata 0 raon feidhme Threoir 2008/48/CE a
chumhdach, amhail comhaontuithe creidmheasa le haghaidh tomhaltéiri faoi bhun
EUR 200. Mar an gcéanna, ba cheart tairgi eile a d’théadfadh a bheith diobhalach, mar
gheall ar na costais arda ata orthu no na tailli arda a bhaineann leo i gcés iocaiochtai a
chailltear, a chumhdach leis an Treoir seo, chun trédhearcacht mhéadaithe agus cosaint
nios fearr a airithid do thomhaltoiri, rud as a dtiocfaidh muinin tomhaltéiri nios airde.
Chuige sin, maidir le comhaontuithe fostaithe no léasaithe, comhaontuithe
creidmheasa i bhfoirm saoraid rétharraingte agus i gcas inar ga an creidmheas a aisioc
laistigh de mhi amhain, agus comhaontuithe creidmheasa i gcas ina ndeonaitear an
creidmheas saor 0 (s agus gan aon mhuirear eile, lena n-airitear scéimeanna
Ceannaigh Anois, loc Nios Déanai, i.e. uirlisi nua airgeadais leictreonaigh a ligeann do
thomhaltéiri rudai a cheannach agus ioc astu de réir a chéile, agus comhaontuithe
creidmheasa ar faoina dtéarmai atd an creidmheas le haisioc laistigh de 3 mhi agus
nach bhfuil ach muirir neamhshuntasacha inioctha, nior cheart iad a eisiamh 6 raon
feidhme chur i bhfeidhm na Treorach seo. Thairis sin, ba cheart gach comhaontd
creidmheasa suas go dti EUR 100 000 a aireamh i raon feidhme chur i bhfeidhm na
Treorach seo. Ba cheart uastairseach na gcomhaontuithe creidmheasa faoin Treoir seo
a mhéadu chun innéacst a chur san direamh chun coigearta d’éifeachtai an bhoilscithe
0 2008 i leith agus sna blianta ata le teacht.

Is cinedl maoinitchain é sluachistit ata ar fail le haghaidh tomhaltéiri nios minice
anois, le haghaidh costas beag n6 infheistiochtai de ghnath. Déanann Rialachan (AE)
2020/1503 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle®® seirbhisi sluachistitichain a
eisiamh o6na raon feidhme, lena n-airitear seirbhisi sluachistiichain lena n-éascaitear
deond creidmheasa, ar seirbhisi iad a thugtar do thomhaltéiri mar a shainmhinitear i
dTreoir 2008/48/CE. Sa chomhthéacs sin, td s¢ d’aidhm ag an Treoir seo Rialachan
(AE) 2020/1503 a chomhlanu trid an eisiamh sin a leigheas tri shoiléireacht dhlithiuil
a thabhairt maidir leis an gcéras dli is infheidhme le haghaidh seirbhisi
sluachistiuchain nuair a fhéachann tomhaltéir le creidmheas a fhail tri sholathrai
seirbhisi creidmheasa sluachistituchain.

Oibrionn solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistiiichain ardan digiteach ata ar oscailt
don phobal chun iasachtoiri ionchasacha a mheaitseail le tomhalt6iri ata ag iarraidh
cistit, n6 chun an mheaitseail sin a éascu. Is féidir go mbeidh an cistiu sin i bhfoirm
creidmheasa tomhaltdiri. 1 gcas ina solathréidh solathraithe seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain creidmheas go direach do thomhaltdiri, bheadh feidhm ag foralacha
na Treorach a bhaineann le creidilnaithe maidir leo. | gcads ina n-éascaionn
solathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistiichain  deond creidmheasa idir
creididnaithe ag gniomhu déibh i gcdrsa a geuid tradala, a ngné né a ngairme, agus
tomhaltdiri, ba cheart feidhm a bheith ag oibleagaidi do chreiditnaithe faoin Treoir seo
maidir leis na creiditnaithe sin. | gcas den sort sin, gniomhaionn solathraithe seirbhisi

26

Rialachan (AE) 2020/1503 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 7 Deireadh Fémhair 2020
maidir le solathraithe Eorpacha seirbhisi sluachistitichain le haghaidh gné agus lena leasaitear Rialachan
(AE) 2017/1129 agus Treoir (AE) 2019/1937 (10 L 347, 20.10.2020, Ich. 1).
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creidmheasa sluachistidchain mar idirghabhalaithe creidmheasa, agus mar sin ba
cheart feidhm a bheith ag oibleagdidi d’idirghabhalaithe creidmheasa faoin Treoir seo
maidir leo.

Thairis sin, ba cheart feidhm a bheith ag roinnt foralacha den Treoir seo maidir le
soléthraithe seirbhisi creidmheasa sluachistitchain, ag gniomhu déibh i gcéil den sort
sin seachas mar chreiditnaithe n6 idirghabhalaithe creidmheasa, i gcas ina n-éascéidh
siad creidmheas a dheond idir, ar thaobh amhain, daoine a dheonaionn creidmheas do
thomhaltoiri lasmuigh da dtradail, dd ngné n6 da ngairm, agus ar an taobh eile,
tomhaltoiri. Sa chomhthéacs sin, ba cheart do sholathrai seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain rialacha agus oibleagaidi airithe de chuid na Treorach seo a
chomhlionadh, lena n-airitear an oibleagaid measinu a dhéanamh ar acmhainneacht
creidmheasa agus na rialacha maidir le faisnéis réamhchonarthach. Maidir le daoine a
dheonaionn creidmheas nach bhfuil le linn a dtradala, a ngndé n6 a ngairme, do
thomhaltoiri tri ardan creidmheasa sluachistitchain, nior cheart iad a bheith faoi réir
oibleagaidi creidiunaithe faoin Treoir seo.

I gcas comhaontuithe creidmheasa sonracha nach bhfuil ach cuid de na foralacha den
Treoir seo infheidhme maidir leo, ba cheart do na Ballstait a bheith saor i gconai chun
rialail a dhéanamh, ina ndli naisidnta, ar na cinedlacha comhaontuithe creidmheasa sin
a mheéid a bhaineann le gnéithe eile nach ndéantar a chomhchuibhid leis an Treoir seo.

Comhaontuithe maidir le solathar seirbhisi, ar bhonn leaninach, n6 maidir le solathar
earrai den chineél céanna, i gcas ina n-iocfaidh an tomhaltdir astu ar feadh fhad a
solathair tri thrathchodanna, is féidir go mbeidh siad an-éagsuil, i dtéarmai leasanna na
bpairtithe conarthacha lena mbaineann, agus mhdédulachtai agus fheidhmia na
n-idirbheart, le comhaontuithe creidmheasa a chumhdaitear leis an Treoir seo. D& bhri
sin, nior cheart comhaontuithe den sort sin a mheas mar chomhaontuithe creidmheasa
chun criocha na Treorach seo. Airitear le comhaontd den sort sin, mar shampla,
conradh arachais i gcas ina n-ioctar as an arachas i dtrathchodanna miosula.

Comhaontuithe creidmheasa lena gcumhdaitear deont creidmheasa a urraitear le
réadmhaoin agus comhaontuithe creidmheasa arb é is cuspoir ddéibh maoinid a
dhéanamh ar éadail no ar choinnedil ceart maoine i dtalamh nd i bhfoirgneamh ata ann
cheana nd ata beartaithe, ba cheart iad a eisiamh 6 raon feidhme na Treorach seo 0s
rud é go ndéantar iad a rialil le Treoir 2014/17/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n
gComhairle?”. Creidmheasanna nach n-urraitear afach, arb é is cuspéir déibh maoin
chonaithe dhochorraithe a athchdirid, lena n-airitear iad sin lena mbaineann méid
iomlan creidmheasa os cionn EUR 100 000, nior cheart iad a eisiamh 6 raon feidhme
na Treorach seo.

Ba cheart feidhm a bheith ag an Treoir seo gan beann ar cibé acu ata n6 nach bhfuil an
creidiunai ina dhuine dlitheanach n6 naddrtha. Leis an Treoir seo, &fach, nior cheart
difear a dnéanamh do cheart na mBallstat solathar creidmheasa le haghaidh tomhaltoiri
a theoranni do dhaoine dlitheanacha, agus ddéibh sin amhdain, né do dhaoine
dlitheanacha airithe.

27

Treoir 2014/17/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 4 Feabhra 2014 maidir le
comhaontuithe creidmheasa le haghaidh tomhalt6iri a bhaineann le maoin chénaithe dhochorraithe agus
lena leasaitear Treoir 2008/48/CE agus Treoir 2013/36/AE agus Rialachan (AE) Uimh. 1093/2010
(10 L 60, 28.2.2014, Ich. 34);
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Ba cheart feidhm a bheith ag foralacha airithe den Treoir seo maidir le daoine nadurtha
agus dlitheanacha (idirghabhalaithe creidmheasa) arb amhlaidh, i gcursa a dtradéla, a
ngno no a geeirde, a chuireann comhaontuithe creidmheasa faoi bhraid tomhaltoiri no
a thairgeann ddéibh iad, ar thaille, a chuidionn le tomhaltoiri tri obair ullmhdchain a
dhéanamh i leith comhaontuithe creidmheasa n6 a thugann comhaontuithe
creidmheasa i gcrich le tomhaltoiri thar ceann an chreididnai.

Ba cheart faisnéis, amhail faisnéis réamhchonarthach n6 faisnéis ghinearélta, a chur ar
fail saor in aisce do thomhaltdiri.

Leis an Treoir seo urramaitear cearta bunisacha agus comhliontar na prionsabail a
aithnitear go hairithe le Cairt um Chearta Bunusacha an Aontais Eorpaigh (‘an
Chairt”). Go hairithe, tugtar lanurraim leis an Treoir seo do na cearta maidir le cosaint
sonrai pearsanta, chun maoine, chun neamh-idirdheald, chun cosaint shaol an
teaghlaigh agus an tsaoil ghairmiuil, agus cosaint tomhaltoiri de bhun na Cairte.

| dtaca le tomhaltdiri a bhfuil cénai orthu go dleathach san Aontas, nior cheart
idirdheal a dhéanamh orthu mar gheall ar a naisiuntacht na a n-ait chénaithe, né ar
aon fhoras d& dtagraitear in Airteagal 21 den Chairt nuair at4 comhaontd creidmheasa
a iarraidh, & thabhairt i gcrich n6 & shealbhi acu chun seirbhisi creidmheasa
sluachistidichdin a sholathar laistigh den Aontas.

Ba cheart tomhaltoiri a chosaint ar chleachtais éagéracha ndé mhithreoracha, go
hairithe i ndail leis an bhfaisnéis a sholathraionn an creiditnai, idirghabhalai
creidmheasa no solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistiichain, i gcomhréir le
Treoir 2005/29/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle?®. T4 feidhm f6s ag
an Treoir sin maidir le comhaontuithe creidmheasa agus seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain agus oibrionn si mar ‘eangach shabhailteachta’ lena n-airithitear gur
féidir ardleibhéal cosanta coiteann do thomhaltéiri a choinneéil ar bun in aghaidh
cleachtais trachtala éagoracha i ngach earnail, lena n-airitear tri bhearnai i ndli eile an
Aontais a chomhlanu agus a lionadh.

Is gnéch le fégraiocht dirit ar thairge amhdin nd ar roinnt tairgi go hairithe, ach ba
cheart do thomhaltoiri a bheith in ann a gcuid cinnti féin a dhéanamh agus eolas
iomlan acu ar an raon tairgi creidmheasa ata a dtairiscint. Maidir leis sin, ta rol
tabhachtach ag faisnéis ghinearalta chun oideachas a chur ar an tomhaltéir maidir leis
an raon leathan tairgi agus seirbhisi até ar fail agus na priomhghnéithe a bhaineann leo.
Ba cheart do thomhaltdiri a bheith in ann da bhri sin faisnéis ghinearalta maidir leis na
tairgi creidmheasa ata ar fail a rochtain ag gach trath. Ba cheart d6 sin a bheith gan
dochar don oibleagaid maidir le faisnéis réamhchonarthach phearsanta a sholathar do
thombhaltoiri.

Ba cheart fordlacha sonracha a leagan sios maidir le fégraiocht a bhaineann le
comhaontuithe creidmheasa no seirbhisi creidmheasa sluachistiichain agus mireanna
airithe d’fhaisnéis chaighdeanach atd le solathar do thomhaltéiri chun € a chur ar a
gcumas doibh, go hairithe, tairiscinti éagsula a chur i gcomparaid le chéile. Ba cheart
an fhaisnéis sin a thabhairt ar bhealach soiléir, gonta agus feicealach tri shampla
ionadaioch. Ba cheart an fhaisnéis chaighdeanach a I€irit roimh ré agus go suntasach,

28

Treoir 2005/29/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 11 Bealtaine 2005 maidir le
cleachtais trichtéla éagéracha gndlacht le tomhalt6ir sa mhargadh inmhednach agus lena leasaitear
Treoir 84/450/CEE 6n gCombhairle, Treoracha 97/7/CE, 98/27/CE agus 2002/65/CE 6 Pharlaimint na
hEorpa agus 6n gComhairle agus Rialachan (CE) Uimh. 2006/2004 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n
gCombhairle (‘An Treoir maidir le cleachtais trachtala éagoracha’) (10 L 149, 11.6.2005, Ich. 22).
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ar bhealach soiléir agus i bhformaid tharraingteach. Ba cheart an fhaisnéis sin a bheith
inléite go soiléir agus oiritnaithe chun na srianta teicnitla de chuid meain airithe,
amhail scéiledin foin shoghluaiste, a chur san &ireamh. Coinniollacha fograiochta
sealadacha, amhail rata mealltach le rata uis nios isle le haghaidh mhionna tosaigh an
chomhaontaithe creidmheasa n6 na seirbhisi creidmheasa sluachistitchain, ni moér iad
a shainaithint go soiléir amhlaidh. Ba cheart do thomhaltéiri an fhaisnéis
fhior-riachtanach uile a fheiceail d’aon amharc, fil amhdin nuair a bhreathnaionn siad
uirthi ar scailedn foin shoghluaiste. Ba cheart uimhir theileaféin agus seoladh
riomhphoist an chreididnai agus, i gcas inarb infheidhme, an idirghabhalai
creidmheasa agus an tsolathrai seirbhisi creidmheasa sluachistiichain a chur in iul
freisin don tomhaltoir chun a chur ar a chumas do6 né ar a cumas di dul i dteagmhail
leis an gcreiditnai, leis an idirghabhalai creidmheasa nd leis an solathrai seirbhisi
creidmheasa sluachistitchain go tapa agus go heifeachtuil. Ba cheart uasteorainn a
sholathar i gcas nach féidir an méid iomlan creidmheasa a I€irii mar na suimeanna
iomlana a chuirtear ar fail, go hairithe i gcas ina dtugtar le comhaont( creidmheasa
saoirse tarraingthe anuas don tomhaltéir le teorainn maidir leis an méid. Leis an
uasteorainn ba cheart an uasteorainn creidmheasa is féidir a chur ar fail don tomhaltoir
a léiriu. | gcasanna sonracha agus a bhfuil bonn cirt leo, chun feabhas a chur ar
thuiscint an tomhaltéra ar fhaisnéis a nochtar i bhfograiocht maidir le comhaontuithe
creidmheasa no seirbhisi creidmheasa sluachistitchain i gcas nach gceadaitear leis an
mean a usdidtear i a thaispedint 6 amharc, amhail i1 bhfoégraiocht raidid, d’théadfai an
meéid faisnéise a nochtar a laghdu. Ina theannta sin, ba cheart do na Ballstait a bheith
saor i gconai chun ceanglais faisnéise a rialail ina ndli naisitnta maidir le fégraiocht ar
chomhaontuithe creidmheasa né seirbhisi creidmheasa sluachistitchain nach bhfuil
faisnéis maidir le costas an chreidmheasa iontu.

lonas go mbeidh na tomhaltdiri in ann a gcinnti a dhéanamh agus laneolas acu ar na
fiorais, ba cheart faisnéis leordh6thanach a thabhairt déibh, chun go mbreithneoidis go
cUramach iad ar a bhfoilliocht agus ar a n-aisitlacht féin, 1a amhain ar a laghad roimh
thabhairt i gcrich an chomhaontaithe creidmheasa né an chomhaontaithe chun seirbhisi
creidmheasa sluachistiichain a sholathar, lena n-airitear faisnéis faoi choinniollacha
agus costas an chreidmheasa agus faoina n-oibleagaidi, mar aon le minithe
leordh6thanacha ar na nithe sin. Ba cheart na rialacha sin a bheith gan dochar do
Threoir 93/13/CEE 6n gComhairle®.

Ba cheart faisnéis réamhchonarthach a sholathar tri fhoirm don Fhaisnéis
Chaighdeanach Eorpach um Chreidmheas Tomhaltéra. Chun cuidit le tomhaltGiri
tairiscinti a thuiscint agus a chur i gcomparaid le chéile, ba cheart foirm le haghaidh an
Fhorbhreathnaithe Chaighdednaigh Eorpaigh um Chreidmheas Tombhaltora lena
ndéantar achoimre ar an bpriomhghné den chreidmheas a sholathar anuas ar an
bhfoirm le haghaidh na Faisnéise Caighdeanai Eorpai um Chreidmheas Tomhaltora,
trinar cheart do thomhaltoiri an fhaisnéis fhior-riachtanach uile a fheiceail d’aon
amharc, fid amhain ar scailedn f6in shoghluaiste. Ba cheart an fhaisnéis a bheith
soiléir, inléite go soiléir agus oiridnaithe chun na srianta teicnitla de chuid meain
airithe amhail scailean féin shoghluaiste a chur san aireamh. Ba cheart i a thaispeaint
ar bhealach leordhothanach agus oiriunach ar chainéil éagsula, lena airithiu gur féidir
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Treoir 93/13/CEE 6n gComhairle an 5 Aibrean 1993 maidir le téarmai éagdracha i gconarthai
tomhaltora (10 L 95, 21.4.1993, Ich. 29).
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le gach tomhaltoir faisnéis a rochtain ar an mbonn céanna agus i gcomhreéir le Treoir
(AE) 2019/882 ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle®.

Chun an trédhearcacht agus an inchomparaideacht is iomlaine is féidir a airithia maidir
le tairiscinti, leis an bhfaisnéis réamhchonarthach ba cheart, go hairithe, rata
céatadanach bliantdil an mhuirir is infheidhme maidir leis an gcreidmheas a aireamh, a
chinntear ar an mbealach céanna ar fud an Aontais. Os rud é nach féidir rata
céatadanach blianttil an mhuirir a I€irit ag an gcéim sin ach amhain tri shampla, ba
cheart an sampla sin a bheith ionadaioch. Da bhri sin, ba cheart é a bheith ag
comhfhreagairt, mar shampla, do mheanfhad agus don mhéid iomlan creidmheasa a
deonaiodh le haghaidh an chineail comhaontaithe creidmheasa no seirbhisi
creidmheasa sluachistiuchain atd & mheas agus, mas infheidhme, do na hearrai a
ceannaiodh. Nuair atd an sampla ionadaioch & chinneadh, ba cheart miniciocht
cinedlacha Airithe comhaontaithe creidmheasa nd seirbhisi  creidmheasa
sluachistitchain i margadh sonrach a chur san aireamh freisin. A mhéid a bhaineann
leis an rata iasachta, le miniciocht na dtrathchodanna agus le caipitlit Gis, ba cheart do
chreiditnaithe Gsaid a bhaint as a ngnathmhodh chun an creidmheas tomhaltoiri lena
mbaineann a riomh. | gcas ina solathrofar faisnéis réamhchonarthach nios 10 na l1a
amhain sula mbeidh an tomhaltoir faoi cheangal ag aon chomhaont( creidmheasa né
comhaontt chun seirbhisi creidmheasa sluachistiuchain a sholathar, cuirfidh an
creididnai agus, i gcas inarb infheidhme, an t-idirghabhdlai creidmheasa né
solathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistiichain, i gcuimhne do thomhaltéiri, 14
ambhain tar €is an conradh a thabhairt i gcrich, go bhfuil an deis acu tarraingt siar as an
gcomhaontu creidmheasa.

Ba cheart costas iomlan an chreidmheasa don tomhalt6ir na costais uile a chuimsid,
lena n-airitear Us, coimisidin, canacha, tailli le haghaidh idirghabhalaithe creidmheasa
agus aon taille eile nach moér don tomhalt6ir a ioc maidir leis an gcomhaontd
creidmheasa n6 na seirbhisi creidmheasa sluachistitichain, seachas costais nétaire. Ba
cheart eolas iarbhir creididnaithe ar na costais a mheasini go hoibiachtlil, agus
ceanglais gairmiulachta a leagtar sios sa Treoir seo a gcur san aireamh.

Comhaontuithe creidmheasa nd seirbhisi creidmheasa sluachistitchain ina ndéantar
rata iasachta a athbhreithnit go tréimhsiuil i gcomhréir le hathruithe a tharlaionn i rata
tagartha da dtagraitear sa chomhaontd creidmheasa no6 seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain, nior cheart a mheas gur comhaontaithe creidmheasa na seirbhisi
creidmheasa sluachistitchain le rata seasta iasachta iad.

Ba cheart do na Ballstait a bheith saor i gcénai chun foralacha naisitnta a choinneail ar
bun n6 a thabhairt isteach lena dtoirmeasctar ar an gcreidiunai n6 ar sholathrai na
seirbhisi creidmheasa sluachistichain a cheangal ar an tomhaltoir, i dtaca leis an
gcomhaontu creidmheasa nd seirbhisi creidmheasa sluachistitchain, cuntas bainc a
oscailt n6 comhaontl a thabhairt i gcrich i leith seirbhis choimhdeach eile, n6 na
costais n6 na téilli a ioc le haghaidh na gcuntas bainc sin n6 seirbhisi coimhdeacha
eile. Sna Ballstait sin ina gceadaitear tairiscinti comhcheangailte den sort sin, ba cheart
tomhaltoiri a chur ar an eolas sula dtabharfar an comhaontt creidmheasa n6 an
comhaontud chun seirbhisi creidmheasa sluachistitchain a sholathar i gcrich, faoi aon
seirbhis choimhdeach ata éigeantach ionas go bhfaighfear an creidmheas ar an gcéad
dul sios n6 faoi na téarmai agus coinniollacha a mhargaitear. Na costais is inioctha i
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Treoir (AE) 2019/882 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 17 Bealtaine 2019 maidir leis na
ceanglais inrochtaineachta le haghaidh tairgi agus seirbhisi (10 L 151, 7.6.2019, Ich. 70).

22

GA



GA

(36)

(37)

(38)

(39)

leith na seirbhisi coimhdeacha sin, go hairithe préimheanna arachais, ba cheart iad a
aireamh i gcostas iomlan an chreidmheasa. De rogha air sin, mura féidir méid na
gcostas sin a chinneadh roimh ré, ba cheart do thomhaltdiri faisnéis leordhdthanach a
fhail ag céim réamhchonarthach faoi chostais a bheith ann. Ba cheart glacadh leis go
bhfuil eolas ag an gcreiditnai féin nd ag solathrai na seirbhisi creidmheasa
sluachistiichain ar chostais na seirbhisi coimhdeacha a thairgeann sé don tomhaltéir
féin, nd thar ceann trit pairti, mura rud € go mbraitheann a bpraghas ar shaintréithe n6
ar staid shonrach an tomhaltora.

Maidir le cinedlacha sonracha comhaontuithe creidmheasa, &fach, is iomchui, chun
leibhéal leordhothanach cosanta tomhaltdiri a airithid gan ualach iomarcach a chur ar
chreiditnaithe nd, i gcéas inarb infheidhme, ar idirghabhalaithe creidmheasa, na
ceanglais maidir le faisnéis réamhchonarthach a shrianadh, agus cineal sonrach na
gcinedlacha comhaontuithe sin & chur san aireamh.

Ba cheart faisnéis chuimsitheach a thabhairt don tomhaltdir sula dtabharfaidh sé an
comhaontu creidmheasa né an comhaontt chun seirbhisi creidmheasa sluachistitichain
a sholathar chun criche, is cuma cé acu ata né nach bhfuil idirghabhdlai creidmheasa
pairteach i margld an chreidmheasa. Da bhri sin, go ginearélta, ba cheart feidhm a
bheith ag na ceanglais maidir le faisnéis réamhchonarthach maidir le hidirghabhalaithe
creidmheasa freisin. | gcas ina ngniomhoidh solathroiri earrai agus seirbhisi mar
idirghabhélaithe creidmheasa i gcail choimhdeach, afach, ni iomchui go bhforchuirtear
orthu an oibleagéid dhlithidil an fhaisnéis réamhchonarthach a sholathar i gcomhréir
leis an Treoir seo. Féadfar a mheas go bhfuil solathroiri earrai agus seirbhisi, mar
shampla, ag gniomhd mar idirghabhalaithe creidmheasa i gcéil choimhdeach murab i a
ngniomhaiocht mar idirghabhalaithe creidmheasa priomhchuspdir a dtradala, a ngno
nd a ngairme. Sna casanna sin, gnéthaitear leibhéal leordhéthanach cosanta tomhaltoiri
fos 6s rud é gur cheart don chreidiunai a bheith freagrach as a airithid go bhfaigheann
an tomhaltdir an fhaisnéis réamhchonarthach iomlan 6n idirghabhdlai creidmheasa, ma
chomhaontaionn an creidiunai agus an t-idirghabhalai amhlaidh, né ar bhealach
iomchui €igin eile.

Ba cheart an fhéidearthacht a bheith ag na Ballstait cineal ceangailteach ionchasach na
faisnéise ata le solathar don tomhaltéir a rialail roimh thabhairt i gcrich an
chomhaontaithe creidmheasa né na seirbhisi creidmheasa sluachistitchain agus maidir
leis an tréimhse ar lena linn atd an creiditnai nd an solathrai seirbhisi creidmheasa
sluachistitchain le bheith faoi cheangal aige.

D’ainneoin na faisnéise réamhchonarthai ata le solathar, is féidir go mbeidh cinamh
breise fos ag teastail 6n tomhaltoir chun a chinneadh, laistigh den raon tairgi a
bheartaitear, cén comhaontu creidmheasa no na seirbhisi creidmheasa sluachistituchain
is iomchui le haghaidh a riachtanas agus a staide airgeadais. Da bhri sin, ba cheart do
na Ballstait a airithid go solathroidh creidiunaithe agus, i gcas inarb infheidhme,
idirghabhalaithe creidmheasa agus solathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistitchain
an cunamh sin i ndail leis na tairgi creidmheasa a thairgeann siad don tomhaltoir, tri
mhinithe leordhothanacha a sholathar maidir leis an bhfaisnéis abhartha lena n-airitear
go hairithe saintréithe fior-riachtanacha na dtairgi a mholtar don tomhaltdir ar
bhealach pearsantaithe ionas gur féidir leis an tomhaltdir na héifeachtai a fhéadfaidh a
bheith acu ar a staid eacnamaioch a thuiscint. Ba cheart do chreiditnaithe agus, i gcas
inarb  infheidhme, idirghabhalaithe creidmheasa agus solathraithe seirbhisi
creidmheasa sluachistitchain an bealach a dtugtar na minithe sin a oiritni do na
himthosca ina dtairgtear an creidmheas agus don gha ata ag an tomhaltdir le cinamh,
agus eolas agus taithi an tomhaltéra ar chreidmheas agus cineél tairgi creidmheasa

23

GA



GA

(40)

(41)

(42)

(43)

aonair a gecur san aireamh. Nior cheart na minithe sin a bheith ina moladh pearsanta
astu feéin.

Mar a leiriodh sa Togra 6n gCoimisiun le haghaidh Rialachan lena leagtar sios rialacha
comhchuibhithe maidir le hintleacht shaorga (an Gniomh um Intleacht Shaorga)®:, is
féidir corais intleachta saorga (Al) a Usaid go héasca in earnalacha éagsula an
gheilleagair agus na sochai, lena n-airitear ar bhonn trasteorann, agus a bheith i
gcursaiocht ar fud an Aontais. Sa chomhthéacs sin, ba cheart a cheadld do
chreiditnaithe, d’idirghabhalaithe creidmheasa agus do sholathraithe seirbhisi
creidmheasa sluachistitchain praghas a dtairiscinti a phearsantu le haghaidh
tomhaltdiri sonracha né catagdiri sonracha tomhaltéiri bunaithe ar chinnteoireacht
uathoibrioch agus ar phraifilit uathoibrioch ar iompraiocht tomhaltéiri lenar féidir leo
cumhacht ceannaigh an tomhaltéra a mheasind. D& bhri sin, ba cheart tomhaltoiri a
chur ar an eolas go soiléir nuair ata an praghas a chuirtear faoina mbraid pearsantaithe
ar bhonn na proiseala uathoibrithe, ionas gur féidir leo na rioscai ionchasacha a chur
san aireamh ina gcinneadh ceannaigh.

Mar riail ghinearalta, nior cheart cleachtais nasctha a cheadd mura rud € nach
bhféadfai an tseirbhis airgeadais na an tairge a thairgtear mar aon leis an gcomhaontu
creidmheasa nd na seirbhisi creidmheasa sluachistitchain a thairiscint ar leithligh 6s
cuid iomlan chomhthaite den chreidmheas i n6 é, mar shampla i gcads saoraid
rotharraingte. Agus cuinsi comhréireachta a gcur san aireamh, ba cheart go mbeadh
creiditnaithe no6 solathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistiuchain in ann a cheangal
ar an tomhaltoir beartas arachais dbhartha a bheith aige chun aisioc an chreidmheasa a
rath n6é chun luach an urrdis a arachd, ba cheart an deis a bheith ag an tomhaltéir a
sholathrai arachais féin a roghnd. Nior cheart go ndéanfadh sé sin dochar do na
coinniollacha creidmheasa arna socrl ag an gcreidiunai n6 ag solathrai seirbhisi
creidmheasa sluachistiuchain, ar choinnioll go bhfuil an leibhéal coibhéiseach
rathaiochta ag polasai arachais an tsolathrai sin agus ata ag an bpolasai arachais ata
beartaithe n6 atd & thairiscint ag an gcreididnai n6é ag na solathraithe seirbhisi
creidmheasa sluachistiichain. Thairis sin, ba cheart an fhéidearthacht a bheith ag na
Ballstait, an cumhdach a sholathraitear le conarthai arachais a chaighdeand, go
hiomlan n6 i bpairt, chun comparaidi a €ascu idir tairiscinti éagsula le haghaidh
tomhaltéiri ar mian leo na comparaidi sin a dhéanamh.

Ba cheart seirbhisi coimhdeacha a chur i lathair ar bhealach soiléir agus trédhearcach.
Ina theannta sin, nior cheart go mbeifi in ann comhaontd an tomhaltéra leis na
seirbhisi coimhdeacha sin a bhunt ar thatal ach ni mér comhaontd den sort sin a bheith
ina ghniomh soiléir dearfach lena mbunaitear léirid a thugtar faoi shaoirse, ata
sonrach, eolasach agus gan débhri ar fhormheas an tomhaltora. Sa chomhthéacs sin,
nior cheart tost, boscai ar cuireadh tic leo roimh ré nd neamhghniomhaiocht a bheith
ionann le comhaontu.

Gniomhaiocht is ea comhairle a sholathar i bhfoirm moladh pearsantaithe (‘seirbhisi
comhairleacha’), rud a fhéadfaidh a bheith comhcheangailte le gnéithe eile de
chreidmheas a dheonu né a idirghabhail. Da bhri sin, chun bheith in ann cineél na
seirbhisi a sholathraitear doibh a thuiscint, ba cheart tomhaltoiri a chur ar an eolas
faoina bhfuil i gceist le seirbhisi comhairleacha den sért sin agus cibé acu ata n6 nach
bhfuil seirbhisi comhairleacha & solathar n6 faoi cibé acu is féidir no nach féidir iad a
sholathar. 1 bhfianaise a thdbhachtai atd Gsaid na dtéarmai ‘combhairle’ agus
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‘comhairleoiri’ do thomhaltéiri, ba cheart a cheadd do na Ballstait Gsaid na dtéarmai
sin, nd téarmai comhchosula, a thoirmeasc nuair até seirbhisi comhairleacha a solathar
do thomhaltéiri ag creidiunaithe, ag idirghabhélaithe creidmheasa nd ag solathraithe
seirbhisi creidmheasa sluachistitchain. Is iomchui a irithid go bhforchuireann na
Ballstait coimirci i gcads ina dtugtar tuairisc ar chomhairle mar chombhairle
neamhspledch chun a airithid go mbeidh an raon tairgi ata @ mheas agus na socruithe
luacha saothair i gcomhréir le hionchais tomhaltoiri maidir leis an gcomhairle sin. Le
linn seirbhisi comhairleacha a sholathar, ba cheart don chreiditnai, don idirghabhalai
creidmheasa n6 don solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistichain Iéiriu a sholathar
ar cibé acu a bheidh n6 nach mbeidh an moladh bunaithe ar a raon tairgi féin, agus air
sin amhain, né ar raon leathan tairgi 6 gach cearn den mhargadh, ionas gur féidir leis
an tomhaltoir an bonn ar a bhfuil an moladh déanta a thuiscint. Thairis sin, ba cheart
don chreiditnai, don idirghabhalai creidmheasa n6 don solathrai seirbhisi creidmheasa
sluachistiichain 1éirit a sholathar ar an taille is inioctha ag an tomhaltoir as na
seirbhisi comhairleacha nd, i gcéas nach féidir an méid a fhail amach trath an nochta, an
modh a Usaidtear lena riomh.

Féadfaidh diolachain chreidmheasa nar iarr na tomhaltéiri a bheith ionann le cleachtais
ata diobhalach don tomhaltdir i roinnt casanna. Maidir leis sin, ba cheart creidmheas
gan iarraidh a dhiol a thoirmeasc, lena n-airitear cartai creidmheasa neamhiarrtha
réamh-fhormheasta a sheoltar chuig na tomhaltéiri, n6 méadd aontaobhach
rotharraingte no teorainn carta creidmheasa tomhaltoiri.

Ba cheart do na Ballstait bearta iomchui a dhéanamh chun cleachtais fhreagracha a
chur chun cinn le linn na gcéimeanna uile den chaidreamh creidmheasa, agus gnéithe
sonracha a margaidh creidmheasa & gcur san aireamh. Féadfar a direamh sna bearta
sin, mar shampla, solathar faisnéise do thomhaltoiri, agus oideachas a chur orthu, lena
n-airitear rabhaidh maidir leis na rioscai a bhaineann le mainneachtain iocaiochta agus
le rofhéichitnas. Sa mhargadh creidmheasa ata ag dul i leithne, go hairithe, is den
tabhacht nar cheart do chreididnaithe dul i mbun iasachttd mifhreagrach na creidmheas
a thabhairt gan measini acmhainneachta creidmheasa roimh ré. Ba cheart do na
Ballstait an mhaoirseacht is ga a dhéanamh chun iompraiocht den sort sin ¢
chreiditnaithe a sheachaint agus ba cheart déibh na modhanna is ga a chinneadh chun
smachtbhanna a chur ar iompraiocht den sort sin. Gan dochar d’fhoralacha riosca
creidmheasa Threoir 2013/36/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle®, ba
cheart do chreiditnaithe n6 do sholathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistidchain a
bheith freagrach as acmhainneacht creidmheasa an tomhaltéra a sheicedil go
leithleach. Chuige sin, ba cheart a cheadu do chreiditnaithe né do sholathraithe
seirbhisi creidmheasa sluachistiichain Usaid a bhaint as faisneis a sholathraionn an
tomhaltoir ni hamhain le linn an comhaontu creidmheasa n6 an comhaontd maidir le
seirbhisi creidmheasa sluachistitichain i gceist a ullmhu, ach freisin le linn caidreamh
trachtala seanbhunaithe. Ba cheart do thomhaltéiri gniomha go stuama freisin agus a
n-oibleagaidi conarthacha a urramu.

Ta sé fior-riachtanach go ndéanfar measuna agus fiora ar chumas agus ar chlaonadh an
tomhaltéra an creidmheas a aisioc sula dtugtar comhaontu creidmheasa n6 comhaontd
maidir le seirbhisi creidmheasa sluachistichain i gcrich. Ba cheart an measunu
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Treoir 2013/36/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus én gCombhairle an 26 Meitheamh 2013 maidir le
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Treoir 2006/48/CE agus Treoir 2006/49/CE (10 L 176, 27.6.2013, Ich. 338).
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acmhainneachta creidmheasa sin a dhéanamh chun leas an tomhaltora, chun cleachtais
iasachtaithe mhifhreagracha agus rofhéichidnas a chosc, agus ba cheart a chur san
aireamh ann na fachtdiri uile is ga agus is abhartha a bhféadfadh tionchar a bheith acu
ar chumas tomhaltdra an creidmheas a aisioc. Ba cheart do na Ballstait a bheith in ann
treoraiocht bhreise a eisiGint maidir le critéir bhreise agus modhanna chun
acmhainneacht creidmheasa tomhaltéra a mheasand, mar shampla tri theorainneacha a
leagan sios ar chdimheasa iasachta-luacha no iasachta-ioncaim.

Ba cheart an measinu acmhainneachta creidmheasa a bheith bunaithe ar fhaisnéis
maidir le staid airgeadais agus eacnamaioch, lena n-airitear ioncam agus costais, an
tomhaltéra. | dTreoirlinte an Udarais Baincéireachta Eorpaigh maidir le tionscnamh
agus faireachan na hiasachta (EBA/GL/2020/06), solathraitear treoirlinte maidir leis na
catagoiri sonrai a fhéadfar a usaid chun sonrai pearsanta a phréiseail chun criocha
acmhainneachta creidmheasa, lena n-airitear fianaise ar ioncam nd foinsi eile
aisiocaiochta, faisnéis ar shocmhainni agus ar dhliteanais airgeadais, n6 faisnéis ar
cheangaltais airgeadais eile. Sonrai pearsanta, amhail sonrai pearsanta a aimsitear ar
ardain meén soisialta nd sonrai slainte, lena n-airitear sonrai ailse, nior cheart iad a
usdid le linn measind acmhainneachta creidmheasa a dhéanamh. Ba cheart do
thombhaltoiri faisnéis a sholathar maidir lena staid airgeadais agus eacnamaioch chun
an measind acmhainneachta creidmheasa a éascd. | bprionsabal, nior cheart
creidmheas a chur ar fail don tomhaltéir ach amhain i gcas ina léireoidh toradh an
mheasunaithe acmhainneachta creidmheasa gur doigh go gcomhlionfar na hoibleagaidi
a eascraionn as an gcomhaontu creidmheasa n6 as an gcomhaont( maidir le seirbhisi
creidmheasa sluachistiichain a sholathar ar an mbealach a é€ilitear faoin gcomhaontd
sin. Mar sin féin, ba cheart an measind sin a bheith didltach, is féidir leis an
gcreiditnai no6 an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistitchain creidmheas a chur ar
fail in imthosca sonracha a bhfuil Gdar cui leo amhail césanna ina bhfuil caidreamh
seanbhunaithe acu leis an tomhaltdir, nd i gcas iasachtai chun speansais eisceachtula
curaim sléinte, iasachtai le haghaidh mic Iéinn no iasachtai a mhaoiniu le haghaidh
tomhaltdiri atd faoi mhichumas. | gcas den sort sin, agus cinneadh & dhéanamh an
gcuirfear nd nach gcuirfear an creidmheas ar fail don tomhaltdir, ba cheart don
chreiditnai né don solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistitichain meid agus cuspoir
an chreidmheasa a chur san aireamh, agus an déchulacht go gcomhlionfar na
hoibleagaidi a eascraionn as an gcomhaontu.

Leis an Togra le haghaidh Rialachan lena leagtar sios rialacha comhchuibhithe maidir
leis an intleacht shaorga (an Gniomh maidir leis an Intleacht Shaorga) bunaitear gur
cheart cérais intleachta saorga a Usaidtear chun meastdireacht a dhéanamh ar scor
creidmheasa né acmhainneacht creidmheasa daoine naddrtha, gur cheart iad a aicmiu
mar chorais intleachta saorga ardriosca, 0s rud € go gcinntear leo rochtain na ndaoine
sin ar acmhainni airgeadais no seirbhisi fior-riachtanacha amhail seirbhisi tithiochta,
leictreachais agus teileachumarsaide. | bhfianaise an méid mor sin até i ngeall, aon uair
atd baint ag an measunu acmhainneachta creidmheasa le proéiseail uathoibrioch, ba
cheart é a bheith de cheart ag an tomhaltoir idirghabhail an duine a fhail ar thaobh an
chreiditnai né na solathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistiiichain. Ba cheart go
mbeadh sé de cheart freisin ag an tomhaltéir miniu brioch a fhail ar an measunu a
rinneadh agus ar fheidhmid na proéiseala uathoibrioch a Usaideadh, lena n-airitear i
measc nithe eile na priomhathrdga, an loighic agus na rioscai lena mbaineann, chomh
maith leis an gceart a thuairim a chur in iUl agus an measunu acmhainneachta
creidmheasa agus an cinneadh sin a chonspoid.
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Chun measund a dhéanamh ar stddas creidmheasa tomhaltora, ba cheart don
chreidiunai nd don solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistitchain bunachair sonrai
creidmheasa a cheadu freisin. Is féidir go gceangléfar leis na himthosca dlithitla agus
iarbhir go n-athrdidh ceadd na mbunachar sonrai sin 6 thaobh raon feidhme de. Chun
aon saobhadh iomaiochta a chosc i measc creiditnaithe no solathraithe seirbhisi
creidmheasa sluachistitchain, ba cheart go mbeidh rochtain acu ar bhunachair sonrai
phriobhaideacha n6 phoibli maidir le tomhaltoiri i mBallstat nach bhfuil siad bunaithe
faoi choinniollacha neamh-idirdhealaitheacha ann i gcomparaid le creiditnaithe no le
solathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistiichain atd bunaithe sa Bhallstat sin. Ba
cheart do na Ballstait an rochtain trasteorann ar bhunachair sonrai phriobhéideacha no
phoibli a éascu, i gcomhréir le Rialachan (AE) 2016/679 6 Pharlaimint na hEorpa agus
6n gComhairle®*®. Chun an chémhalartacht a fheabhst, i mbunachair sonrai
creidmheasa ba cheart go gcoinneofai ar a laghad faisnéis maidir le riaraisti iocaiochta
tomhaltoiri, i gcomhréir leis an dli naisitnta agus le dli an Aontais.

I gcas ina bhfuil cinneadh diultd d’iarratas ar chreidmheas bunaithe ar cheadu
bunachair sonrai creidmheasa, ba cheart don chreidiunai n6 don solathrai seirbhisi
creidmheasa sluachistidchain an tomhaltéir a chur ar an eolas faoi sin agus faoin
bhfaisnéis maidir leis no Iéi ata sa bhunachar sonrai a ceadaiodh.

Ni rialailtear leis an Treoir seo saincheisteanna dhli na gconarthai i ndail le bailiocht
comhaontuithe creidmheasa né comhaontuithe maidir le seirbhisi creidmheasa
sluachistitchain a sholathar. D& bhri sin, sa réimse sin, féadfaidh na Ballstait foralacha
naisilnta ata i gcomhréir le dli an Aontais a choinnedil ar bun né a thabhairt isteach.
Feadfaidh na Ballstait rialail a dhéanamh ar an gcoras dli lena rialaitear an tairiscint
chun an comhaontl creidmheasa n6 an comhaontd maidir le solathar seirbhisi
creidmheasa sluachistitchain a thabhairt i gcrich, go hairithe an trath ata si le tabhairt
agus an tréimhse ar lena linn até si le bheith ceangailteach ar an gcreidiunai n6 ar an
solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistiichain. Ma dhéantar tairiscint den sért sin an
trath céanna a thugtar an fhaisnéis réamhchonarthach déa bhforailtear leis an Treoir seo,
ba cheart i a sholathar, cosuil le haon fhaisnéis bhreise is mian leis an gcreidiunai n6
leis an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistichain a thabhairt don tomhaltoir, i
ndoiciméad ar leithligh. Féadfaidh an doiciméad ar leithligh sin a bheith i gceangal leis
an bhFaisnéis Chaighdeanach Eorpach um Chreidmheas Tombhaltora.

Ba cheart an fhaisnéis uile is gd a bheith sa chomhaontd creidmheasa agus sa
chomhaontd maidir le seirbhisi creidmheasa sluachistiichain a sholathar ar bhealach
soiléir agus gonta chun é a chur ar a chumas don tomhaltéir a bheith ar an eolas faoina
chearta agus faoina oibleagaidi faoin gcomhaontd sin.

Gan dochar do Threoir 93/13/CEE, agus d’oibleagaidi réamhchonarthacha faoin Treoir
seo, agus chun ardleibhéal cosanta do thomhaltoiri a airithit, ba cheart, in am tratha
agus roimh aon mhodhnu ar théarmai agus coinniollacha an chomhaontaithe
creidmheasa ndé an chomhaontaithe chun seirbhisi creidmheasa sluachistiichain a
sholathar, tuairisc a chur ar fail don tomhaltdir, tuairisc ar na hathruithe ata beartaithe
agus, i gcas inarb infheidhme, an ga ata le toilid tomhaltoiri né ar na hathruithe a
tugadh isteach tri fheidhmiu an dli; an t-amscala maidir le cur chun feidhme na

33

Rialachan (AE) 2016/679 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 27 Aibrean 2016 maidir le
daoine nadurtha a chosaint i ndail le sonrai pearsanta a phroisedil agus maidir le saorghluaiseacht sonrai
den sort sin, agus lena n- aisghairtear Treoir 95/46/CE (An Rialachan Ginearalta maidir le Cosaint
Sonrai) (10 L 119, 4.5.20186, Ich. 1).

27

GA



GA

(54)

(55)

(56)

(57)

(58)

(59)

n-athruithe sin; na modhanna maidir le gearan a dhéanamh ata ar fail don tomhaltdir
chomh maith leis an tréimhse ama atd ag an tomhalt6ir chun gearan a dhéanamh agus
ainm agus seoladh an udarais innidil ina bhféadfar an gearan a chur isteach. Nior
cheart don mhodhnu a dhéantar ar chonradh difear a dhéanamh d’aon cheart a bheidh
ag tomhaltair, lena n-airitear cearta faisnéise faoin Treoir seo.

Chun trédhearcacht iomlan a éirithia, ba cheart faisnéis a sholathar don tomhaltoir
maidir leis an rata iasachta, ag céim réamhchonarthach agus nuair a thugtar an
comhaontd creidmheasa n6 an comhaonttd maidir le soldthar seirbhisi creidmheasa
sluachistitchain i gcrich araon. Le linn an chaidrimh chonarthaigh, ba cheart tuilleadh
eolais a chur ar fail don tomhaltdir maidir le hathruithe ar an rata iasachta athraitheach
agus le hathruithe ar na hiocaiochtai atd ann mar gheall air sin. T4 an méid sin gan
dochar d’fhorélacha an dli naisitnta nach mbaineann le faisnéis do thomhaltoiri agus
lena leagtar sios coinniollacha maidir le hathruithe, n6 lena bhforordaitear iarmhairti
athruithe, seachas athruithe maidir le hiocaiochtai, i ratai iasachta agus déalai
eacnamaiocha eile lena rialailtear an creidmheas, mar shampla rialacha lena ndéantar
forail nach bhféadfaidh an creidiGnai n6 an solathrai seirbhisi creidmheasa
sluachistiichain an rata iasachta a athri ach amhain i gcas inarb ann do chdis bhaili
leis an athru sin nd go bhféadfaidh an tomhaltdir an conradh a fhoirceannadh i gcas ina
dtiocfadh athrd ar an rata iasachta no ar dhail eacnamaioch shonrach eile maidir leis an
gcreidmheas.

| gcas rétharraingt intuigthe suntasach is faide na tréimhse miosa, ba cheart don
chreiditnai faisnéis a chur faoi bhraid an tomhaltéra gan mhoill maidir leis an
rotharraingt intuigthe, lena n-airitear an méid lena mbaineann, an rata iasachta agus
aon phionds, muirear n6 Us ar riaréisti is infheidhme. | gcés rotharraingt intuigthe
thréthrialta, ba cheart don chreidiunai seirbhisi comhairleacha a sholathar don
tomhaltoir, i gcas ina mbeidh siad ar fail, chun cuidid le tomhalt6iri roghanna
malartacha nach bhfuil chomh costasach céanna a shainaithint, né tomhaltdiri a atreoru
i dtreo fiach-sheirbhisi comhairleacha.

Ba cheart ceart chun tarraingt siar a bheith ag tomhalt6iri gan phionds agus gan aon
oibleagdid a bheith orthu bonn cirt a thabhairt. Nior cheart an ceart chun tarraingt siar
a usaid de mheon mimhacanta, afach.

| gcés ina dtarraingeoidh tomhaltoir siar as comhaontt creidmheasa n6 comhaontu
maidir le solathar seirbhisi creidmheasa sluachistitchain a bhfuil earrai faighte ag an
tomhalt6ir maidir leis, go hdirithe as ceannach i dtrathchodanna n6 as comhaontu
fostaithe nd léasaithe lena ndéantar forail maidir le hoibleagaid cheannaigh, ba cheart
an Treoir seo a bheith gan dochar d’aon rialail a dhéanann na Ballstait ar cheisteanna
maidir le hearrai a thabhairt ar ais n6 aon cheist ghaolmhar.

| gcasanna airithe, déantar forail sa dli naisiunta cheana nach féidir cisti a chur ar fail
don tomhaltoir roimh dhul in éag sprioc-ama shonraigh. Sna casanna sin, is féidir gur
mian le tomhaltoiri a airithid go bhfaigheann siad na hearrai n6 na seirbhisi a
cheannaigh siad go luath. D& bhri sin, i gcas comhaontuithe creidmheasa nasctha, ba
cheart go mbeadh an fhéidearthacht ag na Ballstait forail a dhéanamh go heisceachtdil,
mas éard is mian leis an tomhaltoir go sainraite na fail luath na n-earrai n6 na seirbhisi
a ceannaiodh, go bhféadfai an sprioc-am maidir le feidhmit an chirt chun tarraingt siar
a laghdd ionas go mbeadh sé mar an gcéanna leis an sprioc-am nach féidir cisti a chur
ar fail roimhe sin.

I gcas comhaontuithe creidmheasa nasctha, is ann do chaidreamh idirthuilleamaiochta
idir ceannach earrai nd seirbhisi agus an comhaontt creidmheasa n6 an comhaont
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maidir le solathar seirbhisi creidmheasa sluachistitchain a thugtar i gcrich chun na
criche sin. Da bhri sin, i gcas ina bhfeidhmeoidh an tomhaltdir an ceart chun tarraingt
siar i leith an chomhaontaithe ceannaigh, bunaithe ar dhli an Aontais, nior cheart don
tomhaltdir a bheith faoi cheangal ag an gcomhaontt creidmheasa nasctha a thuilleadh.
Nior cheart difear a dhéanamh leis sin don dli naisiunta is infheidhme maidir le
comhaontuithe creidmheasa nasctha i gcasanna inar cuireadh comhaonti ceannaigh ar
neamhni no inar fheidhmigh an tomhaltdir a cheart chun tarraingt siar bunaithe ar an
dli naisiunta. Nior cheart difear a dhéanamh leis sin do chearta tomhaltoiri ach oiread,
cearta a dheonaitear le dli naisiinta ar da réir nach bhféadfaidh an tomhaltdir agus
solathroir earrai no solathroir seirbhisi gealltanas a dhéanamh, na nach bhféadfar aon
iocaiocht a dhéanambh idir na daoine sin, fad nach mbeidh an comhaontu creidmheasa
no an comhaontu maidir le solathar seirbhisi creidmheasa sluachistitichain sinithe ag
an tomhaltdir chun ceannach earrai nd seirbhisi a mhaoinid.

Ba cheart an ceart a bheith ag na pairtithe conarthacha foirceannadh caighdednach a
dhéanamh ar chomhaontt creidmheasa imrothlaigh. Ina theannta sin, i gcas inar
comhaontaiodh amhlaidh sa chomhaontl creidmheasa n6 sa chomhaontd maidir le
solathar seirbhisi creidmheasa sluachistitchain, ba cheart an ceart a bheith ag an
gcreiditnai n6 ag an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistiichdin ceart an
tomhaltéra chun tarraingt anuas ar chomhaontt creidmheasa imrothlaigh a chur ar
fionrai ar chuiseanna a bhfuil udar oibiachtlil leo. Féadfar a direamh sna cuiseanna
sin, mar shampla, amhras faoi Usaid neamhidaraithe n6 chalaoiseach a bheith & baint
as an gcreidmheas né riosca atd méadaithe go suntasach a bhaineann le héagumas an
tomhaltéra a oibleagiid n6 a hoibleagaid maidir le haisioc an chreidmheasa a
chomhlionadh. Leis an Treoir seo nior cheart difear a dhéanamh do dhli naisitnta na
gconarthai lena rialailtear cearta na bpairtithe conarthacha an comhaont( creidmheasa
a fhoirceannadh ar bhonn saru conartha.

Faoi choinniollacha &irithe, ba cheart a cheadd don tomhaltoir leigheasanna a lorg in
aghaidh an chreiditnai n6 an tsolathrai seirbhisi creidmheasa sluachistitichain i gcas
fadhbanna a bhaineann leis an gcomhaonti ceannaigh. Ba cheart do na Ballstait a
chinneadh, afach, a mhéid, agus na coinniollacha ar fathu, a cheanglaitear ar an
tomhaltoir na leigheasanna a lorg in aghaidh an tsolathréra, go hairithe tri chaingean a
thionscnamh in aghaidh an tsolathréra, roimh bheith in ann iad a lorg in aghaidh an
chreiditnai né na solathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistitchain. Nior cheart go
mbainfi a gcearta de thomhaltdiri faoin dli naisiinta lena gcuirtear dliteanas
comhphairteach agus leithleach ar an dioltéir n6é ar an solathréir seirbhisi agus ar an
gcreiditnai no ar an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistitchain.

Ba cheart an ceart a bheith ag an tomhaltéir a oibleagaidi n6 a hoibleagaidi a
urscaoileadh roimh an data a chomhaontaitear sa chomhaonti creidmheasa. Mar a
fhorailtear le riali Lexitor Chuirt Bhreithitnais an Aontais Eorpaigh,® beidh an
tomhaltdir i dteideal laghdd a fhail ar chostas iomlan an chreidmheasa, i gcas ina
ndéanfar an creidmheas a aisioc go luath go n-aireofar na costais uile a forchuireadh ar
an tomhaltdir. | gcas aisiocaiocht luath ba cheart don chreidiunai a bheith i dteideal
cuiteamh ata coir agus a bhfuil udar oibiachtuil leis a fhail as na costais a bhaineann go
direach leis an aisiocaiocht luath, agus aon choigilteas a dhéanann an creiditnai leis
sin & chur san aireamh. Chun modh riofa an chuitimh a chinneadh, afach, is den
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tdbhacht roinnt prionsabal a urramd. Ba cheart riomh an chditimh atd dlite don
chreiditnai a bheith trédhearcach agus intuigthe do thomhaltoiri ata ag an gceim
réamhchonarthach cheana agus in aon chés le linn fheidhmid an chomhaontaithe
creidmheasa. Ina theannta sin, ba cheart do chreiditnaithe a bheith in ann an modh
riofa a chur i bhfeidhm go héasca, agus ba cheart riali maoirseachta an chditimh ag na
hadarais inniula a éascu. Da bhri sin, agus 6s rud é nach ndéantar creidmheas
tomhaltoiri, i bhfianaise a fhaid agus a mhéid, a mhaoinil le sasrai cistitchain
fadtéarmacha, ba cheart an uasteorainn le haghaidh an chditimh a leagan sios i
dtéarmai méid comhréidh. Leis an gcur chuige sin léiritear cineal sonrach
creidmheasanna tomhaltoiri agus nior cheart dochar a dhéanamh don chur chuige i
leith tairgi eile a mhaoinitear le sasrai cistilchain fadtéarmacha, amhail iasachtai
morgaiste ar rata seasta.

Ba cheart an ceart a bheith ag na Ballstéit fordil a dhéanamh nach bhféadfaidh an
creididnai ctiteamh as aisiocaiocht luath a éileamh ach amhain ar choinnioll gur mé an
méid a aisioctar thar thréimhse 12 mhi tairseach ata sainithe ag na Ballstit. Le linn an
tairseach sin a shocru, rud nar cheart EUR 10 000 a sharu, ba cheart do na Ballstait
meanmhéid creidmheasanna tomhaltéiri ina margadh a chur san aireamh.

Chun bunu agus feidhmiu an mhargaidh inmheénaigh a chur chun cinn agus chun
ardleibhéal cosanta a airithit le haghaidh tomhaltéiri ar fud an Aontais, is ga
inchomparaideacht faisnéise a bhaineann le ratai céatadanacha bliantdla an mhuirir a
airithida ar fud an Aontais.

Cleachtas coiteann is ea uasteorainneacha a shocru ar ratai Gis, ar ratai céatadanacha
bliantdla n6 ar chostas iomlan an chreidmheasa don tomhalt6ir i roinnt Ballstat.
Cruthaiodh go ndeachaigh an t-uasteorannu sin chun tairbhe do thomhaltoiri. Sa
chomhthéacs sin, ba cheart go mbeadh na Ballstait in ann a gcoras dli reatha a
choinneail ar bun. Chun iarracht a dhéanamh, &fach, cosaint tomhalt6iri a mhéadu gan
teorainneacha nach bhfuil ga leo a fhorchur ar na Ballstait, ba cheart uasteorainneacha
ar ratai Qis, ar ratai céatadanacha bliantala an mhuirir agus/né ar chostas iomlan an
chreidmheasa don tomhaltoir a thabhairt isteach ar fud an Aontais.

Ta difriochtai substaintitla i ndlithe na mBallstat éagsuil maidir le seoladh gné agus
comhaontuithe creidmheasa & ndeond n6 i solathar seirbhisi creidmheasa
sluachistiichain. Agus aitheantas & thabhairt don éagsulacht sna cineéalacha
gniomhaithe ata pairteach in idirghabhail creidmheasa, ta caighdedin airithe ar leibhéal
an Aontais fior-riachtanach chun ardleibhéal gairmidlachta agus seirbhise a airithid.

Leis an gcreat de chuid an Aontais is infheidhme ba cheart an mhuinin a thabhairt do
thomhaltoiri go gcuireann creidiunaithe, idirghabhalaithe creidmheasa agus
solathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistiuchain leasanna an tomhaltora san
aireamh, bunaithe ar an bhfaisnéis atd ar fail don chreiditnai, don idirghabhalai
creidmheasa agus do sholathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistitchain an trath sin
agus ar thoimhdi réastnacha maidir le rioscai do staid an tomhaltora thar théarma an
chomhaontaithe creidmheasa a bheartaitear nd na seirbhisi creidmheasa
sluachistiichain a bheartaitear. Priomhghné a bhaineann le muinin sin na dtomhaltdiri
a airithia is ea an ceanglas a bhaineann lena airithii go mbeidh ardleibhéal cothroime,
macantachta agus gairmidlachta sa tionscal, go ndeéanfar bainistiocht iomchui ar
choinbhleachtai leasa lena n-airitear iad sin a eascraionn as luach saothair agus go
gceangldfar comhairle a thabhairt chun leas an tomhaltora.

Is iomchui a airithit go mbeidh leibhéal leordhdthanach eolais ag foireann abhartha
creididnaithe, idirghabhalaithe creidmheasa agus solathraithe seirbhisi creidmheasa
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sluachistiuchain chomh maith le leibhéal leordhothanach innitlachta inti chun
ardleibhéal gairmiulachta a ghnothu. Ba cheart a cheangal, da bhri sin, go gcruthofar
eolas agus innitlacht abhartha ar leibhéal na cuideachta, bunaithe ar na hioscheanglais
maidir le heolas agus innitlacht. Ba cheart do na Ballstait a bheith saor chun na
ceanglais sin is infheidhme maidir le daoine nadartha aonair a thabhairt isteach no6 a
choinneail ar bun. Chun crioch na Treorach seo, maidir leis an bhfoireann atd ag
gabhail go direach do ghniomhaiochtai faoin Treoir seo, ba cheart foireann culoifige
agus oifige tosaigh a aireamh inti, lena n-airitear an bhainistiocht, a chomhlionann rol
tabhachtach i bproiseas an chomhaontaithe creidmheasa né na seirbhisi creidmheasa
sluachistidchain. Daoine a chomhlionann feidhmeanna tacaiochta nach bhfuil baint
acu le prdiseas an chomhaontaithe creidmheasa n6 na seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchdin, lena n-airitear acmhainni daonna agus pearsanra teicneolaiochta
faisnéise agus cumarsaide, nior cheart a mheas gur foireann faoin Treoir seo iad. Ba
cheart do na Ballstait bearta a chur i bhfeidhm chun tacu le feasacht a ardu maidir le
ceanglais na Treorach seo i gcreiditnaithe beaga agus meanmhéide (FBManna) agus a
gcomhliontacht a éascu, amhail feachtais faisnéise, treoracha d’uséideoiri, scéimeanna
oilitna d’thostaithe.

Chun cumas tomhaltdiri cinnti eolasacha a dhéanamh maidir le hiasacht a fhail agus
fiacha a bhainistit go freagrach, ba cheart do na Ballstait bearta a chur chun cinn chun
tacu le hoideachas a chur ar thomhaltdiri i ndail le hiasacht a fhail agus fiacha a
bhainistit go freagrach go hairithe i ndail le comhaontuithe creidmheasa le haghaidh
tomhaltoiri. D’fthéadfai an oibleagdid sin a chomhlionadh agus an creat innitlachta
airgeadais arna fhorbairt ag an Aontas in éineacht leis an Eagraiocht um Chomhar agus
Forbairt Eacnamaiochta & chur san aireamh. Ta tabhacht ar leith le treoraiocht a
sholathar do thomhaltéiri a gheobhaidh creidmheas tomhaltéiri den chéad uair, agus
go héirithe maidir le huirlisi digiteacha. Maidir leis sin, ba cheart don Choimisiun
samplai dea-chleachtas a shainaithint chun tuilleadh forbartha ar bhearta a éascu chun
feasacht airgeadais tomhaltoiri a fheabhsd. Féadfaidh an Coimisiiin na samplai sin den
dea-chleachtas a fhoilsit i gcomhar le tuarascalacha comhchosula arna dtarraingt suas
i bhfianaise gniomhartha reachtacha eile an Aontais.

| bhfianaise na n-iarmhairti suntasacha ar chreiditnaithe, tomhaltéiri agus cobhsaiocht
airgeadais ionchasach imeachtai forfheidhmithe, is iomchui a mholadh do
chreiditnaithe déileail go réamhghniomhach le riosca creidmheasa atd ag teacht chun
cinn ag céim luath agus na bearta is g4 a chur i bhfeidhm chun a Aairithia go
bhfeidhmeoidh creiditunaithe iarrachtai staonta réastnacha agus go ndéanfaidh siad
iarrachtai réasiinacha chun an staid a réiteach tri mhodhanna eile sula dtionscnaitear
imeachtai forfheidhmithe. | gcas inar féidir, ba cheart réitigh a fhail ina gcuirtear san
aireamh, i measc gnéithe eile, imthosca aonair an tomhaltora, leasanna agus cearta an
tomhaltéra, a chumas an creidmheas a aisioc agus an ga réastnach atd le costais
mhaireachtala, agus lena dteorannaitear costais tomhaltdiri i gcas mainneachtana. Nior
cheart do na Ballstait cosc a chur ar na pairtithe i gcomhaontd creidmheasa a
chomhaontu go sainraite gurb amhlaidh ati aistrid earrai, a chumhdaitear le
comhaont( creidmheasa nasctha, chuig an gcreiditnai né faltais ¢ dhiolachan na
n-earrai sin leordhdthanach chun an creidmheas a aisioc.

Is feidir go n-aireofar i mbearta staonta athmhaoinid iomlan no péirteach ar
chomhaontu creidmheasa n6 modhn( ar na téarmai agus na coinniollacha a bhi ann
roimhe sin de chuid comhaontu creidmheasa. Féadfaidh na nithe seo a leanas, i measc
nithe eile, a bheith ar aireamh sa mhodhnu sin: sineadh a chur le téarma an
chomhaontaithe creidmheasa; cineal an chomhaontaithe creidmheasa a athru; iocaiocht
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na haisiocaiochta trathchoda uile né cuid di a iarchur ar feadh tréimhse; an rata uis a
athrd; saoire iocaiochta a thairiscint; aisiocaiochtai pairteacha; comhsho airgeadra;
agus maitheamh pairteach agus comhdhluthd fiach.

Tombhaltoiri a bhfuil deacrachtai rompu a ngealltanais airgeadais a chomhlionadh,
rachaidh cuidiu speisialaithe maidir lena bhfiacha a bhainistit chun tairbhe déibh. Is é
is cuspoir d’fthiach-sheirbhisi comhairleacha cuidiu le tomhaltoiri a bhfuil fadhbanna
airgeadais rompu agus treoir a thabhairt déibh, a mhéid is féidir, a bhfiacha gan ioc a
aisioc, agus caighdean saoil maith a choinnedil ar bun agus a ndinit a chaomhnut san
am céanna. Sa chunamh pearsantaithe agus neamhspleach sin a sholathraionn oibreoiri
gairmiula nach creidiunaithe, idirghabh&laithe creidmheasa, solathraithe seirbhisi
creidmheasa  sluachistiichdin  n&  seirbhiseoiri  creidmheasa iad, féadfar
comhairleoireacht dhlithiil, bainistiocht airgid agus bainistiocht fiach a aireamh ann
chomh maith le cinamh sdisialta agus siceolaioch. Ba cheart do na Ballstéit a airithiu
go gcuirfear fiach-sheirbhisi comhairleacha arna solathar ag oibreoiri gairmidla
neamhspleécha ar fail, go direach n6 go hindireach, do thomhaltéiri, agus go gcuirfear,
i gcas inar féidir, tomhaltoiri a bhfuil deacrachtai acu a bhfiach a aisioc ar aghaidh
chuig fiach-sheirbhisi comhairleacha sula ndéantar imeachtai forghniomhaithe a
thionscnamh. T& sé de shaoirse ag na Ballstait fos ceanglais shonracha le haghaidh
seirbhisi den sort sin a choinneail ar bun n6 a thabhairt isteach.

Chun trédhearcacht agus cobhsaiocht an mhargaidh a Aairithit, agus ar feitheamh
tuilleadh comhchuibhithe, ba cheart do na Ballstait a airithi go mbeidh bearta
iomchui le haghaidh rialdil né maoirseacht a dhéanamh ar chreidiunaithe agus ar
sholathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistitchain i bhfeidhm.

Ba cheart do na Ballstéit a airithid go mbeidh instititidi neamhchreidmheasa faoi réir
préiseas leordhdthanach maidir le ligean isteach lena n-airitear an instititid
neamhchreidmheasa a iontrail i gclar agus socruithe maoirseachta ag Gdaras innidil.

Ni rialailtear leis an Treoir seo ach amhain oibleagaidi airithe de chuid
idirghabhalaithe creidmheasa i ndail le tomhaltéiri. D& bhri sin, ba cheart do na
Ballstait a bheith saor i gcdnai chun oibleagaidi breise ar idirghabhalaithe creidmheasa
a choinneail ar bun nd a thabhairt isteach, lena n-airitear na coinniollacha faoina
bhféadfaidh idirghabhalai creidmheasa téilli a thail 6 thomhaltdir a d’iarr a sheirbhis.

Maidir le sannadh ceart creiditnai faoi chomhaontt creidmheasa né faoi chomhaontt
maidir le solathar seirbhisi creidmheasa sluachistitichain, nior cheart é a bheith
d’éifeacht leis sin an tomhaltoir a chur 1 staid nach bhfuil chomh fabhrach céanna. Ba
cheart an tomhaltdir a chur ar an eolas go cui freisin nuair a shanntar an comhaontu
creidmheasa n6 an comhaontd maidir le solathar seirbhisi creidmheasa
sluachistitchain do thria pairti. Mas rud é, afach, go leanann an creiditnai tosaigh, i
gcomhaontu leis an sannai, den chreidmheas a sheirbheail maidir leis an tomhaltéir, ni
chun leas suntasach an tomhaltora ata sé é a chur ar an eolas faoin sannadh. Da bhri
sin, bheadh ceanglas ar leibhéal an Aontais go gcuirfear an tomhaltoir ar an eolas faoin
sannadh sna cdsanna sin iomarcach.

Ba cheart do na Ballstait a bheith saor i gcénai chun rialacha naisiunta a choinneail ar
bun nd a thabhairt isteach lena ndéantar forail maidir le foirmeacha comhchoiteanna
cumarsaide i gcas inar ga sin chun na gcrioch a bhaineann le héifeachtacht idirbheart
casta amhail urrdsichain né leachtd s6cmhainni a tharlaionn i leachtd riarachain
éigeantach banc.
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Ba cheart do thomhaltdiri rochtain a bheith acu ar nésanna imeachta réitithe diospdide
lasmuigh den chuirt atd leordhdthanach agus éifeachtach chun diospoidi a €irionn as
cearta agus oibleagaidi a bhunaitear faoin Treoir seo a réiteach, agus Usaid & baint as
eintitis atd ann cheana nuair is iomchui. Airithitear rochtain den sort sin cheana féin le
Treoir 2013/11/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle®® a mhéid a
bhaineann le diospoidi conarthacha abhartha. Ba cheart rochtain a bheith ag
tomhaltoiri freisin afach ar nésanna imeachta um réiteach malartach diospoidi i gcés
diospdidi réamh-chonarthacha maidir le cearta agus oibleagaidi a bhunaitear leis an
Treoir seo, mar shampla, i ndail le ceanglais faisnéise réamhchonarthai, seirbhisi
comhairleacha agus measunu acmhainneachta creidmheasa agus freisin i ndail leis an
bhfaisnéis a thugann idirghabhdlaithe creidmheasa a dtugann creiditnaithe luach
saothair maidir leo agus da bhri nach mbionn aon chaidreamh direach conarthach acu
le tomhaltoiri. Ba cheart na nésanna imeachta malartacha sin maidir le diospéidi a
réiteach, agus na heintitis a thairgeann iad, a bheith ag teacht leis na ceanglais
chéiliochta a bhunaitear le Treoir 2013/11/AE.

Ba cheart do na Ballstait udarais innidla a ainmnid da gcumhachtaitear forfheidhmid
na Treorach seo a airithil, agus a airithid go ndeonofar cumhachtai imscraduchain
agus forfheidhmiuchain do na hddaréis innidla sin chomh maith leis na hacmhainni
leordhéthanacha is ga chun a ndualgais a chomhlionadh. Ba cheart d”tdarais inniala
Ballstat éagsuil dul i gcomhar le chéile aon uair is ga chun a ndualgais a dhéanamh
faoin Treoir seo.

Rialacha maidir leis na pionéis chun aghaidh a thabhairt ar sharuithe ar na foralacha
naisiunta a ghlactar de bhun na Treorach seo, ba cheart do na Ballstait iad a leagan sios
agus a airithia go gcuirfear chun feidhme iad. Cé go leanann rogha na bpionds de
bheith faoi dhiscréid na mBallstat, ba cheart na piondis da bhforéiltear a bheith
éifeachtach, comhréireach agus athchombhairleach.

Té& difear suntasach idir na rialacha naisidnta at4 ann cheana maidir le piondis ar fud an
Aontais. Go hairithe, ni airithionn gach Ballstat gur féidir finedlacha éifeachtacha,
comhréireacha agus athchomhairleacha a fhorchur ar thradalaithe a bhionn freagrach
as saruithe forleathana né saruithe forleathana lena mbaineann gné Aontais. Chun a
airithiu gur féidir le hadarais na mBallstat piondis ata éifeachtach, comhréireach agus
athchomhairleach a fhorchur i leith saruithe forleathana agus saruithe forleathana lena
mbaineann gné Aontais at4 faoi réir bearta comhordaithe imscradaithe agus
forfheidhmithe i gcomhréir le Rialachan (AE) 2017/2394 & Pharlaimint na hEorpa
agus 6n gComhairle®, ba cheart finealacha a thabhairt isteach mar eilimint de na
pionais i leith saruithe den sért sin. Chun a airithid go mbeidh éifeacht dhispreagtha ag
na finealacha, ba cheart do na Ballstait an uasfhineail maidir le saruithe den sort sin a
leagan sios ina ndli naisianta agus ar leibhéal ata 4 % ar a laghad de laimhdeachas
bliantuil an chreiditnai, an idirghabhalai creidmheasa no an tsolathrai seirbhisi
creidmheasa sluachistitchain sa Bhallstat né sna Ballstéit lena mbaineann. | gcasanna
airithe, is féidir gur grapa cuideachtai a bheidh sna tradalaithe sin freisin.

35

36

Treoir 2013/11/AE & Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 21 Bealtaine 2013 maidir le
réiteach malartach diospdidi ar dhiospdidi tomhalt6iri agus lena leasaitear Rialachan (CE)
Uimh. 2006/2004 agus Treoir 2009/22/CE (10 L 165, 18.6.2013, Ich. 63).

Rialachan (AE) 2017/2394 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 12 Nollaig 2017 maidir le
comhar idir na hldarais naisitnta ata freagrach as dlithe cosanta tomhaltéiri a fhorfheidhmid agus lena
n- aisghairtear Rialachan (CE) Uimh. 2006/2004, (10 L 345, 27.12.2017, Ich. 1).
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Chun trédhearcacht agus muinin tomhaltoiri a fheabhsu, féadfaidh an t-udaras inniuil
aon phionds riarachain a nochtadh don phobal, ar pionés é a fhorchuirtear maidir le
sard ar na bearta a dhéantar de bhun na Treorach seo, mura rud é go ndéanfai dochar
moér do na margai airgeadais leis an nochtadh sin n6 go mbeadh sé ina chuis le
damaiste diréireach do na pairtithe lena mbaineann.

Os rud é nach féidir leis na Ballstait cuspoiri na Treorach seo, eadhon buni rialacha
coiteanna maidir le gnéithe airithe d’fhordlacha reachtaiochta, rialuchain agus
riarachain na mBallstat maidir le creidmheas tomhaltdiri, a ghnéth go leordhéthanach
agus aird a tabhairt ar fhorbairti margaidh i bhfianaise an digitithe agus an chuspora
chun solathar creidmheasa trasteorann a éascu ach gur fearr is féidir iad a ghnothu ar
leibhéal an Aontais, féadfaidh an tAontas bearta a ghlacadh, i gcomhréir le prionsabal
na coimhdeachta a leagtar amach in Airteagal 5 den Chonradh ar an Aontas Eorpach. |
gcomhréir le prionsabal na comhréireachta a leagtar amach san Airteagal sin, ni théann
an Treoir seo thar a bhfuil riachtanach chun an cuspair sin a ghnétha.

Chun gnéithe neamhriachtanacha den Treoir seo a leasu, ba cheart an chumhacht chun
gniomhartha a ghlacadh i gcomhréir le hAirteagal 290 den Chonradh ar Fheidhmiu an
Aontais Eorpaigh a tharmligean chuig an gCoimisiun i dtaca le toimhdi breise chun
rata ceatadanach bliantdil an mhuirir a riomh. T4 sé tdbhachtach, go hairithe, go
rachadh an Coimisiin i mbun combhairliichain iomchui le linn a chuid oibre
ullmhachéin, lena n-airitear ar leibhéal na saineolaithe, agus go ndéanfai na
comhairlidchain sin i gcomhréir leis na prionsabail a leagtar sios i gComhaontu
Idirinstitidideach an 13 Aibrean 2016 maidir le Reachtdireacht Nios Fearr®’. Go
sonrach, chun rannphairtiocht chomhionann in ullmhd na ngniomhartha tarmligthe a
airithid, faigheann Parlaimint na hEorpa agus an Chomhairle na doiciméid uile ag an
am céanna leis na saineolaithe sna Ballstait, agus bionn rochtain chérasach ag a gcuid
saineolaithe ar chruinnithe ghrapai saineolaithe an Choimisitin a bhionn ag déileéil le
hullmhu na ngniomhartha tarmligthe.

I gcomhréir le Dearbhi Comhphéirteach Polaitidil an 28 Mean Foémbhair 2011 6 na
Ballstait agus 6n gCoimisitin maidir le doiciméid mhinitchain®, ghlac na Ballstait mar
chdram orthu féin, i gcasanna a bhfuil udar cui leo, doiciméad amhain n6 nios mo a
chur leis an bhfogra maidir lena mbearta trasuite, ar doiciméid iad lena minitear an
gaol idir codanna de threoir agus pairteanna comhfhreagracha na n-ionstraimi
naisilnta trasuite. | ndail leis an Treoir seo measann an reachtéir go bhfuil udar cui le
doiciméid den sért sin a tharchur.

Agus an lion leasuithe is ga a dhéanamh ar Threoir 2008/48/CE de thoradh fhoras na
hearndla creidmheasa tomhaltoiri & chur san aireamh agus chun leas shoiléireacht
reachtaiocht an Aontais, ba cheart an Treoir sin a aisghairm agus an Treoir seo a chur
ina hionad.

Ba cheart do na Ballstait na bearta is ga chun an Treoir seo a chomhlionadh a chur i
bhfeidhm 6n [OP: cuir isteach an data: sé mhi 0 spriocdhata an trasui]. Mar sin féin,
agus na himthosca eacnamaiocha deacra ata ann de thoradh phaindéim COVID-19 &
gecur san aireamh mar aon leis na dushlain shonracha ata le sari ag micreaghnothais,
gnéthais bheaga agus gnothais mheanmhéide, ba cheart a ndothain ama a thabhairt do
ghnothais den sort sin ullmhd do chur i bhfeidhm na Treorach seo. Da bhri sin, maidir
le micrifhiontair agus fiontair bheaga agus mheanmhéide, ba cheart do na Ballstait na

37
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IO L 123, 12.5.2016, Ich. 1
10 C 369, 17.12.2011, Ich. 14.
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bearta is ga a chur i bhfeidhm chun an Treoir seo a chomhlionadh 6n [OP: cuir isteach
an data: 18 mhi on spriocdhata trasui].

Chuathas i gcomhairle leis an Maoirseoir Eorpach ar Chosaint Sonrai i gcomhréir le
hAirteagal 42(1) de Rialachan (AE) 2018/1725% agus thug sé tuairim uaidh an XX
XXXX®,

39

40

Rialachan (AE) 2018/1725 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 23 Deireadh Fémhair 2018
maidir le daoine nddlrtha a chosaint i nddil le sonrai pearsanta a phrdéisedil ag institididi, comhlachtai,
oifigi agus gniomhaireachtai an Aontais agus maidir le saorghluaiseacht sonrai den sért sin, agus lena
n- aisghairtear Rialachan (CE) Uimh. 45/2001 agus Cinneadh Uimh. 1247/2002/CE (IO L 295,
21.11.2018, Ich. 39).

35 GA



GA

TAR EIS AN TREOIR SEO A GHLACADH:

CAIBIDIL |
FORALACHA GINEARALTA
Airteagal 1
Abhar

Leagtar sios leis an Treoir seo creat coiteann chun comhchuibhit a dhéanamh ar ghnéithe
airithe de dhlithe, rialachain agus fordlacha riarachain na mBallstat a bhaineann le
creidmheasanna tomhalt6iri i bhfoirm comhaontuithe creidmheasa Aairithe le haghaidh
tomhaltdiri agus seirbhisi creidmheasa sluachistitchain le haghaidh tomhaltdiri.

Airteagal 2
Raon feidhme
Ta feidhm ag an Treoir seo maidir le comhaontuithe creidmheasa.

Beidh feidhm freisin ag Airteagail 1, 2 agus 3, Airteagail 5 go 10, Airteagail 12 go
23, Airteagail 26, 27 agus 28, Airteagail 30 go 33, Airteagal 37 agus Airteagail 39 go
50 maidir le seirbhisi creidmheasa sluachistitchain i gcas nach solathréidh creididnai
no idirghabhalai creidmheasa na seirbhisi sin.

Nil feidhm ag an Treoir seo maidir leis an méid seo a leanas:

(@ comhaontuithe creidmheasa a urraitear le morgaiste n6 le hurrls
inchomparaide eile a Usaidtear go comdnta i mBallstat ar mhaoin dhochorraithe
chonaithe nd a urraitear le ceart a bhaineann le maoin dhochorraithe choénaithe;

(b) comhaontuithe creidmheasa arb € is cuspoir doibh cearta maoine a fhail n6 a
choinneail i dtalamh n6 i bhfoirgneamh ata ann cheana né ata beartaithe;

(c) comhaontuithe creidmheasa lena mbaineann méid iomlan creidmheasa is mé
nad EUR 100 000;

(d) comhaontuithe creidmheasa i gcas ina ndeonaionn fostdiri an creidmheas da
bhfostaithe mar ghniomhaiocht thanaisteach saor 6 Us nd a thairgtear ar ratai
céatadanacha bliantila an mhuirir is isle nd na cinn ata i réim ar an margadh
agus nach dtairgtear don phobal i gcoitinne;

(e) comhaontuithe creidmheasa a thugtar i gcrich le gnoélachtai infheistiochta mar a
shainmhinitear in Airteagal 4(1), pointe (1) de Threoir 2014/65/AE &
Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle** né le hinstitididi creidmheasa mar
a shainmhinitear in Airteagal 4(1), pointe (1), de Rialachan (AE)
Uimh. 575/2013 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle* chun a cheadu
d’infheisteoir idirbheart a dhéanamh a bhaineann le ceann amhain né nios mo
de na hionstraimi airgeadais a liostaitear i Roinn C d’larscribhinn | a ghabhann
le Treoir 2014/65/AE, i gcas ina bhfuil baint ag an ngndélacht infheistiochta n6

41

42

Treoir 2014/65/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 15 Bealtaine 2014 maidir le margai

in ionstraimi airgeadais agus lena leasaitear Treoir 2002/92/CE agus Treoir 2011/61/AE (10 L 173,
12.6.2014, Ich. 349).

Rialachan (AE) Uimh. 575/2013 6 Pharlaimint na hEorpa agus én gComhairle an 26 Meitheamh 2013
maidir le ceanglais stuamachta i gcomhair instititidi creidmheasa agus gnélachtai infheistiochta, agus
lena leasaitear Rialachan (AE) Uimh. 648/2012 (10 L 176, 27.6.2013, Ich. 1).
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ag an instititid creidmheasa ag a bhfuil an creidmheas a dheond leis an
idirbheart sin;

() comhaontuithe creidmheasa atd mar thoradh ar shocraiocht ar thangthas uirthi
sa chuirt né os comhair Udaras reachtuil eile;

(g) comhaontuithe creidmheasa a bhaineann leis an iocaiocht iarchurtha, saor in
aisce, le haghaidh fiach ata ann cheana;

(h) comhaontuithe creidmheasa i gcas ina n-iarrtar ar an tomhaltoir ni a thaisceadh
mar urrUs i slanchoimead an chreiditnai agus ina bhfuil dliteanas an tomhaltéra
teoranta go docht don ni sin até curtha i dtaisce;

(i)  comhaontuithe creidmheasa a bhaineann le hiasachtai a dheonaitear do phobal
srianta faoi fhorail reachtuil chun criche leasa ghinearélta, agus ar ratai Uis nios
isle na na cinn ata i réim ar an margadh nd saor 6 Us né ar théarmai eile ata nios
fabhrai don tomhalt6ir na na cinn ata i réim ar an margadh.

(1) Comhaontuithe creidmheasa ata ann cheana ar [OP: cuir isteach an data sé mhi
tar éis an spriocdhata trasui]; mar sin féin, beidh feidhm ag Airteagail 23 agus
24, Airteagal 25(1), an dara habairt, Airteagal 25(2) agus Airteagail 28 agus 39
maidir le gach comhaontt creidmheasa neamhiata a bheidh ann an [OP: cuir
isteach an data sé mhi 6n spriocdhata don trasui].

D’ainneoin mhir 2, pointe (c), t& feidhm ag an Treoir seo maidir le comhaontuithe
creidmheasa neamhurraithe lena mbaineann méid iomlan creidmheasa is md na
EUR 100 000, i gcas inarb € is cuspoir do na comhaontuithe creidmheasa sin maoin
dhochorraithe chonaithe a athchdirid.

| gcds comhaontuithe creidmheasa i bhfoirm rétharraingt intuigthe, ni bheidh feidhm
ach amhain ag Airteagail 1, 2 agus 3 Airteagal 25, agus Airteagail 41 go 50.

Féadfaidh na Ballstait a chinneadh nach mbeidh feidhm ach amhain ag Airteagail 1,
2 agus 3, Airteagail 7 agus 8, Airteagal 11, Airteagal 19, Airteagal 20,
Airteagal 21(1) pointi (a) go (h) agus (I), Airteagal 21(3) agus Airteagal 23,
Airteagal 25, Airteagail 28 go 51 maidir le comhaontuithe creidmheasa a thugann
eagraiocht i gcrich a bhfuil a ballraiocht srianta do dhaoine ata ina gconai né ata
fostaithe 1 suiomh ar leith n6 d’fthostaithe agus d’fhostaithe ar scor de chuid fostéra
ar leith, n6 do dhaoine a chomhlionann céiliochtai eile a leagtar sios faoin dli
naisiunta mar bhunis le nasc coiteann a bheith idir na comhaltai agus a
chomhlionann na coinniollacha uile seo a leanas:

(@) bunaitear i chun tairbhe frithphairti a comhaltai;
(b) ni dhéanann si brabuis le haghaidh aon duine eile seachas a comhaltai;
(c) comhlionann si crioch shoisialta a cheanglaitear leis an dli naisiunta;

(d) ni fhaigheann n& ni bhainistionn si ach amhain coigiltis a comhaltai na ni
sholathraionn si foinsi creidmheasa ach amhain do na comhaltai sin;

(e) solathraionn si creidmheas ar bhonn rata céatadanach bliantail an mhuirir ata
nios isle na an ceann atd i réim ar an margadh né atad faoi réir uasteorainn a
leagtar sios leis an dli naisiunta.

Féadfaidh na Ballstait comhaontuithe creidmheasa a dhiolmhu 6 chur i bhfeidhm na
Treorach seo, mas comhaontuithe iad a thug eagraiocht d& dtagraitear sa chéad
fhombhir i gerich i gcéas ina bhfuil luach iomlan na gcomhaontuithe creidmheasa uile
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ata ann cheana agus a rinne an eagraiocht sin neamhshuntasach i ndail le luach
iomlan na gcomhaontuithe creidmheasa uile sa Bhallstat ina bhfuil an eagraiocht
bunaithe agus ina bhfuil luach iomlan na gcomhaontuithe creidmheasa uile ata ann
cheana agus a rinne na heagraiochtai sin uile sa Bhallstat nios 10 nd 1 % de luach
iomldn na gcomhaontuithe creidmheasa uile atd ann cheana agus a rinneadh sa
Bhallstat sin.

Déanfaidh na Ballstait athbhreithnit gach bliain ar cibé acu atd né nach bhfuil na
coinniollacha maidir le cur i bhfeidhm aon dioldine den sort sin da dtagraitear sa dara
fomhir fés comhlionta agus déanfaidh siad beart chun an dioldine a tharraingt siar i
gcas ina measann siad nach gcomhliontar na coinniollacha sin a thuilleadh.

Féadfaidh na Ballstait a chinneadh nach mbeidh feidhm ach amhain ag Airteagail 1,
2 agus 3, Airteagail 7 agus 8, Airteagal 11, Airteagal 19, Airteagal 20,
Airteagal 21(1), pointi (&) go (h), (I) agus (r), Airteagal 21(3), Airteagal 23,
Airteagal 25, Airteagail 28 go 38 agus Airteagail 40 go 50 maidir le comhaontuithe
creidmheasa lena ndéantar fordil chun go gcomhaont6idh an creiditnai agus an
tomhaltdir socruithe i leith iocaiocht iarchurtha né modhanna aisiocaiochta, i gcas
ina bhfuil an tomhalt6ir ar mainneachtain cheana maidir leis an gcomhaontl
creidmheasa tosaigh agus i gcas ina gcomhliontar na coinniollacha seo a leanas:

(@ is décha go seachnofai leis an socru féidearthacht imeachtai dlithidla maidir le
mainneachtain an tomhaltora;

(b) ni bheadh an tomhalt6ir a dhéanann an socru faoi réir téarmai is 10 fabhar na na
cinn a leagtar sios sa chomhaontu creidmheasa tosaigh.

Airteagal 3
Sainmhinithe

Chun criocha na Treorach seo, beidh feidhm ag na sainmhinithe seo a leanas:

(1) ciallaionn ‘tomhaltoir’ duine nadurtha atd ag gniomhti chun criocha ata
lasmuigh da thradail n6 da tradail, da ghno n6 da gnd, da ghairm no da gairm;
(2) ciallaionn ‘creiditinai’ duine nadurtha n6 dlitheanach a dheonaionn creidmheas

no a gheallann creidmheas a dheonu i gcursa a thradala n6 a tradala, a ghné no
a gno, nd a ghairme no a gairme;

(3) ciallaionn ‘comhaonti creidmheasa’ comhaontu trina ndeonaionn creidiunai n6
trina ngeallann creiditnai creidmheas a dheont do thomhalt6ir i bhfoirm
focaiocht iarchurtha, iasachta n6 garaiocht airgeadais chomhchosuil eile
seachas comhaontuithe maidir le solathar seirbhisi ar bhonn leaninach na
solathar earrai den chineal céanna, i gcas ina n-iocfaidh an tomhaltoir as na
seirbhisi n6 na hearrai sin ar feadh fhad a solathair tri thrathchodanna;

(4) ciallaionn ‘seirbhisi creidmheasa sluachistiichain’ seirbhisi arna solathar ag
ardan sluachistitichain chun deonu creidmheasa tomhaltéra a éascu;

(5) ciallaionn ‘costas iomlan an chreidmheasa le haghaidh an tomhaltéra’ na
costais uile, lena n-airitear Us, coimisidin, canacha agus aon chinedl eile tailli a
cheanglaitear ar an tomhaltoir a ioc i ndail leis an gcomhaontu creidmheasa no
leis na seirbhisi creidmheasa sluachistiichain agus arb eol don chreidiunai
fathu, i gcas comhaontuithe creidmheasa, no arb eol don solathrai seirbhisi

creidmheasa  sluachistiuchain  fathu, i gcas seirbhisi creidmheasa
sluachistidchain, seachas costais notaire; ta costais i leith seirbhisi
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(6)

(7)

(8)
(9)

(10)

(11)

(12)

coimhdeacha a bhaineann leis an gcomhaont( creidmheasa nd le seirbhisi
creidmheasa sluachistiichdin san aireamh freisin i gcostas iomlan an
chreidmheasa le haghaidh an tomhaltdra i gcas ina mbeidh sé éigeantach, ina
theannta sin, conradh a thabhairt i gcrich maidir leis na seirbhisi coimhdeacha
sin chun an creidmheas a fhail né chun é a fhail ar na téarmai agus na
coinniollacha a mhargaitear;

ciallaionn ‘an méid iomlan is inioctha ag an tomhalt6ir’ suim an mhéid iomlan
creidmheasa agus costas iomlan an chreidmheasa le haghaidh an tomhaltéra;

ciallaionn ‘rata céatadanach bliantuil muirir’ né6 ‘APR’ costas iomlan an
chreidmheasa le haghaidh an tomhaltora, arna shloinneadh mar chéatadan
bliantGil de mhéid iomldn an chreidmheasa, i gcas inarb infheidhme, lena
n-airitear na costais da dtagraitear in Airteagal 30(2);

ciallaionn ‘rata iasachta’ an rata uis a shloinntear mar chéatadan seasta nd
athraitheach a chuirtear i bhfeidhm maidir leis an méid a tarraingiodh anuas;

ciallaionn ‘rata iasachta seasta’ an rata iasachta a chomhaontaionn an
creididnai né an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistiGchain agus an
tomhaltoir sa chomhaont( creidmheasa né sa chomhaont maidir le solathar na
seirbhisi creidmheasa sluachistitchain ar feadh fhad iomlan an chomhaontaithe
creidmheasa né na seirbhisi creidmheasa sluachistiGchain, nd roinnt ratai
iasachta a chomhaontaionn an creiditnai né an solathrai seirbhisi creidmheasa
sluachistiGchain agus an tomhaltdir sa chomhaontl creidmheasa nd sna
seirbhisi creidmheasa sluachistitchain ar feadh tréimhsi pairteacha ar ina leith
a chinntear na ratai iasachta agus Usaid eisiach & baint as céatadan seasta
sonrach. Mura gcinntear na ratai iasachta uile sa chomhaontu creidmheasa né
sa chomhaontt maidir le solathar na seirbhisi creidmheasa sluachistitichain,
measfar nach bhfuil an rata iasachta socraithe ach amhain ar feadh na dtréimhsi
pairteacha ar lena n-aghaidh ata na ratai iasachta cinnte go heisiach le céatadan
seasta sonrach a chomhaontaitear ar thabhairt i gcrich an chomhaontaithe
creidmheasa n6 an chomhaontaithe maidir le solathar seirbhisi creidmheasa
sluachistitchain;

ciallaionn ‘méid iomlan creidmheasa’ an uasteorainn nd na suimeanna iomlana
a chuirtear ar fail faoi chomhaonti creidmheasa né faoi sheirbhisi creidmheasa
sluachistitchain;

ciallaionn ‘medn marthanach’ aon ionstraim lena gcuirtear ar a chumas no ar a
chumas don tomhaltoir faisnéis ata dirithe go pearsanta air no uirthi a storail ar
bhealach atd inrochtana le haghaidh tagairt sa todhchai ar feadh tréimhse
leordhothanach chun criocha na faisnéise agus lena bhféadfar an fhaisnéis ata
storailte a atairgeadh gan i a athru;

ciallaionn ‘idirghabhalai creidmheasa’ duine nadurtha né dlitheanach nach
bhfuil ag gniomhd mar chreiditnai na nétaire nd nach gcuireann tomhaltdir i
lathair creidinai, agus sin amhain, agus a dhéanann an méid seo a leanas, le
linn a thradala, a ghno, né a ghairme, ar thaille, a fhéadfaidh a bheith i bhfoirm
airgid n6 aon fhoirm chomhaontaithe eile de bhreithnit airgeadais:

(@) comhaontuithe creidmheasa a chur i lathair tomhaltéiri n6 a thairiscint
doibh;
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(13)

(14)
(15)

(16)

(17)

(18)

(19)

(20)

(21)

(b) cunamh a thabhairt do thomhaltéiri tri obair ullmhdchain né riarachan
réamhchonarthach eile a dhéanamh i leith comhaontuithe creidmheasa
seachas da dtagraitear i bpointe (a); n6

(c) comhaontuithe creidmheasa a thabhairt i gcrich le tomhaltdiri thar ceann
an chreididnai;

ciallaionn ‘faisnéis réamhchonarthach’ an fhaisnéis is ga 6n tomhaltéir chun

bheith in ann tairiscinti creidmheasa éagsula a chur i gcomparaid le chéile agus

cinneadh eolasach a dhéanamh maidir leis an gcomhaontu creidmheasa no an

comhaontt maidir le solathar na seirbhisi creidmheasa sluachistiuchain a

thabhairt i gcrich;

ciallaionn ‘proifilic’ aon chineal proisedla uathoibriche ar shonrai pearsanta
mar a shainmhinitear in Airteagal 4, pointe (4), de Rialachan (AE) 2016/679;

ciallaionn ‘modhanna cianchumarsaide’ aon mhodh cianchumarsaide mar a
shainmhinitear in Airteagal 2, pointe (e) de Threoir 2002/65/CE;

ciallaionn ‘cleachtas nasctha’ comhaontt creidmheasa né seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain a thairiscint n6 a dhiol i bpacaiste le tairgi airgeadais né
seirbhisi ar leith eile i gc&s nach gcuirtear an comhaontl creidmheasa n6 na
seirbhisi creidmheasa sluachistitchain ar fail don tomhaltoir ar leithligh;

ciallaionn ‘cleachtas cuachta’ comhaontii creidmheasa no6 seirbhisi
creidmheasa sluachistitchain a thairiscint n6 a dhiol i bpacéiste le tairgi
airgeadais nd seirbhisi ar leith eile i gcas ina gcuirtear an comhaontl
creidmheasa nd na seirbhisi creidmheasa sluachistiuchain ar fail freisin don
tomhaltéir ar leithligh ach ni g4 go ndéantar sin ar na téarmai nd na
coinniollacha céanna atd ann nuair a thairgtear iad cuachta leis na tairgi no leis
na seirbhisi eile sin;

ciallaionn ‘seirbhisi comhairleacha’ moltai pearsanta a thugtar do thombhaltdir 1
leith idirbheart amhain n6 nios mé a bhaineann le comhaontuithe creidmheasa
no seirbhisi creidmheasa sluachistidichain agus ar gniomhaiocht ar leithligh iad
6 dheont creidmheasa agus O ghniomhaiochtai an idirghabhalaithe
creidmheasa a shainmhinitear i bpointe (12);

ciallaionn ‘saordid rotharraingte’ comhaonti creidmheasa sainrdite trina
gcuireann creidiunai cisti ar fail do thomhaltéir is mé né an t-iarmhéid reatha i
gcuntas reatha an tomhaltéra;

ciallaionn ‘rotharraingt intuigthe’ rotharraingt, a bhfuil glacadh 1éi go
hintuigthe, trina gcuireann creidiunai cisti ar fail do thomhaltoir, cisti is mé na
an t-iarmhéid reatha i gcuntas reatha an tomhaltora no an tsaoraid rotharraingte
a comhaontaiodh;

ciallaionn ‘comhaont(i creidmheasa nasctha’ comhaontil creidmheasa nd
seirbhisi creidmheasa sluachistitichain inarb amhlaidh

(@ a fhénann an creidmheas no na seirbhisi i gceist go heisiach chun
comhaontl a mhaoinid maidir le soldthar earrai sonracha né solathar
seirbhise sonrai, agus

(b) go bhfuil an d& chomhaontu sin, ¢ thaobh oibiachtuil de, ina n-aonad
trachtala; measfar gurb ann d’aonad trachtdla 1 gcas ina maoinionn an
solathroir n6 an solathrai seirbhise féin an creidmheas don tomhaltoir né,
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I gcas ina maoineoidh triu pairti an creidmheas, ina n-usaidfidh an
creidinai no an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistitichain seirbhisi
an tsolathrora no an tsolathrai seirbhise maidir le tabhairt i gcrich no
ullmhd an chomhaontaithe creidmheasa ndé an chomhaontaithe maidir le
solathar seirbhisi creidmheasa sluachistidchain, n6 i gcas ina sonrofar go
sainraite na hearrai sonracha nd solathar seirbhise sonrai sa chomhaontt
creidmheasa no sna seirbhisi creidmheasa sluachistitchain;

(22) ciallaionn ‘aisiocaiocht luath’ fuascailt iomlan nd urscaoiledh pairteach
oibleagaidi an tomhaltéra faoi chomhaontl creidmheasa no6 seirbhisi
creidmheasa sluachistilichain;

(23) ciallaionn ‘ardan sluachistiuchain’ ardan sluachistitchain mar a shainitear € in
Airteagal 2(1) de Rialachan (AE) Uimh. 2020/1503;

(24) ciallaionn  ‘saoraid creidmheasa imrothlaigh’® cineal comhaontaithe
creidmheasa a eisionn an creidinai lena solathraitear an cumas don tomhaltdir
cisti a tharraingt anuas no a tharraingt siar, cisti a aisioc, agus cisti a tharraingt
siar aris.

(25) ciallaionn ‘fiach-sheirbhisi comhairleacha’ ciinamh pearsantaithe de chineal
teicniuil, dlithitil nd siceolaioch a sholathraionn oibreoiri gairmidla
neamhspledcha i bhfabhar tomhaltdiri a bhfuil deacrachtai acu n6 a bhféadfadh
sé go mbeadh deacrachtai acu a gceangaltais airgeadais a chomhlionadh;

Airteagal 4
Méideanna a shloinntear in euro a chomhshd ina n- airgeadra néisiinta

1. Chun criocha na Treorach seo, na Ballstait sin a dhéanann na méideanna a
shloinntear in euro a chomhshoé ina n-airgeadra néisiunta, Gsaidfidh siad ar dtds sa
chomhshé sin an rata malairte ata i réim ar dhata theacht i bhfeidhm na Treorach seo.

2. Féadfaidh na Ballstait na méideanna a eascraionn as an gcomhshé da dtagraitear i
mir 1 a shlanu, ar choinnioll nach mbeidh an sland sin nios mé na EUR 10.

Airteagal 5
Oibleagaid chun faisnéis a sholathar saor in aisce do thomhaltoiri

Ceangldidh na Ballstait, nuair a sholathraitear faisnéis do thomhaltéiri i gcomhréir leis an
Treoir seo, go solathraitear an fhaisnéis sin gan muirear ar an tomhaltoir.

Airteagal 6
Neamh-idirdhealud

Airitheoidh na Ballstait nach mbeidh na coinniollacha a bheidh le comhlionadh chun
creidmheas a dheond idirdhealaitheach i leith tomhaltéiri atd ina gconai go dlithidil san
Aontas mar gheall ar a néisiintacht n6 a n- ait chonaithe n4 mar gheall ar aon fhoras eile da
dtagraitear in Airteagal 21 den Chairt um Chearta Bunusacha an Aontais Eorpaigh, nuair a
dhéanann na tomhaltéiri sin comhaontu creidmheasa nd seirbhisi creidmheasa
sluachistitchain a iarraidh, a thabhairt i gcrich n6 a choinneail laistigh den Aontas.
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CAIBIDIL Il

FAISNEIS A BHEIDH LE SOLATHAR ROIMH AN gCOMHAONTU
CREIDMHEASA NO AN COMHAONTU MAIDIR LE SOLATHAR SEIRBHISI
CREIDMHEASA SLUACHISTIUCHAIN A THABHAIRT 1 gCRICH

Airteagal 7

Fograiocht agus margaiocht ar chomhaontuithe creidmheasa agus seirbhisi creidmheasa
sluachistitchéin

Gan dochar do Threoir 2005/29/CE, ceangldoidh na Ballstait go mbeidh aon chumarsaid
fégraiochta agus mhargaiochta maidir le comhaontuithe creidmheasa no seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain cothrom, soiléir agus nach mbeidh si mithreorach. Foclaiocht i
dteachtaireachtai fograiochta agus margaiochta den chinedl sin lena bhféadfar ionchais
bhréagacha a chruth( i gcas tomhaltéra maidir le hinfhaighteacht né costas creidmheasa,
toirmeascfar i.

Airteagal 8

Faisnéis chaighdeédnach até le cur san aireamh i bhfégraiocht comhaontuithe
creidmheasa agus seirbhisi creidmheasa sluachistitchain

1. Fograiocht maidir le comhaontuithe creidmheasa nd seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain lena léiritear rata Uis ndé aon fhigiur a bhaineann le costas an
chreidmheasa don tomhaltéir, ceangloidh na Ballstadit go n-aireofar faisnéis
chaighdeanach inti i gcomhréir leis an Airteagal seo.

Ni bheidh feidhm ag an oibleagaid sin i gcas ina gceanglaitear leis an dli naisitnta
Iéiriu ar rata céatadénach bliantdil an mhuirir i bhfégraiocht maidir le comhaontuithe
creidmheasa no seirbhisi creidmheasa sluachistiGchain nach léirionn rata uis nd aon
fhigidr a bhaineann le haon chostas creidmheasa don tomhaltéir de réir bhri na chéad
fhombhire.

2. Beidh an fhaisnéis chaighdeanach inléite go héasca no inchloiste go soiléir, de réir
mar is iomchui, agus oiritnaithe do shrianta teicnitla an mhedin a Gsaidtear le
haghaidh fograiochta agus sonréfar tri shampla ionadaioch na heiliminti seo a leanas
ar fad inti ar bhealach soiléir, gonta agus feicealach:

(@) anréata iasachta, seasta né athraitheach no iad araon, mar aon le mionsonrai aon
mhuirir a airitear i gcostas iomlan an chreidmheasa don tomhaltoir;

(b) an méid iomlan creidmheasa;
(c) rata céatadanach bliantail an mhuirir;

(d) i gcas inarb infheidhme, fad an chomhaontaithe creidmheasa né na seirbhisi
creidmheasa sluachistiuchain;

(e) i gcas creidmheas i bhfoirm iocaiocht iarchurtha i leith earrai nd seirbhisi
sonracha, an praghas in airgead tirim agus meéid aon réamhiocaiochta;

() igcas inarb infheidhme, an méid iomlan is inioctha ag an tomhaltdir agus méid
na dtrathchodanna.

| gcdsanna sonracha agus a bhfuil bonn cirt leo, maidir leis an mean a Gsaidtear chun
an fhaisnéis chaighdeanach da dtagraitear sa chéad fhombhir a chur in idl, i gcas nach
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gceadaitear leis an meén sin an fhaisnéis a thaispedint 6 amharc, ni bheidh feidhm ag
pointe (e) na (f) san fhombhir sin.

| gcas ina bhfuil tabhairt i gcrich conartha maidir le seirbhis choimhdeach a
bhaineann leis an gcomhaontd creidmheas no seirbhisi creidmheasa sluachistitchain
éigeantach chun an creidmheas a fhail n6 chun é a fhail ar na téarmai agus na
coinniollacha a ndéantar margaiocht ina leith, agus nach féidir costas na seirbhise sin
a chinneadh roimh ré, sonréfar san fhaisnéis chaighdeanach sin ar bhealach soiléir,
gonta agus feicedlach, mar aon le rata céatadanach bliantGil an mhuirir da dtagraitear
i mir 2, pointe (c), an oibleagéid chun an conradh sin a dhéanamh.

Airteagal 9
Faisnéis ghinearélta

Airitheoidh na Ballstait go gcuirfidh creididnaithe no, i gcéas inarb infheidhme,
idirghabhalaithe creidmheasa n6 solathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistitchain,
faisnéis ghinearalta atd soiléir agus intuigthe maidir le comhaontuithe creidmheasa
no seirbhisi creidmheasa sluachistiuchain ar fail do thomhaltéiri, ag gach trath ar
phaipéar n6 ar mhean marthanach eile.

Beidh an méid seo a leanas ar a laghad san aireamh san fhaisnéis ghinearélta da
dtagraitear i mir 1:

(@) céannacht, seoladh geografach, uimhir theileaféin agus seoladh riomhphoist
eisitheoir na faisnéise;

(b) an chrioch da n-usaidfear an creidmheas;

(c) fad féideartha na gcomhaontuithe creidmheasa né na seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain;

(d) nacinealacha ratai iasachtaithe ata ar fail, ag léirit cibé an bhfuil siad seasta n6
athraitheach né an da cheann, le tuairisc ghearr ar na saintréithe a bhaineann le
rata seasta no rata athraitheach, lena n-airitear na himpleachtai gaolmhara don
tomhaltoir;

(e) sampla ionadaioch den mhéid iomlan creidmheasa, costas iomlan an
chreidmheasa don tomhaltdir, an méid iomlan is inioctha ag an tomhaltdir agus
rata céatadanach bliantdil an mhuirir;

(f)  léirid ar chostais bhreise a d’fhéadfadh a bheith ann, nach bhfuil ar aireamh i
gcostas iomlan an chreidmheasa don tomhaltdir, a bheidh le hioc i dtaca le
comhaontl creidmheasa nd le seirbhisi creidmheasa sluachistitichain;

(g) raon na roghanna difritila a bheidh ar fail chun an creidmheas a aisioc leis an
gcreidiunai, lena n-airitear lion, miniciocht agus meid na dtrathchodanna
aisiocaiochta trathrialta;

(h) tuairisc ar na coinniollacha a bhaineann go direach le haisiocaiocht luath;
(i)  tuairisc ar an gceart chun tarraingt siar;

(j)  €irid ar na seirbhisi coimhdeacha ata mar chdram ar an tomhaltoir a fhail chun
an creidmheas a fhail no chun é a fhail ar na téarmai agus ar na coinniollacha a
ndéantar margaiocht ina leith agus, i gcas inarb infheidhme, soiléirii go
bhféadfar na seirbhisi coimhdeacha a cheannach ¢ sholathrai nach é an
creididnai é; agus
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(k) rabhadh ginearalta maidir le hiarmhairti a d’fhéadfadh a bheith ag
neamhchomhlionadh na ngealltanas atd nasctha leis an gcomhaontl
creidmheasa no leis na seirbhisi creidmheasa sluachistiuchain.

Airteagal 10
Faisnéis rétamhchonarthach

Ceangldidh na Ballstait go ndéanfaidh an creiditnai agus, i gcas inarb infheidhme, an
t-idirghabhalai creidmheasa n6 an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistitchain,
an fhaisnéis réamhchonarthach a sholathar don tomhaltéir, ar faisnéis i is ga chun
tairiscinti éagsula a chur i gcomparaid le chéile chun cinneadh eolasach a dhéanamh
maidir le comhaontl creidmheasa né seirbhisi creidmheasa sluachistiichain a
thabhairt i gcrich ar bhonn na dtéarmai agus na gcoinniollacha maidir le creidmheas
a thairgeann an creiditnai n6 an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistitchain
agus, mas infheidhme, na roghanna ata curtha in ial agus an fhaisnéis ata solathartha
ag an tomhaltéir. Solathréfar faisnéis réamhchonarthach den soért sin don tomhaltoir
Ia amhain ar a laghad sula mbeidh sé faoi cheangal ag aon chomhaontd no tairiscint
chreidmheasa, nd ag aon chomhaontd no tairiscint ar sholathar seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain no tairiscint.

| gcés ina solathro an fhaisnéis réamhchonarthach da dtagraitear sa chéad fhombhir i
dtréimhse is gairide na la amhain sula mbeidh an tomhaltéir faoi cheangal ag an
gcomhaontu creidmheasa, na seirbhisi creidmheasa sluachistitichain né an tairiscint,
ceangloidh na Ballstait ar an gcreididnai agus, i gcas inarb infheidhme, ar an
idirghabhalai creidmheasa, n6 ar an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistiuchain a
mheabhr( do thomhaltoiri, ag Gsaid an mheain mharthanaigh chéanna, gur féidir leis
né léi tarraingt siar as an gcomhaontl creidmheasa n6 na seirbhisi creidmheasa
sluachistituchain agus an nds imeachta ata le leanuint chun tarraingt siar, i gcomhréir
le hAirteagal 26. Solathréfar an meabhru sin don tomhaltéir, ar a dhéanai, 14 amhain
tar €is an comhaontl creidmheasa, an comhaonti maidir le solathar seirbhisi
creidmheasa sluachistitchain a thabhairt i gcrich né tar éis glacadh leis an tairiscint
ar chreidmheas.

Solathrofar an fhaisnéis réamhchonarthach da dtagraitear i mir 1 ar phaipéar né ar
mhean marthanach eile trid an bhfoirm le haghaidh na Faisnéise Caighdeanai Eorpai
um Chreidmheas Tomhaltéra a leagtar amach in larscribhinn I. Beidh an fhaisnéis
uile a sholathréfar san fhoirm chomh feiceadlach céanna. Measfar na ceanglais
faisnéise sa mhir seo agus in Airteagal 3, mireanna (1) agus (2) de
Threoir 2002/65/CE a bheith comhlionta ag an gcreiditnai méa sholathair sé n6 si an
Fhaisnéis Chaighdeanach Eorpach um Chreidmheas Tomhaltora.

Sonréfar na heiliminti uile seo a leanas san fhaisnéis réamhchonarthach da
dtagraitear i mir 1:

(@ an cineal creidmheasa;

(b) céannacht, seoladh geografach, uimhir theileaf6in agus seoladh riomhphoist an
chreidiunai chomh maith le, i gcés inarb infheidhme, céannacht, seoladh
geografach, uimhir theileaf6in agus seoladh riomhphoist an idirghabhalai
creidmheasa agus an tsolathrai seirbhisi creidmheasa sluachistiuchain lena
mbaineann;

(c) an méid iomlan creidmheasa agus na coinniollacha lena rialaitear an tarraingt
anuas;
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(d)

(€)

(f)

(9)

(h)

(i)

)

(k)

(M

fad an chomhaontaithe creidmheasa ndé na seirbhisi creidmheasa
sluachistitchain;

i gcés creidmheas i bhfoirm iocaiocht iarchurtha i leith earrai no seirbhisi
sonracha agus i gcas comhaontuithe creidmheasa nasctha, na hearrai né na
seirbhisi sonracha agus a bpraghas in airgead tirim;

an rata iasachta, né na ratai iasachta uile i gcas ina bhfuil feidhm ag réatai
iasachta éagsula in imthosca éagsula, na coinniollacha lena rialaitear cur i
bhfeidhm gach rata iasachta agus, i gcas ina mbeidh fail air sin, aon innéacs no
rata tagartha is infheidhme maidir le gach rata iasachta tosaigh, chomh maith
leis na tréimhsi, na coinniollacha agus na ndsanna imeachta chun gach rata
iasachta a athrd;

rata céatadanach bliantGil an mhuirir agus an méid iomlan is inioctha ag an
tomhaltéir, a léiritear tri shampla ionadaioch ina luaitear na toimhdi uile a
Usaideadh chun an rata sin a riomh; | gcas ina mbeidh an creiditnai n6 solathrai
na seirbhisi creidmheasa sluachistiuchain curtha ar an eolas ag an tomhaltoir
faoi chomhphairt amhain ndé nios mé da chreidmheas tosaiochta n6 da
creidmheas tosaiochta, amhail fad an chomhaontaithe creidmheasa né an
chomhaontaithe maidir le solathar na seirbhisi creidmheasa sluachistitchain
agus an méid iomlan creidmheasa, cuirfidh an creidiunai n6 solathrai na
seirbhisi creidmheasa sluachistitchain na comhphairteanna sin san aireamh.

i gcas ina solathrofar le comhaontd creidmheasa nd seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain bealai tarraingthe anuas éagsula le muirir né ratai iasachta
éagsula agus ina n-Gsaidfidh an creididnai an toimhde a leagtar amach i
gCuid I, pointe (b) d’Tarscribhinn 1V, I€ireoidh sé n6 si go bhféadfaidh ratai
ceatadanacha bliantdla muirir at4 nios airde a bheith mar thoradh ar shésrai
tarraingthe anuas eile maidir leis an gcineal comhaontaithe creidmheasa sin n6
na seirbhisi creidmheasa sluachistitchain sin;

méid, lion agus miniciocht na n-iocaiochtai atd le déanamh ag an tomhaltéir
agus, i gcas inarb iomchui, an t-ord ina ndéanfar iocaiochtai a leithdhaileadh ar
iarmhéideanna éagsula gan ioc a mhuirearaitear ar ratai iasachta éagsula chun
crioch aisiocaiochta;

i gcés inarb infheidhme, na muirir i leith cuntas éigeantach amhain né roinnt
cuntais €igeantacha a choinnedil ar bun ina ndéantar idirbhearta iocaiochta agus
tarraingti anuas araon a thaifeadadh, na muirir i leith modh iocaiochta a Usaid
le haghaidh idirbhearta iocaiochta agus tarraingti anuas araon, aon mhuirear
eile a eascraionn as an gcomhaontu creidmheasa no seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain, agus na coinniollacha faocina bhféadfar aon cheann de na
muirir sin a athru;

i gcas inarb infheidhme, aon chostas is inioctha ag an tomhaltéir le notaire ar
an gcomhaontu creidmheasa n6 an comhaontu maidir le solathar seirbhisi
creidmheasa sluachistitchain a thabhairt i gcrich;

an oibleagaid, mas ann, conradh seirbhise coimhdi a dhéanamh a bhaineann
leis an gcomhaontl creidmheasa nd na seirbhisi creidmheasa sluachistitchain, i
gcas ina bhfuil tabhairt i gcrich conartha den sort sin éigeantach chun an
creidmheas a fhail né chun é a fhail ar na téarmai agus na coinniollacha a
ndeantar margaiocht ina leith;
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(m) an rata uis is infheidhme i gcas iocaiochtai déanacha agus na socruithe maidir
lena choigeartu, agus, i gcas inarb infheidhme, aon mhuirear is inioctha i leith
mainneachtana;

(n) rabhadh maidir leis na hiarmhairti a bheadh ann mar gheall ar iocaiochtai a
mhainneachtain n6 iocaiochtai déanacha;

(o) igcas inarb infheidhme, na hurrai a cheanglaitear;
(p) an ceart chun tarraingt siar a bheith ann;

() an ceart chun aisiocaiocht luath a fhail, agus, i gcas inarb infheidhme, faisnéis
maidir le ceart an chreidiGnai chun cuditeamh a fhail agus an bealach a
gcinnfear an cuiteamh sin;

(r) ceart an tomhalt6ra chun bheith curtha ar an eolas laithreach agus saor in aisce,
de bhun Airteagal 19(2), faoin toradh ar cheadu bunachair sonrai a dhéantar
chun a acmhainneacht creidmheasa n6 a hacmhainneacht creidmheasa a
mheasunu;

(s) ceart an tomhaltéra, mar a leagtar amach i mir 8, go solathrofar coip den
dréacht-chomhaontu creidmheasa d6 n6 di, n6 den dréacht-chomhaont( maidir
le solathar seirbhisi creidmheasa sluachistitchain, arna iarraidh sin agus saor in
aisce, ar choinnioll go bhfuil an creiditnai toilteanach trath na hiarrata dul ar
aghaidh le tabhairt i gcrich an chomhaontaithe creidmheasa né an
chomhaontaithe maidir le solathar seirbhisi creidmheasa sluachistitchain leis
an tomhaltoir;

(t) i gcas inarb infheidhme, 1éirid go raibh an praghas pearsantaithe ar bhonn
préiseala uathoibrioch, lena n-airitear proifilid;

(u) igcéas inarb infheidhme, an tréimhse ar lena linn ata an creiditnai n6 soléthrai
na seirbhisi creidmheasa sluachistiichain faoi cheangal ag an bhfaisnéis
réamhchonarthach a sholathraitear i gcomhréir leis an Airteagal seo;

(v) an deis a bheith ann dul i muinin sasra gearan agus sasaimh lasmuigh den
chairt don tomhaltoir agus na bealai chun rochtain a fhail air;

| gcés ina ndéanfar tagairt sa chomhaont( creidmheasa no6 sna seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain do thagarmharc mar a shainmhinitear in Airteagal 3(1), pointe (3),
de Rialachan (AE) 2016/1011 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle®,
déanfaidh an creidiunai nd i gcas inarb infheidhme, an t- idirghabhélai creidmheasa
no an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistiGichain, ainm an tagarmhairc sin agus
a riarthora agus a impleachtai ionchasacha ar an tombhaltoir a sholathar don
tomhaltéir i ndoiciméad ar leithligh, rud a fhéadfaidh a bheith i gceangal leis an
bhfoirm le haghaidh na Faisnéise Caighdeéanai Eorpai um Chreidmheas Tomhaltora.

An trath céanna a dhéantar an fhoirm le haghaidh na Faisnéise Caighdeanai Eorpai
um Chreidmheas Tomhaltora a sholathar don tomhaltdir, déanfaidh an creiditunai
agus, i gcas inarb infheidhme, an t-idirghabhalai creidmheasa n6 an solathrai
seirbhisi creidmheasa sluachistitchain, an fhoirm le haghaidh an Fhorbhreathnaithe
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Rialachan (AE) 2016/1011 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 8 Meitheamh 2016 maidir
le hinnéacsanna a Usaidtear mar thagarmharcanna in ionstraimi airgeadais agus i gconarthai airgeadais
né chun feidhmiocht cisti infheistiochta a thomhas agus lena leasaitear Treoir 2008/48/CE agus

Treoir 2014/17/AE agus Rialachan (AE) Uimh. 596/2014 (10 L 171, 29.6.2016, Ich. 1).
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Chaighdeanaigh Eorpaigh um Chreidmheas Tombhaltéra a leagtar amach in
larscribhinn Il a sholathar don tomhaltdir, ina mbeidh an fhaisnéis réamhchonarthach
seo a leanas:

(@ an méid iomlan creidmheasa;

(b) fad an chomhaontaithe creidmheasa né an chomhaontaithe chun seirbhisi
creidmheasa sluachistitchain a sholathar

(c) anrataiasachta nd, na ratai iasachta uile ma ta feidhm ag ratai iasachta éagsula
in imthosca éagsula;

(d) rata céatadanach blianttil an mhuirir agus an méid iomlan is inioctha ag an
tomhaltoir;

(e) i gcés creidmheas i bhfoirm iocaiocht iarchurtha i leith earrai nd seirbhisi
sonracha agus i gcas comhaontuithe creidmheasa nasctha, na hearrai n6 na
seirbhisi sonracha agus a bpraghas in airgead tirim;

(F)  costais i gcas iocaiochtai déanacha;

Beidh faisnéis a thaispeantar san fhoirm le haghaidh na Faisnéise Caighdeéanai Eorpai
um Chreidmheas Tomhaltora agus san fhoirm le haghaidh an Fhorbhreathnaithe
Chaighdeanaighh Eorpaigh um Chreidmheas Tomhaltéra comhsheasmhach. Beidh si
inléite go soiléir agus cuirfear srianta teicnidla an mhedin ar a dtaispeantar i san
aireamh inti. Taispeanfar an fhaisneis ar bhealach leordho6thanach oiritnach ar na
bealai éagsula.

Aon fhaisnéis bhreise a fhéadfaidh an creiditnai a sholathar don tomhaltoir, tabharfar
i ndoiciméad ar leithligh i, rud a fhéadfaidh a bheith i gceangal leis an bhfoirm le
haghaidh na Faisnéise Caighdeénai Eorpai um Chreidmheas Tomhaltéra né leis an
bhfoirm le haghaidh an Fhorbhreathnaithe Chaighdeanaigh Eorpaigh um
Chreidmheas Tombhaltéra.

De mhaolt ar mhir 3, i gcas cumarsaid ghuth-theileafénaiochta, da dtagraitear in
Airteagal 3(3) de Threoir 2002/65/CE, sa tuairisc ar phriomh-shaintréithe na
seirbhise airgeadais ata le solathar de bhun Airteagal 3(3), pointe (b), an dara fleasc,
den Treoir seo aireofar ar a laghad na heiliminti da dtagraitear i mir 3, pointi (c), (d),
(e), (f) agus (i) den Airteagal seo, mar aon le rata céatadanach blianttil an mhuirir a
Ieiritear tri shampla ionadaioch agus an méid iomlan inioctha ag an tomhaltdir.

Mas rud é go bhfuil an comhaontu tugtha i gcrich arna iarraidh sin don tomhaltoir tri
mhodh cianchumarsaide ar shli a chuireann bac ar an bhfaisnéis a sholathar i
gcomhréir leis an airteagal seo, deanfaidh an creidiunai agus, i gcas inarb
infheidhme, an t-idirghabhalai creidmheasa n6 solathrai na seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain, an fhoirm le haghaidh na Faisnéise Caighdeanai Eorpai um
Chreidmheas Tomhaltéra agus an fhoirm le haghaidh an Fhorbhreithnithe
Chaighdeanaigh Eorpaigh um Chreidmheas Tomhaltora a sholathar don tomhaltdir
direach tar éis an comhaontl creidmheasa né an comhaontd chun seirbhisi
creidmheasa sluachistiuchain a sholathar.

Arna iarraidh sin don tomhalt6ir, déanfaidh an creiditnai agus, i gcas inarb
infheidhme, an t-idirghabhalai creidmheasa né solathrai na seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain, sa bhreis ar an bhfoirm le haghaidh na Faisnéise Caighdeanai
Eorpai um Chreidmheas Tomhaltéra agus ar an bhfoirm le haghaidh an
Fhorbhreithnithe Chaighdeanaigh Eorpaigh um Chreidmheas Tomhaltdra, cOip den
dréacht-chomhaontu creidmheasa, né den dréacht-chomhaontd chun seirbhisi
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10.

creidmheasa sluachistitchain a sholathar, a sholathar saor in aisce don tomhaltdir, ar
choinnioll go mbeidh an creiditnali, trath na hiarrata, toilteanach dul ar aghaidh leis
an gcomhaontl creidmheasa a thabhairt i gcrich nd leis an gcomhaontl chun
seirbhisi creidmheasa sluachistitichain a sholathar leis an tomhaltdir.

| gcas comhaontu creidmheasa né comhaontd maidir le seirbhisi creidmheasa
sluachistiGichain arb amhlaidh nach n-eascraionn amuchadh comhfhreagrach
laithreach ar an méid iomlan creidmheasa as iocaiochtai a dhéanann an tomhaltoir,
ach a usaidtear mar chaipiteal le linn tréimhsi agus faoi choinniollacha a leagtar sios
sa chomhaontu creidmheasa, sa chomhaontt maidir le solathar seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain n6 i gcomhaontd coimhdeach, aireoidh an creididnai agus, i gcas
inarb infheidhme, an t-idirghabhdlai creidmheasa nd an solathrai seirbhisi
creidmheasa sluachistiiichain san fhaisnéis réamhchonarthach da dtagraitear i mir 1,
raiteas soiléir agus gonta nach ndéantar forail sna comhaontuithe creidmheasa no sa
chomhaontu maidir le seirbhisi creidmheasa sluachistiuchain sin maidir le rathaiocht
go n-aisiocfar an méid iomlan creidmheasa a tharraingitear anuas faoin gcomhaontu
creidmheasa no faoi na seirbhisi creidmheasa sluachistiuchain, mura rud é go dtugtar
rathaiocht den sért sin go sainraite.

Ni bheidh feidhm ag an Airteagal seo maidir le solathroiri earrai na seirbhisi ata ag
gniomh( mar idirghabhalaithe creidmheasa i gcail choimhdeach. Ta an méid sin gan
dochar don oibleagaid atd ar an gcreiditnai, n6 i gcés inarb infheidhme, ar an
idirghabhalai creidmheasa na ar an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistitchain a
airithi go bhfaigheann an tomhaltéir an fhaisnéis réamhchonarthach da dtagraitear
san Airteagal seo.

Airteagal 11

Faisnéis reamhchonarthach maidir le comhaontuithe creidmheasa da dtagraitear in

Airteagal 2(5) no6 (6)

Maidir le comhaontuithe creidmheasa da dtagraitear in Airteagal 2(5) n6 (6),
solathrofar an fhaisnéis réamhchonarthach da dtagraitear in Airteagal 10(1), de
mhaol ar mhir 2 den Airteagal sin, ar phaipéar n6 ar mhean marthanach eile trid an
bhfoirm le haghaidh na Faisnéise Eorpai um Chreidmheas Tomhaltéra a leagtar
amach in larscribhinn 11l. Beidh an fhaisnéis uile a sholathrofar san fhoirm sin
chomh feicedlach céanna. Measfar na ceanglais faisnéise sa mhir seo agus in
Airteagal 3, mireanna (1) agus (2) de Threoir 2002/65/CE a bheith comhlionta ag an
gereiditnai mé& sholéthair sé n6 si an Fhaisnéis Eorpach um Chreidmheas
Tombhaltora.

Maidir le comhaontuithe creidmheasa da dtagraitear in Airteagal 2(5) no (6),
sonrofar san fhaisnéis réamhchonarthach da dtagraitear in Airteagal 10(1), de mhaold
ar mhir 3 den Airteagal sin, gach ceann de na gnéithe a leanas:

(@) an cineal creidmheasa;

(b) céannacht, seoladh geografach, uimhir theileaf6in agus seoladh riomhphoist an
chreiditnai chomh maith le, i gcas inarb infheidhme, céannacht, seoladh
geografach, uimhir theileafoin agus seoladh riomhphoist an idirghabhalai
creidmheasa lena mbaineann;

(c) an méid iomlan creidmheasa;
(d) fad an chomhaontaithe creidmheasa;
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(e) an rata iasachta agus na coinniollacha lena rialaitear cur i bhfeidhm an réata sin,
aon innéacs no rata tagartha is infheidhme maidir leis an rata iasachta tosaigh,
na muirir is infheidhme 6n trath a thugtar an comhaontd creidmheasa i gcrich,
agus, i gcas inarb infheidhme, na coinniollacha faoina bhféadfar na muirir sin a
athru;

(F)  rata céatadanach blianttil an mhuirir, a léiritear tri shamplai ionadaiocha ina
luaitear na toimhdi uile a Usaideadh chun an rata sin a riomh;

(o) méid, lion agus miniciocht na n-iocaiochtai atd le déanamh ag an tomhaltdir
agus, i gcés inarb iomchui, an t-ord ina ndéanfar iocaiochtai a leithdhaileadh ar
iarmhéideanna éagsula gan ioc a mhuirearaitear ar ratai iasachta éagsula chun
crioch aisiocaiochta;

(h) na coinniollacha agus an n6s imeachta chun an gcomhaont( creidmheasa a
fhoirceannadh;

(i) an ceart chun aisiocaiocht luath a fhail, agus, i gcas inarb infheidhme, faisnéis
maidir le ceart an chreidiunai chun ctiteamh a fhail agus an bealach a
gcinnfear an cuiteamh sin.

(J)  igcas inarb infheidhme, 1éirit go bhféadfar a iarraidh ar an tomhaltéir méid an
chreidmheasa a aisioc ina iomlaine trath ar bith;

(k) an rata uis is infheidhme i gcas iocaiochtai déanacha agus na socruithe maidir
lena choigeartu, agus, i gcas inarb infheidhme, aon mhuirear is inioctha i leith
mainneachtana;

(I)  ceart an tomhaltéra chun bheith curtha ar an eolas laithreach agus saor in aisce,
de bhun Airteagal 19(2), faoin toradh ar cheadu bunachair sonrai a dhéantar
chun a acmhainneacht creidmheasa n6 a hacmhainneacht creidmheasa a
mheasunu;

(m) i gcés inarb infheidhme, léirid go raibh an praghas pearsantaithe ar bhonn
proisedil uathoibrioch, lena n-airitear proifilid;

(n) igcés inarb infheidhme, an tréimhse ar lena linn ata an creiditunai faoi cheangal
ag an bhfaisnéis réamhchonarthach a sholathraitear i gcomhréir leis an
Airteagal seo;

(0) an deis a bheith ann dul i muinin sasra gearan agus sasaimh lasmuigh den
chairt le haghaidh an tomhalt6ra agus na bealai chun rochtain a fhail air;

An trath céanna a dhéantar an fhoirm le haghaidh na Faisnéise Eorpai um
Chreidmheas Tomhaltora a sholathar don tomhaltdir, déanfaidh an creidiunai agus, i
gcas inarb infheidhme, an t-idirghabhalai creidmheasa, an fhoirm le haghaidh an
Fhorbhreathnaithe Chaighdeanaigh Eorpaigh um Chreidmheas Tomhaltora a leagtar
amach in larscribhinn 11 a sholathar don tomhaltdir:

Beidh faisnéis a thaispeantar san fhoirm le haghaidh na Faisnéise Eorpai um
Chreidmheas Tomhaltéra agus san fhoirm le haghaidh an Fhorbhreathnaithe
Caighdeanaigh um Chreidmheas Tomhaltora comhsheasmhach. Beidh si inléite go
soiléir agus cuirfear srianta teicnitla an mhedin ar a dtaispeantar i san aireamh inti.
Taispeanfar an fhaisnéis ar bhealach leordhothanach oiriinach ar na bealai éagsula.

De mhaolu ar mhir 2, i gcas cumarsaid ghuth-theileafonaiochta, da dtagraitear in
Airteagal 3(3) de Threoir 2002/65/CE, sa tuairisc ar phriomh-shaintréithe na
seirbhise airgeadais ata le solathar de bhun Airteagal 3(3), pointe (b), an dara fleasc,
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den Treoir seo aireofar ar a laghad na nithe d& dtagraitear i mir 2, pointi (c) go (f)
agus (I) den Airteagal seo.

Arna iarraidh sin don tomhalt6ir, déanfaidh an creiditnai agus, i gcas inarb
infheidhme, an t-idirghabhalai creidmheasa, i dteannta na foirme le haghaidh na
Faisnéise Eorpai um Chreidmheas Tomhaltéra agus an fhoirm le haghaidh an
Fhorbhreathnaithe Caighdeanaigh Eorpaigh um Chreidmheas Tomhaltéra, cdip den
dréacht-chomhaontt creidmheasa a sholathar don tomhaltdir saor in aisce, ar
choinnioll go bhfuil an creidiunai toilteanach trath na hiarrata dul ar aghaidh le
tabhairt i gcrich an chomhaontaithe creidmheasa leis an tomhaltdir.

Més rud é gur tugadh an comhaontl i gcrich arna iarraidh sin don tomhaltoir agus
Usaid & baint as modh cianchumarsaide nach gcumasaionn an fhaisnéis a sholathar i
gcomhréir leis an Airteagal seo, déanfaidh an creiditinai an fhoirm le haghaidh na
Faisnéise Eorpai um Chreidmheas Tomhaltéra agus an fhoirm le haghaidh an
Fhorbhreathnaithe Chaighdeanaigh Eorpaigh um Chreidmheas Tomhaltéra a
sholathar don tomhaltoir direach tar éis an comhaontu creidmheasa a thabhairt i
gcrich.

Ni bheidh feidhm ag an Airteagal seo maidir le solathroiri earrai na seirbhisi ata ag
gniomhd mar idirghabhdlaithe creidmheasa i gcail choimhdeach. T4 an méid sin gan
dochar don oibleagaid atd ar an gcreidiunai, n6 i gcas inarb infheidhme, ar an
idirghabhélai creidmheasa a &irithid go bhfaigheann an tombhalt6ir an fhaisnéis
réamhchonarthach da dtagraitear san Airteagal seo.

Airteagal 12
Minithe leordhéthanacha

Airitheoidh na Ballstait go gceanglofar ar chreidiGnaithe agus, i gcas inarb
infheidhme, ar idirghabhéalaithe creidmheasa agus solathraithe seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain minithe leordhéthanacha a sholathar don tomhaltéir ar na
comhaontuithe creidmheasa nd na seirbhisi creidmheasa sluachistilchain a
bheartaitear agus aon seirbhis choimhdeach a fhagann gur féidir leis an tomhaltoir a
mheasunu cibé acu ata n6 nach bhfuil na comhaontuithe creidmheasa n6 na seirbhisi
creidmheasa sluachistiiichain a bheartaitear agus na seirbhisi coimhdeacha
oiriGinaithe da riachtanais agus da staid airgeadais. Aireofar na heiliminti seo a leanas
sna minithe:

(@ an fhaisnéis da dtagraitear in Airteagail 10, 11 agus 38;

(b) saintréithe fior-riachtanacha an chomhaontaithe creidmheasa, na seirbhisi
creidmheasa sluachistitchain né na seirbhisi coimhdeacha a bheartaitear;

(c) na héifeachtai sonracha a fheadfaidh a bheith ag an gcomhaontu creidmheasa,
ag seirbhisi creidmheasa sluachistiichain n6 ag seirbhisi coimhdeacha a
bheartaitear ar an tomhaltoir, lena n-airitear na hiarmhairti a bheadh ann mar
gheall ar mhainneachtain iocaiochta no iocaiocht dhéanach an tomhaltora;

(d) i gcas ina bhfuil seirbhisi coimhdeacha cuachta le comhaonti creidmheasa no
le seirbhisi creidmheasa sluachistitichain, cibé acu is féidir né nach féidir gach
comhphairt den chuach a fhoirceannadh ar leithligh agus na hiarmhairti a
bheadh ann don tomhaltéir mar gheall ar fhoirceannadh den sért sin.
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2. An ceanglas d& dtagraitear i mir 1 maidir leis an mbealach a thabharfar na minithe
agus a mhéid a thabharfar iad, féadfaidh na Ballstait é a oiritnd don mhéid seo a
leanas:

(@ imthosca na staide ina dtairgtear an creidmheas;
(b) an duine da dtairgtear an creidmheas;
(c) cineal an chreidmheasa a thairgtear.

Airteagal 13
Tairiscinti pearsantaithe ar bhonn proiseail uathoibrioch

Ceangl6idh na Ballstait go gcuirfidh creididnaithe, idirghabhalaithe creidmheasa agus
solathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistiichain tomhaltéiri ar an eolas nuair a chuirtear
tairiscint phearsantaithe ina lathair at4 bunaithe ar phrdifilid nd cineédlacha eile proiseéla
uathoibrioch ar shonrai pearsanta.

CAIBIDIL 111

CLEACHTAIS NASCTHA AGUS CHUACHTA, COMHAONTU MAIDIR LE
SEIRBHISI COIMHDEACHA, SEIRBHISI COMHAIRLEACHA AGUS
DIOLACHAIN CHREIDMHEASA GAN IARRAIDH

Airteagal 14
Cleachtais nasctha agus chuachta

1. Féadfaidh na Ballstait cleachtais chuachta a cheadd ach toirmeascfaidh siad
cleachtais nasctha.

2. De mhaolt ar mhir1 agus gan dochar do chur i bhfeidhm an dli iomaiochta,
féadfaidh na Ballstait a cheadi do chreiditnaithe n6 do sholéthraithe seirbhisi
creidmheasa sluachistiichain a iarraidh ar an tomhaltoir cuntas iocaiochta no
coigiltis a oscailt n6 a choinneail ar bun, i gcas inar ceann diobh seo a leanas an t-aon
chuspdir amhain até le cuntas den sort sin:

(@ caipiteal a charnadh chun an creidmheas a aisioc;

(b) an creidmheas a sheirbheail;

(c) acmhainni a thiomsa chun an creidmheas a fhail:

(d) slandail bhreise a sholathar don chreiditnai i gcas mainneachtana.

3. De mhaolt ar mhir 1, agus gan dochar do chur i bhfeidhm an dli iomaiochta,
féadfaidh na Ballstait cleachtais nasctha a cheadu nuair is féidir leis an gcreiditnai né
leis an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistiichain a léirit don Gdaras inniuil
gurb é ata mar thoradh ar na tairgi nasctha n6 na catagoiri tairge a thairgtear, ar
thearmai agus coinniollacha atd comhchosuil le chéile, tairbhe shoiléir do na
tomhaltdiri agus aird chui & tabhairt ar infhaighteacht agus praghsanna na dtairgi
abhartha a thairgtear ar an margadh.

4. Féadfaidh na Ballstait a cheadd do chreiditnaithe ndé do sholathraithe seirbhisi
creidmheasa sluachistitchain a cheangal ar an tomhaltoir polasai arachais abhartha a
bheith aige a bhaineann leis an gcomhaontl creidmheasa nd leis na seirbhisi
creidmheasa sluachistitichain, agus comaoineacha comhréireachta & gcur san
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aireamh. Sna casanna sin, airitheoidh na Ballstait go gceanglaitear ar an gcreiditnai
no ar an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistitchain glacadh leis an bpolasai
arachais & sholathréir ata éagsuil lena sholathréir tosaiochta né lena solathroir
tosaiochta i gcas ina bhfuil leibhéal rathaiochta an pholasai arachais sin coibhéiseach
leis an gceann ata molta ag an gcreiditnai n6 ag an solathrai seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain, gan coinnioll an chreidmheasa a thairgtear don tomhaltoir a
mhodhnd.

Airteagal 15
Comhaontu bunaithe ar thatal chun seirbhisi coimhdeacha a cheannach

Airitheoidh na Ballstait nach mbaineann creiditnaithe, idirghabhalaithe creidmheasa
né solathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistitchain tatal as go bhfuil comhaonti
tomhaltéra ann le ceannach seirbhisi coimhdeacha a chuirtear i lathair tri roghanna
mainneachtana. Airitear boscai ar cuireadh tic leo roimh ré le roghanna
mainneachtana.

Maidir le comhaontt tomhaltéiri le ceannach seirbhisi coimhdeacha a chuirtear i
lathair tri bhoscai, tabharfar € le gniomh soiléir dearfach lena mbunaitear léiriu a
thugtar faoi shaoirse, ata sonrach, eolasach agus gan débhri ar a chomhaont( n6 a
comhaontt maidir leis an inneachar agus an tsubstaint a bhaineann leis na boscai.

Airteagal 16
Seirbhisi comhairleacha

Ceangldidh na Ballstait go ndéanfaidh an creiditnai, agus, i gcas inarb infheidhme an
t-idirghabhalai creidmheasa agus an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistitichain
an tomhaltdir a chur ar an eolas go sainréite, i gcomhthéacs idirbheart ar leith, maidir
le cibé acu ata né nach bhfuil seirbhisi comhairleacha & solathar, nd is féidir né nach
féidir iad a sholathar, don tomhaltoir.

Ceangldidh na Ballstait go ndéanfaidh an creidiunai, agus, i gcas inarb infheidhme an
t-idirghabhalai creidmheasa agus an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistitchain,
roimh sholathar seirbhisi comhairleacha n6 tabhairt i gcrich conartha maidir le
solathar seirbhisi den sort sin, an fhaisnéis seo a leanas a sholathar don tomhaltdir ar
phéipéar nd ar mhean marthanach eile:

(@) Iéiria ar cibé acu a bheidh n6 nach mbeidh an moladh bunaithe ar a raon tairgi
fein, agus air sin amhain, no ar raon leathan tairgi 6 gach cearn den mhargadh i
gcomhréir le mir 3, pointe (c).

(b) i gcas inarb infheidhme, leiriG ar an taille is inioctha ag an tomhaltoir as na
seirbhisi comhairleacha nd, i gcas nach féidir méid na taille sin a fhail amach
nuair a sholathraitear an fhaisnéis, an modh a Usaidtear lena riomh.

An fhaisnéis da dtagraitear sa chéad fhomhir, pointi (a) agus (b), féadfar i a sholathar
don tomhaltéir i bhfoirm faisneis réamhchonarthach bhreise i gcomhréir le
hAirteagal 10(5), an dara fombhir.

| gcas ina solathraitear seirbhisi comhairleacha do thomhaltéiri, ceangloidh na
Ballstait go ndéanfaidh creiditnaithe agus, i gcas inarb infheidhme, idirghabhéalaithe
creidmheasa né solathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistiuchain an méid seo a
leanas:
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(@ an fhaisnéis fhior-riachtanach a fhail maidir le staid airgeadais, roghanna agus
cuspairi an tomhaltéra i ndail leis an gcomhaontu creidmheasa né le seirbhisi
creidmheasa sluachistiuchain, le go bhféadfaidh an creidiunai, idirghabhalai
creidmheasa n6 solathraithe seirbhisi  creidmheasa  sluachistitchain
comhaontuithe creidmheasa nd seirbhisi creidmheasa sluachistiichain a
mholadh até oiriinach don tomhaltdir.

(b) measand a dhéanamh ar an staid airgeadais agus ar riachtanais an tomhaltora ar
bhonn na faisnéise da dtagraitear i bpointe (a) a bheidh cothrom le data trath an
mheasunaithe, agus cuirfear toimhdi réasunacha san aireamh ann maidir leis na
rioscai atd ann do staid airgeadais an tomhaltéra thar théarma an
chomhaontaithe creidmheasa né na gcomhaontuithe creidmheasa n6 na
seirbhisi creidmheasa sluachistitichain a mholtar;

() lion sa&ch mor comhaontuithe creidmheasa nd seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain a mheas ina raon tairgi agus ar an mbonn sin comhaonti
creidmheasa no roinnt comhaontuithe creidmheasa, no seirbhisi creidmheasa
sluachistitchdin a mholadh as measc an raoin tairgi sin ati oiridnach do
riachtanais, staid airgeadais agus imthosca pearsanta an tomhaltora;

(d) gniomhd chun leas an tomhaltora;

(e) taifead ar phaipéar n6 ar mhean marthanach eile ar an moladh a sholathraitear a
thabhairt don tomhaltdir.

Féadfaidh na Ballstait usdid na téarmai ‘comhairle’ agus ‘comhairleoir’ nd téarmai
comhchosula a thoirmeasc nuair atd na seirbhisi comhairleacha & margi agus &
solathar do thomhaltéiri ag creidiunaithe nd, i gcas inarb infheidhme,
idirghabhalaithe creidmheasa n6 solathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistitichain.

I gcés nach dtoirmeascfaidh na Ballstdit 0Gsaid na dtéarmai ‘comhairle’ na
‘comhairleoir’ na téarmai comhchosula, forchuirfidh siad na coinniollacha seo a
leanas maidir le husdid an téarma ‘comhairle neamhspledch’ n6 ‘comhairleoir
neamhspleach’ ag creiditinaithe nd idirghabhalaithe creidmheasa no solathraithe
seirbhisi creidmheasa sluachistitchain a sholathraionn seirbhisi comhairleacha:

(@) déanfaidh creidiunaithe agus, i gcas inarb infheidhme, idirghabhalaithe
creidmheasa né solathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistitichain lion sach
moér comhaontuithe creidmheasa n6 seirbhisi creidmheasa sluachistitichain ata
ar fail ar an margadh a mheas;

(b) ni iocfaidh creidiGnai amhain na nios mé luach saothair le hidirghabhalaithe
creidmheasa i ndail leis na seirbhisi comhairleacha.

Ni bheidh feidhm ag pointe (b) den dara fomhir ach amhain i gcas inar 10 an lion
creiditnaithe arna meas na tromlach den mhargadh.

Féadfaidh na Ballstéit ceanglais nios déine a fhorchur maidir le hdsaid na dtéarmai
‘comhairle neamhspleach’ né ‘comhairleoir neamhspleach’ ag creiditnaithe agus, 1
gcas inarb infheidhme, idirghabhalaithe creidmheasa nd solathraithe seirbhisi
creidmheasa sluachistiuchain.

Ceangléidh na Ballstait go dtabharfaidh creidiunaithe agus, i gcas inarb infheidhme,
idirghabhéalaithe creidmheasa no solathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistitichain
rabhadh do thomhaltéir nuair is féidir go spreagfar le comhaontt creidmheasa né
seirbhisi creidmheasa sluachistiuchain riosca sonrach don tomhaltoir i bhfianaise a
staide airgeadais.
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Airitheoidh na Ballstait nach bhféadfaidh ach amhain creiditinaithe agus, i gcas inarb
infheidhme, idirghabhalaithe creidmheasa no solathraithe seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain seirbhisi comhairleacha a sholathar.

Féadfaidh na Ballstait, de mhaolu ar an gcéad fhomhir, a cheadd do dhaoine eile
seachas iad sin da dtagraitear sa chéad fhomhir seirbhisi comhairleacha a sholathar i
gcas ina gcomhliontar ceann amhain de na coinniollacha seo a leanas:

(@) solathraitear na seirbhisi comhairleacha ar bhealach teagmhasach i gculrsa
gniomhaiocht ghairmiuil a rialailtear le foralacha dli né rialdla né cod eitice
nach n-eisiatar solathar na seirbhisi sin leo;

(b) déantar na seirbhisi comhairleacha a sholathar i gcomhthéacs bainistiocht féich
ata ann cheana ag cleachtdiri docmhainneachta agus déantar an ghniomhaiocht
bhainistiochta sin a rialail le foralacha dli no rialala;

(c) déantar na seirbhisi comhairleacha a sholathar i gcomhthéacs bainistiu fiach ata
ann cheana ag solathraithe fiach-sheirbhisi comhairleacha poibli n6 deonacha
nach n-oibrionn ar bhonn trachtala;

(d) solathraionn daoine atd Udaraithe agus maoirsithe ag Udardis innitla na
seirbhisi comhairleacha.

Airteagal 17

Toirmeasc ar dhiolachain chreidmheasa gan iarraidh

Toirmeascfaidh na Ballstéit diol aon chreidmheasa le tomhaltéiri, gan a réamhiarraidh né a
gcomhaontu sainraite.

CAIBIDIL IV

MEASUNU ACMHAINNEACHTA CREIDMHEASA AGUS ROCHTAIN AR

BHUNACHAIR SONRAI

Airteagal 18

Oibleagaid chun measunu a dhéanamh ar acmhainneacht creidmheasa an tomhaltora
1.

Ceangl6idh na Ballstait go ndéanfaidh an creidiunai né, i gcas inarb infheidhme, an
solathrai  seirbhisi  creidmheasa sluachistidchain ~ measand  criochnail  ar
acmhainneacht creidmheasa an tomhaltora sula dtugtar comhaont( creidmheasa no
comhaontd maidir le solathar seirbhisi creidmheasa sluachistitchain i gcrich.
Déanfar an measunu sin ar mhaithe le leas an tomhaltora, chun cleachtais
iasachtaithe mhifhreagracha agus réfhéichiinas a chosc, agus tabharfar aird iomchui
ann ar fhachtoiri atd abhartha maidir le fiori a dhéanamh ar ionchas an tomhaltéra a
oibleagaidi a chomhlionadh faoin gcomhaontt creidmheasa né faoin gcomhaontl
maidir le solathar seirbhisi creidmheasa sluachistidchain.

Déanfar an measunu acmhainneachta ar bhonn faisnéis abhartha agus chruinn maidir
le hioncam agus costais an tomhaltora agus imthosca airgeadais agus eacnamaiocha
eile is ga agus is comhréireach amhail fianaise ar ioncam n6 ar fhoinsi eile
aisiocaiochta, faisnéis ar shocmhainni airgeadais agus ar dhliteanais, no faisnéis ar
cheanglais airgeadais eile. Gheofar an fhaisnéis ¢ fhoinsi inmheanacha né

54

GA



GA

seachtracha abhartha, lena n-airitear an tomhaltoir agus, i gcas inar ga, ar bhonn
bunachar sonrai da dtagraitear in Airteagal 19 a cheadu.

Déanfar an fhaisnéis a fhaightear i gcomhréir leis an mir seo a fhiord go hiomchui, i
gcas inar ga tri thagairt do dhoiciméadacht até infhioraithe go neamhspleéach.

Ceangldidh na Ballstait go ndéanfaidh an creiditnai no, i gcas inarb infheidhme, an
solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistitichain nosanna imeachta a bhund le
haghaidh an mheastnaithe da dtagraitear i mir 1 agus go ndéanfaidh an creididnai n6
an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistiuchain taifead agus cothabhdil ar na
nosanna imeachta sin.

Ceangloidh na Ballstéit freisin go ndéanfaidh an creiditnai n6 an solathrai seirbhisi
creidmheasa sluachistitchain taifead agus cothabhail ar an bhfaisnéis da dtagraitear i
mir 2.

Airitheoidh na Ballstait nach ndéanann an creidiinai na an solathrai seirbhisi
creidmheasa sluachistitichain an creidmheas a chur ar fail don tomhaltéir ach amhain
i gcas ina leirionn toradh an mheasunaithe acmhainneachta creidmheasa gur doigh go
gcomhlionfar na hoibleagaidi a eascraionn as an gcomhaontu creidmheasa n6 as an
gcomhaontu maidir le solathar seirbhisi creidmheasa sluachistiichain ar an mbealach
a éilitear faoin gcomhaontu sin.

D’ainneoin na chéad thomhire, i gcas ina léireoidh toradh an mheasunaithe ar
acmhainneacht creidmheasa nach docha go gcomhlionfar na hoibleagéidi a
eascraionn as an gcomhaontu creidmheasa n6 as an gcomhaontld chun seirbhisi
creidmheasa sluachistiuchain a sholdthar ar an mbealach a cheanglaitear faoin
gcomhaontu sin, féadfaidh an creididnai né an solathrai seirbhisi creidmheasa
sluachistitchain creidmheas a chur ar fail don tomhaltoir ar bhonn eisceachtdil in
imthosca sonracha a bhfuil udar maith leo.

Airitheoidh na Ballstait, i gcas ina ndéanfaidh creidiGinai n6 solathrai seirbhisi
creidmheasa sluachistiichain comhaontl creidmheasa n6 comhaontd maidir le
solathar seirbhisi creidmheasa sluachistiichain a thabhairt i gcrich le tomhaltoir,
nach ndéanfaidh an creiditnai né an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistitchain
an comhaontu creidmheasa n6 an comhaonttl maidir le solathar seirbhisi creidmheasa
sluachistitchain a chur ar ceal na a athrG ar dhoigh a dhéanfadh dochar don
tomhaltéir ar na forais nach ndearnadh an measini acmhainneachta creidmheasa i
gceart. Ni bheidh feidhm ag an mir seo i gcas ina léiritear go ndearna an tomhaltoir
an fhaisnéis a thugtar don chreiditnai n6 don solathrai seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain da dtagraitear i mir 2 a cheilt né a fhalsu go feasach.

| gcas ina mbaineann Uséid proifilithe nd proiseala uathoibriche eile ar shonrai
pearsanta leis an measunu acmhainneachta creidmheasa, airitheoidh na Ballstait go
bhfuil sé de cheart ag an tomhaltoir:

(@) idirghabhéil an duine a iarraidh agus a fhail ar thaobh an chreiditnai n6 an
tsolathrai seirbhisi creidmheasa sluachistiichain chun an cinneadh a
athbhreithniu;

(b) miniu soiléir ar an measint acmhainneachta creidmheasa a iarraidh agus a
fhail on gcreidiunai no on solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistidchain, lena
n-airitear minid ar an loighic agus ar na rioscai a bhaineann leis an bproiseail
uathoibrioch ar shonrai pearsanta chomh maith lena tionchar agus lena
héifeachtai ar an gcinneadh;
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1.

(c) a thuairim no a tuairim a chur in idl agus agdid a dhéanamh in aghaidh an
mheasunaithe acmhainneachta creidmheasa agus an chinnidh.

Airitheoidh na Ballstait i gcas ina ndiultaitear don iarratas creidmheasa go
gceanglaitear ar an gcreididnai ndé ar an solathrai seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain an tomhaltoir a chur ar an eolas gan mhoill faoin diultd agus, i gcas
inarb infheidhme, go bhfuil an measuni acmhainneachta creidmheasa bunaithe ar
phraiseail sonrai uathoibrioch.

| gcés ina gcomhaontdidh na pairtithe an méid iomlan creidmheasa a athra tar éis
thabhairt i gcrich an chomhaontaithe creidmheasa, né an chomhaontaithe maidir le
solathar seirbhisi creidmheasa sluachistiichain, airitheoidh na Ballstait go
gceanglaitear ar an gcreidiGnai né ar an solathrai seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain acmhainneacht creidmheasa an tomhaltéra a athmheasunu ar bhonn
faisnéis cothrom le data sula ndeonaitear aon mhéadu suntasach ar an méid iomlan
creidmheasa.

Maidir leis na Ballstait a gceanglaitear ar chreididnaithe n6 ar sholathraithe seirbhisi
creidmheasa sluachistilchain lena reachtaiocht measinid a dhéanamh ar
acmhainneacht creidmheasa tomhalt6iri ar bhonn an bunachar sonrai abhartha a
cheadu, féadfaidh siad an ceanglas sin a choinneail.

Airteagal 19

Bunachair | gcas creidmheas trasteorann, airitheoidh gach Ballstdt go mbeidh
rochtain ag creiditnaithe agus ag solathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistitchain
0 Bhallstait eile ar bhunachair sonrai a Usaidtear sa Bhallstat sin chun acmhainneacht
creidmheasa tomhaltéiri a mheasini. Beidh na coinniollacha rochtana ar bhunachair
sonrai den sort sin neamh-idirdhealaitheach.

Beidh feidhm ag mir 1 maidir le bunachair sonrai phoibli agus phriobhaideacha
araon.

Sna bunachair sonrai déa dtagraitear i mir 1, coinneofar ar a laghad faisnéis maidir le
riaraisti iocaiochta tomhaltdiri.

| gcas ina ndiultaitear don iarratas creidmheasa ar bhonn bunachar sonrai da
dtagraitear i mir 1 a cheadd, ceangléidh na Ballstait go gcuirfidh an creiditnai né an
solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistiichain an tomhaltéir ar an eolas laithreach
agus gan mhuirear maidir le toradh an cheadaithe sin agus maidir le mionsonrai an
bhunachair sonrai a ceadaiodh.

CAIBIDIL V
FOIRM AGUS INNEACHAR COMHAONTUITHE CREIDMHEASA

Airteagal 20

Foirm an chomhaontaithe creidmheasa agus an chomhaontaithe chun seirbhisi

creidmheasa sluachistitchain a sholathar

Ceangléidh na Ballstdit go ndréachtofar comhaontuithe creidmheasa no
comhaontuithe maidir le solathar seirbhisi creidmheasa sluachistiuchain ar phaipéar
no ar mhean marthanach eile agus go solathréfar coip den chomhaontu creidmheasa
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né den chomhaontd maidir le solathar seirbhisi creidmheasa sluachistitichain do na
pairtithe conarthacha uile.

Féadfaidh na Ballstait rialacha néisilinta a thabhairt isteach né a choinnedil ar bun

maidir le bailiocht comhaontuithe creidmheasa né comhaontuithe maidir le solathar
seirbhisi creidmheasa sluachistiichain a thabhairt i gcrich ata i gcomhréir le dli an
Aontais.

Airteagal 21

Faisnéis ata le hadireamh sa chomhaontid creidmheasa n6 sa chomhaontd chun seirbhisi

creidmheasa sluachistitichain a sholathar

Ceangldidh na Ballstait go ndéanfar na heiliminti uile seo a leanas a shonru ar

bhealach soiléir agus gonta sa chomhaontu creidmheasa n6 sa chomhaont( maidir le
solathar seirbhisi creidmheasa sluachistitchain:

(@)
(b)

(©)
(d)

(€)

(f)

(@)

(h)

(i)

an cinedl creidmheasa;

céannachtai, seoltai geografacha, uimhreacha teileaféin agus seoltai
riomhphoist na bpéirtithe conarthacha chomh maith le, i gcas inarb infheidhme,
céannacht agus seoladh geografach an idirghabhalai creidmheasa ndé an
tsolathrai seirbhisi creidmheasa sluachistiichain lena mbaineann;

an méid iomlan creidmheasa agus na coinniollacha lena rialaitear an tarraingt
anuas;

Fad an chomhaontaithe creidmheasa n6 an chomhaontaithe chun seirbhisi
creidmheasa sluachistitichain a sholathar

i gcas creidmheas i bhfoirm iocaiocht iarchurtha i leith earrai né seirbhisi
sonracha agus i gcas comhaontuithe creidmheasa nasctha, na hearrai n6 na
seirbhisi sonracha agus a bpraghas in airgead tirim;

an rata iasachta, né na ratai iasachta uile i gcas ina bhfuil feidhm ag réatai
lasachta éagsula in imthosca éagsUla, na coinniollacha lena rialaitear cur i
bhfeidhm gach réta iasachta agus, i gcas ina mbeidh fail air sin, aon innéacs n6
rata tagartha is infheidhme maidir le gach rata iasachta tosaigh, chomh maith
leis na tréimhsi, na coinniollacha agus na ndsanna imeachta chun gach rata
iasachta a athru;

rata céatadanach blianttil an mhuirir agus an méid iomlan is inioctha ag an
tomhaltdir, a riomhtar trath a thugtar an comhaontd creidmheasa nd an
comhaontt maidir le solathar seirbhisi creidmheasa sluachistiuchain i gcrich
agus léirit ar na toimhdi uile a Gsaidtear sa riomh sin;

méid, lion agus miniciocht na n-iocaiochtai ata le déanamh ag an tomhaltdir
agus, i gcas inarb iomchui, an t-ord ina ndéanfar iocaiochtai a leithdhaileadh ar
iarmhéideanna éagsula gan ioc a mhuirearaitear ar ratai iasachta éagsula chun
crioch aisiocaiochta;

i gcas ina bhfuil amdchadh caipitil ar chomhaont( creidmheasa n6 ar an
gcomhaontt maidir le solathar seirbhisi creidmheasa sluachistiuchain lena
ngabhann fad seasta i gceist, ceart an tomhaltdra raiteas cuntais i bhfoirm tabla
amuchta a fhail, arna iarraidh sin agus saor in aisce, trath ar bith i rith fhad an
chomhaontaithe creidmheasa n6 an chomhaontaithe maidir le solathar seirbhisi
creidmheasa sluachistiuchain;
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)

(k)

(M

(m)

(n)
(0)
(p)

(@)
()

(s)

(t)

(u)
(v)

i gcas ina mbeidh muirir agus Us le hioc gan amuchadh caipitil, raiteas ina
leiritear na tréimhsi agus na coinniollacha le haghaidh iocaiocht an Uis agus
aon mhuirir athfhilltigh agus neamh-athfhilltigh ghaolmbhair;

i gcés inarb infheidhme, na muirir i leith cuntas éigeantach amhain né roinnt
diobh a choinnedil ar bun ina ndéantar idirbhearta iocaiochta agus tarraingti
anuas araon a thaifeadadh, na muirir i leith modh iocaiochta a usaid le
haghaidh idirbhearta iocaiochta agus tarraingti anuas araon, aon mhuirear eile a
eascraionn as an gcomhaontu creidmheasa nd as an gcomhaontd maidir le
solathar seirbhisi creidmheasa sluachistitchain, agus na coinniollacha faoina
bhféadfar na muirir sin a athru;

an rata uis is infheidhme i gcés iocaiochtai déanacha mar is infheidhme trath
thabhairt i gcrich an chomhaontaithe creidmheasa né an chomhaontaithe maidir
le solathar seirbhisi creidmheasa sluachistitchain agus na socruithe maidir lena
choigeartd, agus, i gcas inarb infheidhme, aon mhuirear is inioctha i leith
mainneachtana;

rabhadh maidir leis na hiarmhairti a bheadh ann mar gheall ar iocaiochtai a
mhainneachtain n6 iocaiochtai déanacha;

i gcés inarb infheidhme, réiteas go mbeidh tailli notaire inioctha;
i gcés inarb infheidhme, na hurrai agus an t-arachas a cheanglaitear;

cibé acu is ann n6 nach ann do cheart chun tarraingt siar, an tréimhse ar féidir
an ceart sin a fheidhmid lena linn agus coinniollacha eile lena rialaitear
feidhmia an chirt sin, lena n-airitear faisnéis maidir leis an oibleagaid ata ar an
tomhaltéir a leagtar amach in Airteagal 26(3), pointe (b) an caipiteal a
tarraingiodh anuas agus an t-Us a ioc, agus méid an uis is inioctha in aghaidh an
lae;

faisnéis maidir leis na cearta a leagtar amach in Airteagal 27, chomh maith leis
na coinniollacha maidir leis na cearta sin a fheidhmiu;

an ceart chun aisiocaiocht luath a fhail a leagtar amach in Airteagal 29, an nos
imeachta chun aisiocaiocht luath a fhail, chomh maith le, i gcas inarb
infheidhme, faisnéis maidir le ceart an chreiditnai chun cuiteamh a fhail agus
an bealach a gcinnfear an cuiteamh sin;

an nos imeachta até le leanuint agus an ceart chun an comhaontu creidmheasa a
fhoirceannadh n6é an comhaontt chun seirbhisi creidmheasa sluachistitchain a
sholathar & bhfeidhmid;

an deis a bheith ann dul i muinin sasra gearan agus sasaimh lasmuigh den
chuirt don tomhaltdir agus na bealai chun rochtain a fhail air;

i gcas inarb infheidhme, téarmai agus coinniollacha conarthacha eile;
i gcas inarb infheidhme, ainm agus seoladh an Gdarais maoirseachta inniuil.

Beidh an fhaisnéis da dtagraitear sa chéad fhomhir inléite go soiléir agus oiritnaithe
chun srianta teicnitla an mheain ar a dtaispeantar i a chur san aireamh. Taispeanfar
an fhaisnéis ar bhealach leordhéthanach oirinach ar na bealai éagsula.

| gcas ina mbeidh feidhm ag mir 1, pointe (i) déanfaidh an creiditnai agus i gcas
inarb iomchui, an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistichain, saor in aisce agus
trath ar bith i rith ré an chomhaontaithe creidmheasa n6 an chomhaontaithe chun
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seirbhisi creidmheasa sluachistiichdin a sholathar, raiteas cuntais i bhfoirm tabla
amuchta a chur ar fail don tomhaltdir.

Léireofar sa tabla amlchta da dtagraitear sa chéad fhomhir na hiocaiochtai ata dlite
agus na tréimhsi agus na coinniollacha a bhaineann le hiocaiocht na méideanna sin.

Beidh miondealt sa tdbla amuchta freisin ar gach aisiocaiocht agus sonréfar sa
mhiondeald sin an t- amdchadh caipitil, an t- 0s a riomhfar ar bhonn an rata iasachta
agus, i gcas inarb infheidhme, aon chostas breise.

| gcas nach mbeidh an rata iasachta seasta n6 ina bhféadfar na costais bhreise a athra
faoin gcomhaontl creidmheasa né faoin gcomhaontld maidir le solathar seirbhisi
creidmheasa sluachistitchain, léireofar sa tabla amuchta, go soiléir agus go gonta,
nach leanfaidh na sonrai até sa tabla de bheith baili ach amhain go dti go ndéanfar an
rata iasachta no na costais sin a athrd i gcomhréir leis an gcomhaontt creidmheasa né
leis an gcomhaontt maidir le solathar seirbhisi creidmheasa sluachistidchain.

| gcas comhaontld creidmheasa nO comhaontd maidir le solathar seirbhisi
creidmheasa sluachistiichain arb amhlaidh nach n-eascraionn amuchadh
comhfhreagrach laithreach ar an méid iomlan creidmheasa as iocaiochtai a dhéanann
an tomhaltdir, ach a Usaidtear mar chaipiteal le linn tréimhsi agus faoi choinniollacha
a leagtar sios sa chomhaontu creidmheasa, sa chomhaontt maidir le solathar seirbhisi
creidmheasa sluachistiichain n6 i gcomhaontt coimhdeach, aireoidh an creididnai
agus, i gcas inarb infheidhme, an t-idirghabhalai creidmheasa n6 an solathrai
seirbhisi creidmheasa sluachistidchain san fhaisnéis réamhchonarthach da dtagraitear
i mirl, réiteas soiléir agus gonta nach ndeantar forail sna comhaontuithe
creidmheasa né sa chomhaontd maidir le solathar seirbhisi creidmheasa
sluachistituchain sin maidir le rathaiocht go n-aisiocfar an méid iomlan creidmheasa a
tharraingitear anuas faoin gcomhaontu creidmheasa né faoin gcomhaontt maidir le
solathar na seirbhisi creidmheasa sluachistiichain, mura rud é go dtugtar rathaiocht
den sért sin go sainraite.

CAIBIDIL VI

MODHNUITHE AN CHOMHAONTAITHE CREIDMHEASA AGUS ATHRUITHE

AR AN RATA IASACHTA

Airteagal 22

Faisnéis maidir le modhnd an chomhaontaithe creidmheasa né an chomhaontaithe chun

seirbhisi creidmheasa sluachistitichain a sholathar

Gan dochar d’oibleagaidi eile d4 bhforailtear sa Treoir seo, airitheoidh na Ballstait go
ndéanfaidh an creiditnai né solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistitichain an fhaisnéis seo a
leanas a chur in 0l don tomhaltéir sula ndéanfaidh siad téarmai agus coinniollacha an
chomhaontaithe creidmheasa creidmheasa a mhodhnu, né sula ndéanfar an comhaont( chun
seirbhisi creidmheasa sluachistitichain a sholathar:

(@) tuairisc shoiléir ar na hathruithe a bheartaitear agus, i gcas inarb infheidhme, ar
an nga ata le toilid an tomhaltéra n6 ar na hathruithe a thugtar isteach le
feidhmid an dli;

(b) ant-amscala maidir le cur chun feidhme na n-athruithe sin;
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(¢) an modh chun gearan a dhéanamh ata ar fail don tomhalt6ir maidir leis na
modhnuithe sin;

(d) antréimhse ata ar fail chun aon ghearan den sort sin a thaisceadh;

(e) ainm agus seoladh an Gdarais inniuil a bhféadfar an gearan sin a chur faoina
bhréid.

Airteagal 23
Athruithe sa rata iasachta

Ceangldéidh na Ballstait go gcuirfidh an creidiunai n6 an solathrai seirbhisi
creidmheasa sluachistiGchain an tomhalt6ir ar an eolas faoi aon athrd ar an réta
iasachta, ar phéipéar n6 ar mhedn marthanach eile, sula dtagann an t-athrd i
bhfeidhm.

Aireofar san fhaisnéis da dtagraitear sa chéad fhomhir méid na n- iocaiochtai ata le
déanambh tar éis theacht i bhfeidhm an rata iasachta nua agus, i gcas ina dtagann athra
ar lion né ar mhiniciocht na n- iocaiochtai, mionsonrai ina leith sin.

De mhaold ar mhir 1, féadfar an fhaisnéis da dtagraitear sa mhir sin a thabhairt don
tomhaltoir go tréimhsidil i gcés ina gcomhlionfar na coinniollacha uile seo a leanas:

(@) ta comhaontl déanta ag na péirtithe ar fhaisnéis thréimhsiuil den sért sin sa
chomhaontl creidmheasa ndé sa chomhaonti maidir le solathar seirbhisi
creidmheasa sluachistitchain;

(b) athru i rata tagartha is cuis leis an athr( sa rata iasachta;
(c) cuirtear an rata tagartha nua ar fail go poibli tri mhodhanna iomchui;

(d) ta& an fhaisnéis maidir leis an rata tagartha nua le fail freisin ag aitreabh an
chreiditnai no an tsolathrai seirbhisi creidmheasa sluachistidichain.

CAIBIDIL VII

SAORAIDI ROTHARRAINGTE AGUS ROTHARRAINGT INTUIGTHE

Airteagal 24
Saordaidi rétharraingte

| gcas ina mbeidh creidmheas deonaithe i bhfoirm saoraid rétharraingte, ceangloidh
na Ballstait go gcoimeadfaidh an creidiunai, ar feadh fhad an chomhaontaithe
creidmheasa, an tomhaltdir ar an eolas go trathrialta tri raitis chuntais, ar phaipéar no
ar mhe&n marthanach eile, ina mbeidh na heiliminti seo a leanas:

(@ an tréimhse bheacht lena mbaineann an raiteas cuntais;

(b) méideanna agus datai na dtarraingti anuas;

(c) ant-iarmhéid 6n raiteas roimhe sin, agus data an raitis sin;

(d) ant-iarmhéid nua;

(e) datai agus méideanna na n-iocaiochtai ata déanta ag an tomhaltdir;
() anréata iasachta a cuireadh i bhfeidhm;
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(g) aon mhuirear a cuireadh i bhfeidhm;
(h) igcés inarb infheidhme, an t-iosmheid ata le hioc ag an tomhaltoir.

| gcas ina mbeidh creidmheas deonaithe i bhfoirm saoraid rétharraingte, ceangloidh
na Ballstait go gcuirfidh an creiditnai an tomhaltéir ar an eolas, ar phaipéar né ar
mheédn marthanach eile, faoi mhéaduithe sa rata iasachta n6 in aon mhuirear is
inioctha, sula dtagann an t-athr( i gceist i bhfeidhm.

De mhaolu ar an gcéad fhomhir, féadfar an fhaisnéis da dtagraitear san fhombhir sin a
thabhairt go tréimhsitil ar an mbealach d& bhfordiltear i mirl i gcas ina
gcomhliontar na coinniollacha seo a leanas:

(@ thainig na pairtithe ar chomhaont( maidir leis an bhfaisnéis thréimhsiuil sin sa
chomhaontu creidmheasa;

(b) athru i rata tagartha is cuis leis an athr( sa rata iasachta;
(c) cuirtear an rata tagartha nua ar fail go poibli tri mhodhanna iomchui;

(d) taan fhaisnéis maidir leis an rata tagartha nua le fail ag aitreabh an chreiditnai
freisin.

Airteagal 25
Rotharraingt intuigthe

| gcas comhaontU chun cuntas reatha a oscailt, i gcas ina bhfuil féidearthacht go
gceaddfai rétharraingt intuigthe don tomhaltoir, ceangléidh na Ballstait go n-aireoidh
an creiditnai an fhaisnéis sin sa chomhaontd sin, i dteannta na faisnéise da
dtagraitear in Airteagal 11(2), pointe (e). Déanfaidh an creidiinai in aon chas an
fhaisnéis sin a sholathar don tomhaltéir ar phaipéar né ar mhean marthanach eile ar
bhonn trathrialta.

| gcés rétharraingt intuigthe shuntasach is faide na tréimhse miosa, ceangléidh na
Ballstait go gcuirfidh an creiditnai an tomhaltoir ar an eolas gan mhoill, ar phaipéar
n6 ar mhean marthanach eile, maidir leis na nithe uile seo a leanas:

(@ an rotharraingt intuigthe;

(b) an méid lena mbaineann;

(c) anrétaiasachta;

(d) aon phionds, muirear no Us ar riaraisti is infheidhme.

Ina theannta sin, i gcéas rotharraingt intuigthe thrathrialta, déanfaidh an creidiunai
seirbhisi comhairleacha a thairiscint don tomhaltdir, i gcas ina bhfuil siad ar fail, no
tomhaltdiri a atreord i dtreo fiach- sheirbhisi comhairleacha.

Beidh an tAirteagal seo gan dochar d’aon riail sa dli naisiunta lena gceanglaitear ar
an gcreiditnai cinedl eile tairge creidmheasa a thairiscint nuair atd fad na
rotharraingte intuigthe suntasach.

CAIBIDIL VI
ROTHARRAINGT, FOIRCEANNADH AGUS AISIOCAIOCHT LUATH
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Airteagal 26
An ceart chun tarraingt siar

Airitheoidh na Ballstait go bhféadfaidh an tomhaltéir tarraingt siar as an gcomhaont
creidmheasa n6 as an gcomhaontd maidir le solathar seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain gan aon chuis a thabhairt laistigh de thréimhse 14 I féilire.

Tosbidh an tréimhse chun tarraingt siar da dtagraitear sa chéad fhomhir 6 cheachtar
de na laethanta seo a leanas:

(@ an la a thugtar an comhaontd creidmheasa né an comhaontt chun seirbhisi
creidmheasa sluachistiuchain a sholathar i gcrich; né

(b) an la a fhaigheann an tomhaltoir na téarmai agus na coinniollacha conarthacha
agus an fhaisnéis i gcomhréir le hAirteagail 20 agus 21, mas déanai an Ia sin na
an data da dtagraitear i bpointe (a) den fhombhir seo.

Measfar gur baineadh amach an sprioc- am d& dtagraitear sa chéad fhomhir ma
sheolann an tombhaltoir an fogra da dtagraitear i mir 3, pointe (a), chuig an
gereiditnai no chuig an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistitichain sula dtéann
an sprioc- am sin in éag.

Mas rud é, i gcds comhaontu creidmheasa nasctha, go ndéantar forail cheana leis an
reachtaiocht naisiunta is infheidhme an [data theacht i bhfeidhm na Treorach seo]
nach féidir cisti a chur ar fail don tomhaltoéir sula dtéann tréimhse shonrach in éag,
féadfaidh na Ballstait, de mhaolt ar mhir 1, forail a dhéanamh go bhféadfar an
tréimhse da dtagraitear sa mhir sin a laghdu go dti an fad céanna leis an tréimhse
shonrach sin arna iarraidh sin go sainraite ag an tomhaltoir.

Ma fheidhmionn an tomhaltdir a cheart n6 a ceart chun tarraingt siar, déanfaidh sé n
si na bearta seo a leanas:

(@) fdgra a thabhairt don chreiditnai né don solathrai seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain i gcomhréir leis an bhfaisnéis a thugann an creididnai né an
solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistitichdin de bhun Airteagal 21(1),
pointe (p) ar phaipéar n6 ar mhedn marthanach eile laistigh den sprioc-am a
leagtar amach i mir 1;

(b) an caipiteal a ioc leis an gcreiditnai né leis an solathrai seirbhisi creidmheasa
sluachistitchain chomh maith leis an Us a fabhraiodh air 6n data a rinneadh an
creidmheas a tharraingt anuas go dti an data a aisioctar an caipiteal, gan aon
mhoill mhichui agus trath nach déanai na 30 la féilire tar éis do no di an fogra
da dtagraitear i bpointe (a) a sheoladh.

Déanfar an t- Us d& dtagraitear sa chéad fhomhir, pointe (b), a riomh ar bhonn an rata
iasachta a comhaontaiodh. Ni bheidh an creidiGnai né an solathrai seirbhisi
creidmheasa sluachistichain i dteideal aon chuiteamh eile 6n tomhaltoir i gcas
tarraingt siar, seachas cuiteamh as aon mhuirear neamh- in- aisioctha a d’ioc an
creididnai no an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistidchain le haon chomhlacht
riarachain poibli.

Ma sholathraionn an creiditnai, an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistitchain
no trid péirti seirbhis choimhdeach a bhaineann leis an gcomhaontd creidmheasa n6
leis na seirbhisi creidmheasa sluachistitchain, ar bhonn comhaontd idir an trit pairti
sin agus an creidiunai n6 an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistiichain, ni
bheidh an tomhaltoir faoi cheangal ag an gconradh seirbhise coimhdi a thuilleadh ma
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fheidhmionn an tomhalt6ir an ceart chun tarraingt siar as an gcomhaontu
creidmheasa ndé as an gcomhaontu maidir le solathar seirbhisi creidmheasa
sluachistitchain i gcomhréir leis an Airteagal seo.

Ma ta ceart chun tarraingt siar ag an tomhaltéir faoi mhireanna 1, 3 agus 4 den
Airteagal seo, ni bheidh feidhm ag Airteagail 6 na 7 de Threoir 2002/65/CE.

Féadfaidh na Ballstait fordil a dhéanamh nach mbeidh feidhm ag mireanna 1 go 4
den Airteagal sin maidir le comhaontuithe creidmheasa né le seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain a cheanglaitear le dli naisianta iad a thabhairt i gcrich tri sheirbhisi
notaire, ar choinnioll go ndeimhnionn an noétaire go rathaitear na cearta da
bhforéiltear faoi Airteagail 10 agus 9, agus Airteagail 10 agus 21 a bheith ag an
tomhaltoir.

Beidh an tAirteagal seo gan dochar d’aon riail sa dli ndisiinta lena mbunaitear
tréimhse nach bhféadfar tus a chur le comhlionadh an chonartha lena linn.

Airteagal 27
Comhaontuithe creidmheasa nasctha

Airitheoidh na Ballstait nach mbeidh tomhaltéir a d’fheidhmigh an ceart chun
tarraingt siar bunaithe ar dhli an Aontais, maidir le conradh chun earrai né seirbhisi a
sholathar, faoi cheangal a thuilleadh ag comhaontu creidmheasa nasctha.

| gcés nach solathraitear na hearrai nd seirbhisi a chumhdaitear le comhaontu
creidmheasa nasctha, né nach solathraitear iad ach i bpairt, né6 nach bhfuil siad i
gcombhréir leis an gconradh maidir lena solathar sin, beidh an ceart ag an tomhaltéir
leigheasanna a lorg in aghaidh an chreiditnai nd an tsolathrai seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain ma lorg an tomhaltoir leigheasanna in aghaidh an tsolathréra ach
nach bhfuair sé no si an sasamh a bhfuil sé no si ina theideal de réir an dli n6 an
chonartha le haghaidh solathar na n-earrai né na seirbhisi. Cinnfidh na Ballstait a
mhéid a bheidh na leigheasanna sin infheidhmithe agus na coinniollacha faoina
mbeidh siad infheidhmithe.

Beidh an tAirteagal seo gan dochar d’aon riail naisiunta lena gcuirtear dliteanas i
gcomhphairt agus go leithleach ar an gcreiditnai né ar an soléathrai seirbhisi
creidmheasa sluachistidchain i leith aon éileamh a fhéadfaidh a bheith ag an
tomhaltéir in aghaidh an tsolathrora i gcas ina mbeidh ceannach na n-earrai n6 na
seirbhisi 6n solathréir maoinithe le comhaontd creidmheasa n6 le seirbhisi
creidmheasa sluachistiuchain.

Airteagal 28

Comhaontuithe creidmheasa neamhiata n6 comhaontuithe chun seirbhisi creidmheasa

sluachistitichain a sholathar

Airitheoidh na Ballstait go bhféadfaidh an tomhaltoir foirceannadh caighdeanach a
dhéanamh ar chomhaontl creidmheasa neamhiata n6 ar chomhaontd maidir le
solathar seirbhisi creidmheasa sluachistiichain neamhiata saor in aisce trath ar bith,
mura rud é go mbeidh tréimhse fogra comhaontaithe ag na pairtithe. Ni bheidh
tréimhse den sért sin nios faide na aon mhi amhain.

Airitheoidh na Ballstait go bhféadfaidh an creiditnai n6 an solathrai seirbhisi
creidmheasa sluachistitichain, i gcas ina gcomhaontofar amhlaidh sa chomhaontl
creidmheasa né sa chomhaontd maidir le solathar seirbhisi creidmheasa
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sluachistiuchain, foirceannadh caighdednach a dhéanamh ar chomhaontu
creidmheasa neamhiata n6 ar chomhaontl maidir le solathar seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain neamhiata tri fhogra 2 mhi ar a laghad a thabhairt don tomhaltéir ar
phaipéar n6 ar mhean marthanach eile.

Airitheoidh na Ballstait go bhféadfaidn an creidiGinai né an solathrai seirbhisi
creidmheasa sluachistitchain, i gcas ina gcomhaontofar amhlaidh sa chomhaontl
creidmheasa ndé sa chomhaontd maidir le solathar seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain, ar chuiseanna a bhfuil Gdar oibiachtuil leo, foirceannadh a
dhéanamh ar cheart an tomhaltéra tarraingt anuas ar chomhaontl creidmheasa
neamhiata. Deanfaidh an creidiunai n6 an solathrai seirbhisi creidmheasa
sluachistitichain an tomhaltdir a chur ar an eolas faoin bhfoirceannadh agus faoi na
cliseanna ata leis ar phaipéar n6 ar mhedn marthanach eile, i gcas inar féidir sula
ndéanfar an foirceannadh agus ar a dhéanai direach ina dhiaidh sin, mura rud é go
dtoirmeasctar le dli an Aontais nd le dli naisitnta an fhaisnéis sin a sholathar né6 mas
rud é go bhfuil an solathar sin contrartha do chuspdiri an bheartais phoibli né na
slandala poibli.

Airteagal 29
Aisiocaiocht luath

Airitheoidh na Ballstait go mbeidh an tomhaltoir i dteideal aisiocaiocht luath trath ar
bith. Sna casanna sin, beidh an tomhaltdir i dteideal laghda a fhail ar chostas iomlan
an chreidmheasa, arb éard a bheidh ann an t-Us agus na costais le haghaidh an fhaid a
bheidh fagtha den chonradh. Le linn an laghdu sin a riomh, déanfar na costais uile a
fhorchuireann an creiditnai ar an tomhaltdir a chur san aireamh.

Airitheoidh na Ballstait go mbeidh an creiditnai, i gcéas aisiocaiocht luath, i dteideal
ctiteamh, ata coir agus a bhfuil udar oibiachtiil leis, a thail as costais a d’théadfadh
a bheith ann a bhaineann go direach leis an aisiocaiocht luath, ar choinnioll go
dtagann an aisiocaiocht luath laistigh de thréimhse a bhfuil an rata iasachta socraithe
ina leith.

Ni fhéadfaidh an cliteamh d& dtagraitear sa chéad fhomhir a bheith nios m6 na 1 %
de mhéid an chreidmheasa faoi réir aisiocaiocht luath i gcas inar faide na bliain
amhain an tréimhse idir an aisiocaiocht luath agus an foirceannadh a comhaontaiodh
ar an gcomhaontu creidmheasa. | gcas nach faide na bliain amhain an tréimhse sin, ni
bheidh an cuditeamh nios mé na 0,5% de mhéid an chreidmheasa faoi réir
aisiocaiocht luath.

Airitheoidh na Ballstait nach mbeidh an creidiunai i dteideal an chditimh da
dtagraitear i mir 2 i gcas ina gcomhliontar ceann de na coinniollacha seo a leanas:

(@ rinneadh an aisiocaiocht faoi chonradh arachais a ceapadh chun rathaiocht
aisiocaiochta creidmheasa a sholathar;

(b) deonaitear an creidmheas i bhfoirm saoraid rotharraingte;

(c) tagann an aisiocaiocht laistigh de thréimhse nach bhfuil an rata iasachta
socraithe ina leith.

De mhaolt ar mhir 2, féadfaidh na Ballstait forail a dhéanamh maidir leis an méid
seo a leanas:

64

GA



GA

(@ nil an creiditnai i dteideal an chaitimh da dtagraitear i mir 2 ach amhain ar an
gcoinnioll gur mé méid na haisiocaiochta luaithe na an tairseach a leagtar
amach sa dli naisianta, rud nach saréidh EUR 10 000 laistigh d’aon tréimhse
12 mhi;

(b) féadfaidh an creiditnai ctiteamh nios airde a éileamh go heisceachtlil mas
féidir leis an gcreididnai a chruthi gur mo an caillteanas a fulaingiodh de
dheasca aisiocaiocht luath na an méid a cinneadh i gcomhréir le mir 2.

| gcés inar mo an cditeamh a éilionn an creiditnai na an caillteanas a fulaingiodh go
hiarbhir de dheasca na haisiocaiochta luaithe, beidh an tomhaltéir i dteideal laghdd
comhfhreagrach.

Chun criocha na chéad fhomhire, is é a bheidh sa chaillteanas né& an difriocht idir an
rata Uis a comhaontaiodh ar dtds agus an rata uis ar ar féidir leis an gcreididnai an
méid atd faoi réir aisiocaiocht luath ar an margadh trath na haisiocaiochta sin a
thabhairt ar iasacht, agus cuirfear san aireamh ann tionchar na haisiocaiochta luaithe
ar na costais riarachain.

Ni bheidh an cuiteamh da dtagraitear i mir 2 in aon chas nios m6 na an méid uis a
bheadh ioctha ag an tomhaltéir le linn na tréimhse idir an aisiocaiocht luath agus an
data a comhaontaiodh le haghaidh fhoirceannadh an chomhaontaithe creidmheasa.

CAIBIDIL IX

RATA CEATADANACH BLIANTUIL AN MHUIRIR AGUS UASTEORAINNEACHA

AR RATAI AGUS AR CHOSTAIS

Airteagal 30
Rata céatadanach bliantuil an mhuirir a riomh

Riomhfar rata céatadanach bliantGil an mhuirir i gcomhréir leis an bhfoirmle
mhatamaiticiuil a leagtar amach i gCuid | d’larscribhinn IV. Is ionann é, ar bhonn
bliantGil, agus luach reatha na ngealltanas uile (tarraingti anuas, aisiocaiochtai agus
muirir), a bheidh ann amach anseo n6 ata ann cheana, atd comhaontaithe ag an
gcreiditnai n6 ag an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistitichain agus an
tomhaltoir.

Chun rata céataddnach bliantdil an mhuirir a riomh, déanfar costas iomlan an
chreidmheasa don tomhaltoéir a chinneadh, cé is moite d’aon mhuirear is inioctha ag
an tomhaltdir as neamhchomhlionadh aon cheann da ghealltanais n6 da gealltanais a
leagtar sios sa chomhaontl creidmheasa n6 sa chomhaontl maidir le solathar
seirbhisi creidmheasa sluachistiuchain agus de mhuirir seachas an praghas ceannaigh
a bhfuil sé d’oibleagaid air a ioc chun earrai né seirbhisi a cheannach, cibé acu in
airgead tirim no ar creidmheas a dhéantar an t-idirbheart.

Na costais a bhaineann le cuntas a choinneail ar bun, ar cuntas é ina dtaifeadtar
idirbhearta iocaiochta agus tarraingti anuas araon, na costais a bhaineann le modh
focaiochta a Usaid le haghaidh idirbhearta iocaiochta agus tarraingti anuas araon,
agus costais eile a bhaineann le hidirbhearta iocaiochta, aireofar iad i gcostas iomlan
an chreidmheasa don tomhaltéir mura rud é go bhfuil oscailt an chuntais roghnach
agus gur sainaithniodh costais an chuntais go soiléir agus ar leithligh sa chomhaontu
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creidmheasa, sa chomhaonti maidir le solathar seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain né in aon chomhaontu eile a tugadh i gcrich leis an tomhaltdir.

Déanfar rata céatadanach blianttil an mhuirir a riomh bunaithe ar an toimhde go
leanfaidh an comhaontd creidmheasa né an comhaontt maidir le solathar seirbhisi
creidmheasa sluachistitichain de bheith baili ar feadh na tréimhse a comhaontaiodh
agus go ndéanfaidh an creiditnai nd an solathrai seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain agus an tomhaltéir a n-oibleagaidi a chomhlionadh faoi na téarmai
agus faoi na datai a shonraitear sa chomhaontl creidmheasa n6 sa chomhaont(
maidir le solathar seirbhisi creidmheasa sluachistidchain.

| gcas comhaontuithe creidmheasa n6 comhaontuithe maidir le solathar seirbhisi
creidmheasa sluachistichain ina bhfuil clasail lena gceadaitear athruithe sa rata
iasachta no athruithe i muirir airithe i rata céatadanach bliantdil an mhuirir lena
bhfagtar nach feidir iad a chainniochtd trath an riofa, déanfar rata céatadanach
bliantdil an mhuirir a riomh ar an toimhde go leanfaidh an rata iasachta agus muirir
eile de bheith seasta i ndail leis an leibhéal tosaigh agus go leanfaidh siad de bheith
infheidhme go dti deireadh an chomhaontaithe creidmheasa n6 an chomhaontaithe
maidir le solathar seirbhisi creidmheasa sluachistitchain.

| gcés inar g, féadfar na toimhdi breise a leagtar amach i gCuid II d’Iarscribhinn IV
a Usaid agus rata céatadanach bliantail an mhuirir & riomh.

Mura mbeidh na toimhdi a leagtar amach san Airteagal seo agus i gCuid Il
d’Iarscribhinn 1V leordho6thanach chun rata céatadanach bliantGil an mhuirir a riomh
ar bhealach aonfhoirmeach n6 mura ndéantar iad a oiriind a thuilleadh do na
staideanna trachtala ar an margadh, cumhachtaitear don Choimisiin gniomhartha
tarmligthe a ghlacadh i gcomhréir le hAirteagal 45 chun an tAirteagal seo agus
Cuid II d’Tarscribhinn IV a least chun na toimhdi breise is g& a chur isteach chun
rata céatadanach bliantdil an mhuirir a riomh n6 chun na toimhdi at4 ann cheana a
mhodhnd.

Airteagal 31

Uasteorainneacha ar ratai Gis, rata ceatadanach bliantdil an mhuirir agus costas iomléan

an chreidmheasa don tomhaltdir

Tabharfaidh na Ballstait uasteorainneacha isteach ar cheann amhain né nios mé
diobh seo a leanas:

(@) réatai uis is infheidhme maidir le comhaontuithe creidmheasa né le seirbhisi
creidmheasa sluachistitchain;

(b) rata céatadanach bliantail an mhuirir;
(c) costas iomlan an chreidmheasa don tomhaltoir.

Féadfaidh na Ballstait uasteorainneacha breise a thabhairt isteach le haghaidh
saoraidi creidmheasa imrothlacha.
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CAIBIDIL X

SEOLADH OIBLEAGAIDI GNO AGUS CEANGLAIS LE hAGHAIDH NA FOIRNE

Airteagal 32
Seoladh oibleagéidi gné le linn creidmheas a sholathar do thomhaltoiri

Ceangldéidh na Ballstadit go ngniomhéidh an creidiunai, an t-idirghabhalai
creidmheasa agus an solathrai seirbhisi creidmheasa sluachistitichain ar bhealach
macanta, coir, trédhearcach agus gairmiuil agus go gcuirfidh siad cearta agus
leasanna na dtomhaltoiri san aireamh le linn aon cheann de na gniomhaiochtai seo a
leanas a dhéanamh:

(@) tairgi creidmheasa a mhonaru;

(b) creidmheas a dheond, a idirghabhail n6 deonu creidmheasa a €ascu;
(c) seirbhisi comhairleacha a sholathar maidir le creidmheas;

(d) seirbhisi coimhdeacha a sholathar do thomhaltoiri;

() comhaontd creidmheasa n6 seirbhisi creidmheasa sluachistidchain a
fhorghniomhd.

Beidh na gniomhaiochtai d& dtagraitear sa chéad fhomhir, pointi (a), (b) agus (c),
bunaithe ar fhaisnéis maidir le himthosca an tomhaltora agus aon cheanglas sonrach
a chuireann tomhaltéir in idl agus ar thoimhdi réasunacha maidir le rioscai do staid
an tomhaltéra i rith fhad an chomhaontaithe creidmheasa n6 na seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain.

Beidh na gniomhaiochtai da dtagraitear sa chéad fhomhir, pointe (c), bunaithe freisin
ar an bhfaisnéis a cheanglaitear faoi Airteagal 16, mir 3, pointe (a).

Maidir leis an mbealach a n-iocann creiditnaithe luach saothair lena bhfoireann agus
lena n-idirghabhalaithe creidmheasa agus maidir leis an mbealach a n-iocann
idirghabhalaithe  creidmheasa agus an solathrai  seirbhisi  creidmheasa
sluachistiuchain a bhfoireann, airitheoidh na Ballstait nach gcuirfear bac leo sin ar
chomhlionadh na hoibleagaide a leagtar amach i mir 1.

Airitheoidh na Ballstait, le linn beartais luacha saothair a bhund agus a chur i
bhfeidhm maidir leis an bhfoireann atd freagrach as measunu acmhainneachta
creidmheasa, go gcomhlionfaidh creidiunaithe na prionsabail seo a leanas ar
bhealach agus a mhéid ata iomchui maidir lena méid, lena n-eagrichan inmheénach
agus le cineél, raon feidhme agus castacht a ngniomhaiochtai:

(@) ta an beartas luacha saothair comhsheasmhach le bainistiocht riosca stuama
agus éifeachtach agus cuirtear an bhainistiocht sin chun cinn leis agus ni
spreagtar glacadh riosca leis a sharaionn an leibhéal riosca a nglacann an
creidiunai leis;

(b) ta an beartas luacha saothair i gcomhréir le straitéis gno, cuspairi, luachanna
agus leasanna fadtéarmacha an chreididnai, agus ionchorpraitear bearta ann
chun coinbhleachtai leasa a sheachaint, go hairithe tri fhorail a dhéanamh nach
bhfuil an luach saothair ag brath ar lion na ar chion na n-iarratas ar
chreidmheas a nglactar leo.

Airitheoidh na Ballstait, i gcas ina solathraionn creiditnaithe, idirghabhalaithe
creidmheasa nd solathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistitchain, seirbhisi
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comhairleacha, nach ndéantar dochar le struchtur luacha saothair na foirne lena
mbaineann da gcumas gniomhd chun leas an tomhaltora agus go hairithe nach bhfuil
sé ag brath ar spriocanna diolachain. Chun an sprioc sin a bhaint amach, féadfaidh na
Ballstait coimisitin a iocann an creidiunai leis an idirghabhalai creidmheasa a
thoirmeasc freisin.

Féadfaidh na Ballstait srianta a thoirmeasc n6 a fhorchur ar na hiocaiochtai 6
thomhaltdir le creidiunai, le hidirghabhalai creidmheasa n6 le solathraithe seirbhisi
creidmheasa sluachistiuchain roimh thabhairt i gcrich comhaontaithe creidmheasa n6
an chomhaontaithe maidir le solathar seirbhisi creidmheasa sluachistitchain.

Airteagal 33
Ceanglais maidir le heolas agus innitlacht le haghaidh na foirne

Airitheoidh na Ballstait go gceangldidh creiditnaithe, idirghabhalaithe creidmheasa
agus solathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistiuchain ar a bhfoireann leibhéal
iomchui eolais agus innitlachta a choimead cothrom le data i ndail le comhaontuithe
creidmheasa no seirbhisi creidmheasa sluachistiichain a mhonaru, a thairiscint agus
a dheonu, gniomhaiochtai idirghabhala creidmheasa a dhéanamh, agus seirbhisi
comhairleacha no seirbhisi creidmheasa sluachistitichain a sholathar. | gcas ina
n-aireofar seirbhis choimhdeach i dtabhairt i gcrich comhaontaithe creidmheasa né
comhaontaithe maidir le solathar seirbhisi creidmheasa sluachistitchain, ceanglofar
eolas agus inniulacht iomchui i ndail leis an tseirbhis choimhdeach sin.

Bundidh na Ballstait ioscheanglais maidir le heolas agus innitlacht le haghaidh
foireann creiditnaithe, idirghabhalaithe creidmheasa agus solathraithe seirbhisi
creidmheasa sluachistiuchain.

Airitheoidh na Ballstiit go ndéanfaidh na hadarais innidla maoirseacht ar
chomhlionadh na gceanglas a leagtar amach i mir 1, agus go mbeidh cumhachtai ag
na hadarais inniula chun a cheangal ar chreiditnaithe, ar idirghabhalaithe
creidmheasa agus ar sholathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistitichain an fhianaise
a sholathar, arb i an fhianaise i a mheasann an t-Gdaras inniGil is ga chun an
mhaoirseacht sin a chumasu.

CAIBIDIL Xl

OIDEACHAS AIRGEADAIS AGUS TACAIOCHT AIRGEADAIS DO
THOMHALTOIRI AG A bhFUIL DEACRACHTAI AIRGEADAIS

Airteagal 34
Oideachas airgeadais

Cuirfidh na Ballstait bearta chun cinn lena dtacaitear le hoideachas a chur ar
thomhaltoiri i ndail le hiasacht a fhail agus fiacha a bhainistid go freagrach, go
hairithe i ndail le comhaontuithe creidmheasa le haghaidh tomhaltéiri. Solathréfar
faisnéis shoiléir agus ghinearalta maidir leis an bproéiseas deonaithe creidmheasa do
thomhaltoiri chun iad a threord, go hairithe iad sin a ghlacann creidmheas tomhaltoiri
den chéad uair, agus go hairithe ar uirlisi digiteacha.

Scaipfidh na Ballstait faisnéis freisin maidir leis an treoraiocht a fhéadfaidh
eagraiochtai tomhaltoiri agus Gdarais naisiinta a sholathar do thomhaltoiri.
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Ni chuirfidh an mhir seo cosc ar na Ballstait forail a dhéanamh maidir le hoideachas
airgeadais breise.

Déanfaidh an Coimisitn tuarascail ar an oideachas airgeadais atd ar fail do
thomhaltoiri sna Ballstait a fhoilsil agus a mheasinu agus sainaithneoidh sé samplai
dea-chleachtas a d’fhéadfai a fhorbairt a thuilleadh chun feasacht airgeadais
tomhaltoiri a mheadu.

Airteagal 35
Riaraisti agus bearta staonta

Ceangldidh na Ballstéit ar chreiditnaithe beartais agus nésanna imeachta iomchui a
bheith acu chun go ndéanfaidh siad iarrachtai chun, i gcés inarb iomchui, staonadh
réasinach a fheidhmiu sula dtionscnaitear imeachtai forfheidhmithe. Cuirfear san
aireamh le bearta staonta den sort sin, i measc eiliminti eile, imthosca an tomhaltéra
agus féadfaidh, i measc féidearthachtai eile, na nithe seo a leanas a bheith i gceist
leo:

(@ athmhaoiniu iomlan no pairteach ar chomhaontu creidmheasa;

(b) modhnd ar na téarmai agus ar na coinniollacha ata ann cheana do chomhaontu
creidmheasa, agus féadfaidh na nithe seo a leanas a bheith san aireamh leis sin
I measc nithe eile:

(i) sineadh a chur le téarma an chomhaontaithe creidmheasa;
(ii) cineal an chomhaontaithe creidmheasa a athru;
(iii) focaiocht na haisiocaiochta trathchoda ar fad n6 cuid di a iarchur ar feadh
tréimhse;
(iv) an rata Gis a athr(;
(v) saoire iocaiochta a thairiscint;
(vi) aisiocaiochtai pairteacha;
(vii) comhsho airgeadra;
(viii) maitheamh pairteach agus comhdhlatha fiach.
Ta liosta na mbeart féideartha i mir 1, pointe (b), gan dochar do rialacha a leagtar

amach sa dli naisitnta agus ni cheanglaitear leo ar na Ballstait forail a dhéanamh
maidir leis na bearta uile sin sa dli naisiunta.

Féadfaidh na Ballstait a cheangal, i gcas ina gceadaitear don chreidiunai muirir a
shainmhinit agus a fhorchur ar an tomhalt6ir a eascraionn as mainneachtain, nach
mbeidh na muirir sin nios mo n& mar is ga chun an creidiinai a chiiteamh as na
costais a thabhaigh sé de dheasca ha mainneachtana.

Féadfaidh na Ballstait a cheadl do chreididnaithe muirir bhreise a fhorchur ar an
tomhaltdir i gcds mainneachtana. Sa chas sin tabharfaidh na Ballstait uasteorainn ar
na muirir sin isteach.

Ni chuirfidh na Ballstait cosc ar na pairtithe i gcomhaontd creidmheasa a
chomhaontu go sainraite gur leor, chun an creidmheas a aisioc, earrai a chumhdaitear
le comhaontu creidmheasa nasctha no féltais 6 dhiol na n-earrai sin a chur ar ais né a
aistrit chuig an gcreidiunai.
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Airteagal 36
Fiach- sheirbhisi comhairleacha

Airitheoidh na Ballstait go gcuirfear fiach- sheirbhisi comhairleacha ar fail do thomhaltiri.

CAIBIDIL XiII

CREIDIUNAITHE AGUS IDIRGHABHALAITHE CREIDMHEASA

Airteagal 37

Ligean isteach, clart agus maoirseacht ar instititidi neamhchreidmheasa

Airitheoidn na Ballstait go mbeidh creididnaithe, idirghabhélaithe creidmheasa agus
solathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistiichain nach institididi creidmheasa iad mar a
shainmhinitear i bpointe (1) d’Airteagal 4(1) de Rialachdn (AE) Uimh. 575/2013 faoi réir
proiseas ligin isteach leordhdthanach agus faoi réir socruithe clarichain agus maoirseachta
arna mbunu ag Udaras innidil neamhspleéch.

Airteagal 38

Oibleagaidi sonracha d’idirghabhalaithe creidmheasa

Ceangléidh na Ballstait go ndéanfaidh idirghabhalaithe creidmheasa an méid seo a leanas:

(@)

(b)

(©)

(d)

méid a gcumhachtai a léirid, i bhfégraiocht agus i ndoiciméadacht a
bheartaitear do thomhaltéiri, agus cibé acu a oibrionn né nach n-oibrionn siad
go heisiach le creidiGnai amhain n6 nios m6 n6 mar idirghabhalai
neamhspleéch;

aon taille is inioctha ag an tomhaltoir leis an idirghabhalai creidmheasa do
sheirbhisi a sholathréfar a nochtadh don tomhaltoir;

teacht ar chomhaontu leis an tomhaltoir maidir le haon taille da dtagraitear i
bpointe (b) ar phaipéar n6 ar mhean marthanach eile sula dtugtar an comhaontu
creidmheasa i gcrich;

aon taille da dtagraitear i bpointe (b) a chur in idl don chreiditnai, chun rata
ceatadanach bliantail an mhuirir a riomh.

CAIBIDIL XIII
CEARTA A SHANNADH AGUS REITEACH DIOSPOIDE

Airteagal 39
Cearta a shannadh

1. Airitheoidh na Ballstait go mbeidh an tomhaltdir, i gcas ina ndéanfar cearta an
chreiditnai a shannadh do thrit pairti faoi chomhaontl creidmheasa n6 faoi
chomhaontt maidir le solathar seirbhisi creidmheasa sluachistiichain, né faoin
gcomhaontu féin, i dteideal aon chosaint a bhi ar fail dé in aghaidh an chreiditnai
bunaidh a phléadail in aghaidh an tsannai, lena n-airitear frithdireamh i gcas ina
gceadaitear an chosaint sin sa Bhallstat lena mbaineann.
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Ceangléidh na Ballstéit go gcuirfidh an creiditnai bunaidh n6 an solathrai seirbhisi
creidmheasa sluachistitichain bunaidh an tomhalt6ir ar an eolas faoin sannadh da
dtagraitear i mir 1, seachas i gcas ina leanfaidh an creiditnai bunaidh, tri chomhaontu
leis an sannai, den chreidmheas maidir leis an tomhaltdir a sheirbheail.

Airteagal 40
Réiteach diospdide lasmuigh den chairt

Airitheoidh na Ballstait go mbeidh rochtain ag tomhaltdiri ar nésanna imeachta
réitithe diospdide lasmuigh den chuirt a bheidh leordhéthanach agus éifeachtach
chun diospoidi idir tomhaltoiri agus creidiunaithe, idirghabhalaithe creidmheasa no
solathraithe seirbhisi creidmheasa sluachistiichain a reiteach i ndail le cearta agus
oibleagaidi a bhunaitear faoin Treoir seo, agus Usaid & baint as comhlachtai ata ann
cheana féin i gcas inarb iomchui. Beidh na ndsanna imeachta sin um réiteach
malartach diospoidi lasmuigh den chdirt, agus na heintitis a thairgeann iad, ag teacht
leis na ceanglais chailiochta a leagtar sios le Treoir 2013/11/AE.

Spreagfaidh na Ballstéit na heintitis a dhéanann an réiteach diospdide da dtagraitear i
mir1l le dul i gcomhar le chéile chun diospéidi trasteorann a bhaineann le
comhaontuithe creidmheasa né le seirbhisi creidmheasa sluachistitichain a réiteach.

CAIBIDIL XIV
UDARAIS INNIULA

Airteagal 41
Udarais innidla
Ainmneoidh na Ballstait na hudarais naisiinta innitla da gcumhachtaitear chun cur i
bhfeidhm agus fortheidhmiti na Treorach seo a dirithia (‘udardis inniula’) agus
airitheoidh siad go ndeondfar cumhachtai imscraduchain agus forfheidhmitchain

déibh chomh maith leis na hacmhainni leordh6thanacha is ga chun a ndualgais a
chomhlionadh go héifeachtuil agus go héifeachtach.

Beidh na hadarais ina n- Gdarais phoibli nd ina gcomhlachtai a aithnitear leis an dli
naisitnta nd a aithnionn Gdarais phoibli d& gcumhachtaitear go sainraite chun na
criche sin leis an dli naisidnta. Ni bheidh siad ina gcreididnaithe, ina
n- idirghabhalaithe creidmheasa n& ina solathraithe seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain.

Airitheoidh na Ballstait maidir leis na hiidarais innidla, na daoine uile a oibrionn né a
d’oibrigh do na hudardis innitla, chomh maith le hinitichéiri agus saineolaithe a
fhaigheann treoracha 0 na hudarais innitla, go mbeidh siad faoi cheangal ag
oibleagaid na rundachta gairmiula. Ni fhéadfar aon fhaisnéis rdnda a fhéadfaidh siad
a thail 1 gcarsa a ndualgas a nochtadh d’aon duine n4 d’aon udarés ar bith, ach
amhain i bhfoirm achomair n6é chomhiomlan, ach amhain nuair is amhlaidh go
gceanglaitear malartd né tarchur na faisneise sin go sainraite le dli an Aontais no leis
an dli ndisiunta.

Airitheoidh na Ballstait gurb amhlaidh gur ceachtar de na nithe seo a leanas no iad
araon a bheidh sna Gdarais inniula:
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(@ adardis innidla mar a shainmhinitear in Airteagal 4(2) de Rialachan
(AE) 1093/2010 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle**;

(@) udarais seachas na hudaréis innitla da dtagraitear i bpointe (a) ar choinnioll go
gceanglaitear le dlithe naisitnta, le rialachain naisidnta n6 le foralacha
riarachdin ar na hudaréis sin dul i gcomhar leis na hadarais innidla da
dtagraitear i bpointe (a) aon uair is ga chun a ndualgais a dhéanamh faoin
Treoir seo.

Maidir leis na hadarais a ainmnitear mar udarais innitla chun cur i bhfeidhm agus
forfheidhmi( na Treorach seo a Airithid, airitheoidh na Ballstait go gcomhlionfaidh
na hadarais sin na critéir a leagtar amach in Airteagal 5 de Rialachan (AE)
Uimh. 2017/2394.

Cuirfidh na Ballstéit an Coimisitn ar an eolas faoi ainmniu na n-Gdaras innitil agus
faoi aon athrd air sin, agus, i gcas ina bhfuil nios mé na aon udaras innidil amhain ar
a gcrioch, aon roinnt ar na dualgais faoi seach idir na hadarais innitla sin & Iéirid.
Déanfar an chéad fhogra den sort sin a luaithe is féidir agus ar a dhéanai 2 bhliain 6n
data a thagann an Treoir i bhfeidhm.

Feidhmeoidh na hadarais innitla a gcumhachtai i gcomhréir leis an dli naisiunta:

(@) go direach faoina n-udaras féin né faoi mhaoirseacht na n-udaras breithiunach;
no
(b) tri iarratas a dhéanamh chuig cuirteanna ata inniGil chun an cinneadh is gé a

dheond, lena n-airitear, i gcas inarb iomchui, tri achomharc, mura mbeidh rath
ar an iarratas chun an cinneadh is ga a dheond.

| gcas ina bhfuil nios m6é na udaras innitil amhain ar a gcrioch, airitheoidh na
Ballstéit go saineofar a ndualgais faoi seach go soiléir agus go rachaidh na hadarais
sin i ndluthchomhar lena chéile ionas gur féidir leo a ndualgais faoi seach a
urscaoileadh go héifeachtach.

Foilseoidh an Coimisiun liosta de na hadarais inniala in Iris Oifigitil an Aontais
Eorpaigh uair amhdin sa bhliain ar a laghad, agus tabharfaidh sé cothrom le data é go
leandnach ar a shuiomh gréasain.

CAIBIDIL XV
FORALACHA CRIOCHNAITHEACHA

Airteagal 42
Leibhéal an chomhchuibhithe

Mura bhforéiltear a mhalairt sa Treoir seo, a mhéid at foralacha comhchuibhithe sa
Treoir seo, ni fhéadfaidh na Ballstait foralacha nach bhfuil i gcomhréir leo sin a
leagtar sios sa Treoir seo a choinneail ar bun na a thabhairt isteach ina ndli naisiinta.

44

Rialachan (AE) Uimh. 1093/2010 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 24 Samhain 2010
lena mbunaitear Udaras Maoirseachta Eorpach (An tUdaras Baincéireachta Eorpach), lena leasaitear
Cinneadh Uimh. 716/2009/CE agus lena n- aisghairtear Cinneadh 2009/78/CE o6n gCoimisiun
(10 L 331, 15.12.2010, Ich. ).
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| gcas ina mbainfidh Ballstat Usadid as aon cheann de na roghanna rialadla da
bhforéiltear in Airteagail 2(5) agus 2(6), Airteagal 8(1), Airteagal 8(2)(c),
Airteagal 20(2), Airteagal 26(2) agus Airteagal 29(4), cuirfidh sé an Coimisiln ar an
eolas faoi sin mar aon le haon athri a dhéanfar ina dhiaidh sin. Déanfaidh na
Ballstait na bearta iomchui freisin chun an fhaisnéis sin a scaipeadh i measc
creididnaithe ndisilnta, idirghabhalaithe creidmheasa, solathraithe seirbhisi
creidmheasa sluachistitichain agus tomhaltairi.

Airteagal 43
Cineal dianriachtanach na Treorach seo

Airitheoidh na Ballstait nach bhféadfaidh tomhaltoiri na cearta a thugtar ddibh leis na
bearta naisitunta lena dtrasuitear an Treoir seo a tharscaoileadh.

Airitheoidh na Ballstait freisin nach féidir teacht timpeall ar na foralacha a ghlactar
chun an Treoir seo a thrasui mar thoradh ar an mbealach a ndéantar comhaontuithe a
fhoirmlid.

Déanfaidh na Ballstait na bearta is ga chun a airithid nach gcaillfidh tomhaltéiri an
chosaint a dheonaitear leis an Treoir seo de bhua dli trit tir a roghnt mar an dli is
infheidhme maidir leis an gcomhaontd creidmheasa n6 le seirbhisi creidmheasa
sluachistiuchain, i gcas ina bhfuil dldthnasc ag an gcomhaontu creidmheasa né ag na
seirbhisi creidmheasa sluachistitchain le crioch Ballstait amhain né nios mo.

Airteagal 44
Pionois
Déanfaidh na Ballstait na rialacha a bhaineann leis na pionois is infheidhme maidir le
séruithe ar na foralacha naisiunta a ghlactar de bhun na Treorach seo a leagan sios
agus déanfaidh siad na bearta uile is ga lena airithii go gcuirfear chun feidhme iad.
Beidh na piondis da bhforailtear éifeachtach, comhréireach agus athchomhairleach.
Tabharfaidh na Ballstait fogra don Choimisiin faoi na rialacha sin agus faoi na
bearta sin faoin [OP: cuir isteach data — sé mhi 6n spriocdhata trasui] agus

tabharfaidh siad fogra dé, gan mhoill, faoi aon least ina dhiaidh sin a dhéanfaidh
difear doibh.

I gcas ina mbeidh piondis le forchur i gcomhréir le hAirteagal 21 de Rialachan (AE)
2017/2934, airitheoidh na Ballstait go mbeidh ar &ireamh iontu an fhéidearthacht ata
ann finealacha a fhorchur tri ndsanna imeachta riarachain né imeachtai dlithidla a
thionscnamh maidir le finealacha a fhorchur, n6 an da rud, ina mbeidh uasmhéid na
bhfinealacha sin cothrom le 4 % ar a laghad de laimhdeachas bliantuil an chreiditnai,
an idirghabhalai creidmheasa n6 solathrai na seirbhisi sluachistitchain creidmheasa
sa Bhallstat nd sna Ballstait lena mbaineann.

Déanfaidh na Ballstait forail go bhféadfaidh an t-Gdards innidGil aon phionds
riarachain a nochtadh don phobal, ar pionos é a fhorchuirtear maidir le sard ar na
bearta a ghlactar de bhun na Treorach seo, mura rud é go ndéanfai dochar mér do na
margai airgeadais leis an nochtadh sin n6 go mbeadh sé ina chuis le damaiste
diréireach do na pairtithe lena mbaineann.
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Airteagal 45
An tarmligean a fheidhmiu

Is faoi réir na gcoinniollacha a leagtar sios san Airteagal seo a thugtar an chumhacht
don Choimisitn chun gniomhartha tarmligthe a ghlacadh.

Déanfar an chumhacht chun gniomhartha tarmligthe a ghlacadh da dtagraitear in
Airteagal 30(5) a thabhairt don Choimisiun ar feadh tréimhse 5 bliana 6n XX XX XXXX.
Déanfaidh an Coimisian, trath nach déanai na 9 mi roimh dheireadh na tréimhse 5
bliana, tuarascail a tharraingt suas i leith tharmligean na cumhachta. Déanfar
tarmligean na cumhachta a fhadu go hintuigthe go ceann tréimhsi comhfhaid, mura
rud é go gcuireann Parlaimint na hEorpa ndé an Chombhairle in aghaidh an fhadaithe
sin trath nach déanai na 3 mhi roimh dheireadh gach tréimhse.

Féadfaidh Parlaimint na hEorpa n6 an Chomhairle tarmligean na cumhachta da
dtagraitear in Airteagal 30(5) a chulghairm tréth ar bith. Le cinneadh chun culghairm
a dhéanamh, cuirfear deireadh le tarmligean na cumhachta ata sonraithe sa chinneadh
sin. Gabhfaidh éifeacht leis an 14 tar éis fhoilsid an chinnidh in Iris Oifigiuil an
Aontais Eorpaigh no ar dhata is déanai a shonrofar sa chinneadh. Ni dhéanfaidh sé
difear do bhailiocht aon ghnimh tharmligthe at4 i bhfeidhm cheana.

Sula nglacfaidh sé gniomh tarmligthe, rachaidh an Coimisitun i mbun comhairlitichan
le saineolaithe arna n-ainmniu ag gach Ballstat i gcomhréir leis na prionsabail a
leagtar sios i gComhaontl Idirinstitiideach an 13 Aibrean 2016 maidir le
Reachtoireacht Nios Fearr.

A luaithe a ghlacfaidh sé gniomh tarmligthe, tabharfaidh an Coimisidan fdégra, an trath
céanna, do Pharlaimint na hEorpa agus don Chombhairle faoi.

Ni thiocfaidh gniomh tarmligthe a ghlactar de bhun Airteagal 30(5) i bhfeidhm ach
amhain mura mbeidh aon agoid curtha in ial ag Parlaimint na hEorpa na ag an
gCombhairle laistigh de thréimhse 3 mhi tar €is fégra faoin ngniomh sin a thabhairt do
Pharlaimint na hEorpa agus don Chombhairle n6 mas rud é, roimh dhul in éag na
tréimhse sin, go mbeidh Parlaimint na hEorpa agus an Chomhairle araon tar éis a
chur in idl don Choimisiin nach ndéanfaidh siad aon agoid. Déanfar an tréimhse sin
a fhadd 2 mhi ar thionscnamh Pharlaimint na hEorpa né na Comhairle.

Airteagal 46
Athbhreithnia agus faireachan

Gach 5 bliana agus den chéad uair 5 bliana 6 dhata chur i bhfeidhm na Treorach seo,
tabharfaidh an Coimisiin faoi mheastdireacht uirthi. San aireamh leis an
meastdireacht beidh measinu ar na tairseacha a leagtar sios in Airteagal 2 (2),
pointe ¢, agus i gCuid II d’Tarscribhinn 1V, agus ar na céatadain a Usaidtear chun an
cuiteamh is inioctha i gcas aisiocaiocht luath a riomh da dtagraitear in Airteagal 29,
agus measunu & dhéanamh orthu i bhfianaise treochtai eacnamaiocha san Aontas
agus staid an mhargaidh lena mbaineann.

Déanfaidh an Coimisitn faireachan freisin ar an éifeacht ata ag na roghanna rialéala
da dtagraitear in Airteagal 42 ar an margadh inmheanach agus ar thomhaltoiri.

Tuairisceoidh an Coimisitn torthai na meastdireachta agus an mheasunaithe da
dtagraitear i mireanna 1 agus 2 do Pharlaimint na hEorpa agus don Chombhairle, lena
ngabhfaidh, mas iomchui, togra reachtach.
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Airteagal 47
Aisghairm agus foralacha idirthréimhseacha

Déantar Treoir 2008/48/CE a aisghairm an [OP: cuir isteach an data — sé mhi tar éis an
spriocdhata trasui]. Mar sin féin, maidir leis an gcaidreamh, faoi raon feidhme na Treorach
seo, idir tomhaltoiri agus creiditnaithe no6 idirghabhalaithe creidmheasa né solathraithe
seirbhisi creidmheasa sluachistitchain a chailionn mar mhicrifhiontair, mar fhiontair bheaga
agus mar fhiontair mheanmhéide d& dtagraitear in Airteagal 3 de Threoir 2013/34/AE 6
Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle®®, leanfaidh Treoir 2008/48/CE d’theidhm a
bheith aici go dti [OP: cuir isteach an data — 18 mi tar éis an spriocdhéta trasui].

Leanfaidh Treoir 2008/48/CE d’fheidhm a bheith aici freisin maidir le comhaontuithe
creidmheasa arb ann ddibh an [OP: cuir isteach an data - sé mhi 6n spriocdhata trasui] go dti
[a bhfoirceannadh].

Mar sin féin, beidh feidhm ag Airteagail 23 agus 24, Airteagal 25(1), an dara habairt,
Airteagal 25(2) agus Airteagail 28 agus 39 den Treoir seo maidir le gach comhaontl
creidmheasa neamhiata ata ann an [OP: cuir isteach an data — sé mhi tar éis an spriocdhata
trasui].

Déanfar tagairti don Treoir aisghairthe a fhorléirit mar thagairti don Treoir seo agus léifear
iad i gcomhreir leis an tabla comhghaoil a leagtar amach in larscribhinn V.

Airteagal 48
Trasui

1. Déanfaidh na Ballstait an méid seo a leanas a ghlacadh agus a fhoilsit faoin [OP:
cuir isteach an data - 24 mhi 6n data a ghlacfar an Treoir] ar a dhéanai, na dlithe, na
rialachin agus na foralacha riarachdin is ga chun an Treoir seo a chomhlionadh.
Cuirfidh siad téacs na bhforalacha sin in il don Choimisiun laithreach. Cuirfidh siad
na bearta sin i bhfeidhm 6n [OP: cuir isteach an data — sé mhi 6n spriocdhéta trasui].

Mar sin féin, maidir leis an gcaidreamh, faoi raon feidhme na Treorach seo, idir
tomhaltoiri agus creiditnaithe n6 idirghabhalaithe creidmheasa n6 solathraithe
seirbhisi creidmheasa sluachistitchain a chailionn mar mhicrifhiontair, mar fhiontair
bheaga agus mar fhiontair mheanmhéide da dtagraitear in Airteagal 3 de
Threoir 2013/34/AE, cuirfidh na Ballstait na bearta sin i bhfeidhm én [OP: cuir
isteach an data — 18 mi 6n spriocdhéta trasui].

Nuair a ghlacfaidh na Ballstait na foralacha sin, beidh tagairt iontu don Treoir seo né
beidh tagairt den sort sin ag gabhail leo trath a bhfoilsithe oifigiuil. Is iad na Ballstait
a chinnfidh an bealach le tagairt den sort sin a dhéanamh.

2. Déanfaidh na Ballstait téacs phriomhfhoralacha an dli naisiunta a ghlacfaidh siad sa
réimse a chumhdaitear leis an Treoir seo a chur in ial don Choimisiun.

45 Treoir 2013/34/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus én gCombhairle an 26 Meitheamh 2013 maidir leis na

réitis airgeadais bhliantula, na raitis airgeadais chomhdhluite agus na tuarascalacha gaolmhara de chuid
cinedlacha airithe gndthas, lena leasaitear Treoir 2006/43/CE & Pharlaimint na hEorpa agus on
gComhairle agus lena n-aisghairtear Treoracha 78/660/CEE agus 83/349/CEE 6n gComhairle
(10 L 182, 29.6.2013, Ich. 19).
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Airteagal 49
Teacht i bhfeidhm

Tiocfaidh an Treoir seo i bhfeidhm an fichiu 14 tar éis la a foilsithe in Iris Oifigidil an Aontais
Eorpaigh.

Airteagal 50
Seolaithe
Is chuig na Ballstait a dhiritear an Treoir seo.

Arna dhéanamh sa Bhruiséil,

Thar ceann Pharlaimint na hEorpa Thar ceann na Comhairle
An tUachtaran An tUachtaran
76

GA



	1. COMHTHÉACS AN TOGRA
	• Forais agus cuspóirí an togra
	• Comhsheasmhacht le forálacha beartais atá sa réimse beartais cheana
	• Comhsheasmhacht le beartais eile de chuid an Aontais

	2. BUNÚS DLÍ, COIMHDEACHT AGUS COMHRÉIREACHT
	• Coimhdeacht (i gcás inniúlacht neamheisiach)
	• Comhréireacht
	• An rogha ionstraime

	3. TORTHAÍ AR MHEASTÓIREACHTAÍ EX POST, AR CHOMHAIRLIÚCHÁIN LEIS NA PÁIRTITHE LEASMHARA AGUS AR MHEASÚNUITHE TIONCHAIR
	• Meastóireachtaí ex post/seiceálacha oiriúnachta ar an reachtaíocht atá ann cheana
	• Comhairliúcháin leis na páirtithe leasmhara
	• Bailiú agus úsáid saineolais
	• Measúnú tionchair
	• Oiriúnacht rialála agus simpliú
	• Cearta bunúsacha

	4. IMPLEACHTAÍ BUISÉADACHA
	5. EILIMINTÍ EILE
	• Pleananna cur chun feidhme, agus socruithe faireacháin, meastóireachta agus tuairiscithe
	• Míniúchán mionsonraithe ar fhorálacha sonracha an togra


