VERBRAUCHER-ZENTRALE HAMBURG

CONCLUSOES DO ADVOGADO-GERAL
M. POIARES MADURO
apresentadas em 25 de Margo de 20041

1. O Landgericht Miinchen (tribunal regi-
onal de Munique) pretende obter orienta-
¢bes sobre a interpretagio do Regulamento
(CE) n.e 1103/97 do Conselho, de 17 de
Junho de 1997, relativo a certas disposigoes
respeitantes 2 introdugéio do euro? (a seguir
«Regulamento n.° 1103/97). A introdugio do
euro teve um impacto especial na vida
quotidiana de todos os agentes econémicos
da zona euro. No essencial, o Landgericht
Miinchen pretende saber se os montantes
pecunidrios correspondentes ao prego por
minuto das tarifas telefénicas, quando con-
vertidos para o euro, podem ou devem ser
arredondadas para o cent mais préximo ou
se o nitmero que resultar da conversio deve
ser indicado com um grau de precisdo maior
do que para o cent mais préximo. A resposta
a estas questdes pode afectar um ndmero
elevado de contratos, particularmente nos
Estados-Membros que participam na moeda
tinica, em que o valor da mais pequena
subunidade da moeda nacional — frequente-
mente utilizada na indicacio de tarifas de
precos por unidade em contratos de forne-
cimento de bens ou servigos, tais como a
electricidade, as telecomunicagbes ou os
carburantes — ¢ inferior ao valor da mais
pequena subunidade do euro (o cent). Além
disso, é importante assinalar que os proble-
mas tratados no caso presente podem

1 — Lingua original: portugués.
2—~JOL162,p 1.

reproduzir-se cada vez que um Estado-
-Membro adopte a moeda tnica.

I — Matéria de facto no processo principal
e questdes submetidas ao Tribunal de
Justica

2. A demandada no processo principal, a O2
(Germany) GmbH & Co. OHG ({a seguir
«O2»), que, até Abril de 2002, se denomi-
nava VIAG INTERCOM GmbH & Co., é
uma empresa com sede em Munique (Rept-
blica Federal da Alemanha), operadora de
uma rede de telecomunicagdes méveis. No
Verdo de 2001, a O2 converteu os seus
contratos de telecomunicagdes méveis de
marcos alemées (DEM) para o euro. As
tarifas nesses contratos eram indicadas com
base num prego por minuto fixado em
marcos alemdes. Os contratos estipulavam
igualmente que o montante individual factu-
rado por cada chamada telefénica devia ser
calculado com base em unidades de 10
segundos.
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3. A O2 converteu os vérios pregos por
minuto de acordo com a taxa de conversio
fixada no artigo 1.° do Regulamento (CE)
n.° 2866/98 do Conselho, de 31 de Dezembro
de 1998, relativo as taxas de conversio entre
o euro e as moedas dos Estados-Membros
que adoptam o euro?®, segundo o qual um
euro corresponde a 1,95583 marco aleméfo.
Seguidamente arredondou-o para o cent
mais proximo em conformidade com o
primeiro perfodo do artigo 5.° do Regula-
mento n.° 1103/97, nos termos do qual os
montantes pecunidrios a pagar ou a conta-
bilizar quando se efectua um arredonda-
mento, por excesso ou por defeito, devem ser
arredondados para o cent mais préximo apds
conversdo para a unidade euro.

4. Segundo o exemplo dado pelo Landge-
richt Miinchen, para as chamadas feitas
depois das 21 horas para a rede fixa, com
base no tarifdrio «Genion Home», a deman-
dante converteu o preco por minuto de
0,05 DEM para 0,02556 euro, aplicando a
taxa de conversio fixa, e, seguidamente,
arredondou-a, por excesso, para 0,03 euro
(o cent mais préximo) nos termos do
artigo 5.° do Regulamento n.© 1103/97.
Assim, uma chamada telefénica com a
-duracio de 10 minutos passou a custar
0,30 euro (que corresponde a 0,59 DEM),
em vez do anterior montante de 0,50 DEM
(que corresponde a 0,26 euro).

5. Tendo apurado que os clientes que
utilizam este preco por minuto para as
chamadas feitas depois das 21 horas para a
rede fixa estdo sujeitos a esse aumento de
precos a Verbraucher-Zentrale Hamburg €V

3 —JO 1998, L 359, p. 1.
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(a seguir «Verbraucher-Zentrale») — asso-
ciagio de consumidores com legitimidade
activa em matéria de violagio da legislacio
relativa & protec¢do dos consumidores —
intentou uma acgio no Landgericht, ale-
gando, no essencial, que a decisfo unilateral
da demandada de adoptar o método de
conversdo e de arredondamento em questio
viola os principios da continuidade dos
contratos e do mais elevado grau possivel
de precisio subjacentes aos regulamentos
relevantes relativos a introdugéo do euro.

6. O Landgericht considera que, havendo
que determinar se a pratica de converséo e
de arredondamento adoptada pela deman-
dada é compativel ou nfo com o Regula-
mento n.° 1103/97, é essencial que o
Tribunal de Justica responda as duas ques-
toes seguintes:

«1) O artigo 5.°, primeiro periodo, do
Regulamento n.° 1103/97 deve ser
entendido no sentido de que, numa
relacdo contratual de direito privado,
apenas o montante final de uma factura
ou o montante dnico indicado na
factura podem ou devem ser arredon-
dados, ou o preco por unidade/tarifa
(neste caso, wm preco por minuto),
fixado igualmente por contrato, consti-
tui um montante pecunidrio a pagar ou
a contabilizar na acep¢io da referida
disposicdo? Para efeitos da apreciacio
da questio de saber se uma tarifa
constitui um montante pecunidrio a
pagar ou a contabilizar na acepgio do
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artigo 5.° do Regulamento n.° 1103/97, é
determinante que essa tarifa se baseie
num multiplo determinado (neste caso,
um muiltiplo de 6) da unidade que serve
de base ao célculo do montante final da
factura (neste caso, impulsos de 10
segundos), ou que a tarifa constitua,
do ponto de vista do consumidor, a
unidade determinante de facturagio?

2) O Regulamento n.° 1103/97 (em espe-
cial o artigo 5.°) deve ser entendido no
sentido de que contém uma regulamen-
taciio taxativa segundo a qual quaisquer
outros montantes que devam ser pagos
ou contabilizados (na medida em que
possam existir) ndo poderdo ser arre-
dondados da forma descrita no artigo 5.°
devendo, portanto, continuar a ser
indicados na moeda nacional antes
utilizada, ou deverd ser indicado o
resultado exacto da conversao?»

7. Para poder responder a estas questdes,
impbe-se uma interpretagio do direito
comunitdrio, particularmente das disposi-
¢des seguintes.

8. O artigo 3.° do Regulamento n.° 1103/97
determina:

«A introdugio do euro ndo tem por efeito
alterar qualquer termo previsto num instru-
mento juridico, nem eximir ou dispensar da
execu¢io de qualquer obrigagio decorrente
de um instrumento juridico, nem proporcio-

nar a uma parte o direito de unilateralmente
modificar ou por termo a esse instrumento
juridico. O presente artigo é aplicdvel sob
reserva do que tiver sido acordado entre as

partes.»

9. O artigo 1.° determina que, para efeitos
desse regulamento, se entende por

«— ‘Instrumentos juridicos’, as disposi¢oes
legais e regulamentares, os actos admi-
nistrativos, as decisdes judiciais, os
contratos, os actos jurfdicos unilaterais,
os instrumentos de pagamento que ndo
sejam notas nem moedas, bem como
outros instrumentos com efeitos juridi-
cos.»

10. Segundo o artigo 4.° do Regulamento
n.e 1103/97:

«l. As taxas de conversiio adoptadas expri-
mem o valor de um euro em relacio a cada
uma das moedas nacionais dos Estados-
-Membros participantes e incluem seis alga-
rismos significativos.

2. Nas operagdes de conversio, as taxas de
conversio nio podem ser arredondadas nem
truncadas.
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3. As taxas de conversido devem ser utilizadas
para as conversdes entre a unidade euro e as
unidades monetdrias nacionais e vice-versa.
Nio devem ser utilizadas taxas inversas
calculadas a partir das taxas de conversdo.

4. Os montantes pecunidrios a converter de
uma unidade monetdria nacional para outra
unidade monetdria nacional devem ser
previamente convertidos num montante
pecunidrio expresso em unidades euro, o
qual pode ser arredondado para, pelo menos,
trés casas decimais, sendo subsequente-
mente convertido na outra unidade monet4-
ria nacional. Ndo pode ser utilizado outro
método de cdlculo, salvo se produzir os
mesmos resultados.»

11. Por tltimo, o artigo 5.° do regulamento
determina:

«Os montantes pecunidrios a pagar ou a
contabilizar quando se efectua um arredon-
damento apés uma conversdo para a unidade
euro nos termos do artigo 4.° devem ser
arredondados, por excesso ou por defeito,
para o cent mais préximo. Os montantes
pecunidrios a pagar ou a contabilizar con-
vertidos para uma unidade monetdria nacio-
nal devem ser arredondados, por excesso ou
por defeito, para a subunidade mais préxima
ou, na auséncia de uma subunidade, para a
unidade mais préxima ou, de acordo com a
legislacdio ou as préticas nacionais, para um
miultiplo ou frac¢do da subunidade ou
unidade monetdria nacional. Caso a aplica-
¢do da taxa de conversiio resulte num valor
exactamente intermédio, o montante deve
ser arredondado por excesso.»
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12. A 02 e a Comissio apresentaram
observagbes escritas e fizeram alegacdes.
Ser-lhes-4 feita referéncia no contexto da
apreciacio das questdes juridicas suscitadas
pelo 6rgdo jurisdicional nacional.

II — Apreciacio

A — Observagies preliminares

13. O Tribunal de Justica é chamado a
proferir uma decisio prejudicial no caso
vertente pelo facto de, em relacio a deter-
minadas chamadas, a mera conversio e o
arredondamento, por excesso, para 0,03 euro
do preco de 0,05 DEM por minuto, acordado
por contrato, custar, mesmo numa chamada
telefénica de dois minutos do referido tipo,
aos consumidores quie optam por esse preco
especifico por minuto um pfennig
(0,01 DEM) a mais do que custava antes da
conversdo. Quanto mais tempo durar a
chamada telefénica a essa tarifa especifica,
maior é o acréscimo no montante a pagar.
Por exemplo, o custo de uma chamada
telefénica com a duracgio de dez minutos é
superior em dez pfennig ao seu custo antes
da introdu¢io da moeda tnica. Convertido
em euros, este 0,09 DEM equivale a
0,05 euro. Uma vez que as tarifas de
telecomunicagdes e outros precos em con-
tratos de longa duragio aumentam periodi-
camente, esse aumento nio seria particular-
mente surpreendente se nido resultasse
exclusivamente da conversiio para euros de
um montante pecunidrio anteriormente
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indicado em marcos alemdes. Por outras
palavras, o problema coloca-se porque o
aumento do montante a pagar ndo é
apresentado como resultado de uma subida
explicita de precos, sendo, pelo contrario,
dissimulado na opera¢iio de conversio, que
se pressupde neutra em relagdo a precos
contratualmente acordados.

14. Como observagio preliminar, é impor-
tante esclarecer que a conversio de montan-
tes pecunidrios, tais como os pregos por
minuto acordados por contrato, deveria
ocorrer; o mais tardar, no fim do «periodo
de transi¢do», que, segundo o artigo 1.° do
Regulamento (CE) n.° 974/98 do Conselho,
de 3 de Maio de 1998, relativo & introdugio
do euro? (a seguir «Regulamento
n° 974/98»), é «o periodo que tem inicio
em 1 de Janeiro de 1999 e que termina em
31 de Dezembro de 2001».

15. A conversdo desses montantes pecunid-
rios deveria ocorrer, em primeiro lugar, por
efeito do principio da equivaléncia legal entre
o euro e as unidades monetdrias nacionais,
consagrado, em particulay, no artigo 14.° do
Regulamento n.° 974/98. Este artigo deter-
mina que «[a]s referéncias as unidades
monetdrias nacionais em instrumentos juri-
dicos existentes no final do perfodo de
transicio sdo consideradas referéncias a
unidade euro, aplicando-se as respectivas
taxas de conversdo. As regras de arredonda-
mento estabelecidas no Regulamento (CE)
ne 1103/97 sio apliciveis» >, Em segundo
lugar, a necessidade de converter montantes

4]0 1998, L 139, p. 1.

5— O artigo 132 do mesmo regulamento determina que o
artigo 142 «[¢] aplicave[l] a partir do final do perfodo de
transigion.

como o0s pregos por minuto acordados por
contrato ¢ igualmente consequéncia do
principio de que, uma vez terminado o
perfodo de transicdo, o euro deveria ser
utilizado como a dnica moeda com curso
legal ©,

16. Isto responde implicitamente & ultima
parte da segunda questio colocada pelo
Landgericht. Dado que o perfodo de tran-
sicio tinha terminado, continuar a fazer
referéncia aos varios pregos por minuto em
marcos alemies, como acontecia antes da
transicdo para o euro, tinha deixado de ser
uma alternativa vélida para a O2. Tanto a
Comissiio como a O2 estdo de acordo neste
ponto.

17. O que falta determinar, e esta é a questdo
fulcral para a qual o Landgericht pede
orientagbes ao Tribunal de Justica, é se o
Regulamento n.° 1103/97 permite aumentos
de montantes que devem ser pagos final-
mente pelos consumidores que utilizam uma
determinada tarifa, na medida em que esses
aumentos resultam da mera conversio em
euro de pregos por minuto acordados por
contrato, anteriormente indicados numa
moeda nacional e, seguidamente, arredonda-
dos para o cent mais préximo.

6 — V. artigo 152, n.° 1, que determina especificamente que «[as
notas e¢ moedas expressas numa das unidades monetdrias
nacionais referidas no n.° 1 do artigo 6.° mantém o seu curso
legal, dentro dos respectivos limites territoriais, até seis meses
apds o final do perfodo de transicio, podendo esse perfodo ser
reduzido pela legislagdo naciona?».
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18. Se se concluir que o artigo 5.° do
Regulamento n.° 1103/97 exige que os precos
por minuto sejam arredondados em confor-
midade com as normas nele previstas, a
conversio e o arredondamento praticados
pela O2 siio admissiveis, nio obstante os
efeitos lesivos para os consumidores que
optem por determinadas tarifas como o
preco de 0,05 DEM por minuto para
chamadas a partir das 21 horas para a rede
fixa. Se, pelo contririo, se considerar que
esses montantes nio estdo incluidos entre
aqueles a que o artigo 5.° se refere, este artigo
ndo exige que os mesmos sejam arredonda-
dos para o cent mais préximo; no entanto,
mantém-se a questio de saber se a O2 pode,
ndo obstante, proceder a esses arredonda-
mentos de forma unilateral. Trés respostas
sdo possiveis: em primeiro lugar, como a O2
subsidiariamente alega, pode responder-se
que o Regulamento n.° 1103/97 ndo proibe
expressamente o arredondamento de mon-
tantes ndo referidos no artigo 5° e que o
arredondamento praticado é, por conse-
guinte, compativel com o regulamento; em
segundo lugar, pode responder-se que o
Regulamento n.° 1103/97 exige, como a
Verbraucher-Zentrale alegou, o mais elevado
grau de precisdo na conversio de montantes
pecunidrios nio abrangidos pelo artigo 5.° e
que, em consequéncia, o arredondamento
praticado pela O2 é incompativel com o
regulamento; em terceiro lugar, pode res-
ponder-se que o Regulamento n.° 1103/97,
embora nio exclua o arredondamento de
montantes pecunidrios ndo referidos no
artigo 5.°, sujeita o arredondamento a
determinados limites.

19. A andlise destas questdes centrais obriga
a uma reflexdo sobre os objectivos prosse-
guidos pelo Regulamento n.° 1103/97 e sobre
o contexto em que foi adoptado. Analisarei a
seguir a norma de base relativa & continui-

I- 819

dade dos instrumentos juridicos contida no
artigo 3.° do Regulamento n.° 1103/97.
Procurarei demonstrar que essa regra cons-
titui uma disposi¢io fundamental para qual-
quer apreciacdo do impacto da introdugio
do euro nos contratos existentes. Por conse-
guinte, as questdes especificas colocadas pelo
Landgericht serdo examinadas pela seguinte
ordem: um prego por minuto, conforme
descrito no processo principal, constitui um
montante a pagar ou a contabilizar? Em caso
de resposta negativa, um montante deste tipo
pode, apds a sua conversio para O euro, ser
arredondado? Se o arredondamento for
admissivel para montantes que ndo sejam
montantes a pagar ou a contabilizar, quais
sdo os limites, se existirem alguns, impostos
pelo Regulamento n.° 1103/97 se uma parte
contratante decidir unilateralmente que
esses montantes devem ser arredondados?

B — Objectivos prosseguidos pelo Regula-
mento n.° 1103/97

20. A garantia da seguranga juridica reco-
nhecida pelo Tribunal de Justica como um
principio geral do direito comunitario” é o
principio de base subjacente ao Regulamento
n.° 1103/97.

7 — V., por exemplo, acérdios de 13 de Novembro de 1990, Fedesa
e o. (C-331/88, Colect, p. 1-4023, n.% 7 a 11), de 29 de
Fevereiro de 1996, Inzo (C-110/94, Colect, p. I-857, n° 21), e
de 20 de Margo de 1997, Land Rheinland-Pfalz (C-24/95,
Colect,, p. I-1591, n.** 29 a 37).



VERBRAUCHER-ZENTRALE HAMBURG

21. Recorde-se que o Regulamento
n° 1103/97 entrou em vigor em todos os
Estados-Membros em 20 de Junho de 1997,
muito antes da entrada em vigor do Regu-
lamento n.° 974/98 relativo 4 introdugio do
euro, e do Regulamento n.° 2866/98 que
adopta as taxas de conversdo fixadas irrevo-
gavelmente entre o euro e as moedas dos
Estados-Membros que adoptam o euro. Este
facto constitui, por si s6, a prova de quio
importante era garantir a seguranca juridica
a todos os agentes econdmicos da Comuni-
dade, através da adopcdo das normas pre-
vistas no Regulamento n.° 1103/97, em
particular as normas relativas a continuidade
dos instrumentos juridicos e & conversio e
arredondamento de montantes pecuniarios.

22, Era primordial garantir que a transicéo
para a nova moeda ndo promovesse a
instabilidade das relacbes contratuais e a
inseguranga entre os agentes econdmicos
como consequéncias da introdugio do euro.
A continuidade, em euros, do valor de
montantes indicados em unidades moneté-
rias nacionais teve de ser uniformemente
garantida o mais breve e claramente possivel,
uma vez que, sem essa continuidade — no
caso, por exemplo, de um baixo nivel de
precisio nas operacdes de conversio —,
poderia seguir-se uma instabilidade perigosa
dos precos, prejudicial para os consumido-
res®, Neste contexto, as normas previstas no
Regulamento n.° 1103/97 proporcionam um
quadro uniforme para prevenir incertezas
entre os agentes econdmicos.

8 — Os considerandos 5 e 7 do Regulamento n.° 1103/97 referem
expressamente a necessidade de, na transi¢io para o euro, ter
em conta a posi¢io dos consumidores.

.

C — A norma relativa & continuidade de
instrumentos juridicos contida no artigo 3.°
do Regulamento n.° 1103/97

23. O artigo 3.° do Regulamento n.° 1103/97
institui a norma fundamental da continui-
dade de instrumentos juridicos, que constitui
um principio orientador de todo o processo
de introdugio da moeda Gnica.

24. O principio da continuidade dos contra-
tos, «pacta sunt servanta», constitui um
principio geral de direito que o Tribunal de
Justica caracterizou expressamente como
«um principio fundamental de qualquer
ordem juridica» °, Contudo, o artigo 3.° tem
um alcance mais lato do que a mera
afirmagiio deste principio, na medida em
que garante que todas as cldusulas de
instrumentos juridicos se manterfo inaltera-
das pela introdugio da nova moeda. Os
instrumentos jurfdicos, de acordo com o
artigo 1.°, para além dos contratos e dispo-
sicdes legislativas e regulamentares, incluem,
inter alia, actos administrativos. Por conse-
guinte, ndo se pode considerar o artigo 3.°
uma norma unicamente institufda com o
intuito de alertar para a existéncia, na
legislagiio dos Estados-Membros, de normas
que afirmam o principio geral da continui-
dade dos contratos no contexto da intro-
dugio de uma nova moeda, Este ponto
torna-se particularmente claro se se tiver
em conta algumas das razdes especfficas que
levaram a inclusfio do artigo 3.° no Regula-
mento n.° 1103/97.

9 — V. acérdio de 16 de Junho de 1998, Racke (C-162/96, Colect.,
p. 1-3655, n.° 49).
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25. Os regulamentos relativos ao euro,
incluindo o Regulamento n.° 1103/97, tém
por finalidade «assegurar uma transi¢do
equlhbrada, em especial para os consumido-
res» '°, Por outras palavras, como o Landge-
richt refere, essa transicdo ndo deve sobre-
carregar incorrectamente o consumidor.
Além disso, esta preocupagio com a protec-
cido dos consumidores foi uma das razdes
que levaram 3 inclusdo do artigo 3.° no
Regulamento n.° 1103/97 %,

26. No contexto especifico da preparacéo da
transicdo para a moeda tnica, é compreen-
sivel que os consumidores obtivessem a
garantia de que as cldusulas contratuais, em
especial as que fixam pregos expressos em
unidades monetdrias nacionais, ndo sofre-
riam alteracGes em razdo da mera conversio
desses montantes pecunidrios para o euro.

27. O artigo 3.° do Regulamento n.° 1103/97,
além de se referir & protec¢do dos consumi-
dores, regulou igualmente uma questio
conexa, respondendo a preocupacoes legiti-
mas ligadas as possiveis consequéncias nega-
tivas para a estabilidade dos precos na zona
euro, resultantes da introdugdo da moeda
tnica. No contexto da transicio para o euro,
a prevengio de um possivel aumento de
precos, resultante exclusivamente da intro-
ducéo do euro, ndo podia ser simplesmente

10 — V. quinto considerando do Regulamento n.* 1103/97.

11 — O sétimo considerando afirma que «as disposicdes relativas &
continuidade apenas podem atingir o objectivo de propor-
cionar seguranca )uridlca e transparencna aos agentes
econdémicos, esp idores, se entrarem
em vigor o mais rapldamente poss(vel» (o sublinhado é meu).
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devolvida aos direitos nacionais dos diferen-
tes Estados-Membros e aos respectivos
mecanismos de preven¢io em matéria de
variacbes de precos. Por conseguinte, o
artigo 3.° representa igualmente uma dispo-
sicio importante para garantir a uniformi-
dade no alcance do objectivo da manutencio
da estabilidade dos precos durante o pro-
cesso de transicdo para a nova moeda. A
introducio do euro constitui um aconteci-
mento fulcral na conducdo da politica
monetaria europeia Unica e a manutencio
da estabilidade dos pregos é, recorde-se, o
objectivo primdrio da defini¢do da condugdo
dessa politica, tal como o artlgo 4.2, n° 2, CE
declara expressamente 2

28. O artigo 3.° do Regulamento n.° 1103/97
constitui uma disposi¢io central em todo o
processo de introducio do euro. E possivel
inferir da norma da continuidade dos ins-
trumentos juridicos, fixada no artigo 3.°, e do
principio sobre a equivaléncia juridica entre
o euro e as unidades monetdrias nacionais
um principio de neutralidade, que estd
sub)acente aos regulamentos relativos ao
euro'®, De acordo com este principio de
neutralidade, a conversio das unidades

12 — O artigo 4.5, n.°> 2, CE determina que «[p]aralelamente, nos
termos do disposto e segundo o calendario e os procedi-
mentos previstos no presente Tratado, essa ac¢do [dos
Estados-Membros e da Comunidade] implica a fixagdo
irrevogdvel das taxas de cimbio conducente i criagio de
uma moeda Unica, o ecu, e a definigdo e candugao de uma
politica monetdria e de uma politica cambial tinicas, cujo
objectivo primordial é a tengdo da continuidade dos
pregos» (o sublinhado é meu).

13 — Algumas legislagtes nacionais adoptadas para garantir que os
sisternas juridicos e monetérios nacionais sejam compativeis
com os regulamentos relativos ao euro afirmam expressa-
mente este principio da neutralidade relativamente aos
instrumentos jurfdicos existentes. £ o caso, por exemplo,
do artigo 6.° da Lei espanhola n.° 46/98, de 17 de Dezembro
de 1998, relativa 4 introdugio do euro, nos termos do qual «a
substitui¢io da peseta pelo euro ndo alterard o valor dos
créditos ou dos débitos, independentemente da natureza
destes, permanecendo o seu valor igual ao valor que tinham
no momento da transi¢io, sem interrupgdo» (tradugdo livre).
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monetdrias nacionais para o euro ndo pode
alterar o valor de débitos ou créditos que
surjam por forca de um instrumento juri-
dico. O seu valor deve manter-se igual ao
valor desses débitos ou créditos antes da
redenominagdo da unidade monetdria. A
introduc¢io do euro deve ser vista como um
acontecimento neutro no que respeita aos
instrumentos juridicos existentes no
momento da sua introdugdo, incluindo o
valor de todos os montantes pecunidrios a
que esses instrumentos se referem. Isto
coaduna-se com a finalidade do Regula-
mento n.° 1103/97, que consiste em garantir
que as alteracdes exigidas pela introdugéio do
euro sejam mantidas num nivel minimo, no
interesse dos consumidores em causa e a fim
de evitar uma tendéncia inflacionista.

29. Mesmo que o artigo 3. tivesse sido
instituido simplesmente para confirmar um
principio geral de direito!?, igualmente
reconhecido nos virios sistemas juridicos
nacionais, resulta claramente da redaccio
desta disposi¢io e dos objectivos do Regula-
mento n.° 1103/97 que este preceito tem
efeitos juridicos préprios'®. Com efeito,
mesmo que, ao abrigo de disposigdes nacio-
nais de determinados Estados-Membros, um
agente econdémico pudesse modificar, de
modo unilateral e em prejufzo dos consumi-

14 — A que o sétimo considerando do Regulamento n.° 1103/97 se
refere expressamente.

15 — H& um debate importante na doutrina alemi sobre esta
questdo. V. Ritter, Jan Wilhelm, Euro-Einfiihrung und IPR
wnter besonderer Beriicksichtiguug nachehelicher Unterhalts-
vertriige, Lang, Frankfurt a.M., 2003, pp. 91 a 117, esp, p. 117,
e Hahn, Marie-Therese, Ewropdische Weihrungsumstellung
und Vertragskontinuitit: eine Rechisvergleichende Analyse
aus der Perspektive Deutschlands, Frankreichs und Grofbri-
tanniens unter Beriicksichtigung der Verordnung (EG)
Nr. 1103/97, Lang, Frankfurt a. M., 1999, pp. 101 a 114.

dores, instrumentos juridicos, ou, mais
especificamente, qualquer cldusula de um
contrato, exclusivamente por efeito da tran-
sicdo para o euro, a aplicagio dessas
disposi¢des nacionais estaria excluida pelo
artigo 3.2 %6,

30. Uma vez que o artigo 3.° do Regula-
mento n.° 1103/97 constitui uma norma
relevante em matéria de protecgio e utiliza-
¢do do euro ao longo da sua introducio, faz
parte da legislagio monetédria unificada da
Comunidade, no que respeita aos Estados-
-Membros participantes'”. A este propésito,
o artigo 3.° constitui um coroldrio de direito
privado dos regulamentos relativos ao euro,
que prevalece sobre quaisquer disposicoes
nacionais contrdrias da legislacdo aplicdvel
aos contratos, a lex contractus. Isto é
perfeitamente compreensivel se recordarmos
que o artigo 3.° foi inserido no Regulamento
ne° 1103/97 com o intuito de garantir a
obtencfio de um grau de protecgio uniforme
da moeda tinica e de um nivel elevado de
seguran¢a juridica e de transparéncia ao
longo do processo da sua introdugéo.

31. O quadro estabelecido para o euro pelos
Regulamentos n.°® 1103/97 e 974/98 poe em
evidéncia os principios e regras seguintes:
1) o principio de que o euro deve ser usado
como tnica moeda com curso legal em
substituicdo das moedas nacionais; 2) hd

16 — Com a excepgio Sbvia, expressamente prevista no artigo 3.°,
de um possivel acordo em sentido contrdrio das partes em
questio.

17 — V. oitavo considerando do Regulamento n.° 1103/97, onde se
reconhece que a introducio do euro constitui uma alteragio
da legislagio monetéria dos Estados-Membros,
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equivaléncia legal entre o euro e as unidades
monetdrias nacionais; 3) a regra da continui-
dade dos instrumentos juridicos e da neu-
tralidade relativamente ao valor dos mon-
tantes pecunidrios referidos nesses instru-
mentos juridicos, e 4) o principio da
liberdade contratual. Todos assumem espe-
cial importincia para efeitos de determinar
se, ao abrigo dos regulamentos relativos ao
euro, e, em especial, do Regulamento
n° 1103/97, uma parte contratante pode,
de modo unilateral, decidir arredondar, por
excesso, 0s precos por unidade para o cent
mais préximo, quando esse arredondamento
estiver directamente na origem de uma
modificacdo significativa das obrigacdes
pecunidrias finais de oufros agentes econé-
micos .

D — Um prego do tipo do descrito pelo
Landgericht Miinchen constitui um mon-
tante a pagar ou a contabilizar?

32. O facto de o artigo 3.° do Regulamento
n.° 1103/97 determinar que a introducgio do
euro nfo deve ter por efeito alterar qualquer
cldusula de um instrumento juridico ou
eximir da execugdo das obriga¢des decor-
rentes de um instrumento juridico, nem
proporcionar a uma parte o direito de,
unilateralmente, modificar uma cldusula
desse instrumento juridico, poderia sugerir
que todos os precos indicados numa moeda
nacional, como cldusulas contratuais essen-

18 — Essa modificagdo deve-se a um efeito aritmético de
multiplicagdo, por forga do qual uma pequena variagio
resultante da conversio e do arredondamento de um preco
por unidade é amplificada no montante final devido, em
fungdo do nimero de unidades que tenham sido adquiridas,
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ciais, devessem ser convertidas para o euro
com o mais elevado grau de precisio
possivel. Mas a verdade é que, no processo
de transi¢io de uma moeda para outra,
razdes praticas podem, em determinados
casos, exigir que se proceda ao arredonda-
mento '°, Por essa razdo, nio é de admirar
que o Regulamento n.° 1103/97 preveja e
regule o arredondamento em relagdo a
determinados montantes pecuniarios.

33. Nos termos do artigo 5.°, esse arredon-
damento para o cent mais préximo é
aplicével, em primeiro lugar, aos montantes
pecunidrios a pagar. Embora nos regulamen-
tos relativos ao euro ndo se encontre
qualquer defini¢do de montantes pecunidrios
a pagar, a O2 e a Comisséo estdo de acordo
em considerar que «os montantes pecunid-
rios a pagar» abrangem todas as formas de
obrigacées pecunidrias 2,

34, No entanto, contrariamente ao que a O2
defende, ndo se pode considerar que um
preco por minuto constitua, per se, um
montante a pagar pois ndo é em si, uma
obrigacio pecunidria. S6 quando séo conhe-
cidos os minutos que durou uma chamada
telefénica é que estdo disponiveis os dados
indispensdveis para determinar o montante a
pagar por uma certa chamada. E nesse
preciso momento que o cliente se torna

19 — Martin Mélendez, Maria Teresa, El Euro — Paridad,
continuidad, conversién y redondeo, La Ley, Madrid, 2001,
pp- 234 a 238, dé exemplos de anteriores regulamentos
relativos a arredondamentos adoptados no século XIX em
Espanha e no século XX no Reino Unido.

20 — V. igualmente The Introduction of the euro and the rounding
of currenij amounts, DGII/C4-SP(99), actualizado em
Fevereiro de 1999, p. 10.
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devedor ao operador telefénico de um
montante pecunidrio especifico. Se o cliente
ndo fizer chamadas telefénicas num deter-
minado periodo de tempo, néo existe,
evidentemente, nenhuma obrigacio pecunia-
ria, embora o pre¢o por minuto acordado
continue perfeitamente eficaz.

35. A razdo para arredondar para o cent
mais préximo os montantes expressamente
referidos no artigo 5.° do Regulamento
n.° 1103/97 é, como a Comissdo refere, de
ordem prética e consequéncia directa do
facto de o euro estar dividido em cem cents e
de ndo existirem subunidades do cent com
curso legal®. Os montantes pecunidrios
visados no artigo 5.° sdo, por conseguinte,
aqueles que, depois da conversio, nio
admitem, por razdes préticas, um grau mais
elevado de precisdo do que para o cent mais
proximo. Estas razdes préticas ndo justifi-
cam, por sua vez, o arredondamento de um
preco por minuto para o cent mais préximo,
porque esse preco ndo constitui, em si, uma
divida pecunidria.

36. O artigo 5.° aplica a mesma regra de
arredondamento para o cent mais préximo
relativamente aos montantes a contabilizar.
Uma vez mais, os regulamentos relativos ao
euro nio definem esses montantes. Como a
Comissdo refere nas suas observagdes escri-
tas, esta categoria inclui montantes usados
para fins contabilisticos, em extractos de
conta ou em balangos. Ainda que tais

21 — O artigo 2.° do Regulamento n.° 974/98 determina que «[a}
partir de 1 de Janeiro de 1999, a moeda dos Estados-
-Membros participantes ¢ o euro. A respectiva unidade
monetdria ¢ um euro, Cada euro dividir-se-4 em cem cents»,
Nos termos do artigo 3.° do mesmo regulamento «[o] euro
substitui a moeda de cada Estado-Membro participante &
taxa de conversion.

montantes possam ndo ser os montantes
finais a pagar, constituem, em ultima anélise,
obrigagdes pecunidrias. Manifestamente, um
preco por minuto ndo constitui, em si, um
montante que deva ser inscrito nos registos
de contabilidade dos operadores telefénicos.
O preco por minuto é usado simplesmente
para célculos intermédios ?2, necessérios para
determinar os montantes a pagar (tais como
o montante final da factura) e a contabilizar
(como pode acontecer no que respeita ao
custo de cada chamada telefénica).

37. Além disso, as razbes prdticas que
justificam o arredondamento para o cent
mais préximo de montantes finais a pagar ou
inscritos em registos de contabilidade ndo
justificam o arredondamento para o cent
mais préximo de um prego por minuto que é
utilizado unicamente para calcular esses
montantes.

38. O facto de, segundo as informacdes
fornecidas pelo Landgericht, o célculo do
custo de cada chamada telefénica, nem
sequer se basear, em tltima andlise, no prego
por minuto, mas na sexta parte desse
montante, que corresponde a um prego por
unidade de 10 segundos, torna inconcebivel
que o prego por minuto deva ser considerado
um montante a contabilizar, que tenha de ser

22 — O conceito de «cdlculos intermédios» é expressamente
referido no undécimo considerando do Regulamento
n.° 1103/97.
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arredondado para o cent mais préximo, apds
conversio para o euro. De facto, neste caso
especifico, o prego por minuto nem sequer é
um montante directamente utilizado no
célculo do custo a facturar por cada chamada
telefénica,

39. Ndo posso, portanto, estar de acordo
com a afirmacio da O2, segundo a qual a
expressdo «montantes pecunidrios a pagar
ou a contabilizar», que consta do artigo 5.°
do Regulamento n.° 1103/97, abrange todos
os montantes pecunidrios. Este artigo ndo
determina que «todos os montantes pecunid-
rios» devem ser arredondados para o cent
mais préximo, mas sim que «os montantes
pecunidrios a pagar ou a contabilizar
quando se efectua um arredondamento apés
uma conversio para a unidade euro nos
termos do artigo 4.° devem ser arredonda-
dos, por excesso ou por defeito, para o cent
mais préximon» %,

40. O facto de todos os montantes pecunid-
rios expressos nal moeda nacional de um
Estado-Membro participante terem de ser
convertidos para o euro nio significa que
tenham de ser arredondados para o cent
mais préximo. A O2 alegou, no entanto, que,
sempre que se proceda i conversio de um
montante pecunidrio, tem de ser feito o
arredondamento para o cent mais préximo,
embora nfo tenha apresentado nenhum
argumento que justifique esta afirmacio.

23 — O sublinhado é meu.
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41. O artigo 5.° do Regulamento n.° 1103/97
admite claramente, 4 contrario, que a
conversiio pode nio exigir necessariamente
um arredondamento. Com efeito, este artigo
prevé o arredondamento para o cent mais
préximo de «montantes pecunidrios a pagar
ou a contabilizar quando se efectua um
arredondamento apés uma conversio para
a unidade euro nos termos do artigo 4.» 2%,
Discordo, portanto, da O2 quando esta
afirma que o artigo 4.° possibilita a conversio
e o arredondamento, ao passo que o artigo 5.°
regula simplesmente as modalidades do
arredondamento. A conversio e o subse-
quente arredondamento sido duas operagdes
completamente diferentes. O artigo 4.° prevé
os termos a que obedece a conversio para o
euro de montantes pecunidrios expressos em
unidades monetdrias nacionais®®, Nio diz
respeito ao arredondamento dos montantes
pecunidrios convertidos 26, Esta questio é
regulada pelo artigo 5.° a propésito de
montantes pecunidrios a pagar ou a conta-
bilizar.

42. A meu ver, a primeira questdo deve, por
conseguinte, responder-se que um montante
como um preco por minuto ndo constitui

24 — O sublinhado é meu.

25 — O artigo 4.5 ne° 4, prevé igualmente o modo como deve
processar-se a conversio de uma unidade monetdria nacional
para outra moeda. Este é, claramente, um problema sem
qualquer relevancia para o presente processo.

26 — O artigo 4.° refere-se ao arredondamento unicamente em
duas circunstancias, que transcendem ambas o objecto da
andlise do presente caso. Em primeiro lugar, o artigo 4.% n.° 2,
profbe o arredondamento ou a truncagem de taxas de
conversdo que, nos termos do 4.5 n.° 1, devam incluir seis
algarismos significativos. E 6bvio que essa referéncia ndo se
reporta ao arredondamento de montantes pecuniarios depois
de a conversio para o euro ter sido feita. Em segundo lugar, o
artigo 4. n.° 4, fixa regras precisas, incluindo uma relativa ao
arredondamento, para converter montantes pecunidrios de
uma moeda nacional para outra, questio que, mais uma vez,
transcende o objecto da anglise do caso vertente.
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um montante a pagar ou a contabilizar na
acep¢io do artigo 5.° do Regulamento
n.° 1103/97. Montantes como um prego por
minuto sio montantes pecunidrios usados
em cilculos intermédios efectuados para
determinar os montantes a pagar ou a
contabilizar.

43. Uma vez que os montantes pecunidrios a
que se refere o artigo 3.° sdo aqueles que,
ap6s conversio, ndo admitem, por razdes
préticas, um grau de precisio maior do que
para o cent mais préximo, numa factura de
telecomunica¢des apenas o montante final
da factura serd necessariamente sujeito ao
arredondamento para o cent mais préximo.

44, Quanto aos montantes individuais cor-
respondentes ao custo de cada chamada
telefénica, o arredondamento para o cent
mais préximo pode ser permitido se o custo
de cada chamada telefénica (por razdes
praticas relativas A contabilidade ou a luz
das cldusulas especificas do contrato acorda-
das pelas partes) tiver de ser contabilizado
individualmente. Se ocorrer nessas circun-
stincias, o arredondamento pode ter, na
realidade, um impacto neutro sobre o
montante da factura a pagar. Uma vez que
o custo individual de cada chamada tele-
fénica depende da duragio dessa chamada e
esse elemento é varidvel, o arredondamento,
quer por excesso quer por defeito, serd feito
de forma aleatéria, tornando, deste modo, o
montante final da factura praticamente igual
a0 que teria sido se tivesse existido um grau

de exactiddo superior relativamente aos
montantes parcelares da factura®.

E — Um montante como um prego por
minuto usado em cdlculos intermédios pode
ser arredondado depois da conversdo para o
euro?

45. Como acima referido, o disposto no
artigo 5.° é relativo a montantes a pagar ou
a contabilizar, que devem ser arredondados
para o cent mais préximo, e nio existe no
Regulamento n.° 1103/97 nenhuma disposi-
¢do que alicerce a afirmacio de que os
montantes usados em célculos intermédios
devam igualmente ser arredondados para o
cent mais préximo. Como a Comisséo refere,
nenhumas razées priticas profbem a preser-
vagio de um grau de precisio na conversio
maior do que para o cent mais préximo, em
relacio a um montante intermédio, que ndo
estd de modo nenhum sujeito as normas
relativas ao arredondamento previstas no
artigo 5.°

27 — O facto de o Regulamento n° 1103/97 prever o arredonda-
mento por excesso quando a conversio der um resultado
exactamente equidistante significa que existe uma mator
probabilidade de arredondamento por excesso do que de
arredondamento por defeito. Por outras palavras, o ntimero
de chamadas telefénicas cujo custo individual, como
montante a contabilizar, pode resultar num arredondamento
por excesso tem tendéncia para ser maior do que os
arredondamentos por defeito. Esse efeito ¢é, contudo,
despiciendo e, mais importante ainda, é consequéncia do
facto de o artigo 5° do préprio regulamento prever o
arredondamento por excesso quando a conversio dos
montantes a pagar ou a contabilizar der um resultado
exactamente equidistante,
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46, Ao invés, o arredondamento de mon-
tantes, como pregos por minuto usados em
cdlculos intermédios, mesmo tratando-se de
um arredondamento para o cent mais
préximo, ndo estd excluido pelo Regula-
mento n.° 1103/97, na condi¢do de os
agentes econémicos em causa, designada-
mente as partes contratantes, estarem de
acordo sobre esse arredondamento. O prin-
cipio da liberdade contratual encontra-se
expressamente reconhecido no artigo 3.° e
ndo hd qualquer razdo para restringir essa
liberdade quando se trate do arredonda-
mento por excesso ou por defeito para o cent
mais préximo de montantes usados em
célculos intermédios. O facto de o artigo 5.°
do regulamento nada dispor relativamente
ao arredondamento desses montantes ndo
pode ser entendido, acontrario, no sentido
de que proibe esse arredondamento.

47. Devemos, no entanto, ter presente que,
sempre que um montante pecunidrio é
arredondado, o que é ganho por uma parte
é perdido pela outra, ou seja, a soma do que é
ganho com o que é perdido ¢ igual a zero.
Por conseguinte, um acordo no sentido de
que deve ser feito o arredondamento serd
extremamente raro, pois é altamente impro-
vdvel que uma parte contratante esteja
disposta a aceitar as perdas que necessaria-
mente resultario do arredondamento de
montantes de pregos por unidade usados
em célculos intermédios, exclusivamente em
beneficio da outra parte coniratante.

48, Resulta das consideragdes anteriores que
um arredondamento para o cent mais
préximo de um prego por unidade usado
em célculos intermédios é compativel com o
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Regulamento n.° 1103/97, na condicéo de o
mesmo ter sido acordado entre as partes
interessadas. No entanto, no caso presente, o
arredondamento de precos por minuto
usado em célculos intermédios foi decidido
unilateralmente pela O2.

49. Em parte nenhuma do Regulamento
n.° 1103/97 existe uma disposigio que proiba
expressamente o arredondamento, unilate-
ralmente decidido por uma parte contra-
tante, do valor que resulta da conversdo para
o euro de um prego por unidade usado em
célculos intermédios, a fim de determinar os
montantes a pagar ou a contabilizar pela
outra parte. Nas suas observacoes escritas, a
Comissdo chama, com razio, a atengéo para
este aspecto, quando refere que o artigo 5.°
nfio proibe o arredondamento de montantes
pecunidrios diferentes dos expressamente
referidos nessa disposicdo. Em primeiro
lugar, essa proibicéo deveria ter sido clara-
mente prevista. Em segundo lugar, o artigo 5.°
deveria ter necessariamente especificado o
nmero preciso de casas decimais. Contra-
riamente ao argumento da Verbraucher-
-Zentrale no processo principal, um agente
econémico como a O2 nio tem necessidade
de indicar os pregos por minuto convertidos
ao mais elevado grau de precisdo possivel.
Além disso, deve recordar-se igualmente que
o undécimo considerando do Regulamento
n.° 1103/97 precisa que as regras relativas ao
arredondamento previstas no regulamento
«ndo afectam a utilizagdo nos célculos
intermédios de quaisquer préticas, conven-
¢des ou disposicdes nacionais de arredonda-
mento que permitam um grau mais elevado
de precisio». Este considerando é clara-
mente incompativel com o argumento de
que o regime por defeito deve ser sempre
aquele que necessita do grau mais elevado de
precisdo.
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50. Contudo, o facto de se proceder ao
arredondamento unilateral de um montante
pecunidrio usado para fins de célculo do
montante a pagar ou a contabilizar nio
significa, em principio, que esse arredonda-
mento niio esteja sujeito a quaisquer limites
directamente impostos pelo Regulamento
n° 1103/97. O artigo 3.° do Regulamento
n.° 1103/97 estabelece a regra fundamental
da continuidade das cldusulas contratuais.
Na medida em que esses precos por minuto
constituem cldusulas essenciais do contrato,
a decisdo unilateral de arredondar esses
precos deve ser inevitavelmente apreciada a
luz dessa regra. Consequentemente, e con-
trariamente ao que a O2 defende, existe em
direito comunitdrio uma norma que pode
impor restri¢des ao arredondamento unila-
teral das tarifas de pregos por minuto
contratualmente acordadas com os seus
clientes.

F — Restrigées impostas pelo Regulamento
n° 1103/97 quando uma parte contratante
decide unilateralmente arredondar os pregos
por minuto usados em cdleulos intermédios

51. Existe uma diferenca clara entre mon-
tantes a pagar ou a contabilizar, por um lado,
e montantes usados em cdlculos intermédios,
por outro. No entanto, niio podemos separar
por completo estes dois tipos de montantes
pecunidrios e ignorar que os montantes
usados em célculos intermédios desempe-
nham um papel fundamental na determina-
¢do dos montantes a pagar ou a contabilizar.
Nio hd davida de que o arredondamento

unilateral, por um agente econémico, de um
montante usado para calcular uma quantia a
pagar ou a contabilizar pode ter um impacto
material sobre a quantificagio dessa quantia,
em Erejuizo de outros agentes econdmi-
cos %,

52. E precisamente o que acontece quando
um operador telefénico como a 02 decide
arredondar para o cent mais préximo as suas
vérias tarifas por minuto depois de as ter
convertido para o euro. Uma vez que esse
arredondamento provoca um aumento do
montante a pagar ou a contabilizar em
relagio a chamadas telefénicas feitas por
clientes que utilizam um prego especifico por
minuto (como a tarifa de 0,05 DEM para
chamadas feitas depois das 21 horas para a
rede fixa), ele viola directamente a norma da
continuidade das cldusulas contratuais, pre-
vista no artigo 3.° do Regulamento
n.° 1103/97.

53. Esse arredondamento implica uma
modificagdo unilateral de uma cldusula
acordada por contrato, por efeito da qual

28 — O risco de um arredondamento unilateral para o cent mais
préximo de pregos por unidade, particularmente no dominio
das telecomunicagdes, uma vez que tem consequéncias
significativas sobre os montantes finais a pagar pelos
consumidores, foi correctamente apreciado por alguns
Estados-Membros, Além disso, constitui justificagio para a
existéncia de disposi¢des da legislagio nacional adoptada
cam o fim de preparar os sistemas legislativos nacionais para
a introdugdo do euro. Um bom exemplo pode ver-se no
artigo 12 n° 2, da Lei espanhola n° 46/1998, de 17 de
Dezembro, alterada pela Lei n° 9/2001, de 4 de junho
de 2001, que determina que, apés conversio, 08 pregos por
unidade, incluindo os precos das telecomunicagaes, devem
ser expressos em seis casas decimais.
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um prego especifico por minuto para cha-
madas feitas ap6s uma determinada hora e
num determinado tarifirio tinha sido acor-
dado entre as partes. Nenhuma das partes
confratantes acordou num prego especifico
por minuto na expectativa de apenas fazer
chamadas com a duragdo de um minuto.
Pelo contrdrio, essa tarifa permitia que as
partes calculassem o custo provavel de cada
chamada telefénica, qualquer que fosse a sua
duragiio e o custo da totalidade das chama-
das feitas. Por conseguinte, o impacto do
arredondamento do pre¢o por minuto deve
ser apreciado a luz do seu impacto no custo
de cada chamada telefénica ou no custo total
de todas as chamadas telef6nicas feitas (que
sdo «montantes a pagar ou a contabilizar»).

54. Assim, ndo posso estar de acordo com a
Comisséo quando esta afirma expressamente
que a precisdo na conversio é completa-
mente diferente da continuidade dos contra-
tos, alegando que o caso presente nio diz
respeito 4 questio da continuidade das
cldusulas dos contratos, mas simplesmente
ao grau de precisio na conversio para o
euro. A meu ver, existe uma estreita conexio
entre a precisio na converséo de precos por
minuto e a continuidade das cldusulas dos
contratos, porque um preco por minuto
contratualmente acordado constitui, efecti-
vamente, uma verdadeira cldusula do con-
trato. Em geral, quando um prego por
unidade é acordado por contrato, a preser-
vagio de um grau de precisdo maior do que
para o cent mais préximo pode ser indis-
pensdvel para garantir a continuidade da
cldusula contratual que fixa o preco. Isto é
particularmente claro se se tiver presente
que o Regulamento n.° 1103/97 néo teve a
intencdo de permitir que houvesse aumentos
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de pregos como mera consequéncia da
conversio de unidades monetdrias nacionais
para o euro. A fim de evitar essas variagdes
suplementares é essencial que o artigo 3.° do
Regulamento n.° 1103/97 seja interpretado
no sentido de que, em determinadas circuns-
tincias, um grau de exactiddo na conversido
maior do que para o cent mais préximo deve
ser preservado em relacio a montantes
pecunidrios usados em célculos intermédios.

55. A meu ver, o Regulamento n.° 1103/97
(em especial o artigo 3.°) ndo permite que
uma cldusula contratual esteja sujeita a essas
variacdes que resultam de uma prética de
arredondamento como aquela que foi unila-
teralmente adoptada pela O2. Na medida em
que, no esgencial, h4 um aumento real do
montante a pagar pelas chamadas feitas
depois das 21 horas por todos os consumi-
dores que tenham optado pelo tarifirio
«Genion Home», o preco por minuto contra-
tualmente acordado sofre modificacdes. No
essencial, a O2 e os seus clientes acordaram
por contrato que seria pago um montante de
0,50 DEM por cada chamada com a duragio
de 10 minutos feita depois das 21 horas. O
pre¢o por minuto, uma vez que representa
para os consumidores o custo das chamadas
telefénicas feitas depois das 21 horas, ndo era
a #nica cldusula do contrato, mas era,
certamente, uma cldusula contratual acor-
dada entre a O2 e cada cliente. Nao ha
ddvida de que uma prética de arredonda-
mento como aquela que foi adoptada pela
02 altera e, consequentemente, quebra a
continuidade desta cldusula especifica do
contrato, em prejuizo dos clientes que facam
chamadas telefénicas depois das 21 horas.
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56. Dado que este aumento é apresentado
como o mero resultado da conversio para o
euro de montantes previamente indicados
em marcos alemades, ele viola o artigo 3.° do
Regulamento n.° 1103/97.

57. Para refutar esta andlise, a O2 argumenta
que o arredondamento que fez para o cent
mais préximo é uma prética neutra no que
respeita a aumentos de pregos prejudiciais
para os consumidores. Para alicercar esta
afirmagéo, alega que o arredondamento para
o cent mais préximo de todos os precos por
minuto acordados por contrato ndo prejudi-
cou, em ultima andlise, os clientes conside-
rados no seu todo porque, embora a
conversdo dos catorze pregos por minuto
tenha resultado, em sete casos, em aumentos
de pregos, noutros sete os pregos convertidos
foram arredondados por defeito, benefici-
ando, assim, os consumidores.

58. No entanto, esta afirmagio desconhece,
em primeiro lugar, que o que é relevante, no
que respeita & regra da continuidade contra-
tual, é o impacto em cada cliusula contratual
acordada com cada um dos consumidores e
nio o impacto geral nos contratos dos
consumidores no seu todo. Para avaliar esse
impacto, basta referir que alguns consumi-
dores podem ter contratado com a O2 com o
intuito de utilizarem apenas algumas tarifas
por minuto especificas. Mas mesmo a ilagéo
da O2 de que o arredondamento é neutro
para um consumidor que utiliza de modo
igual todas as tarifas ndo parece resistir a um
exame mais aprofundado. De facto, os sete
pregos por minuto arredondados por excesso

resultaram num aumento que foi maior do
que a redugio dos precos arredondados por
defeito. Por outras palavras, mesmo que
(erradamente) ndo consideremos cada um
dos pregos individuais por minuto como
uma cldusula contratual, mas, pelo contririo,
tivermos em conta o conjunto dos catorze
precos por minuto do tarifirio «Genion
Homen», a pritica do arredondamento unila-
teralmente adoptada pela O2 nio é neutra.
Ela provoca igualmente um aumento dos
precos para os consumidores considerados
no seu todo >,

59. Estas consideracbes levam-me a acen-
tuar que a decisdo unilateral de arredondar
ou ndo os precos por minuto do tarifirio
«Genion Home» é tomada numa situagiio
cldssica de assimetria de informacio (em que
uma parte tem informagdes nio detidas pela
outra). Isto comporta um verdadeiro risco de
comportamento oportunista por parte de
quem detém informagdes pormenorizadas
acerca das preferéncias dos seus clientes, dos
precos por minuto mais frequentemente

29 — Isto pode ser ilustrado com o exemplo do cliente X da 02
que faz chamadas telefénicas mensais que totalizam 420
minutos utilizando o tarifdrio «Genion Home» (em média, 14
minutos por dia). Para ter em conta de modo igual os catorze
pregos por minuto, seguindo o raciocinio da O2, tem de se
parlir do principio de que esses 420 minutos sio distribuldos
de igual modo pelos catorze diferentes pregos por minuto, o

ue representa 30 minutos por cada pre¢o por minuto
3urante esse més, Depois de fazer os célculos necessdrios,
pode ver-se que, em consequéncin da conversio e do
ubsequente arvedond: to dos vdrios pregos para o cent
mais préximo, unilateralmente adoptado pela 02, o cliente X
terd de pagar pelas chamadas telef6nicas feitas 0,22 DEM a
mais (que, apds conversio, correspondem a 0,11 euro) do que
antes da conversio para o euro. Parece quase supérfluo
referie a dimensdo dos montantes em causa, uma vez que este
aumento, aparentemente insignificante, do montante que o
cliente X tem de pagar é multiplicado pelo niimero total de
clientes da O2 que utilizam o tarifirio «Genion Homen»,
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usados e da duragio média das chamadas
telefonicas em cada tarifa, em suma, todas as
informagdes relativas aos custos e beneficios
que podem resultar de uma decisio de
arredondar esses precos para o cent mais
proximo.

60. Do ponto de vista do Regulamento
n° 1103/97, o facto de existir um risco de
comportamento oportunista constitui uma
razdo vdlida para impedir que a 02 decida
unilateralmente e sem restrigées arredondar
os vérios pregos por minuto previamente
acordados com os seus clientes, mesmo que
o arredondamento se aplique indistinta-
mente a todos os precos por minuto
incluidos no mesmo tarifirio. Em primeiro
lugar, o arredondamento desses precos por
minuto para o cent mais préximo pode levar
a um aumento no grupo dos montantes a
pagar ou a contabilizar, em relagdo a
chamadas telefénicas que, caso a conversio
ndo tivesse sido feita, nfo teriam sofrido
qualquer aumento. Em segundo lugar, em
razio da assimetria de informacdo acima
referida, a verdadeira dimenséo do aumento
ndo pode ser avaliada externamente com
exactiddo.

61. Se, neste contexto de assimetria de
informacgéo, um agente econémico como a
02 detectar que o arredondamento para o
cent mais préximo é vantajoso, provavel-
mente decidird proceder a esse arredonda-
mento. Se, pelo contririo, detectar que, na
sequéncia do arredondamento, ird perder
dinheiro, optard entio por manter um grau
mais elevado de precisiio na converséo, a fim
de evitar perdas. Em qualquer caso, o agente
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econémico que tira proveito da assimetria de
informacio estd em posicdo privilegiada para
decidir unilateralmente aumentar os pregos
acordados com os seus clientes, utilizando
um facto supostamente neutro como a
transicio de uma moeda nacional para o
euro, a fim de dissimular o aumento,

62. Por conseguinte, o artigo 3.° do Regula-
mento n.° 1103/97 deve ser interpretado no
sentido de que nfo exclui o arredondamento
unilateral de montantes pecunidrios tais
como precos por unidade usados nos célcu-
los intermédios de montantes a pagar ou a
contabilizar, desde que o arredondamento
ndo implique, para os restantes agentes em
causa, um aumento dos montantes a pagar
ou a contabilizar, os quais, sem a conversdo
para o euro, se teriam mantido inalterados.

63. Segundo o Regulamento n.° 1103/97,
precos por unidade usados em célculos
intermédios de montantes pecunidrios a
pagar ou a contabilizar podem ser arredon-
dados unilateralmente por uma parte mas o
regulamento imp&e um limite a esse arre-
dondamento: ndo deve conduzir a um
aumento sistemdtico desses montantes. A
questio de saber se o arredondamento viola
ou ndo o artigo 3.° deve ser apreciada caso a
caso. Esta apreciacdo depende de varidveis
que diferem de um Estado-Membro para
outro. Essas varidveis incluem, por exemplo,
o valor da mais pequena subunidade da
moeda nacional em que eram anteriormente
indicados os pregos por unidade.
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64. Tentarei esclarecer melhor esta questio
dando um exemplo, com base nos niimeros
fornecidos pelo Landgericht Miinchen no
caso presente, de um arredondamento que
podia ter sido feito de forma unilateral sem
violar o artigo 3.° do Regulamento
n.° 1103/97.

65. Antes da conversido de marcos alemies
para o euro, uma chamada telefénica com a
duragio de dez minutos, ac prego, por
exemplo, de 0,05 DEM por minuto para
chamadas feitas a partir das 21 horas para a
rede fixa, custava ao consumidor 0,50 DEM.
Depois da conversio para o euro e do
subsequente arredondamento pela 02, a
chamada custa 0,586749 DEM, que, quando
arredondados para o pfennig mais proximo,
resultam num aumento de 9 pfennig, em
comparagdio com o montante contratual-
mente acordado com o consumidor para
uma chamada de 10 minutos nessa tarifa
concreta. Se ndo fosse feito nenhum arre-
dondamento depois da conversdo para o
euro desse prego especifico por minuto, o
preco seria de 0,0255645 euro, o que
representa o mais elevado grau de exactidéo.
Se este montante for arredondado para a
quarta casa decimal, o preco por minuto
seria de 0,0256 euro. Se este preco por
minuto fosse usado nos célculos em questio,
o consumidor teria de pagar 0,256 euro por
essa chamada de 10 minutos. O arredonda-
mento deste montante para o cent mais
préximo, em conformidade com o artigo 5.°
do Regulamento n.° 1103/97, equivale a
0,26 euro. Este montante corresponde a
0,5085158 DEM, que, quando arredondado
para o pfennig mais préximo, corresponde a
0,51 euro, em vez de 0,50 DEM a pagar antes
da conversio e do arredondamento.

66. O arredondamento para a quarta casa
decimal ndo garante que os clientes que
optem por essa tarifa especial ndo estejam
sujeitos a um aumento dos montantes a
pagar ou a contabilizar que, sem a conversio
para o euro, ndo teriam aumentado. Apesar
disso, se o cliente, em vez de uma chamada
telefonica de 10 minutos, fizer, na mesma
tarifa, uma chamada de 15 minutos, ele/ela
terd de pagar 0,384 euro (0,0256 euro x 15),
que, quando arredondado por defeito para o
cent mais préximo, perfaz 0,38 euro. Este
montante corresponde a 0,74 DEM, em vez
de 0,75 DEM que deveria ter sido pago pela
mesma chamada telefénica antes da conver-
sdo para o euro (redugio de 0,01 DEM).
Além disso, se, por exemplo, considerarmos
uma chamada telefénica de 5 minutos nessa
tarifa especifica, o cliente, por causa do
arredondamento para a quarta casa decimal,
teria de pagar 0,13 euro, que corresponde
precisamente a 0,25 DEM que ele/ela teria de
pagar por uma chamada de cinco minutos
feita 3 mesma taxa antes da conversio.

67. O exemplo acima dado demonstra que o
arredondamento para a quarta casa decimal
pode implicar algumas variagdes, quer por
excesso, quer por defeito, dos montantes a
pagar por cada chamada telefénica feita a um
determinado preco por minuto. E impor-
tante observar, no entanto, por um lado, que,
se essa variagio alguma vez ocorresse, nio
excederia um montante em euros corres-
pondente a 0,01 DEM, e, acima de tudo, essa
variagiio operaria de forma aleatéria, depen-
dendo unicamente da duragio exacta da
chamada telefénica. Por outras palavras, o
resultado final seria neutro no que respeita
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ao que havia sido acordado por contrato
entre as partes. Embora cada cliente possa
controlar o tempo de duragio de cada
chamada, é irreal pensar que os clientes
decidem (e sio capazes de) cronometrar as
chamadas telefonicas, de modo a assegura-
rem-se de que elas durem um ndmero
especifico de minutos (por exemplo, 15
minutos em vez de 14) em tarifas especificas,
com o intuito de obter beneficios que, de
qualquer modo, nunca excederiam, por cada
chamada telefénica feita, 0,01 DEM.

68. Consequentemente, o arredondamento
unilateral para a quarta casa decimal nas
circunstincias descritas, embora néo repre-
sente o mais elevado grau de precisio
possivel, ndo afecta as cldusulas contratuais
acordadas pelas partes e, por conseguinte, é
admissivel segundo o Regulamento
n.° 1103/97. Mas isso j4 ndo acontece com
um arredondamento para o cent mais
préximo, como aquele a que procedeu a
02 no presente caso. Aquilo que é apresen-
tado (e deveria sé-lo) como wma conversio
neutra e como uma operagio de arredonda-
mento, com efeito, dissimula um aumento
dos pregos.

69. Teria sido possivel, ao abrigo do artigo 3.°
do Regulamento n.° 1103/97, arredondar, de
forma unilateral, os vérios precos por minuto
de um tarifirio como o «Genion Home» para
a quarta casa decimal, mas ndo para o cent
mais préximo ou mesmo para a terceira casa
decimal, na medida em que estas duas
dltimas préticas de arredondamento sdo
incompativeis com a regra da continuidade
das cliusulas contratuais e com a neutrali-
dade da operagdo em relacio ao valor dos
montantes pecunidrios a que essas cldusulas
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contratuais se referem. Isto significa, por
outras palavras, que os vérios pregos por
minuto poderiam ser arredondados, na
condicdio de o arredondamento ter um grau
de equivaléncia entre o preco por unidade
EXPIesso em euros € esse preco expresso na
moeda nacional, apto a garantir que esses
aumentos sisteméticos dos montantes a
pagar ou a contabilizar sio impedidos.

z

70. O aspecto anterior é ilustrado com o
facto de alguns operadores telefénicos ale-
mées terem convertido e arredondado os
seus precos por minuto para a quarta casa
decimal ®, Outros operadores arredondaram
esses precos para a terceira casa decimal,
mas arredondaram os mesmos sistematica-
mente por defeito e, por conseguinte, sempre
em proveito do cliente.

71. Na situacdo referida no n.° 70, ou em
qualquer outro caso de arredondamento por
defeito que aproveite a outros agentes
econdmicos envolvidos (nomeadamente, os
clientes), a pritica do arredondamento nio
implica nenhuma violagio do artigo 3.° do
Regulamento n.° 1103/97. Essa situagdo, na
realidade, comporta uma aceitacdo tdcita,
por parte de todos os clientes, de uma
reducéo dos pregos.

30 — Se a O2 tivesse seguido a mesma via, a sua preocupagio,
expressamente declarada, pela salvaguarda da capacidade de
os clientes compararem 05 pregos por minuto oferecida pelos
vérios operadores telefénicos seria redundante.



VERBRAUCHER-ZENTRALE HAMBURG

72. Por dltimo, as limitagdes ao arredonda-
mento unilateral dos precos por minuto, que
sdo compativeis com os critérios acima
referidos, também sio essenciais para se
evitar um afastamento significativo da maior
imprecisdo no arredondamento permitida
pelos regulamentos relativos ao euro, ao
converter os montantes a pagar. A mdxima
imprecisdo no arredondamento tolerada pelo
artigo 5.° do Regulamento n.° 1103/97 na
conversio para o euro de um montante a

III — Concluséo

pagar ou contabilizar é de 0,005 euro. Seria
contrario ao objectivo, consagrado no
artigo 5., de garantir um elevado grau de
exactidio na conversio de montantes a
pagar, permitir a uma parte contratante
decidir unilateralmente arredondar um mon-
tante utilizado para calcular esses montantes
de forma a resultar, de facto, num nivel
muito inferior de precisio dos montantes a

pagar.

73. Consequentemente, as questdes submetidas pelo 6rgio jurisdicional nacional
deve, em minha opinido, responder-se do seguinte modo:

«1) Um montante como um prego por minuto ndo constitui um montante a pagar
ou a contabilizar na acep¢io do artigo 5.° do Regulamento (CE) n.° 1103/97 do
Conselho, de 17 de Junho de 1997, relativo a certas disposi¢des respeitantes a
introdugfio do euro. E um montante pecuniario usado em calculos intermédios
efectuados para se determinar os montantes a pagar ou a contabilizar.

2) O Regulamento n.° 1103/97 deve ser interpretado no sentido de que néo exclui
o arredondamento unilateral de montantes pecunidrios tais como pregos por
minuto usados em célculos intermédios de montantes a pagar ou a contabilizar,
conforme tenham sido acordados por contrato, desde que, tendo em conta o
artigo 3.° do Regulamento n.° 1103/97, esse arredondamento néo implique um
aumento sistemdtico dos montantes a pagar ou a contabilizar.»
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