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DECISAO (UE) 2025/1115 DO CONSELHO
de 12 de maio de 2025

sobre a posicio a tomar, em nome da Unido Europeia, no ambito do grupo de peritos sobre o Acordo
Europeu relativo ao Trabalho das Tripula¢des de Veiculos que efetuam Transportes Rodovidrios
Internacionais (AETR) e no dmbito do grupo de trabalho para os transportes rodovidrios da
Comissdo Econémica das Nagdes Unidas para a Europa (UNECE), no que respeita a uma proposta
tendente a conciliar o AETR com as principais alteracdes recentes do Regulamento (CE) n.° 561/2006

O CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA,

Tendo em conta o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia, nomeadamente o artigo 91.°, em conjugacdo com
o0 artigo 218.°, n.° 9,

Tendo em conta a proposta da Comissdo Europeia,
Considerando o seguinte:

(1) O Acordo Europeu relativo ao Trabalho das Tripulacdes de Veiculos que efetuam Transportes Rodovidrios
Internacionais (AETR) (!) entrou em vigor em 5 de janeiro de 1976. No seu acérddo de 31 de margo de 1971 no
processo 22/70, o Tribunal de Justica da Unido Europeia reconheceu que a Unido tem competéncia exclusiva nas
matérias abrangidas pelo AETR ().

(2)  Nos termos do artigo 2.°, n.° 3, segundo paragrafo, do Regulamento (CE) n.° 561/2006 do Parlamento Europeu e do
Conselho (%), as disposi¢des do AETR deverdo ser conciliadas com as do referido regulamento. Os Regulamentos (UE)
2020/1054 (*) e (UE) 2024/1258 () do Parlamento Europeu e do Conselho alteraram o Regulamento (CE)
n.° 561/2006. Além disso, o Regulamento Delegado (UE) 2022/1012 da Comissdo (°) completa o artigo 8.°-A, n.° 2,
do Regulamento (CE) n.° 561/2006, que ¢ uma das disposi¢des introduzidas pelo Regulamento (UE) 2020/1054. Por
conseguinte, a Unido deverd propor a alteracgdo do AETR de modo a refletir as alteracdes introduzidas pelos
Regulamentos (UE) 2020/1054 e (UE) 2024/1258 e completadas pelo Regulamento Delegado (UE) 2022/1012.
Essas alteragdes abrangem novas disposicdes relacionadas com o dmbito de aplicagdo do AETR, as condi¢des em que
¢ possivel gozar periodos consecutivos de repouso semanal reduzido, a proibi¢do de gozar o repouso semanal
regular na cabina, as regras segundo as quais o condutor deve regressar ao estabelecimento do empregador ou ao
local de residéncia do condutor, as condigdes em que é possivel usufruir de periodos de repouso num transbordador
(ferry) ou num comboio, outras derrogacdes possiveis para os condutores que efetuam o transporte ocasional de
passageiros, bem como o principio e as especificagdes das dreas de estacionamento seguras e protegidas.

(3)  Nos termos do artigo 21.° do AETR, qualquer Parte Contratante pode apresentar propostas de alteragdo do AETR ao
secretdrio-geral das NagOes Unidas. Antes de serem apresentadas ao secretdrio-geral da das Nagdes Unidas, as
propostas sdo, rgfra geral, previamente apresentadas, debatidas e adotadas no grupo de trabalho para os transportes
rodovidrios (SC.1) da Comissdo Econdmica das Nac¢des Unidas para a Europa (UNECE). A UNECE criou um grupo de
peritos sobre o AETR. O grupo de peritos sobre o AETR é um organismo habilitado a elaborar e apresentar
propostas de alteragio do AETR ao grupo de trabalho para os transportes rodovidrios da UNECE. Com base nessa
decisdo, a Unido deverd propor que o grupo de peritos sobre o AETR, durante a sua 38.% sessdo prevista para junho

) JOL 95 de 8.4.1978, p. 1, ELL http://data.europa.eu/elifagree_internation/1977/2829]oj.

Acérddo do Tribunal de Justica de 31 de marco de 1971, Comissdo/Conselho (AETR), 22/70, ECLL: EU:C:1971:32, n.* 30 e 31.

) Regulamento (CE) n.° 561/2006 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de margo de 2006, relativo a harmonizacio de
determinadas disposi¢des em matéria social no dominio dos transportes rodovidrios, que altera os Regulamentos (CEE) n.° 3821/85
e (CE) n.° 213598 do Conselho e revoga o Regulamento (CEE) n.° 3820/85 do Conselho (JO L 102 de 11.4.2006, p. 1, ELL: http://
data.curopa.eu/eli/reg/2006/561/0j).

() Regulamento (UE) 2020/1054 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de julho de 2020, que altera o Regulamento (CE)
n.° 561/2006 no que diz respeito aos requisitos minimos em matéria de tempos maximos de conducdo didria e semanal, & duragdo
minima das pausas ¢ dos periodos de repouso didrio e semanal e Regulamento (UE) n.° 165/2014 no que diz respeito ao
posicionamento por meio de tacdgrafos (JO L 249 de 31.7.2020, p. 1, ELL http://data.europa.eu/eli/reg/2020/1054/0j).

() Regulamento (UE) 2024/1258 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de abril de 2024, que altera o Regulamento (CE)
n.° 561/2006 no que diz respeito aos requisitos minimos relativos aos minimos de pausas e aos periodos de repouso didrios
e semanais no setor do transporte ocasional de passageiros e a competéncia dos Estados-Membros para impor san¢des por infragdes
a0 Regulamento (UE) n.° 165/2014 cometidas noutro Estado-Membro ou num pais terceiro (JO L, 20241258, 2.5.2024, ELL: http://
data.europa.eu/eli/reg/2024/12580j).

(®»  Regulamento Delegado (UE) 2022/1012 da Comissdo, de 7 de abril de 2022, que completa o Regulamento (CE) n.° 561/2006 do

Parlamento Europeu e do Conselho no respeitante ao estabelecimento de normas pormenorizadas relativas ao nivel de servico e de

seguranga das zonas de estacionamento seguras e protegidas e aos procedimentos para a sua certificacdo (JO L 170 de 28.6.2022,

p. 27, ELL http://data.europa.eu/eli/reg_del/2022/1012/o0j).

o —
N
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de 2025, e em sessdes subsequentes, € o grupo de trabalho para os transportes rodovidrios da UNECE, durante a sua
120.* sessdo prevista para outubro de 2025, e em sessdes subsequentes, debatam as alteracdes do AETR relativas
a melhoria das condigdes de trabalho dos condutores que efetuam transportes rodovidrios internacionais, que
decorrem das recentes alteragdes ao Regulamento (CE) n.° 561/2006 introduzidas pelos Regulamentos (UE)
2020/1054 e (UE) 20241258 e pelo Regulamento Delegado (UE) 2022/1012.

4 E conveniente definir a posi¢io a tomar, em nome da Unido, no ambito do grupo de peritos sobre o AETR e no
ambito do grupo de trabalho para os transportes rodovidrios, uma vez que as alteragdes do AETR serdo vinculativas
por forga do direito internacional, em conformidade com o artigo 21.°, n.° 6, do AETR.

(5)  Os Estados-Membros ndo deverdo opor-se a notificacio pelo secretdrio-geral das Nacdes Unidas, nos termos do
artigo 21.°, n.° 1, do AETR, das alteragdes propostas que constam do apéndice que acompanha a presente decisdo. Se
uma notificagdo do secretdrio-geral das Nacdes Unidas ndo se limitar as propostas de alteragio constantes do
apéndice que acompanha a presente decisdo, os Estados-Membros ndo deverdo levantar objecdes as alteragdes
propostas que constam do apéndice que acompanha a presente decisdo.

(6) A posicdo da Unido no ambito do grupo de peritos sobre o AETR deve ser expressa pela Comissdo, e a posicio da
Unido no dmbito do grupo de trabalho para os transportes rodovidrios deve ser expressa pelos Estados-Membros,
agindo conjuntamente no interesse da Unido,

ADOTOU A PRESENTE DECISAO:

Artigo 1.°

A posi¢do a tomar, em nome da Unido, durante a 38.* sessdo e nas sessdes subsequentes do grupo de peritos sobre
o Acordo Europeu relativo ao Trabalho das Tripulagdes de Veiculos que efetuam Transportes Rodovidrios Internacionais
(AETR) e durante a 120.* sessdo e nas sessdes subsequentes do grupo de trabalho para os transportes rodovidrios (SC.1) da
Comissdo Econdmica das Nagdes Unidas para a Europa (UNECE), no que respeita a uma proposta tendente a conciliar
o AETR com as alteragdes recentes do Regulamento (CE) n.° 561/2006 introduzidas pelos Regulamentos (UE) 2020/1054
e (UE) 2024/1258 e pelo Regulamento Delegado (UE) 2022/1012, consta do apéndice que acompanha a presente decisio.

Podem ser acordadas alteracdes menores ou de cardter formal a posicdo referida no primeiro pardgrafo, sem que seja
necessaria uma decisdo adicional do Conselho.
Artigo 2.°

A posicdo referida no artigo 1.° deve ser expressa pela Comissio no grupo de peritos sobre o AETR e pelos
Estados-Membros, agindo conjuntamente no interesse da Unido, no grupo de trabalho para os transportes rodovidrios da
UNECE.

Artigo 3.°

Sempre que uma proposta de alteragdo constante do apéndice que acompanha a presente decisdo tenha sido aprovada pelo
grupo de trabalho para os transportes rodovidrios da UNECE, os Estados-Membros, agindo conjuntamente no interesse da
Unido, devem apresentd-la ao secretdrio-geral das Nacdes Unidas, em conformidade com o artigo 21.°, n.° 1, do AETR.

Os Estados-Membros ndo devem opor-se a notificacdo pelo secretdrio-geral das Nagdes Unidas, nos termos do artigo 21.°,
n.° 1, do AETR, das alteragdes propostas que constam do apéndice que acompanha a presente decisio.

Artigo 4.

Os destinatarios da presente decisdo sdo a Comissdo e os Estados-Membros.
Feito em Bruxelas, em 12 de maio de 2025.

Pelo Conselho
A Presidente
B. NOWACKA

ELL http://data.curopa.eu/eli/dec/2025/1115/0j
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ANEXO

£ aditada uma nova definigio i-A) ao artigo 1.° do AETR, com a seguinte redagio:

«i-A) Por “servigos ocasionais”, os servicos de transporte de passageiros que ndo correspondam a defini¢do de servigos
regulares, incluindo os servios regulares especializados, e que se caracterizam pelo transporte de grupos de
passageiros constituidos por iniciativa do comitente ou do préprio transportador. Um servi¢o ocasional
¢ efetuado utilizando uma folha de itinerdrio, a preencher pelo transportador antes de cada viagem e que
contém, pelo menos, informagdes relativas ao tipo de servigo, ao itinerdrio principal e ao(s) transportador(es)
envolvido(s).»

No artigo 2.°, n.° 2, do AETR, a alinea a) passa a ter a seguinte redacdo:

«a) Veiculos afetos ao transporte de mercadorias e cuja massa maxima autorizada, incluindo a dos reboques ou dos
semirreboques, ndo ultrapasse 2,5 toneladas.»

Ao artigo 2.°, n.° 2, do AETR ¢ aditada uma nova alinea I) com a seguinte redagio:

d) Veiculos ou conjuntos de veiculos com massa médxima autorizada ndo superior a 7,5 toneladas utilizados para:
i) transportar materiais, equipamento ou mdquinas a utilizar pelo condutor no exercicio da sua profissio; ou
ii) para a entrega de produtos fabricados de forma artesanal,

apenas num raio de 100 km a partir da base da empresa e na condi¢io de a condugdo do veiculo ndo constituir
a atividade principal do condutor nem que o transporte seja efetuado por conta de outrem;»

Ao artigo 7.°, n.° 2, do AETR sdo aditados os seguintes pardgrafos:

«Para um condutor que efetue um servi¢o ocasional, a pausa a que se refere o n.° 1 pode também ser substituida por
duas pausas de, pelo menos, 15 minutos cada, distribuidas ao longo do tempo de conducio a que se refere o n.° 1, de
modo a dar cumprimento ao disposto no referido ntiimero.

O condutor de um veiculo com tripulagdo mdaltipla pode efetuar uma pausa de 45 minutos num veiculo conduzido
por outro condutor desde que o condutor que goza a pausa ndo seja envolvido na prestacdo de assisténcia ao condutor
que conduz o veiculo.»

Ao artigo 8.°, n.° 2, do AETR ¢ aditado o seguinte nimero:

«2-A.  Desde que tal ndo comprometa a seguranca rodovidria e as condi¢des de trabalho do condutor, o condutor
que efetue um servico ocasional de passageiros nico com uma duragdo de, pelo menos, seis periodos consecutivos
de 24 horas pode derrogar do disposto no n.° 2, primeiro pardgrafo, gozando o periodo de repouso didrio uma vez
dentro de um perfodo maximo de 25 horas apds o final do periodo de repouso didrio ou semanal precedente,
contanto que o tempo total de condu¢do acumulado para esse dia ndo tenha excedido sete horas. Nas mesmas
condigdes, pode recorrer-se duas vezes a essa derrogagdo no decurso de um servigo ocasional de passageiros tnico
com uma duragdo de, pelo menos, oito periodos consecutivos de 24 horas. O uso dessa derrogagio nio prejudica
a duragdo méxima do tempo de trabalho previsto na legislagio aplicavel.»

Ao artigo 8.°, n.° 6, do AETR, no final da alinea a), é aditado o seguinte paragrafo:

«Nio obstante o disposto no primeiro pardgrafo, um condutor que efetue operagdes de transporte internacional de
mercadorias pode gozar dois periodos de repouso semanal reduzido consecutivos fora da Parte Contratante de
estabelecimento do empregador, desde que o condutor goze pelo menos quatro periodos de repouso semanal em cada
periodo de quatro semanas consecutivas, dos quais pelo menos dois sejam periodos de repouso semanal regular.

Para efeitos do presente niimero, considera-se que um condutor efetua operacdes de transporte internacional se os
dois periodos de repouso semanal reduzido consecutivos do condutor tiverem inicio fora da Parte Contratante de
estabelecimento do empregador e do pais de residéncia do condutor.»

No artigo 8.°, n.° 6, do AETR, a alinea b) passa a ter a seguinte redagdo:

«b) Em derrogagdo do disposto no n.° 6, alinea a), o condutor que efetue um servico ocasional tinico pode adiar
o periodo de repouso semanal por um méximo de 12 periodos consecutivos de 24 horas apés um periodo de
repouso semanal regular anterior, desde que:

ELL http://data.europa.eu/eli/dec/2025/1115/0j
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— o condutor goze, ap6s a utilizacdo da derrogacio:
— dois perfodos de repouso semanal regular; ou

— um perfodo de repouso semanal regular e um periodo de repouso semanal reduzido de pelo menos 24
horas. Todavia, a reducdo é compensada por um periodo de repouso equivalente, gozado em bloco antes
do final da terceira semana subsequente ao fim do periodo de derrogacio;

— quatro anos apds o pais de matricula ter implementado o tacdgrafo digital, o veiculo esteja equipado com um
aparelho de controlo em conformidade com os requisitos do apéndice 1B do anexo, e

— em caso de conducgdo durante o periodo decorrido entre as 22:00 e as 06:00, a condugdo do veiculo for
assegurada por mais do que um condutor ou o periodo de condugio a que se refere o artigo 7.° for reduzido
para trés horas.»

O artigo 8 °, n.° 8, do AETR passa a ter a seguinte redagio:

«8.  Os periodos de repouso semanal regular e quaisquer periodos de repouso semanal de duragdo superior a 45
horas gozados a titulo de compensagdo por um periodo de repouso semanal reduzido anterior ndo podem ser
gozados num veiculo. Os referidos periodos de repouso devem ser gozados num alojamento apropriado e adequado
do ponto de vista do género, com instalacdes de dormida e sanitdrias adequadas.

Os custos de alojamento fora do veiculo ficam a cargo do empregador.»
No final do artigo 8.°, n.° 8, do AETR ¢ incluido um novo niimero 8-A com a seguinte redacio:

«8-A.  As empresas de transporte organizam o trabalho do condutor de modo que este possa regressar ao centro
operacional do empregador onde o condutor estd normalmente baseado e onde inicia o seu periodo de repouso
semanal, na Parte Contratante de estabelecimento do empregador, ou ao local de residéncia do condutor, a fim de
gozar, pelo menos, um periodo de repouso semanal regular ou um periodo de repouso semanal superior a 45 horas
a titulo de compensagdo por um periodo de repouso semanal reduzido, em cada periodo de quatro semanas
consecutivas.

Todavia, caso o condutor goze dois periodos de repouso semanal reduzido consecutivos nos termos do n.° 6, alinea a),
a empresa de transporte organiza o trabalho do condutor de modo que este possa regressar antes do inicio do periodo
de repouso semanal regular superior a 45 horas a titulo de compensagio.

A empresa documenta a forma como cumpre essa obrigacdo e conserva a documentacdo nas suas instalagdes a fim de
a apresentar a pedido das autoridades de controlo.»

No artigo 8.>-A do AETR, os nimeros 1 e 2 passam a ter a seguinte redagdo:

«1. Em derrogagdo do disposto no artigo 8.°, no caso de o condutor acompanhar um veiculo transportado em
transbordador (ferry) ou em comboio e gozar um periodo de repouso didrio regular ou um periodo de repouso
semanal reduzido, esse periodo pode ser interrompido, no méximo duas vezes, por outras atividades que, no total, ndo
ultrapassem uma hora. Durante o referido periodo de repouso didrio regular ou periodo de repouso semanal reduzido,
o condutor deve ter acesso a uma cabine-dormitério, uma cama ou um beliche.

No que diz respeito aos periodos de repouso semanal regular, essa derrogacdo sé ¢ aplicavel as viagens de ferry ou de
comboio caso:

a) A deslocagio tenha uma duragdo prevista de oito horas ou mais; e
b) O condutor disponha de uma cabine-dormitério no ferry ou no comboio.

2. O tempo gasto pelo condutor para se deslocar até um local para assumir o controlo de um veiculo abrangido
pelo ambito de aplicacdo do presente Acordo, ou para regressar desse local, caso o veiculo nio esteja junto a residéncia
do condutor nem junto ao centro operacional do empregador onde o condutor estd normalmente baseado, ndo pode
ser contado como repouso nem como pausa, exceto se o condutor se encontrar num transbordador (ferry) ou num
comboio e tenha acesso a uma cabine-dormitério, uma cama ou um beliche.»

ELL http://data.curopa.eu/eli/dec/2025/1115/0j
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(11) E inserido um novo artigo 8.°-B:

(12

—

«Artigo 8.°-B

Zonas de estacionamento seguras e protegidas

1. Com base nas informagdes fornecidas pelas Partes Contratantes, o Secretariado da UNECE assegura que as
informagdes sobre zonas de estacionamento seguras e protegidas sejam facilmente acessiveis aos condutores que
efetuam operacdes de transporte rodovidrio de mercadorias e de passageiros. O Secretariado da UNECE publica uma
lista de todas as zonas de estacionamento certificadas, a fim de proporcionar aos condutores as seguintes condi¢des:

— detecio e prevengido de intrusdes,

— iluminagdo e visibilidade,

— ponto de contacto e procedimentos de emergéncia,

— instalacdes sanitdrias adequadas do ponto de vista do género,
— possibilidade de comprar produtos alimentares e bebidas,

— conexdes de comunicacio,

— alimentagdo elétrica.

A lista dessas zonas de estacionamento ¢ disponibilizada num tnico sitio Web oficial que é objeto de atualizagdes
regulares.

2. Asnormas que fornecem mais pormenores sobre o nivel de servigo e de seguranga no que diz respeito as zonas
enumeradas no n.° 1 e sobre os procedimentos de certificacdo das zonas de estacionamento constam do apéndice 5.

3. O apéndice 5 pode ser alterado por maioria das Partes Contratantes presentes e votantes no grupo de trabalho
para os transportes rodovidrios da UNECE.

4. As Partes Contratantes devem incentivar a criacdo de zonas de estacionamento para os utilizadores comerciais
da estrada.»

O artigo 9.° do AETR passa a ter a seguinte redagdo:

«1. Desde que tal ndo comprometa a seguranga rodovidria e com o objetivo de permitir que o veiculo atinja um
ponto de paragem adequado, o condutor pode derrogar o presente Acordo, na medida do necessario, para assegurar
a seguranga das pessoas, do veiculo ou da sua carga. O condutor deve mencionar o tipo e o motivo de tal derrogacio
na folha de registo, ou numa impressdo dos dados do aparelho de controlo ou na sua escala de servigo, o mais tardar
a chegada a um ponto de paragem adequado.

2. Desde que tal ndo comprometa a seguranga rodovidria, em circunstancias excecionais, o condutor pode também
ndo observar o disposto no artigo 6.°, n.* 1 e 2, e no artigo 8.°, n.° 2, e exceder, no maximo, até uma hora o tempo de
condugio didrio e semanal para chegar ao centro operacional do empregador ou ao local de residéncia do condutor
para gozar um periodo de repouso semanal.

3. Nas mesmas condi¢des, o condutor pode exceder, no maximo, até duas horas o tempo de condugdo didrio
e semanal, desde que tenha gozado uma pausa ininterrupta de 30 minutos imediatamente antes do periodo de
conducdo suplementar necessrio para chegar ao centro operacional do empregador ou ao local de residéncia do
condutor para gozar um periodo de repouso semanal regular.

4. O condutor insere manualmente o motivo de tal inobservancia na folha de registo do aparelho de controlo, ou
numa impressdo dos dados do aparelho de controlo ou na sua escala de servico, o mais tardar a chegada ao destino ou
a um ponto de paragem adequado.

5. Qualquer periodo que ultrapasse o tempo de condugio é compensado mediante um periodo de repouso
equivalente, gozado em conjunto com outro periodo de repouso, antes do final da terceira semana a contar da semana
em questdo.»

(13) E aditado um novo Apéndice 5 ao AETR, com a seguinte redacio:

«Apéndice 5

1. Para ser certificada como uma zona de estacionamento segura e protegida a que se refere o artigo 8.>-B, n.° 1, do
AETR, uma zona de estacionamento deve cumprir:

a) Todas as normas relativas ao nivel minimo de servico estabelecidas na seccio A do presente apéndice;

ELL http://data.europa.eu/eli/dec/2025/1115/0j
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b) Todas as normas de um dos niveis de seguranca estabelecidos na seccio B do presente apéndice.

2. A certificacdo de uma zona de estacionamento como zona de estacionamento segura e protegida a que se refere
o artigo 8.°-B, n.° 1, do AETR deve respeitar as normas e os procedimentos estabelecidos na seccio C do presente
apéndice.

Sec¢dio A — Nivel minimo de servigo

Instalagdes sanitdrias | — Devem estar disponiveis e operacionais sanitrios e chuveiros separados para homens
adequadas do ponto de e mulheres. Os chuveiros devem fornecer dgua quente.
vista do género

— Devem estar disponiveis e operacionais torneiras de dgua quente. Deve ser fornecido
gratuitamente sabonete para as maos.

— Devem estar disponiveis no local caixotes de lixo que devem ser esvaziados
regularmente.

— Os sanitdrios, chuveiros e lavatérios devem ser limpos e inspecionados diariamente,
a intervalos regulares. O hordrio de limpeza deve ser afixado.

Possibilidade de comprar | — Devem estar disponiveis para compra refeicdes ligeiras e bebidas 24 horas por dia, 7
e consumir produtos dias por semana.
alimentares e bebidas

— Deve existir uma zona de refei¢des para os condutores.

Conexdes de — Deve existir acesso gratuito a Internet.
comunicacao
Alimentacdo elétrica | — Devem estar disponiveis tomadas elétricas para uso pessoal.

— Até 31 de dezembro de 2026, devem estar disponiveis no local instalacdes de energia
elétrica para veiculos de transporte rodovidrio com refrigeragdo.

Ponto de contacto — Deve ser fornecida sinaliza¢do clara a fim de garantir a circulacdo segura do trafego na
e procedimentos de zona de estacionamento.
emergéncia

— Devem ser afixados contactos de emergéncia na zona de estacionamento, pelo menos
na lingua oficial nacional e em inglés, acompanhados por pictogramas facilmente
compreensiveis.

Seccdo B — Niveis de seguranca

a.  As zonas de estacionamento seguras e protegidas certificadas em conformidade com as normas do AETR devem
satisfazer os critérios estabelecidos num dos niveis de seguranca descritos nos quadros 2 a 5.

b. As zonas de estacionamento seguras e protegidas devem assegurar que o equipamento e os procedimentos
enumerados em cada nivel de seguranga estejam plenamente operacionais.

c.  Asnormas estabelecidas no presente acordo ndo prejudicam a aplicagdo da legislagdo nacional relativa as fungdes
obrigatoriamente desempenhadas por pessoal de seguranga autorizado e qualificado, interno ou externo. Todo
o pessoal de seguranca deve também ter recebido formagio adequada quando a legislagio nacional o exigir.

d.  Os periodos de conservacdo de dados recolhidos através de videovigilancia (CCTV) ndo prejudicam a legislacdo
aplicdvel nesse dominio. Aplicam-se a quaisquer requisitos obrigatérios e voluntdrios previstos nestas normas.

e. Os valores de iluminagdo (lux) indicados nos diferentes niveis de seguranca correspondem a valores médios.
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f. Sem prejuizo de legislagdo nacional que estabeleca requisitos adicionais em matéria de formagdo, cabe aos
operadores de zonas de estacionamento seguras e protegidas assegurar que o seu pessoal que opera no local
e a distdncia em zonas de estacionamento seguras e protegidas, bem como o responsavel pela gestdo da zona de
estacionamento, frequentam um curso de formagdo sobre as normas do AETR em matéria de zonas de
estacionamento seguras e protegidas. Os novos colaboradores devem frequentar essa formagio no prazo de seis
meses apos a sua contratagdo. A formagdo deve incidir sobre os seguintes aspetos:

— formagdo e supervisio do pessoal,

— gestdo de incidentes,

— vigilancia e monitorizacio,

— tecnologia.

g. As zonas de estacionamento seguras e protegidas devem exibir no local informagdes destinadas aos utilizadores
sobre como apresentar uma reclamacio ao organismo de certificagio competente.

Nivel “bronze”

NIVEL “BRONZE”

Perimetro

O perimetro da zona de estacionamento segura e protegida deve ser protegido através de um
dissuasor visual. O dissuasor visual deve ser colocado no solo para indicar o perimetro da zona
de estacionamento segura e protegida, e s6 é permitida a entrada de veiculos de transporte de
mercadorias e veiculos autorizados na zona de estacionamento.

O perimetro da zona de estacionamento segura e protegida deve ser iluminado com uma
intensidade luminosa de 15 lux.

A vegetagdo em redor do perimetro da zona de estacionamento segura e protegida deve ser
aparada para assegurar uma boa visibilidade.

Zonas de
estacionamento

Deve existir sinalizacdo adequada que indique que s6 é permitida a entrada de veiculos de
transporte de mercadorias e veiculos autorizados na zona de estacionamento.

Devem ser efetuados controlos de vigilancia, presencialmente ou a distancia, pelo menos uma
vez em cada periodo de 24 horas.

A vegetagdo na zona de estacionamento deve ser aparada para assegurar uma boa visibilidade.

As vias para circulagdo de veiculos e pedes existentes na zona de estacionamento devem ser
iluminadas com uma intensidade luminosa de 15 lux.

Entrada/Saida

Os pontos de entrada e saida da zona de estacionamento segura e protegida devem ser
iluminados com uma intensidade luminosa de 25 lux.

Devem ser instalados e estar operacionais sistemas de CCTV que fornegam uma boa qualidade
de imagem em todos os pontos de entrada e saida da zona de estacionamento segura
e protegida.

O sistema de CCTV deve ter uma gravagdo digital em modo continuo (pelo menos 5
fotogramas por segundo) ou basear-se na dete¢do de movimento com pré e pés-gravagio
e utilizar cdmaras de visdo diurna e noturna com resolu¢do HD verdadeira de 720 pixeis.

O operador da zona de estacionamento segura e protegida deve efetuar semanalmente um
controlo CCTV de rotina, do qual deve ser mantido um registo durante uma semana.
O operador da zona de estacionamento segura e protegida deve efetuar um controlo funcional
do sistema de CCTV pelo menos uma vez a cada 48 horas.

Os dados CCTV devem ser conservados por um periodo de 30 dias, salvo se a legislagio
aplicdvel exigir um perfodo de conservagdo mais curto. Nesse caso, é aplicdvel o periodo de
conservagdo mais longo permitido por lei.

A zona de estacionamento segura e protegida deve ter uma garantia de CCTV, um acordo de
nivel de servi¢o em vigor ou demonstrar capacidades proprias de manutengdo. Os sistemas de
CCTV na zona de estacionamento segura e protegida devem ser sempre operados por técnicos
qualificados.
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Procedimentos |— Deve ser adotado, com base numa avaliacio anual dos riscos e sem prejuizo de legislagio
relativos ao nacional que estabelega requisitos adicionais, um plano de seguranga que inclua todos os
pessoal aspetos desde a prevengdo e mitigacdo dos riscos até a resposta em colaboragio com os

organismos responsaveis pela aplicagdo da lei.

— A zona de estacionamento segura e protegida deve nomear uma pessoa responsavel pelos
procedimentos relativos ao pessoal em caso de incidentes. O pessoal da zona de
estacionamento segura e protegida deve ter permanentemente acesso a uma lista completa
dos organismos locais responséveis pela aplicacdo da lei.

— Deve existir um procedimento para os casos em que veiculos ndo autorizados estejam
estacionados na zona de estacionamento segura e protegida. Esse procedimento deve ser
afixado de modo visivel na zona de estacionamento segura e protegida.

— A comunicagio de incidentes ao pessoal e a dentincia de crimes as autoridades policiais deve
ser facilitada mediante a afixacdo, na zona de estacionamento segura e protegida, de um
procedimento claro aplicavel nestes casos.

Nivel “prata”

NIVEL “PRATA”

Perimetro — O perimetro da zona de estacionamento segura e protegida deve ser protegido através de pelo
menos um dissuasor fisico que dificulte a passagem e s6 permita a entrada e saida das zonas de
estacionamento seguras e protegidas através dos pontos de entrada e saida definidos.
O perimetro da zona de estacionamento segura e protegida deve ser protegido através de
videovigilancia e grava¢do em modo continuo, bem como por um dissuasor visual.

— O sistema de CCTV deve ter uma gravacdo digital em modo continuo de, pelo menos, 5
fotogramas por segundo ou basear-se na detecio de movimento com pré e pés-gravacio
e utilizar cdmaras de visdo diurna e noturna com resolugdo HD verdadeira de 720 pixeis.

— O operador da zona de estacionamento segura e protegida deve efetuar um controlo CCTV de
rotina a cada 72 horas, do qual deve ser mantido um registo durante uma semana.

— O operador da zona de estacionamento segura e protegida deve efetuar um controlo funcional
do sistema de CCTV pelo menos uma vez a cada 48 horas.

— Os dados CCTV devem ser conservados por um periodo de 30 dias, salvo se a legislagio
aplicavel exigir um periodo de conservagdo mais curto. Nesse caso, é aplicdvel o periodo de
conservacdo mais longo permitido por lei.

— A zona de estacionamento segura e protegida deve ter uma garantia de CCTV e um acordo de
nivel de servi¢o em vigor, ou demonstrar capacidades préprias de manutengdo. Os sistemas de
CCTV na zona de estacionamento segura e protegida devem ser sempre operados por técnicos
qualificados.

— O perimetro da zona de estacionamento segura e protegida deve ser iluminado com uma
intensidade luminosa de 20 lux.

— A vegetacdo em redor do perimetro da zona de estacionamento segura e protegida deve ser
aparada para assegurar uma boa visibilidade.

Zonas de — Deve existir sinalizacdo adequada que indique que s6 é permitida a entrada de veiculos de
estacionamento transporte de mercadorias e veiculos autorizados na zona de estacionamento.

— Devem ser efetuados controlos de vigilancia, presencialmente ou a distincia, no minimo duas
vezes em cada periodo de 24 horas, e pelo menos uma vez durante o dia e uma vez durante

a noite.

— As vias para circulacdo de veiculos e pedes existentes na zona de estacionamento devem ser
iluminadas com uma intensidade luminosa de 15 lux.

— A vegetacdo na zona de estacionamento deve ser aparada para assegurar uma boa visibilidade.
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Entrada/Saida

Os pontos de entrada e saida da zona de estacionamento segura e protegida devem ser
iluminados com uma intensidade luminosa de 25 lux e estar protegidos por cancelas. Essas
cancelas devem estar equipadas com um sistema de intercomunicagdo de voz e um sistema de
bilhética.

Devem ser instalados e estar operacionais sistemas de CCTV que fornegam uma boa qualidade
de imagem em todos os pontos de entrada e saida da zona de estacionamento segura
e protegida. Os requisitos para CCTV previstos na sec¢do “perimetro” deste nivel de seguranga
sdo igualmente aplicdveis para efeitos de CCTV nos pontos de entrada e saida.

Procedimentos
relativos ao
pessoal

Deve ser adotado, com base numa avaliacio anual dos riscos e sem prejuizo de legislacdo
nacional que estabeleca requisitos adicionais, um plano de seguranga para analisar os riscos
especificos, nas zonas de estacionamento seguras e protegidas, devidos a fatores como a sua
localizagdo, tipos de utilizadores, condi¢des de seguranca rodovidria, taxas de criminalidade
e consideragdes gerais de seguranca.

A zona de estacionamento segura e protegida deve nomear uma pessoa responsavel pelos
procedimentos relativos ao pessoal em caso de incidentes. O pessoal da zona de
estacionamento segura e protegida deve ter permanentemente acesso a uma lista completa
dos organismos locais responséveis pela aplicacio da lei.

Deve existir um procedimento para os casos em que veiculos ndo autorizados estejam
estacionados na zona de estacionamento segura e protegida. Esse procedimento deve ser
afixado de modo visivel na zona de estacionamento segura e protegida.

A comunicacio de incidentes ao pessoal e a dentincia de crimes as autoridades policiais deve
ser facilitada mediante a afixagdo, na zona de estacionamento segura e protegida, de um
procedimento claro aplicavel nestes casos.

A assisténcia aos utilizadores deve estar disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana.

Nivel “ouro”

NIVEL “OURO”

Perimetro

O perimetro da zona de estacionamento segura e protegida deve ser protegido através de uma
barreira fisica com, pelo menos, 1,8 metros de altura. Deve existir uma zona livre de 1 metro
entre a barreira e a zona de estacionamento.

Devem ser adotadas medidas para evitar a danificagdo involuntdria das barreiras.

O perimetro da zona de estacionamento segura e protegida deve ser iluminado com uma
intensidade luminosa de 25 lux.

Todo o perimetro da zona de estacionamento segura e protegida deve ser monitorizado através
de videovigilancia em modo continuo, ndo deixando nenhum espago de fora.

O sistema de CCTV deve ter uma gravagdo em modo continuo de, pelo menos, 5 fotogramas
por segundo ou basear-se na detecdo de movimento com pré e pés-gravagio e utilizar cimaras
de visdo diurna e noturna com resolugdo HD verdadeira de 720 pixeis.

O operador da zona de estacionamento segura e protegida deve efetuar um controlo CCTV de
rotina a cada 48 horas, do qual deve ser mantido um registo durante uma semana.

O operador da zona de estacionamento segura e protegida deve efetuar um controlo funcional
do sistema de CCTV pelo menos uma vez a cada 24 horas.

Os dados CCTV devem ser conservados por um periodo de 30 dias, salvo se a legislagdo
nacional aplicavel exigir um periodo de conservagio mais curto. Nesse caso, é aplicavel
o periodo de conservagdo mais longo permitido por lei.

ELL http://data.europa.eu/eli/dec/2025/1115/0j



PT JO L de 2.6.2025

— A zona de estacionamento segura e protegida deve ter uma garantia de CCTV ou um acordo de
nivel de servigo que preveja pelo menos uma visita de servico, por ano, de uma organizacio
especializada qualificada, ou demonstrar capacidades proprias de manutencio. Os sistemas de
CCTV na zona de estacionamento segura e protegida devem ser sempre operados por técnicos
qualificados.

— Os eventos CCTV e de acesso devem ser sincronizados através de um software de anotagdo
comum.

— Em caso de interrupcio da rede, todos os eventos CCTV e de acesso devem ser armazenados
localmente e carregados assim que as ligacdes ao equipamento de registo central forem
restabelecidas.

— A vegetacdo em redor do perimetro da zona de estacionamento segura e protegida deve ser
aparada para assegurar uma boa visibilidade.

Zonas de — Deve existir sinalizacdo adequada que indique que sé é permitida a entrada de veiculos de
estacionamento transporte de mercadorias e veiculos autorizados na zona de estacionamento.

— Devem ser efetuados controlos de vigilancia, presencialmente ou a distancia, pelo menos duas
vez em cada periodo de 24 horas e pelo menos uma vez durante o dia e uma vez durante
a noite.

— As vias da zona de estacionamento e para circulagdio de pedes devem ser marcadas
e iluminadas com uma intensidade luminosa de 15 lux.

— A vegetacdo na zona de estacionamento deve ser aparada para assegurar uma boa visibilidade.

Entrada/Saida | — Os pontos de entrada e saida da zona de estacionamento segura e protegida devem ser
iluminados com uma intensidade luminosa de 25 lux e estar protegidos por barreiras que ndo
permitam a passagem por cima ou por baixo das mesmas e por seméforos.

— Devem ser instalados e estar operacionais sistemas de CCTV que fornecam uma boa qualidade
de imagem em todos os pontos de entrada e saida da zona de estacionamento segura
e protegida. Os pontos de entrada e saida devem estar equipados com tecnologia de
reconhecimento de chapas de matricula. Os registos de entrada e saida de veiculos devem ser
guardados em conformidade com a legislacdo aplicdvel.

— Os pontos de entrada e saida da zona de estacionamento segura e protegida devem ser
protegidos por mecanismos de detecdo e prevencdo de intrusdo, tais como torniquetes para
pedes com 1,80 metros de altura minima. Os pontos de acesso a servicos como sanitarios,
restaurantes e lojas devem ser equipados com torniquetes de tripé quando houver acesso direto
entre a zona de estacionamento e esses Servicos.

Procedimentos |— Deve ser adotado, com base numa avaliagdo anual dos riscos e sem prejuizo de legislagio
relativos ao nacional que estabeleca requisitos adicionais, um plano de seguranga para analisar os riscos
pessoal especificos, nas zonas de estacionamento seguras e protegidas, devidos a fatores como a sua

localizagdo, tipos de clientes, condicdes de seguranca rodovidria, taxas de criminalidade
e consideragdes gerais de seguranca.

— Deve ser adotado, com base numa avaliagdo anual dos riscos e sem prejuizo de legislagio
nacional que estabelega requisitos adicionais, um plano de continuidade das atividades que
inclua uma descricio pormenorizada dos procedimentos a seguir em caso de incidentes
causadores de perturbacdes e que permitam garantir a continuacio de atividades essenciais. Os
responsaveis pela gestio da zona de estacionamento segura e protegida devem estar em
condi¢des de demonstrar a aplicagdo desses procedimentos.

— Deve existir um procedimento para os casos em que veiculos ndo autorizados estejam
estacionados na zona de estacionamento segura e protegida. Esse procedimento deve ser
afixado de modo visivel na zona de estacionamento segura e protegida.
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A assisténcia aos utilizadores deve estar disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana.

A comunicacio de incidentes ao pessoal e a dentincia de crimes as autoridades policiais deve
ser facilitada mediante a afixacdo, na zona de estacionamento segura e protegida, de um
procedimento claro aplicavel nestes casos.

Deve ser nomeada uma pessoa responsdvel pelos procedimentos relativos ao pessoal.

O sistema de gestdo da zona de estacionamento deve estar preparado para transferéncias de
dados DATEX 1L

Nivel “platina”

NIVEL “PLATINA”

Perimetro

O perimetro da zona de estacionamento segura e protegida deve ser protegido através de uma
barreira continua com, pelo menos 1,8 metros de altura, com dissuasores de escalamento.
Deve existir uma zona livre de 1 metro entre a barreira e a zona de estacionamento.

Devem ser adotadas medidas para evitar a danificagdo intencional e involuntdria das barreiras.

O perimetro da zona de estacionamento segura e protegida deve ser iluminado com uma
intensidade luminosa de 25 lux.

Todo o perimetro da zona de estacionamento segura e protegida deve ser monitorizado através
de videovigilancia em modo continuo, ndo deixando nenhum espago de fora.

O sistema de CCTV deve ter uma gravagdo digital em modo continuo de, pelo menos, 5
fotogramas por segundo ou basear-se na dete¢io de movimento com pré e pds-gravagio
e utilizar cdmaras de visdo diurna e noturna com resolu¢do HD verdadeira de 720 pixeis.

O operador da zona de estacionamento segura e protegida deve efetuar um controlo CCTV de
rotina a cada 48 horas, do qual deve ser mantido um registo durante uma semana.

O operador da zona de estacionamento segura e protegida deve efetuar um controlo funcional
do sistema de CCTV pelo menos uma vez a cada 24 horas.

Os dados CCTV devem ser conservados por um periodo de 30 dias, salvo se a legislagio
aplicavel exigir um periodo de conservagdo mais curto. Nesse caso, é aplicdvel o periodo de
conservagio mais longo permitido por lei.

A zona de estacionamento segura e protegida deve ter uma garantia de CCTV ou um acordo de
nivel de servico que preveja pelo menos duas visitas de servigo, por ano, de uma organizagio
especializada qualificada, ou demonstrar capacidades proprias de manutencio. Os sistemas de
CCTV na zona de estacionamento segura e protegida devem ser sempre operados por técnicos
qualificados.

Os eventos CCTV e de acesso devem ser sincronizados através de um software de anotacio
comum.

Os eventos CCTV de seguranga na zona de estacionamento devem ser examinados por pessoal
que utiliza clientes baseados na Web. Em caso de interrup¢do da rede, todos os eventos CCTV
e de acesso devem ser armazenados localmente e carregados assim que as ligacdes ao
equipamento de registo central forem restabelecidas.

As imagens de CCTV devem ser controladas a distancia (24/7) por uma central externa de
monitorizagdo e rece¢do de alarmes, salvo se estiver presente pessoal de seguranca no local.
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— O sistema de CCTV deve dispor de alarmes de intrusdo, bem como de alarmes de escalamento,
e acionar o alarme através de sinaliza¢do sonora ou luminosa na zona de estacionamento, bem
como nas centrais de monitorizacdo e rece¢do de alarmes.

— A vegetacdo em redor do perimetro da zona de estacionamento segura e protegida deve ser
aparada para assegurar uma boa visibilidade.

Zonas de — Deve existir sinalizacdo adequada que indique que sé é permitida a entrada de veiculos de
estacionamento transporte de mercadorias e veiculos autorizados na zona de estacionamento.

— As vias da zona de estacionamento e para circulagio de pedes devem ser marcadas
e iluminadas com uma intensidade luminosa de 15 lux.

— A vegetacdo na zona de estacionamento deve ser aparada para assegurar uma boa visibilidade.

— O local deve dispor de pessoal ou de um sistema de videovigilancia 24 horas por dia, 7 dias por
semana.

— Os requisitos para CCTV previstos na sec¢do “perimetro” deste nivel de seguranca sdo
igualmente aplicdveis para efeitos de CCTV na zona de estacionamento.

Entrada/Saida |— Os pontos de entrada e saida da zona de estacionamento segura e protegida devem ser
iluminados com uma intensidade luminosa de 25 lux e estar protegidos por barreiras que ndo
permitam a passagem por cima ou por baixo das mesmas e complementadas por pilaretes.

— Devem ser instalados e estar operacionais sistemas de CCTV que fornecam uma boa qualidade
de imagem em todos os pontos de entrada e saida da zona de estacionamento segura
e protegida. Os pontos de entrada e saida, incluindo os pontos de entrada e saida de pedes,
devem ser monitorizados em tempo real.

— Os requisitos para CCTV previstos na sec¢do “perimetro” deste nivel de seguranca sdo
igualmente aplicdveis para efeitos de CCTV nos pontos de entrada e saida.

— Os pontos de entrada e saida da zona de estacionamento segura e protegida devem ser
protegidos por mecanismos de detecdo e prevencdo de intrusdo, tais como torniquetes para
pedes com 1,80 metros de altura minima. Os pontos de acesso a servicos como sanitarios,
restaurantes e lojas devem ser equipados com torniquetes de tripé quando houver acesso direto
entre a zona de estacionamento e esses Servicos.

— Os pontos de entrada e saida da zona de estacionamento segura e protegida devem estar
equipados com tecnologia de reconhecimento de chapas de matricula. A saida da zona de
estacionamento segura e protegida, o pessoal de seguranca deve verificar se a matricula
corresponde ao identificador do sistema de verificacdo de entrada e saida, por exemplo,
bilhetes, leitores RFID ou c6digos QR. Os registos dos veiculos que entram e saem da zona de
estacionamento segura e protegida devem ser guardados em conformidade com a legislacdo
aplicavel.

— Os pontos de entrada e de saida da zona de estacionamento segura e protegida devem ser
protegidos através de um sistema de verificagdo em duas fases, que inclua a verificagdo das
matriculas e outro método adequado escolhido pela zona de estacionamento segura
e protegida que permita a identificagdio e a verificagio dos condutores, dos respetivos
acompanhantes e de qualquer outra pessoa autorizada a entrar na zona de estacionamento.

— Se existir uma portaria, esta deve dispor de meios para resistir a um ataque externo, incluindo
um mecanismo de fecho das portas.

Procedimentos |— Deve ser adotado, com base numa avaliagdo anual dos riscos e sem prejuizo de legislagdo
relativos ao nacional que estabeleca requisitos adicionais, um plano de seguranga para analisar os riscos
pessoal especificos, nas zonas de estacionamento seguras e protegidas, devidos a fatores como a sua

localizacdo, tipos de clientes, condi¢des de seguranca rodovidria, taxas de criminalidade
e consideragdes gerais de seguranca.
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— Deve ser adotado, com base numa avaliacdo anual dos riscos e sem prejuizo de legislagio
nacional que estabelega requisitos adicionais, um plano de continuidade das atividades que
inclua uma descricio pormenorizada dos procedimentos a seguir em caso de incidentes
causadores de perturbacdes e que permitam garantir a continuacio de atividades essenciais. Os
responsaveis pela gestio da zona de estacionamento segura e protegida devem estar em
condic¢des de demonstrar a aplicagdo desses procedimentos.

— Deve existir um procedimento para os casos em que veiculos ndo autorizados estejam
estacionados na zona de estacionamento segura e protegida. Esse procedimento deve ser
afixado de modo visivel na zona de estacionamento segura e protegida.

— A assisténcia aos utilizadores deve estar disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana.

— A comunicagdo de incidentes ao pessoal de seguranga e a dentincia de crimes as autoridades
policiais deve ser facilitada mediante a afixacdo, na zona de estacionamento segura e protegida,
de um procedimento claro aplicdvel nestes casos.

— Deve ser nomeada uma pessoa responsavel pelos procedimentos relativos ao pessoal.

— Deve ser utilizado um manual técnico do utilizador.

— Devem ser adotados procedimentos de resposta a alarmes.

— O sistema de gestdo da zona de estacionamento deve estar preparado para transferéncias de
dados DATEX 1L

— Deve existir a possibilidade de efetuar a pré-reserva em condigdes de seguranga através de
telefone, formuldrios de contacto, correio eletrénico, aplicagdes ou plataformas de reserva. Se
for disponibilizada a pré-reserva através de aplicacdes ou sistemas de reserva similares,
a transmissdo de dados deve ocorrer em tempo real.

Sec¢io C — Normas e procedimentos de certificagio

i) Organismos de certificagdo e formagdo de auditores

1. Apenas os organismos de certificacdo e os auditores que cumpram os requisitos estabelecidos na presente sec¢do
estdo habilitados a efetuar a certificagdo das zonas de estacionamento seguras e protegidas a que se refere
o artigo 8.°-B, n.° 1, do AETR.

2. Os organismos de certificagdo cujos auditores efetuem auditorias a fim de certificarem zonas de estacionamento
seguras e protegidas de acordo com as normas estabelecidas nas secgdes A e B devem ter uma acreditacdo de
grupo em conformidade com a norma ISO 17021.

3. Os auditores que efetuem auditorias a fim de certificarem zonas de estacionamento seguras e protegidas de
acordo com as normas estabelecidas nas seccdes A e B devem ter uma relagdo contratual com o organismo de
certificagio.

4. Em conformidade com a norma ISO 17021, cabe aos organismos de certificagdo assegurar que os auditores que
efetuam auditorias a fim de certificarem zonas de estacionamento seguras e protegidas tém a formacio adequada.

5. Os auditores dos organismos de certificacio devem ter concluido com aproveitamento um curso de formacéo de
auditores sobre a versdo mais recente das normas estabelecidas nas sec¢des A e B, que inclua uma parte tedrica
e prética.

6.  Os auditores dos organismos de certificagdo devem possuir um bom conhecimento pratico de uma das linguas
de trabalho da UNECE, bem como da lingua local relevante da Parte Contratante onde efetuam a auditoria.

ii) Procedimentos relativos ds auditorias de certificacdo, as auditorias sem aviso prévio e d revogacio do certificado de zona de
estacionamento segura e protegida

1. Asauditorias de certificacdo de zonas de estacionamento seguras e protegidas sdo realizadas presencialmente. Os
operadores de zonas de estacionamento que desejem ser certificados em conformidade com as normas do AETR
constantes das seccdes A e B devem solicitar a um organismo de certificagdo a realizacio de uma auditoria de
certificacdo no local.
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2. Os operadores que pretendam renovar a certificacio devem solicitar ao organismo de certificacio da sua escolha,
trés meses antes do termo do prazo de validade do certificado, a realizagdo de uma nova auditoria das zonas de
estacionamento seguras e protegidas. A auditoria de renovagdo da certificagdio deve ser organizada e os
resultados devem ser enviados ao operador da zona de estacionamento antes da data de caducidade do
certificado atual.

3. O organismo de certificagdo pode decidir prorrogar o prazo de validade do certificado atual por um periodo
méximo de seis meses, caso ndo consiga realizar a auditoria de renovacdo da certificacio solicitada devido
a circunstincias excecionais que nem este nem o operador da zona de estacionamento segura e protegida
poderiam ter previsto. A prorrogacdo s6 pode ser renovada uma tinica vez.

4. O organismo de certificacio competente deve realizar, durante o prazo de validade do certificado da zona de
estacionamento segura ¢ protegida, pelo menos uma auditoria sem aviso prévio respeitante as normas
estabelecidas nas seccdes A e B.

5. O organismo de certificagdo deve enviar os resultados das auditorias de renovacio da certificacdo e das auditorias
sem aviso prévio ao operador da zona de estacionamento segura e protegida sem atrasos injustificados.

6. Se, na sequéncia de uma auditoria de renovagdo da certificagdo ou de uma auditoria sem aviso prévio,
o organismo de certificagdo determinar que a zona de estacionamento segura e protegida deixou de preencher
um ou mais requisitos abrangidos pelo certificado, deve comunicar ao operador os elementos das falhas
constatadas e sugerir as medidas necessdrias para as corrigir. O organismo de certificagdo deve permitir ao
operador sanar essas falhas dentro de um prazo fixado pelo auditor, tendo em conta a sua gravidade. O operador
deve informar o organismo de certificacio das medidas tomadas para corrigir as deficiéncias constatadas
e fornecer todos os elementos necessarios antes do termo do prazo.

7. O organismo de certificacdo deve efetuar a avaliacio das medidas corretivas aplicadas pelo operador no prazo de
quatro semanas. Se determinar que a zona de estacionamento segura e protegida preenche todos os requisitos
minimos de servico estabelecidos nas seccoes A e B e todos os requisitos de seguranca abrangidos pelo
certificado, o organismo de certificacdo deve emitir um novo certificado de auditoria para o nivel solicitado. Em
caso de auditoria sem aviso prévio, continua a ser aplicivel o mesmo certificado de auditoria até a sua data de
caducidade.

8. Se determinar que a zona de estacionamento segura e protegida preenche todos os requisitos minimos de servigo
previstos nas secgdes A e B, bem como os requisitos de seguranga de um nivel de seguranga diferente do
abrangido pelo certificado em vigor, o organismo de certificagdo deve emitir um novo certificado de auditoria
para o nivel de seguranga adequado. Em caso de auditoria sem aviso prévio, deve ser emitido um novo certificado
de auditoria com o nivel de seguranca adequado, com a mesma data de validade do certificado de auditoria que
substitui.

9.  Se, na sequéncia de uma auditoria de renovacio da certificagdio ou de uma auditoria sem aviso prévio e da
avaliacio de quaisquer medidas corretivas posteriores, determinar que a zona de estacionamento segura
e protegida ndo preenche os requisitos minimos de servio ou um ou mais requisitos de seguranga abrangidos
pelo certificado em vigor, o organismo de certificacio deve revogar o certificado. O organismo de certificagio
deve notificar imediatamente o operador, que serd responsével pela supressio de toda e qualquer referéncia nas
suas instalacdes as normas do AETR relativas as zonas de estacionamento seguras e protegidas.

10. Sempre que ndo concorde com o resultado da auditoria, o operador da zona de estacionamento segura
e protegida tem a possibilidade de recorrer para o organismo de certificacdo que realizou a auditoria, em
conformidade com a norma ISO 17021. Apés analisar o recurso, o organismo de certificagdo podera decidir ndo
revogar o certificado de auditoria, ou emitir um novo certificado de auditoria para um nivel de seguranga
diferente.

iii) Requisitos a cumprir apds a auditoria pelos organismos de certificacdo e prestagdo de informagdes

1. Se o resultado da auditoria de certificagdo ou de renovacdo da certificacdo for favoravel, o organismo de
certificacdo deve emitir imediatamente o certificado de auditoria e enviar, sem demora, uma copia do mesmo ao
operador da zona de estacionamento segura e protegida certificada e as autoridades competentes da Parte
Contratante onde essa zona de estacionamento estd localizada. O organismo de certificagdo deve informar
igualmente as autoridades competentes dessa Parte Contratante da revogacdo dos certificados de auditoria e da
alteracdo do nivel de seguranga das zonas de estacionamento seguras e protegidas apds uma auditoria.
O certificado de auditoria é vélido por um periodo de trés anos.

2. Os organismos de certificagio devem criar um mecanismo de reclamagdo em linha para os utilizadores de zonas
de estacionamento seguras e protegidas.»
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