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VYKONAVACIE ROZHODNUTIE KOMISIE (EU) 2021/915
zo 4. jina 2021

o Standardnych zmluvnych dolozkich medzi previddzkovatelmi a sprostredkovatelmi podla
¢linku 28 ods. 7 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 a clanku 29 ods. 7
nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1725

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKA KOMISIA,
so zretelom na Zmluvu o fungovani Eurépskej dnie,

so zretelom na nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri
spractvani osobnych tidajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane idajov) ('), a najmé na jeho ¢lanok 28 ods. 7,

so zretelom na nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1725 z 23. oktébra 2018 o ochrane fyzickych osob
pri spractivani osobnych tidajov institGciami, orgdnmi, dradmi a agentiirami Unie a o volnom pohybe takychto tdajov,
ktorym sa zrusuje nariadenie (ES) ¢. 45/2001 a rozhodnutie ¢. 1247/2002/ES (¥, a najmi na jeho ¢lanok 29 ods. 7,

kedZe:

(1) pojmy prevddzkovatel a sprostredkovatel zohrdvaji zdsadnd tlohu pri uplatnovam nariadenia (EU) 2016/679
a nariadenia (EU) 2018/1725. Prevadzkovatel je fy21cka alebo pravnickd osoba, organ verejnej moci, agentdra alebo
iny subjekt, ktory sém alebo spolocne s inymi urci Gcely a prostnedky spractivania osobnych tdajov. Na tcely
nariadenia (EU) 2018/1725 je prevddzkovatel institicia alebo organ Unie, alebo generdlne riaditelstvo alebo
akdkolvek ind organiza¢na zlozka, ktord sama alebo spolocne s ostatnym1 urluje ucely a prostriedky spracivania
osobnych tdajov. V pripade, Ze sa dcely a prostriedky tohto spracivania stanovujii v konkrétnom akte Unie,
prevadzkovatel alebo konkrétne kritérid jeho menovania mozu byt stanovené Uniou. Sprostredkovatel je fyzickd
alebo prévnickd osoba, organ verejnej moci, agentira alebo iny subjekt, ktory spractiva osobné tdaje v mene
prevadzkovatela.

(2)  Rovnaky stbor Standardnych zmluvnych doloziek by sa mal uplatitovat v sdvislosti so vzfahom medzi
prevddzkovatelmi a sprostredkovatelmi, na ktorych sa vztahuje nariadenie (EU) 2016/679, ako aj v pripadoch, ked
sa na nich vztahuje nariadenie (EU) 2018/1725. Dovodom je, Ze v zdujme jednotného pristupu k ochrane osobnych
tidajov v celej Unii a k volnému pohybu osobnych tidajov v Unii boli v ¢o najvicsej moznej miere Vzajomne
zostiladené pravidld ochrany tdajov stanovené v nariadeni (EU) 2016/679, ktoré sa vztahujii na verejny sektor
v clenskych $titoch, a pravidld ochrany Gdajov stanovené v nariadenf (EU) 2018/1725, ktoré sa vzfahuji na
intitticie, organy, trady a agenttiry Unie.

(3) S cielom zabezpeit sdlad s poziadavkami nariaden (EU) 2016/679 a (EU) 2018/1725 by mal prevddzkovatel pri
poverovani sprostredkovatela spracovatelskymi ¢innostami vyuzivat len takych sprostredkovatelov, ktori poskytujt
dostato¢né Zaruky, najmi pokial ide o odborné znalosti, spolahlivost a zdroje, na to, Ze prijmt technické
a organizatné opatrenia, ktoré budi splnat poziadavky nariadenia (EU) 2016/679 a nariadenia (EU) 2018/1725,
vratane poZziadavky na bezpec¢nost spractvania.

(4)  Spractvanie sprostredkovatelom sa ma riadit zmluvou alebo inym pravnym aktom podla prava Unie alebo prava
clenského statu, ktoré zavizuje sprostredkovatela voci prevddzkovatelovi a ktorym sa stanovujii prvky uvedené
v ¢ldnku 28 ods. 3 a 4 nariadenia (EU) 2016/679 alebo v cldnku 29 ods. 3 a 4 nariadenia (EU) 2018/1725. Uvedend
zmluva alebo akt sa vypracuji v pisomnej podobe vratane elektronickej podoby.

(5)  V stlade s clinkom 28 ods. 6 nariadenia (EU) 2016/679 a clinkom 29 ods. 6 nariadenia (EU) 2018/1725 sa
previdzkovatel a sprostredkovatel mozu rozhodndt, Ze pouzijii individudlnu zmluvu obsahujicu povinné prvk
jednotlivo stanovené v ¢lanku 28 ods. 3 a 4 nariadenia (EU) 2016/679 alebo v ¢ldnku 29 ods. 3 a 4 nariadenia (EU)
2018/ 1725, alebo dplne alebo ¢iastocne pouziji Standardné zmluvné dolozky prijaté Komisiou podla ¢lanku 28
ods. 7 nariadenia (EU) 2016/679 a ¢lanku 29 ods. 7 nariadenia (EU) 2018/1725.

() U.v.EUL119,4.5.2016,s. 1.
@ U.v.EUL295,21.11.2018, s. 39.
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(6)  Prevddzkovatel a sprostredkovatel by mali mat moznost zahrnit §tandardné zmluvné dolozky stanovené v tomto
rozhodnuti do $irSej zmluvy a pridat dalsie dolozky alebo dodato¢né zdruky, pokial nie st priamo alebo nepriamo
v rozpore so Standardnymi zmluvnymi dolozkami alebo pokial sa nedotykaji zdkladnych prdv alebo slobod
dotknutych osob. Uplatiiovanim §tandardnych zmluvnych doloziek nie si dotknuté zmluvné povinnosti
previdzkovatela ajalebo sprostredkovatela zabezpecit dodrZiavanie prislusnych vysad a imunit.

(7)  Standardné zmluvné dolozky by mali zahffiat hmotnopravne aj procesnoprévne pravidld. V silade s clinkom 28
ods. 3 nariadenia (EU) 2016/679 a ¢linkom 29 ods. 3 nariadenia (EU) 2018/1725 by sa v §tandardnych zmluvnych
dolozkdch malo od prevadzkovatela a sprostredkovatela tiez vyzadovat, aby stanovili predmet a obdobie
spractvania, jeho povahu a t¢el, typ prislusnych osobnych tdajov, kategérie dotknutych os6b a povinnosti a prava
prevadzkovatela.

(8)  Podla ¢linku 28 ods. 3 nariadenia (EU) 2016/679 a podla ¢linku 29 ods. 3 nariadenia (EU) 2018/1725 musi
sprostredkovatel bezodkladne informovat prevddzkovatela, ak sa podla jeho ndzoru pokynom prevddzkovatela
porusuje nariadenie (EU) 2016/679, nariadenie (EU) 2018/1725 alebo iné pravne predpisy Unie alebo ¢lenského
Stdtu tykajiice sa ochrany tidajov.

(9) Ak sprostredkovatel zapoji do vykondvania osobitnych ¢innosti dalsiecho sprostredkovatela, mali by sa uplatiiovat
osobitné poziadavky uvedené v ¢ldnku 28 ods. 2 a 4 nariadenia (EU) 2016/679 alebo v ¢ldnku 29 ods. 2 a 4
nariadenia (EU) 2018/1725. VyZaduje sa najmé predchddzajiice osobitné alebo vieobecné pisomné povolenie. Bez
ohladu na to, & je toto predchddzajice povolenie osobitné alebo vseobecné, prvy sprostredkovatel by mal
pravidelne aktualizovat zoznam dalsich sprostredkovatelov.

(10) S cielom splnit poz1adavky ¢lanku 46 ods. 1 nariadenia (EU) 2016/679 Komisia prijala Standardné zmluvné dolozky
podla ¢lanku 46 ods. 2 pism. c) nariadenia (EU) 2016/679. Uvedené dolozky splfiaj aj poziadavky clanku 28 ods. 3
a 4 nariadenia (EU) 2016/679, pokial ide o prenos tdajov od prevéddzkovatelov podliehajticich nariadeniu (EU)
2016/679 sprostredkovatelom mimo tzemného rozsahu pdsobnosti uvedeného nariadenia alebo od sprostred-
kovatelov podliehajiicich nariadeniu (EU) 2016/679 dalsim sprostredkovatel om mimo uzemného rozsahu
poOsobnosti uvedeného nariadenia. Tieto Standardné zmluvné dolozky nemozu byt pouzité ako standardné zmluvné
dolozky na téely kapitoly V nariadenia (EU) 2016/679.

(11) Tretie strany by mali mat moZnost stat sa zmluvnou stranou Standardnych zmluvnych doloziek pocas celého
zivotného cyklu zmluvy.

(12)  Fungovanie $tandardnych zmluvnych doloZiek by sa malo hodnotit v rdmci podéasti pravidelného hodnotenia
nariadenia (EU) 2016/679 podla ¢ldnku 97 uvedeného nariadenia.

(13) V stlade s ¢linkom 42 ods. 1 a 2 nariadenia (EU) 2018/1725 sa uskutoénili konzulticie s eurépskym dozornym
tradnikom pre ochranu tdajov a Eurépskym vyborom pre ochranu tidajov, ktor{ 14. janudra 2021 vydali spolo¢né
stanovisko (*), ktoré bolo pri priprave tohto rozhodnutia zohladnené.

(14)  Opatrenia stanovené v tomto rozhodnuti st v stilade so stanoviskom vyboru zriadeného podla ¢lénku 93 nariadenia
(EU) 2016/679 a clanku 96 ods. 2 nariadenia (EU) 2018/1725.

PRIJALA TOTO ROZHODNUTIE:

Cldnok 1

Standardné zmluvné dolozky stanovené v prilohe splnaju poziadavky na zmluvy medzi prevddzkovatelmi a sprostred-
kovatelmi stanovené v ¢lanku 28 ods. 3 a 4 nariadenia (EU) 2016679 a clanku 29 ods. 3 a 4 nariadenia (EU) 2018/1725.

Clanok 2

Standardné zmluvné dolozky stanovené v prilohe sa mozu pouzit v pripade zmldv medzi prevddzkovatelom a sprostred-
kovatel'om, ktory spractiva osobné tidaje v mene prevadzkovatela.

() Spolo¢né stanovisko EDPB — EDPS 1/2021 k vykonavaciemu rozhodnutiu Eurépskej komisie o standardnych zmluvnych dolozkich
medzi prevddzkovatelmi a sprostredkovatelmi pre zdlezitosti uvedené v ¢lanku 28 ods. 7 nariadenia (EU) 2016/679 a clinku 29
ods. 7 nariadenia (EU) 2018/1725.
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Cldnok 3

V ramci pravidelného hodnotenia podla élanku 97 nariadenia (EU) 2016/679 Komisia hodnoti praktické uplatiiovanie
Standardnych zmluvnych doloziek stanovenych v prilohe na zéklade vietkych dostupnych informacii.

Clanok 4

Toto rozhodnutie nadobtida G¢innost dvadsiatym ditom po jeho uverejneni v Uradnom vestniku Eurdpskej tinie.

V Bruseli 4. jiina 2021

Za Komisiu
predsednicka
Ursula VON DER LEYEN
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PRILOHA

Standardné zmluvné dolozky

ODDIEL 1

Dolozka 1

Utel a rozsah pasobnosti

a) Ucelom tychto Standardnych zmluvnych doloziek (dalej len ,dolozky”) je zabezpecit silad s [vyberte prislusnt moznost
~ MOZNOST 1: ¢ldnkom 28 ods. 3 a 4 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych osob pri spracvani osobnych tidajov a o volnom pohybe takychto ddajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tdajov)][[MOZNOST 2: ¢lankom 29 ods. 3 a 4 nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1725 z 23. oktobra 2018 o ochrane fyzickych osob pri spractvani
osobnych tddajov institdciami, orgdnmi, dradmi a agentdrami Unie a o volnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa
zruduje narlademe (ES) €. 45/2001 a rozhodnutie ¢. 1247/2002/ES].

b) Prevddzkovatelia a sprostredkovatelia uvedeni v prilohe I sthlasili s tymito dolozkami s cielom zabezpecit stlad
s ¢ldnkom 28 ods. 3 a 4 nariadenia (EU) 2016/679 afalebo s cldnkom 29 ods. 3 a 4 nariadenia (EU) 2018/1725.

¢) Tieto dolozky sa vztahujii na spractivanie osobnych tidajov, ako sa uvddza v prilohe II.
d) Prilohy I az IV sii neoddelitelnou sticastou doloziek.

e) Tymito dolozkami nie st dotknuté povinnosti, ktoré sa vztahujt na prevadzkovatela podla nariadenia (EU) 2016679
ajalebo nariadenia (EU) 2018/1725.

f) Tieto dolozky samy osebe nezabezpecuji dodrziavanie povinnosti tykajticich sa medzindrodnych prenosov v stlade
s kapitolou V nariadenia (EU) 2016/679 a/alebo nariadenia (EU) 2018/1725.

Dolozka 2

Nemennost doloZiek
a) Zmluvné strany sa zavazujt, Ze neupravia dolozky s vynimkou doplnenia alebo aktualizicie informdcii v prilohéch.

b) To zmluvnym stranim nebrdni v tom, aby zahrnuli $tandardné zmluvné dolozky uvedené v tomto rozhodnuti do $irsej
zmluvy alebo aby doplnili iné dolozky alebo dodatocné zdruky za predpokladu, Ze nie st priamo ani nepriamo
v rozpore s dolozkami ani neobmedzuji zdkladné prava alebo slobody dotknutych osob.

Dolozka 3

Vyklad

a) Ak sa v tychto dolozkich pouZivaji pojmy vymedzené v nariaden (EU) 2016/679 alebo v nariadeni (EU) 2018/1725,
tieto pojmy majii rovnaky vyznam ako v uvedenom nariadeni.

b) Tieto dolozky sa chipu a vykladajii so zretelom na ustanovenia nariadenia (EU) 2016/679 alebo nariadenia (EU)
2018/1725.

¢) Tieto dolozky sa nesmd vykladat sposobom, ktory je v rozpore s prévami a pov1nnostam1 stanovenymi v nariadenf (EU)
2016/679/nariadent (EU) 2018/1725, ani tak, aby boli dotknuté zdkladné préva alebo slobody dotknutych osob.

Dolozka 4

Hierarchia

V pripade rozporu medzi tymito dolozkami a ustanoveniami stvisiacich dohéd medzi zmluvnymi stranami, ktoré
existovali v ¢ase, ked sa dohodli tieto dolozky, alebo ktoré sa uzavreli neskor, maja prednost tieto dolozky.
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Dolozka 5 — Nepovinnd

DoloZka o pristiipeni

a) Kazdy subjekt, ktory nie je zmluvnou stranou tychto doloZiek, moézZe so sihlasom vsetkych zmluvnych strin
kedykolvek pristiipit k tymto dolozkdm bud ako prevddzkovatel, alebo ako sprostredkovatel vyplnenim priloh
a podpisanim prilohy L

b) Po vyplneni a podpisani priloh uvedenych v pismene a) sa pristupujtici subjekt povazuje za zmluvnd stranu tychto
doloziek a ma prava a povinnosti prevadzkovatela alebo sprostredkovatela v stlade s jeho ur¢enim v prilohe L.

¢) Pristupujici subjekt nemd Ziadne prava ani povinnosti vyplyvajice z tychto doloziek z obdobia pred tym, ako sa stal
zmluvnou stranou.

ODDIEL II

POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Dolozka 6

Opis spraciivania

Podrobnosti o operacidch spracovania, a najmi kategérie osobnych tdajov a ticely, na ktoré sa osobné tidaje spractvaji
v mene prevadzkovatela, st uvedené v prilohe IL

Dolozka 7

Povinnosti zmluvnych strdn

7.1. Pokyny

a) Sprostredkovatel spracva osobné tidaje len na zdklade zdokumentovanych pokynov prevadzkovatela s vynimkou
pripadov, ked si to vyzaduje pravo Unie alebo pravo clenského statu, ktorému sprostredkovatel podliecha. V tom
pripade sprostredkovatel ozndmi prevddzkovatelovi tito prdvnu poziadavku pred spractivanim, pokial to dané prévo
nezakazuje zo zdvaznych dovodov verejného zdujmu. Prevddzkovatel moze pocas celého trvania spractivania
osobnych tidajov vydévat aj nasledné pokyny. Tieto pokyny sa vzdy zdokumentuja.

b) Sprostredkovatel bezodkladne informuje prevddzkovatela, ak sa podla jeho ndzoru pokynmi vydanymi
prevddzkovatelom porusuje nariadenie (EU) 2016/679/nariadenie (EU) 20181725 alebo uplatnitelné ustanovenia
Unie alebo ¢lenského $tatu o ochrane tdajov.

7.2. Obmedzenie icelu

Sprostredkovatel spractiva osobné tidaje len na konkrétny tcel, resp. G¢ely spraciivania, ako sa stanovuje v prilohe II, pokial
nedostane od prevddzkovatela dalsie pokyny.

7.3. Trvanie spraciivania osobnych ddajov

Spracavanie sprostredkovatelom sa uskuto¢ni len pocas obdobia uvedeného v prilohe II.

7.4. Bezpecnost spraciivania

a) Sprostredkovatel prijme aspon technické a organizacné opatrenia uvedené v prilohe III s cielom zaistit bezpe¢nost
osobnych tdajov. To zahffia ochranu ddajov pred naru$enim bezpecnosti, ktoré vedie k nahodnému alebo
nezdkonnému znieniu, strate, zmene ¢ neoprdvnenému zverejneniu idajov alebo pristupu k Gdajom (porusenie
ochrany osobnych tddajov). Pri posudzovani primeranej Grovne bezpecnosti zmluvné strany nélezite zohladnia
najnovsie poznatky, ndklady na vykonanie opatreni, ako aj povahu, rozsah, kontext a tcely spractivania a stvisiace
rizikd pre dotknuté osoby.

b) Sprostredkovatel poskytne svojim zamestnancom pristup k osobnym tdajom, ktoré sa spractvajd, len v rozsahu, ktory
je nevyhnutne potrebny na plnenie, riadenie a monitorovanie zmluvy. Sprostredkovatel zabezpeci, aby sa osoby
opravnené spractvat poskytnuté osobné tdaje zaviazali, Ze zachovaji dovernost informadcii, alebo aby boli viazané
vhodnou povinnostou zachovévat dovernost informdcii vyplyvajicou zo $tatiitu.
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7.5. Citlivé ddaje

Ak spractvanie zahffia osobné udaje, ktoré odhaluji rasovy alebo etnicky povod, politické nazory, ndbozenské alebo
filozofické presved¢enie alebo ¢lenstvo v odborovych organizacidch, genetické tdaje alebo biometrické tdaje na
individudlnu identifikdciu fyzickej osoby, idaje tykajice sa zdravia alebo sexudlneho Zivota ¢i sexudlnej orientdcie osoby
alebo tdaje tykajice sa odstideni za trestné ¢iny a trestnych cinov (dalej len ,citlivé ddaje), sprostredkovatel uplatni
osobitné obmedzenia a/alebo dodato¢né zaruky.

7.6. Dokumenticia a silad
a) Zmluvné strany musia byt schopné preukazat silad s tymito dolozkami.

b) Sprostredkovatel bezodkladne a primerane riesi otdzky prevadzkovatela tykajice sa spractvania ddajov v stlade
s tymito dolozkami.

c) Sprostredkovatel spristupni prevadzkovatelovi vSetky informdcie potrebné na preukdzanie stiladu s povinnostami,
ktoré st stanovené v tychto dolozkich a vyplyvaji priamo z nariadenia (EU) 2016/679 afalebo nariadenia (EU)
2018/1725. Na ziadost prevddzkovatela sprostredkovatel takisto povoli audity spracovatelskych ¢innosti, na ktoré sa
vztahuji tieto dolozky, a prispeje k nim v primeranych intervaloch alebo ak existujii ndznaky nestladu. Pri
rozhodovan{ o preskimani alebo audite moze prevddzkovatel zohladnif prislusné osvedcenia, ktorymi disponuje
sprostredkovatel.

d) Prevddzkovatel sa moze rozhodndt vykonat audit sdm alebo jeho vykonanim poverit nezdvislého auditora. Audity
moézu zahffiat aj in§pekcie v priestoroch alebo fyzickych zariadeniach sprostredkovatela a v pripade potreby sa
primeranym sposobom ozndmi ich vykonanie.

¢) Zmluvné strany na poziadanie spristupnia prislu§nému dozornému organu informécie uvedené v tejto dolozke vratane
vysledkov vietkych auditov.

7.7. VyuZivanie sluzieb dalSich sprostredkovatelov

a) MOZNOST 1 - PREDCHADZAJUCE OSOBITNE POVOLENIE: Sprostredkovatel nesmie bez predchddzajiceho
osobitného pisomného povolenia prevadzkovatela postipit dalSiemu sprostredkovatelovi ziadnu zo svojich
spracovatelskych operdcii vykondvanych v mene prevddzkovatela v sdlade s tymito dolozkami. Sprostredkovatel
predlozi Ziadost o osobitné povolenie asponn [UVEDTE OBDOBIE] pred zapojenim prislusného dalsicho sprostred-
kovatela spolu s informdciami potrebnymi na to, aby prevddzkovatel mohol rozhodnit o povoleni. Zoznam dalsich
sprostredkovatelov schvdlenych prevddzkovatelom sa nachddza v prilohe IV. Zmluvné strany aktualizuji prilohu IV.

MOZNOST 2 - VSEOBECNE PISOMNE POVOLENIE: Sprostredkovatel ma vieobecné povolenie previdzkovatela na
zapojenie dalsich sprostredkovatelov z dohodnutého zoznamu. Sprostredkovatel osobitne a pisomne informuje
prevadzkovatela o vSetkych zamyslanych zmendch uvedeného zoznamu prostrednictvom doplnenia alebo nahradenia
dalsich sprostredkovatelov aspont [UVEDTE OBDOBIE] vopred, ¢im poskytne prevddzkovatelovi dostatocny ¢as na to, aby
mohol proti takymto zmendm vzniest ndmietky pred zapojenim prislusného dalsieho sprostredkovatela, resp. prislusnych
dalsich sprostredkovatelov. Sprostredkovatel poskytne prevddzkovatelovi informdcie potrebné na to, aby mohol uplatnit
svoje pravo namietat.

b) Ak sprostredkovatel zapoji do vykondvania osobitnych spracovatel'skych ¢innosti (v mene prevadzkovatela) dalsicho
sprostredkovatela, ulozi tomuto dalsiemu sprostredkovatelovi prostrednictvom zmluvy v podstate rovnaké povinnosti
v oblasti ochrany tidajov, ako st povinnosti ulozené sprostredkovatelovi v stilade s tymito dolozkami. Sprostredkovatel
zabezpedi, aby dal$i sprostredkovatel dodrziaval povinnosti, ktoré sa na sprostredkovatela vztahuji podla tychto
doloziek a nariadenia (EU) 2016679 afalebo nariadenia (EU) 2018/1725.

c) Sprostredkovatel poskytne prevadzkovatelovi na jeho Ziadost kopiu takejto dohody s dalsim sprostredkovatelom
a vietkych naslednych zmien. Sprostredkovatel moze pred poskytnutim képie upravit znenie dohody v rozsahu
potrebnom na ochranu obchodného tajomstva alebo ostatnych dévernych informdcif vratane osobnych tdajov.

d) Sprostredkovatel zostdva plne zodpovedny voci prevddzkovatelovi za plnenie povinnosti dalsieho sprostredkovatela
v stilade so zmluvou, ktorti s nim uzatvoril dalsi sprostredkovatel. Sprostredkovatel informuje prevadzkovatela
o akomkolvek poruseni zmluvnych povinnosti dalsim sprostredkovatelom.
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e) Sprostredkovatel' sa dohodne s dalsim sprostredkovatelom na dolozke o oprdvnenosti tretej strany, podla ktorej —
v pripade, Ze sprostredkovatel fakticky zmizne, prestal pravne existovat alebo sa stal platobne neschopnym — md
prevadzkovatel pravo vypovedat zmluvu uzavretd s dal§im sprostredkovatelom a nariadit dalsiemu sprostredko-
vatelovi, aby vymazal alebo vrétil osobné tdaje.

7.8. Medzindrodné prenosy

a) Kazdy prenos tidajov do tretej krajiny alebo medzindrodnej organizdcii sprostredkovatelom sa realizuje len na zéklade
zdokumentovanych pokynov previdzkovatela alebo s cielom splnit konkrétnu poziadavku podla prava Unie alebo
prdva clenského $tdtu, ktoré sa vztahuje na sprostredkovatela, a uskutocfiuje sa v stilade s kapitolou V nariadenia (EU)
2016/679 alebo nariadenia (EU) 2018/1725.

b) Prevadzkovatel sdhlasi s tym, Ze ak sprostredkovatel' zapoji v silade s dolozkou 7.7 do vykondvania osobitnych
spracovatelskych ¢innosti (v mene prevddzkovatela) dalsieho sprostredkovatela, pricom tieto spracovatelské ¢innosti
zahffajii prenos osobnych tddajov v zmysle kapitoly V nariadenia (EU) 2016/679, sprostredkovatel a dalsi
sprostredkovatel mézu zabezpec1t stlad s kapitolou V nariadenia (EU) 2016/679 pouzitim standardnych zmluvnych
doloziek prljatych Komisiou na zdklade ¢lanku 46 ods. 2 nariadenia (EU) 2016/679 za predpokladu, ze st splnené
podmienky tykajice sa pouzivania uvedenych Standardnych zmluvnych doloziek.

Dolozka 8

Pomoc prevddzkovatelovi

a) Sprostredkovatel' bezodkladne informuje prevddzkovatela o kazdej ziadosti, ktorti dostal od dotknutej osoby. Na
ziadost neodpovie sdm, pokial k tomu nedostal opravnenie od prevadzkovatela.

b) Sprostredkovatel pomédha prevddzkovatelovi pri plneni jeho povinnosti reagovat na Ziadosti dotknutych osdb o vykon
ich prav, pri¢om zohladni povahu spractivania. Sprostredkovatel pri plneni svojich povinnosti v stlade s pismenami a)
a b) dodrziava pokyny prevddzkovatela.

¢) Okrem povinnosti poméhat prevadzkovatelovi podla dolozky 8 pism. b) sprostredkovatel poméha prevadzkovatelovi
zabezpedit plnenie tychto povinnosti, pricom zohladiiuje povahu spractivania tdajov a informécie, ktoré md
k dispozicii:

1. povinnost vykonat posidenie vplyvu pldnovanych spracovatel'skych operédcii na ochranu osobnych tdajov (dalej
len ,postidenie vplyvu na ochranu tidajov®), ak typ spractivania pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre
préava a slobody fyzickych osob;

2. povinnost uskuto¢nit pred spractivanim konzultdcie s prislusnym dozornym orgdnom, ak z postidenia vplyvu na
ochranu tidajov vyplyva, Ze toto spraciivanie by viedlo k vysokému riziku v pripade, ak by previddzkovatel neprijal
opatrenia na zmiernenie tohto rizika;

3. povinnost zabezpedit presnost a aktudlnost osobnych tidajov bezodkladnym informovanim prevadzkovatela, ak sa
sprostredkovatel dozvie, Ze osobné tdaje, ktoré spractiva, st nepresné alebo sa stali neaktudlnymi;

4. povinnosti uvedené v ¢lanku 32 nariadenia (EU) 2016/679 [MOZNOST 1]/v ¢lanku 33 a clinkoch 36 az 38
nariadenia (EU) 2018/1725 [MOZNOST 2].

d) Zmluvné strany stanovia v prilohe III primerané technické a organizacné opatrenia, ktorymi sa od sprostredkovatela
vyzaduje, aby pomahal prevadzkovatelovi pri uplatiovani tejto dolozky, ako aj rozsah pozadovanej pomoci.

Dolozka 9

Ozndmenie porusenia ochrany osobnych tidajov

V pripade porusenia ochrany osobnych tdajov sprostredkovatel spolupracuje s prevaddzkovatelom a pomdha mu pri plneni
jeho povmnostl podla ¢lénkov 33 a 34 nariadenia (EU) 2016/679 alebo podla ¢linkov 34 a 35 nariadenia (EU)
20181725, pricom zohladiiuje povahu spractivania a informécie, ktoré ma k dispozicii.
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9.1. PoruSenie ochrany tdajov spraciivanych prevddzkovatelom

V pripade porusenia ochrany osobnych tidajov spractivanych prevddzkovatelom sprostredkovatel pomdha prevadzko-
vatelovi:

a) pri oznamovani porusenia ochrany osobnych tdajov prislusnému dozornému orgdnu, a to bez zbyto¢ného odkladu po
tom, ako sa o fiom prevddzkovatel' dozvedel, ak je to relevantné/(s vynimkou pripadov, ked nie je pravdepodobné, ze
porusenie ochrany osobnych tdajov povedie k riziku pre prava a slobody fyzickych osob);

b) pri ziskavan{ informdcii, ktoré sa podla ¢linku 33 ods. 3 nariadenia (EU) 2016/679 [MOZNOST 1]/cldnku 34 ods. 3
nariadenia (EU) 2018/1725 [MOZNOST 2] uvedd v ozndmeni prevédzkovatela, pricom sa musia uviest aspon tieto
informdcie:

1. povaha osobnych tdajov, podla moznosti vritane kategorii a priblizného poctu dotknutych osob a kategérii
a priblizného poctu dotknutych zdznamov o osobnych tidajoch;

2. pravdepodobné nésledky porusenia ochrany osobnych tdajov;

3. opatrenia prijaté alebo navrhované prevddzkovatelom s cielom napravit porusenie ochrany osobnych tidajov, podla
potreby vritane opatreni na zmiernenie jeho moznych nepriaznivych tcinkov.

Pokial nie je mozné poskytniit vSetky uvedené informdcie sticasne, pévodné ozndmenie obsahuje informdcie, ktoré sii
v tom ¢ase k dispozicii, a dalsie informdcie sa nasledne poskytni bez zbyto¢ného odkladu hned, ako budd k dispozici;

¢) pri dodrziavani povinnosti stanovenej v cldnku 34 nariadenia (EU) 2016/679 [MOZNOST 1]/v ¢linku 35 nariadenia
(EU) 20181725 [MOZNOST 2], t. j. povinnosti bez zbytoéného odkladu oznamit porusenie ochrany osobnych tidajov
dotknutej osobe, ak je pravdepodobné, ze porusenie ochrany osobnych tdajov povedie k vysokému riziku pre priva
a slobody fyzickych osob.

9.2. PoruS$enie ochrany tdajov spraciivanych sprostredkovatefom

V pripade poruSenia ochrany osobnych udajov spracivanych sprostredkovatelom sprostredkovatel informuje
prevadzkovatela bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa dozvedel o poruseni. Takéto ozndmenie obsahuje aspori:

a) opis povahy porusenia (podla moznosti vritane kategérii a priblizného poctu dotknutych osob a zdznamov
o0 osobnych tidajoch);

b) tdaje o kontaktnom mieste, na ktorom mozno ziskat viac informécif o poruseni ochrany osobnych tidajov;

c¢) pravdepodobné ndsledky porusenia a prijaté alebo navrhované opatrenia na jeho rieSenie vrdtane opatreni na
zmiernenie jeho moznych nepriaznivych téinkov.

Pokial nie je mozné poskytnit vietky uvedené informdcie sticasne, povodné ozndmenie obsahuje informécie, ktoré st
v tom Case k dispozicii, a dalsie informdcie sa ndsledne poskytnti bez zbyto¢ného odkladu hned, ako budd k dispozicii.

Zmluvné strany stanovia v prilohe III vSetky ostatné prvky, ktoré méd poskytntt sprostredkovatel pri poskytovani pomoci
prevaddzkovatelovi pri plneni jeho povinnosti podla ¢ldnkov 33 a 34 nariadenia (EU) 2016/679 [MOZNOST 1]/¢clankov
34 a 35 nariadenia (EU) 2018/1725 [MOZNOST 2].

ODDIEL III

ZAVERECNE USTANOVENIA

Dolozka 10

NedodrZiavanie doloZiek a vypovedanie zmluvy

a) Bez toho, aby boli dotknuté akékolvek ustanovenia nariadenia (EU) 2016/679 ajalebo nariadenia (EU) 2018/1725,
moze prevadzkovatel v pripade, Ze sprostredkovatel porusuje svoje povinnosti stanovené v tychto dolozkdch, nariadit
sprostredkovatelovi, aby pozastavil spractivanie osobnych tdajov dovtedy, kym nedodrzi tieto dolozky alebo kym sa
nevypovedd zmluva. Sprostredkovatel bezodkladne informuje prevadzkovatela v pripade, Ze z akéhokolvek dovodu
nie je schopny dodrziavat tieto dolozky.
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b) Prevddzkovatel je oprévneny vypovedat zmluvu, pokial ide o spraciivanie osobnych tidajov v siilade s tymito
dolozkami, ak:

1. prevadzkovatel pozastavil v silade s pismenom a) spractivanie osobnych tidajov sprostredkovatelom a dodrZiavanie
tychto doloziek sa neobnovi v primeranej lehote a v kazdom pripade do jedného mesiaca od pozastavenia;

2. sprostredkovatel zdvaznym alebo trvalym sposobom porusuje tieto dolozky alebo svoje povinnosti stanovené
v nariadeni (EU) 2016/679 a/alebo nariadeni (EU) 2018/1725;

3. sprostredkovatel nedodrzi zdvazné rozhodnutie prislusného sidu alebo prislusného dozorného organu, pokial ide
o jeho povinnosti stanovené v tychto dolozkich alebo v nariadeni (EU) 2016/679 afalebo nariadeni (EU)
2018/1725.

) Sprostredkovatel je oprdvneny vypovedat zmluvu, pokial ide o spractivanie osobnych udajov podla tychto
doloziek, ak prevadzkovatel po tom, ako ho informoval, Ze jeho pokyny st v rozpore s platnymi pravnymi
poziadavkami podla dolozky 7.1 pism. b), trvd na dodrZiavani pokynov.

d) Po Vypovedani zmluvy sprostredkovatel podla rozhodnutia prevddzkovatela vymaze vietky osobné udaje
spracované v mene prevadzkovatela a prevadzkovatelovi potvrdl Ze tak urobil, alebo vréti vietky osobné udaje
prevadzkovatelovi a vymaze existujice kopie, pokial sa v prave Unie alebo ¢lenského statu nevyzaduje uchovavanie
osobnych tdajov. Sprostredkovatel zabezpecuje dodrziavanie tychto doloZiek dovtedy, kym neddjde k vymazaniu
alebo vrateniu tdajov.
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PRILOHA I
Zoznam zmluvnych strin

Previdzkovatel (prevddzkovatelia): [Totoznost a kontaktné tidaje prevddzkovatela (prevddzkovatelov) a v prislusnyich pripadoch
zodpovednej osoby]

DR (1T -2 S

Meno, funkcia a kontaktné ddaje kontaktnej 0soby: ........ooii i

Podpis @ dAtUm PriStlPENIas .. .. ..o uu ettt ettt et e et

Sprostredkovatel (sprostredkovatelia): [TotoZnost a kontaktné idaje sprostredkovatela (sprostredkovatelov) a v prislusnych
pripadoch zodpovednej osoby]

D (3 0T T2 S
ATESA: Lo
Meno, funkcia a kontaktné ddaje kontaktnej 0soby: ........ooiii

Podpis @ datum Pristlpeniar ... ...ou ettt e e
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PRILOHA II
Opis spraciivania
Kategdrie dotknutyich osob, ktorjch osobné iidaje sa spraciivajit

Spracivané citlivé tidaje (v relevantnych pripadoch) a uplatfiované obmedzenia alebo zdruky, ktoré v plnej miere zohladfiujii povahu
tidajov a stvisiace rizikd, ako napriklad prisne obmedzenie iicelu, obmedzenia pristupu (vrdtane pristupu len pre zamestnancov, ktori
absolvovali $pecializovanii odbornii pripravu), vedenie zdznamov o pristupe k tdajom, obmedzenia ndslednych prenosov alebo
dodatocné bezpecnostné opatrenia.

V pripade spracivania dalsimi sprostredkovatelmi uvedte aj predmet, povahu a trvanie spractivania.
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PRILOHA III

Technické a organizaéné opatrenia vritane technickych a organiza¢nych opatreni na zaistenie
bezpecnosti ddajov
VYSVETLIVKA:
Technické a organiza¢né opatrenia je potrebné opisat konkrétne, a nie v§eobecnym sposobom.

Opis technickyjch a organizacnych bezpecnostnych opatreni zavedenych sprostredkovatelom (sprostredkovatelmi) (vritane vsetkych
prislusnyich osvedceni) s cielom zaistit primeranti iirovefi bezpecnosti, pricom sa zohladni povaha, rozsah, kontext a iicel spraciivania,
ako aj rizikd pre prava a slobody fyzickjch osob. Priklady moznych opatrent:

Opatrenia zamerané na pseudonymizdciu a Sifrovanie osobnych tidajov
Opatrenia na zabezpecenie trvalej dovernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov a sluZieb spractivania

Opatrenia na zabezpecenie schopnosti véas obnovit dostupnost osobnych iidajov a pristup k nim v pripade fyzického alebo technického
incidentu

Procesy pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia tcinnosti technickjch a organizacnych opatreni v zdujme zaistenia
bezpecnosti spraciivania

Opatrenia na identifikdciu pouZivatelov a poskytovanie pouzivatelskych povoleni
Opatrenia na ochranu tidajov pocas prenosu

Opatrenia na ochranu tidajov pocas uchovdvania

Opatrenia na zaistenie fyzickej bezpecnosti miest, na ktorych sa spracivajii osobné tidaje
Opatrenia na zabezpelenie zaznamendvania udalosti

Opatrenia na zabezpecenie konfigurdcie systému vrdtane predvolenej konfigurdcie
Opatrenia na vniitorné riadenie IT a bezpecnosti IT

Opatrenia na certifikdciu/zabezpecenie procesov a produktov

Opatrenia na zabezpecenie minimalizdcie iidajov

Opatrenia na zabezpelenie kvality iidajov

Opatrenia na zabezpecenie obmedzeného uchovdvania tidajov

Opatrenia na zabezpelenie zodpovednosti

Opatrenia na umoZnenie prenoshosti tidajov a zabezpecenie vymazu

V pripade prenosov dalsim sprostredkovatelom opiste aj konkrétne technické a organizacné opatrenia, ktoré md prijat dalsi
sprostredkovatel, aby mohol poskytniit pomoc prevddzkovatelovi.

Opis konkrétnych technickjch a organizacnych opatreni, ktoré md sprostredkovatel prijat, aby mohol poskytnit pomoc prevddzko-
vatelovi.
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PRILOHA IV

Zoznam dalsich sprostredkovatelov

VYSVETLIVKA:

Tato prilohu je potrebné vyplnit v pripade osobitného povolenia pre dalsich sprostredkovatelov [dolozka 7.7 pism. a),
moznost 1].

Prevddzkovatel povolil vyuzitie sluzieb tychto dalsich sprostredkovatelov:

DO (3 0T -2 S
AIESA: .o
Meno, funkcia a kontaktné tdaje kontaktnej 0Soby: ...... ..o

Opis spractivania (vrdtane jasného vymedzenia povinnosti v pripade, Ze je schvilenych niekolko dalsich sprostred-
KOV OV ottt
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