5.9.2022 Amtsblatt der Europiischen Union L 229/77

DURCHFUHRUNGSBESCHLUSS (EU) 2022/1462 DER KOMMISSION
vom 2. September 2022

iiber die Anforderungen fiir die Audio- und Videokommunikationsmittel fiir die Befragung gemif
Artikel 27 Absatz 5 der Verordnung (EU) 2018/1240 des Europdischen Parlaments und des Rates

DIE EUROPAISCHE KOMMISSION —
gestiitzt auf den Vertrag tiber die Arbeitsweise der Europdischen Union,

gestiitzt auf die Verordnung (EU) 2018/1240 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 12. September 2018 iiber
die Einrichtung eines Europiischen Reiseinformations- und -genehmigungssystems (ETIAS) und zur Anderung der
Verordnungen (EU) Nr. 1077/2011, (EU) Nr. 5152014, (EU) 2016/399, (EU) 2016/1624 und (EU) 2017/2226 (),
insbesondere auf Artikel 27 Absatz 5,

in Erwégung nachstehender Griinde:

(1) Mit der Verordnung (EU) 2018/1240 wurde das Europdische Reiseinformations- und -genehmigungssystem (ETIAS)
fiir Drittstaatsangehorige eingerichtet, die von der Pflicht befreit sind, beim Uberschreiten der AuRengrenzen im
Besitz eines Visums zu sein. Darin wurden die Bedingungen und Verfahren fiir die Erteilung oder Verweigerung
einer Reisegenchmigung festgelegt.

(2)  Die nationale ETIAS-Stelle des zustindigen Mitgliedstaats kann den Antragsteller bei der Priifung und Bescheidung
eines Antrags auf Erteilung einer Reisegenehmigung unter bestimmten Bedingungen zu einer Befragung in seinem
Wohnsitzland vorladen. Grundsitzlich sollte diese Befragung in dem Konsulat des betreffenden Mitgliedstaats
stattfinden, das dem Wohnsitz des Antragstellers am nichsten liegt.

(3) Die Audio- und Videokommunikation sollte das Antragsverfahren unter Beriicksichtigung der jiingsten
technologischen Entwicklungen erleichtern und verschiedene Méglichkeiten zur Durchfithrung einer Fernbefragung
bieten. Daher ist es erforderlich, die Anforderungen fiir die Mittel der Audio- und Videofernkommunikation
festzulegen. Diese Anforderungen sollten auch Vorschriften in Bezug auf Datenschutz, Sicherheit und
Vertraulichkeit umfassen. Aulerdem ist es erforderlich, Vorschriften fiir die Erprobung, die Auswahl und den
Einsatz der Tools zu erlassen.

(4)  Beziiglich der Verarbeitung personenbezogener Daten wird in diesem Beschluss auf die Verordnung (EU) 2016/679
des Europdischen Parlaments und des Rates (?) Bezug genommen. In diesem Zusammenhang wird der Antragsteller
im Falle einer Aufzeichnung der Befragung vor Beginn der Befragung iiber die Aufzeichnung informiert und um
seine Zustimmung gebeten.

(5)  Da die Verordnung (EU) 2018/1240 den Schengen-Besitzstand erginzt, hat Dinemark nach Artikel 4 des dem
Vertrag iiber die Europdische Union und dem Vertrag iiber die Arbeitsweise der Europaischen Union beigefiigten
Protokolls Nr. 22 iiber die Position Danemarks mitgeteilt, die Verordnung (EU) 2018/1240 in nationales Recht
umzusetzen. Dianemark ist daher durch diesen Beschluss gebunden.

(6)  Dieser Beschluss stellt eine Weiterentwicklung der Bestimmungen des Schengen-Besitzstands dar, an denen sich
Irland nicht beteiligt (*); Irland beteiligt sich daher nicht an der Annahme dieses Beschlusses und ist weder durch
diesen Beschluss gebunden noch zu seiner Anwendung verpflichtet.

() ABLL236vom 19.9.2018, S. 1.

(%) Verordnung (EU) 2016679 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 zum Schutz natiirlicher Personen bei der
Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien Datenverkehr und zur Aufthebung der Richtlinie 95/46/EG (Datenschutz-
Grundverordnung) (ABL. L 119 vom 4.5.2016, S. 1).

() Dieser Beschluss fillt nicht in den Anwendungsbereich der Mafinahmen gemifl dem Beschluss 2002/192/EG des Rates vom
28. Februar 2002 zum Antrag Irlands auf Anwendung einzelner Bestimmungen des Schengen-Besitzstands auf Irland (ABL L 64 vom
7.3.2002, S. 20).
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(7)  Fur Island und Norwegen stellt dieser Beschluss eine Weiterentwicklung der Bestimmungen des Schengen-
Besitzstands im Sinne des Ubereinkommens zwischen dem Rat der Europdischen Union sowie der Republik Island
und dem Konigreich Norwegen iiber die Assoziierung der beiden letztgenannten Staaten bei der Umsetzung,
Anwendung und Entwicklung des Schengen-Besitzstands (*) dar, die zu dem in Artikel 1 Buchstabe A des Beschlusses
1999/437[EG des Rates (°) genannten Bereich gehoren.

(8)  Fiir die Schweiz stellt dieser Beschluss eine Weiterentwicklung der Bestimmungen des Schengen-Besitzstands im
Sinne des Abkommens zwischen der Europiischen Union, der Europiischen Gemeinschaft und der Schweizerischen
Eidgenossenschaft iiber die Assoziierung dieses Staates bei der Umsetzung, Anwendung und Entwicklung des
Schengen-Besitzstands (°) dar, die zu dem in Artikel 1 Buchstabe A des Beschlusses 1999/437/EG in Verbindung mit
Artikel 3 des Beschlusses 2008/146/EG des Rates (') genannten Bereich gehoren.

(9)  Fir Liechtenstein stellt dieser Beschluss eine Weiterentwicklung der Bestimmungen des Schengen-Besitzstands im
Sinne des Protokolls zwischen der Europdischen Union, der Europdischen Gemeinschaft, der Schweizerischen
Eidgenossenschaft und dem Fiirstentum Liechtenstein iiber den Beitritt des Fiirstentums Liechtenstein zu dem
Abkommen zwischen der Europdischen Union, der Europidischen Gemeinschaft und der Schweizerischen
Eidgenossenschaft iiber die Assoziierung der Schweizerischen Eidgenossenschaft bei der Umsetzung, Anwendung
und Entwicklung des Schengen-Besitzstands (*) dar, die zu dem in Artikel 1 Buchstabe A des Beschlusses
1999/437EG in Verbindung mit Artikel 3 des Beschlusses 2011/350/EU des Rates (*) genannten Bereich gehoren.

(10) Dieser Beschluss stellt einen auf dem Schengen-Besitzstand aufbauenden oder anderweitig damit
zusammenhingenden Rechtsakt jeweils im Sinne des Artikels 3 Absatz 1 der Beitrittsakte von 2003, des Artikels 4
Absatz 1 der Beitrittsakte von 2005 und des Artikels 4 Absatz 1 der Beitrittsakte von 2011 dar.

(11) Der Europiische Datenschutzbeauftragte hat am 10. Mai 2021 eine Stellungnahme abgegeben.

(12) Die in diesem Beschluss vorgesehenen Mafinahmen entsprechen der Stellungnahme des Ausschusses ,Intelligente
Grenzen® —

HAT FOLGENDEN BESCHLUSS ERLASSEN:

Artikel 1

Anforderungen fiir die Audio- und Videokommunikationsmittel, auch in Bezug auf Datenschutz, Sicherheit und
Vertraulichkeit

Die Anforderungen fiir die Audio- und Videokommunikationsmittel — auch in Bezug auf Datenschutz, Sicherheit und
Vertraulichkeit — fiir die Befragung von Antragstellern gemafd Artikel 27 Absatz 4 der Verordnung (EU) 2018/1240 sind
in diesem Beschluss und im Anhang festgelegt.

() ABLL 176 vom 10.7.1999, S. 36.

() Beschluss 1999/437/EG des Rates vom 17. Mai 1999 zum Erlass bestimmter Durchfiihrungsvorschriften zu dem Ubereinkommen

zwischen dem Rat der Europiischen Union und der Republik Island und dem Konigreich Norwegen iiber die Assoziierung dieser

beiden Staaten bei der Umsetzung, Anwendung und Entwicklung des Schengen-Besitzstands (ABL. L 176 vom 10.7.1999, S. 31).

ABL. L 53 vom 27.2.2008, S. 52.

() Beschluss 2008/146/EG des Rates vom 28. Januar 2008 iiber den Abschluss — im Namen der Europiischen Gemeinschaft — des
Abkommens zwischen der Europiischen Union, der Europdischen Gemeinschaft und der Schweizerischen Eidgenossenschaft tiber die
Assoziierung der Schweizerischen Eidgenossenschaft bei der Umsetzung, Anwendung und Entwicklung des Schengen-Besitzstands
(ABL. L 53 vom 27.2.2008, S. 1).

() ABLL 160 vom 18.6.2011, S. 21.

(®) Beschluss 2011/350/EU des Rates vom 7. Mdrz 2011 iiber den Abschluss — im Namen der Europiischen Union — des Protokolls
zwischen der Europiischen Union, der Europdischen Gemeinschaft, der Schweizerischen Eidgenossenschaft und dem Fiirstentum
Liechtenstein iiber den Beitritt des Fiirstentums Liechtenstein zum Abkommen zwischen der Europdischen Union, der Europiischen
Gemeinschaft und der Schweizerischen Eidgenossenschaft iiber die Assoziierung der Schweizerischen Eidgenossenschaft bei der
Umsetzung, Anwendung und Entwicklung des Schengen-Besitzstands in Bezug auf die Abschaffung der Kontrollen an den
Binnengrenzen und den freien Personenverkehr (ABL. L 160 vom 18.6.2011, S. 19).

=
=
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Artikel 2
Erprobung geeigneter Tools

(1)  Die Agentur der Europdischen Union fur das Betriebsmanagement von IT-Grofsystemen im Raum der Freiheit, der
Sicherheit und des Rechts (eu-LISA) analysiert Beschreibungen der auf dem Markt verfiigbaren Tools fiir Audio- und
Videokommunikation, vergleicht sie mit den im Anhang festgelegten Anforderungen und trifft eine Vorauswahl von Tools,
deren Beschreibungen den Anforderungen entsprechen.

(2)  eu-LISA erprobt die vorausgewahlten Tools fir Audio- und Videokommunikation in Zusammenarbeit mit den
nationalen Behorden. Bei den Erprobungen werden die im Anhang genannten Anforderungen so weit wie moglich

beriicksichtigt.

(3)  eu-LISA analysiert die Ergebnisse der Erprobungen und stellt den Mitgliedstaaten eine Liste geeigneter Tools zur
Verfiigung, die empfohlen werden.

(4)  Auf Ersuchen der Kommission analysiert eu-LISA die Beschreibung der auf dem Markt verfiigbaren Tools erneut,

vergleicht diese mit den im Anhang festgelegten Anforderungen und erprobt erforderlichenfalls vorausgewihlte Tools, um
den Mitgliedstaaten eine aktualisierte Liste geeigneter Tools zu empfehlen.

Artikel 3
Auswahl geeigneter Tools und deren Einsatz

(1)  Die nationalen ETIAS-Stellen verwenden
a) ein Tool, das aus der in Artikel 2 Absatz 3 genannten Liste geeigneter Tools ausgewahlt wurde

b) oder ein anderes Tool, das den im Anhang genannten Anforderungen entspricht.

Die Mitgliedstaaten sind fiir die Analyse, ob die Tools gemaff Unterabsatz 1 Buchstabe b die im Anhang genannten
Anforderungen erfiillen, und die Erprobung dieser Tools zustindig.

(2)  Die nationalen ETIAS-Stellen sind dafiir zustindig, den Einsatz der Tools zu iiberwachen und sicherzustellen, dass die
Tools die im Anhang dieses Beschlusses genannten Anforderungen erfillen und der Verordnung (EU) 2016/679
entsprechen.
Artikel 4
Inkrafttreten

Dieser Beschluss tritt am zwanzigsten Tag nach seiner Veroffentlichung im Amtsblatt der Europdischen Union in Kraft.

Briissel, den 2. September 2022

Fiir die Kommission
Die Prdsidentin
Ursula VON DER LEYEN
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ANHANG

1. Ziele

Dieser Anhang enthilt Anforderungen an die Audio- und Videokommunikationsmittel, auch in Bezug auf Sicherheits-
und Vertraulichkeitsvorschriften.

2. Anforderungen an die Audio- und Videokommunikationsmittel, auch in Bezug auf Sicherheits- und Vertraulichkeitsvor-

schriften.

# Beschreibung

1 Das Tool unterstiitzt die Verbindung iiber Internetbrowser von mindestens drei gingigen Browser-|
Betriebssystemanbietern.

2 Das Tool bietet (nicht telefoniegestiitzte) In-Band-Duplex-Audiofunktionen fiir Gespriche.

3 Das Tool ermoglicht Videoanrufe unter Verwendung einer Webcam.

4 Das Tool ermdglicht den Befragenden, die Teilnehmer zu verwalten (Identifizierung/Annahme/
Ablehnung, Stummschaltung/Aufheben der Stummschaltung des Audiokanals, Anzeigen/Verbergen
des Videokanals).

5 Das Tool ermoglicht es befugten Nutzern in der nationalen ETIAS-Stelle des zustindigen Mitgliedstaats
oder in einem Konsulat dieses Mitgliedstaats, die {iber ein stindiges Audio- und Videokonferenzkonto
verfiigen, ihre eigenen Online-Konferenzen zu organisieren. Das Tool ermdoglicht die Planung von
Audio- und Videokonferenzen und den Versand von Einladungen an die Antragsteller.

6 Das Tool erméglicht Antragstellern ohne stindiges Audio- und Videokonferenzkonto die Teilnahme an
einem Gesprich iiber eine Anwendung, die iiber das Internet verfiigbar ist und auf allen Geriten
(Smartphone, Tablet, Laptop und Desktop-PC) mit Browsern/Betriebssystemen von mindestens drei
gingigen Anbietern genutzt werden kann. Es muss gewéhrleistet sein, dass das Tool den Antragstellern
kostenlos zur Verfiigung steht.

7 Das Tool ermdglicht es, Befragungen mit einem individuellen einmaligen PIN-Code oder Passwort zu
sichern.

8 Das Tool bietet eine Chat-Funktion.

9 Das Tool ermdglicht es, tiber den Bildschirm der elektronischen Gerite Dokumente zu teilen.

10 Das Instrument ermoglicht die Aufzeichnung von Gesprichen, falls dies von der nationalen ETIAS-
Stelle verlangt wird. Das Tool ermdglicht das Herunterladen und lokale Speichern der Gespriche.

11 Das Tool ermdglicht eine Ende-zu-Ende-Verschliisselung der gesamten Kommunikation.

12 Das Tool ermoglicht die Protokollierung der gesamten Audio- und Videokommunikation.

13 Das Tool steht mit den neuesten genehmigten Patches und unterstiitzten Versionen zur Verfiigung.

14 Das Tool unterstiitzt unterschiedliche Bandbreiten.

15 Die Verfugbarkeitsrate des Tools betrdgt — ohne Beriicksichtigung geplanter Wartungsarbeiten —
mindestens 99,5 % (Messung auf Jahresbasis).
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