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RADETS DIREKTIV (EU) 2024/1499
av den 7 maj 2024

om standarder for likabehandlingsorgan pa omrédet likabehandling av personer oavsett ras eller
etniskt ursprung, likabehandling i friga om anstillning och yrke oavsett personers religion eller
overtygelse, funktionshinder, dlder eller sexuella liiggning, likabehandling av kvinnor och miin i friga
om social trygghet och tillging till och tillhandahdllande av varor och tjinster och om indring av
direktiven 2000/43/EG och 2004/113EG

EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR ANTAGIT DETTA DIREKTIV

med beaktande av fordraget om Europeiska unionens funktionssitt, sarskilt artikel 19.1,
med beaktande av Europeiska kommissionens forslag,

efter oversindande av utkastet till lagstiftningsakt till de nationella parlamenten,

med beaktande av Europaparlamentets godkdnnande ('),

med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs yttrande (3),

i enlighet med ett sarskilt lagstiftningsforfarande, och

av foljande skal:

(1) Jamlikhet och icke-diskriminering erkdnns som unionens grundldggande virden i artiklarna 2 och 3 i fordraget om
Europeiska unionen (EU-fordraget). Enligt artiklarna 8 och 10 i fordraget om Europeiska unionens funktionssitt
(EUF-fordraget) ska unionen frimja jamstilldhet mellan kvinnor och méin och bekidmpa diskriminering pa grund av
kon, ras eller etniskt ursprung, religion eller overtygelse, funktionshinder, alder eller sexuell liggning i all sin
verksamhet. I Europeiska unionens stadga om de grundlidggande rattigheterna skyddas ratten till icke-diskriminering,
rétten till jamstalldhet mellan kvinnor och man och integreringen av personer med funktionshinder i artiklarna 21,
23 och 26 i stadgan. Unionen har redan antagit flera direktiv for att bekdmpa diskriminering.

(2)  Syftet med detta direktiv ar att faststdlla minimikrav for funktionen hos organen for frimjande av likabehandling
(likabehandlingsorganen) for att forbattra deras effektivitet och garantera deras oberoende i syfte att stirka
tillimpningen av principen om likabehandling som foljer av radets direktiv 79/7/EEG (), 2000/43/EG (*),
2000/78[EG () och 2004/113[EG ().

(3)  Direktiv 79/7[EEG avser att bekdmpa diskriminering pd grund av kon i friga om social trygghet.
(4) I direktiv 2000/43/EG faststills en ram for bekimpning av diskriminering pd grund av ras eller etniskt ursprung.

(5)  Idirektiv 2000/78EG faststills en ram for bekimpning av diskriminering i arbetslivet och inom yrkesutbildning pa
grund av religion eller overtygelse, funktionshinder, lder eller sexuell liggning.

() Godkédnnande av den 10 april 2024 (dnnu inte offentliggjort i EUT).

Q] EUT C 184, 25.5.2023, s. 71.

() Radets direktiv 79/7[EEG av den 19 december 1978 om successivt genomforande av principen om likabehandling av kvinnor och
man i friga om social trygghet (EGT L 6, 10.1.1979, s. 24).

() Radets direktiv 2000/43/EG av den 29 juni 2000 om genomforandet av principen om likabehandling av personer oavsett deras ras
eller etniska ursprung (EGT L 180, 19.7.2000, s. 22).

() Rédets direktiv 2000/78/EG av den 27 november 2000 om inréttande av en allmin ram for likabehandling (EGT L 303, 2.12.2000,
s. 16).

(°)  Radets direktiv 2004/113/EG av den 13 december 2004 om genomforande av principen om likabehandling av kvinnor och méin nar
det giller tillgdng till och tillhandahéllande av varor och tjinster (EUT L 373, 21.12.2004, s. 37).
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[ direktiv 2004/113/EG faststills en ram f6r bekdmpning av diskriminering pa grund av kon i fraga om tillgdng till
och tillhandahéllande av varor och tjanster.

Domstolen har slagit fast att principen om likabehandling av mdn och kvinnor inte kan inskrinkas till férbud mot
diskriminering som beror pd tillhérigheten till endera kénet. Med beaktande av principens syfte och arten av de
réttigheter som den syftar till att skydda, kan den 4ven tillimpas pa diskriminering som grundas pd den berérdes
konskorrigering. ()

Enligt direktiven 2000/43/EG och 2004/113/EG ska medlemsstaterna utse ett eller flera organ for frimjande av
likabehandling, innefattande analys och kontroll av samt stod for likabehandling av alla personer utan
diskriminering pad de grunder som omfattas av respektive direktiv. I dessa direktiv krdvs det att medlemsstaterna
sakerstaller att det i sddana organs befogenheter ingdr att pd ett oberoende stt bista utsatta personer, att genomfora
oberoende undersokningar om diskriminering, att offentliggora oberoende rapporter om och limna rekommenda-
tioner i frdgor som ror sddan diskriminering.

Det foreskrivs dven i Europaparlamentets och rddets direktiv 2006/54/EG (¥) och direktiv 2010/41/EU (°) att
likabehandlingsorgan ska utses for att frimja, analysera, kontrollera och stodja likabehandling av alla personer utan
konsdiskriminering.

Samtliga medlemsstater har i enlighet med direktiven 2000/43/EG och 2004/113/EG utsett likabehandlingsorgan.
Ett diversifierat system av likabehandlingsorgan har inrdttats, och god praxis har vuxit fram. Mdinga
likabehandlingsorgan stir dock infor utmaningar, sirskilt nir det giller de resurser, det oberoende och de
befogenheter som krivs for att genomfora uppdraget.

Direktiven 2000/43/EG och 2004/113/EG limnar ett stort utrymme for skonsmissig bedomning for
medlemsstaterna i frdga om likabehandlingsorganens struktur och funktion. Darfor finns det betydande skillnader
i mandat, befogenheter, struktur, resurser och operativ funktion mellan likabehandlingsorganen i medlemsstaterna.
Detta innebdr i sin tur att skyddet mot diskriminering skiljer sig t mellan medlemsstaterna.

Aven om direktiven 79/7[EEG och 2000/78/EG inte foreskriver att medlemsstaterna ska utse likabehandlingsorgan
for att behandla de frigor som omfattas av de direktiven finns det likabehandlingsorgan i de flesta medlemsstater
vilka har behorighet i dessa fragor, nir detta faststills enligt nationell ritt. Detta dr dock inte fallet i alla
medlemsstater, vilket leder till olika nivder av skydd mot diskriminering i unionen i de frdgor som omfattas av de
direktiven.

For att sikerstalla att likabehandlingsorganen pa ett effektivt sitt kan bidra till efterlevnaden av direktiven 79/7/EEG,
2000/43/EG, 2000/78/EG och 2004/113/EG genom frimjande av likabehandling, forebyggande av diskriminering
och erbjudande av stod med att 3 tillgang till rittslig provning till alla diskriminerade individer och grupper i hela
unionen, ar det nodvandigt att uppritta minimistandarder for sddana organs funktion och att utvidga deras mandat
till att omfatta de fragor som omfattas av direktiven 79/7/EEG och 2000/78/EG. De minimumstandarder som
faststalls i det har direktivet tar hidnsyn till kommissionens rekommendation (EU) 2018/951 (%) och bygger pa vissa
av bestimmelserna och den strategi som rekommenderas diri. De bygger ocksd pd andra relevanta instrument sdsom
den reviderade allménna policyrekommendationen nr 2 om likabehandlingsorgan frin Europeiska kommissionen
mot rasism och intolerans samt Parisprinciperna for nationella minniskorattsinstitutioners status, antagna av
Forenta nationerna och som dr tillimpliga pa nationella manniskorittsinstitutioner.

Domstolens dom av den 30 april 1996, P mot S och Cornwall County Council, C-13/94, ECLLEU:C:1996:170. Domstolens dom av

den 7 januari 2004, K.B. mot National Health Service Pensions Agency och Secretary of State for Health, C-117/01, ECLLEU:
C:2004:7. Domstolens dom av den 27 april 2006, Sarah Margaret Richards mot Secretary of State for Work and Pensions,
C-423/04, ECLLEU:C:2006:256. Domstolens dom av den 26 juni 2018, M.B. mot Secretary of State for Work and Pensions,
C-451/16, ECLLEU:C:2018:492.

Europaparlamentets och rddets direktiv 2006/54/EG av den 5 juli 2006 om genomférandet av principen om lika méjligheter och
likabehandling av kvinnor och mén i arbetslivet (EUT L 204, 26.7.2006, s. 23).

Europaparlamentets och radets direktiv 2010/41/EU av den 7 juli 2010 om tillimpning av principen om likabehandling av kvinnor
och médn som dr egenforetagare och om upphivande av radets direktiv 86/613/EEG (EUT L 180, 15.7.2010, s. 1).
Kommissionens rekommendation (EU) 2018/951 av den 22 juni 2018 om standarder for jamlikhetsorgan (EUT L 167, 4.7.2018,
s. 28).
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Samma minimistandarder for likabehandlingsorganens funktion i de frdgor som omfattas av direktiven 2006/54/EG
och 2010/41/EU faststills i Europaparlamentets och radet direktiv (EU) 2024/1500 ().

Detta direktiv bor tillimpas pd likabehandlingsorgan i de fragor som omfattas av direktiven 79/7/EEG, 2000/43/EG,
2000/78EG och 2004/113/EG. De minimikrav som faststélls i det har direktivet bor endast gilla likabehandlings-
organens funktion och bor inte utvidga det materiella eller personliga tillimpningsomradet for dessa direktiv.

Nar likabehandlingsorganen framjar likabehandling, forebygger diskriminering, samlar in uppgifter om
diskriminering och bistar de personer som utsatts for diskriminering i enlighet med detta direktiv, dr det viktigt
att de dgnar sirskild uppmiérksamhet t intersektionell diskriminering i betydelsen diskriminering pa grund av en
kombination av de diskrimineringsgrunder som skyddas enligt direktiven 79/7/EEG, 2000/43/EG, 2000/78/EG eller
2004/113[EG.

Medlemsstaterna bor utse ett eller flera organ som ska utéva de befogenheter som faststills i detta direktiv.
Medlemsstaterna kan dela upp befogenheterna mellan flera likabehandlingsorgan, till exempel genom att anfortro ett
organ uppgiften att forebygga diskriminering, frimja likabehandling och bistd de personer som utsatts for
diskriminering och ge ett annat organ beslutsfattande funktioner. Detta direktiv bor inte paverka befogenheterna for
arbetsinspektioner eller andra tillsynsorgan och inte heller den autonomi och den roll som arbetsmarknadens parter
har.

Likabehandlingsorganen kan bara fullgora sin roll pa ett effektivt sitt om de kan handla helt oberoende, utan att
utsittas for ndgon yttre paverkan. Medlemsstaterna bor i detta syfte vidta ett antal dtgirder som bidrar till
likabehandlingsorganens oberoende. Likabehandlingsorgan som utdvar den befogenhet som faststills i detta direktiv
kan ingd i ett ministerium eller en annan organisatorisk enhet, forutsatt att nodvindiga skyddsatgarder finns pa plats
for att sakerstilla att de utfor sina uppgifter oberoende av politisk, finansiell, religios eller annan paverkan.
Likabehandlingsorganen bor sirskilt nir de utfor sina uppgifter och utovar sina befogenheter bevara sitt oberoende
i forhallande till varje direkt eller indirekt yttre paverkan, genom att inte soka eller ta emot instruktioner fran ndgon.
I linje med malen for detta direktiv och inom den tillimpliga rittsliga ramen bor likabehandlingsorganen kunna
forvalta sina egna ekonomiska och andra resurser, inklusive genom att vilja och forvalta sin egen personal, och
kunna faststilla sina egna prioriteringar. Anstallda som antingen varaktigt eller tillfalligt befinner sig i beslutsfattande
eller ledande stéllning, sdsom chefen eller den stillféretridande chefen for likabehandlingsorganet och, i tillimpliga
fall, ledamoter av styrelsen, bor vara oberoende, kvalificerade for tjansten och utvalda genom ett dppet forfarande.
Insyn i denna process kan sikerstillas exempelvis genom att meddelanden om lediga tjinster publiceras offentligt.

Medlemsstaterna bor sikerstilla att likabehandlingsorganens interna struktur, sdisom den interna organisationen och
de interna processerna, gor det mojligt f6r dem att utova sina olika befogenheter pé ett oberoende och nir sd ar
lampligt opartiskt sdtt genom att faststilla lampliga skyddsatgarder i fall dir likabehandlingsorgan har potentiellt
oforenliga uppgifter, sirskilt ndr vissa av dessa uppgifter 4r inriktade pd stod till utsatta personer.
Likabehandlingsorganen bor framfor allt agera opartiskt nir de gor en utredning eller bedomer ett drende, sarskilt
om de har befogenhet att fatta bindande beslut.

Om likabehandlingsorganet ingdr i ett organ som har flera mandat, sdsom en ombudsman med ett bredare mandat
eller en nationell manniskorittsinstitution, bor den interna strukturen hos ett sddant organ med flera mandat
garantera att det specifika likabehandlingsmandatet kan utovas effektivt.

Medlemsstaterna bor genom sina nationella budgetprocesser sikerstilla att likabehandlingsorganen far tillrickliga
resurser, inbegripet kvalificerad personal, limpliga lokaler och lamplig infrastruktur for att kunna utféra var och en
av sina uppgifter pd ett effektivt sitt, inom rimlig tid eller inom de tidsfrister som faststlls i nationell ratt. Att fa
sddana tillrackliga resurser r avgorande for att likabehandlingsorganen ska kunna fungera effektivt och fullgora sina
uppgifter. Det 4r viktigt att medlemsstaterna, nir nya befogenheter tilldelas likabehandlingsorgan, sikerstiller att
deras ekonomiska och andra resurser fortsitter att gora det mojligt for dem att utfora sina uppgifter och utova sina
befogenheter pi ett effektivt sitt.

Europaparlamentets och rddet direktiv (EU) 2024/1500 av den 14 maj 2024 om standarder for likabehandlingsorgan pa omradet
likabehandling av och lika mojligheter for kvinnor och min i friga om anstillning och yrke och om iéndring av
direktiven 2006/54/EG och 2010/41/EU (EUT L, 2024/1500, 29.5.2024, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2024/1500/0j)
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Det 4r viktigt att tilldelningen av finansiella medel forblir stabil, planeras pé flerdrig basis och gor det mojligt for
likabehandlingsorganen att ticka kostnader som kan vara svéra att forutse, sdsom i hindelse av ett okat antal
klagomal, okade rittegangskostnader och okad anvindning av automatiserade system. Det dr avgorande att
uppmirksamma de mojligheter och risker som anvindningen av automatiserade system, inbegripet artificiell
intelligens, medfér. Likabehandlingsorgan bor sirskilt ha limpliga minskliga och tekniska resurser. Dessa resurser
bor sarskilt mojliggora for likabehandlingsorganen att & ena sidan kunna anvinda automatiserade system for sitt
arbete och & andra sidan kunna bedoma systemens efterlevnad av regler om icke-diskriminering. Om
likabehandlingsorganet ingdr i ett organ som har flera mandat bér de resurser det behéver for att utova sitt
likabehandlingsmandat sakerstallas.

Likabehandlingsorganen har jimte andra aktorer, exempelvis arbetsmarknadens parter och det civila samhallets
organisationer, en viktig roll nar det giller att férebygga diskriminering och frimja likabehandling. For att ta itu med
strukturella aspekter av diskriminering och bidra till social fordndring bor likabehandlingsorganen ha befogenhet att
vidta dtgarder for att forebygga diskriminering pd de grunder och omrdden som omfattas av direktiven 79/7[EEG,
2000/43[EG, 2000/78EG och 2004/113/EG och att frimja likabehandling. Sddana atgdrder kan omfatta utbyte av
god praxis, positiv sirbehandling och integrering av ett likabehandlingsperspektiv bland offentliga och privata
aktorer samt att forse dessa med relevant utbildning, information, radgivning, vigledning och stod. Det dr ockséd av
avgorande betydelse att likabehandlingsorganen kommunicerar med berdrda parter och deltar i den offentliga
debatten.

Utover forebyggande atgirder dr det en viktig uppgift for likabehandlingsorganen att bistd de personer som varit
utsatta for diskriminering. Personer som utsatts for diskriminering bor anses omfatta alla personer som anser sig ha
utsatts for diskriminering enligt artikel 4 i direktiv 79/7[EEG, artikel 2 i direktiv 2000/43EG, artikel 2 i direktiv
2000/78/EG eller artikel 4 i direktiv 2004/113/EG. Alla personer kan utsittas for diskriminering pd grundval av
kon, ras eller etniskt ursprung, religion eller 6vertygelse, funktionsnedsittning, dlder eller sexuell liggning och bor fa
stdd fran likabehandlingsorganen redan i ett tidigt skede, oavsett om diskriminering har konstaterats eller inte.
Sédant bistdnd bor alltid innefatta dtminstone tillhandahéllande av viktig information till klagande, inbegripet
information om huruvida klagomaélet kommer att avslutas eller om det finns skal att ga vidare med det, sdvida inte
klagomalet limnats in anonymt. Medlemsstaterna ansvarar for att faststilla formerna for likabehandlingsorganens
information till klagande, sisom forfarandets tidsram eller skyddsdtgarder mot upprepade eller oskiliga klagomal.

For att sakerstdlla att alla utsatta personer kan klaga bor det vara mojligt att framfora klagomal pa olika satt. Enligt
rekommendation (EU) 2018/951 bor det vara mojligt att limna in klagomal pd ett sprak som den klagande viljer
och som dr vanligt i den medlemsstat dar likabehandlingsorganet ar beldget. For att hantera en av anledningarna till
underrapportering, namligen radsla for repressalier, bor likabehandlingsorganen informera utsatta personer om de
tillimpliga reglerna om konfidentialitet.

For att erbjuda mojlighet till en snabb tvistlosning utanfor domstol till en 6verkomlig kostnad bor medlemsstaterna
gora det mojligt for parter att soka alternativ tvistlosning, som erbjuds av likabehandlingsorganet sjalvt eller av ett
annat befintligt behorigt organ. Vid valet av en annan behorig enhet dr det viktigt att beakta enheter som ér varaktigt
etablerade och att sikerstilla att den eller de personer som ansvarar for tvistlosningsforfarandet dr oberoende,
opartiska och har nodvindig sakkunskap. Det dr mer sannolikt att tvistlosning utanfor domstol leder till lyckade
resultat om det sker med parternas samtycke. Mojligheten att soka oberoende radgivning eller lata sig foretradas eller
bistds av en tredje part, sdsom arbetsmarknadens parter, kan ocksd vara till hjdlp for parterna i alla skeden av den
alternativa losningen av tvisten. Avsaknaden av en 16sning, till exempel eftersom en av parterna inte godtar resultatet
av forfarandet, bor inte forhindra parterna fran att agera i domstolsférfaranden. Medlemsstaterna bor faststilla
formerna for forfarandet for alternativ tvistlosning i enlighet med nationell ritt och praxis.

Om likabehandlingsorganen misstinker en mojlig overtridelse av den princip om likabehandling som faststills
i direktiven 79/7[EEG, 2000/43EG, 2000/78/EG eller 2004/113/EG bor de kunna gora utredningar, sirskilt med
anledning av ett klagomal eller pa eget initiativ.
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Bevisning dr avgorande for att kunna faststélla om diskriminering har 4gt rum och den utsatta personen har ofta inte
tillgdng till det. Likabehandlingsorganen bor darfor ha dtkomst till den information som dr nodvindig for att
faststalla huruvida diskriminering har dgt rum och samarbeta med andra behériga organ, sdsom arbets- eller
utbildningsinspektioner, och arbetsmarknadens parter. Medlemsstaterna bor inritta ett limpligt ramverk for
utovandet av den befogenheten, i enlighet med nationella regler och férfaranden. Medlemsstaterna kan i enlighet
med nationell ritt och praxis anfortro ett annat behorigt organ genomforandet av utredningar. For att undvika
dubbelarbete bor ett sddant behorigt organ pa begiran forse likabehandlingsorganet med information om resultaten
av utredningen nir processen ar avslutad.

Likabehandlingsorgan bor kunna dokumentera sin bedomning av klagomalet pd grundval av den bevisning som
samlats in. Medlemsstaterna bor faststdlla den rittsliga karaktdren hos denna beddmning, som kan vara ett
icke-bindande yttrande eller ett bindande beslut. Bdda bor ange skilen for bedomningen och vid behov inbegripa
atgarder for att avhjilpa konstaterade overtrddelser av principen om likabehandling och forhindra upprepning,
samtidigt som hinsyn tas till att yttranden och beslut har olika rittslig karaktir. For att sikerstilla att
likabehandlingsorganens arbete dr dndamélsenligt bor medlemsstaterna infora limpliga mekanismer for uppfolj-
ningen av yttranden och verkstilligheten av beslut.

For att 6ka medvetenheten om det arbete man utfor och lagstiftningen om likabehandling bér likabehandlings-
organen kunna offentliggéra dtminstone sammanfattningarna av de yttranden och beslut som de anser vara av

sarskild betydelse.

Likabehandlingsorgan bor ha ritt att agera i domstolsforfaranden for att bidra till att sikerstilla respekten for
principen om likabehandling i direktiven 79/7/EEG, 2000/43/EG, 2000/78/EG och 2004/113/EG. Sidana
domstolsforfaranden kan dga rum i domstolar eller motsvarande organ som handligger frigor om likabehandling
och diskriminering, i enlighet med nationell ritt och praxis. Nationell ritt och praxis om tilldtlighet av talan, sarskilt
eventuella villkor rorande berittigat intresse, kan inte tillimpas pa ett sitt som kan undergriva dandamaélsenligheten
i likabehandlingsorganens ritt att agera. De befogenheter att gora utredningar och att fatta beslut, och den ritt att
agera i domstolsforfaranden som tillkommer likabehandlingsorgan enligt detta direktiv, forvintas att underldtta det
praktiska genomférandet av de nuvarande bestimmelserna i direktiven 2000/43/EG, 2000/78/EG och 2004/113[EG
om bevisborda och forsvar av rattigheter. Likabehandlingsorganen kommer pé de villkor som anges i detta direktiv
att kunna faststilla fakta som kan ge anledning att anta att det har forekommit direkt eller indirekt diskriminering
och dirmed uppfylla villkoren i artikel 8 i direktiv 2000/43/EG, artikel 10 i direktiv 2000/78/EG och artikel 9
i direktiv 2004/113/EG. Stodet fran likabehandlingsorgan enligt det har direktivet kommer darfor att underldtta
utsatta personers tillgang till rdttslig provning. Det bor vara mojligt for likabehandlingsorgan att vilja de drenden
som de beslutar att driva som domstolsforfaranden for att bidra till en korrekt tolkning och tillimpning av
lagstiftningen om likabehandling.

Nir likabehandlingsorgan har befogenhet att fatta bindande beslut bor de ha befogenhet att agera som part
i forfaranden for verkstallighet eller rattslig provning av dessa beslut. Likabehandlingsorgan bor dven kunna limna in
yttranden till domstolarna, till exempel genom att ge sitt expertutldtande, i enlighet med nationell rdtt och praxis.

Likabehandlingsorganens ritt att agera i domstolsforfaranden kan ta sig olika uttryck i olika nationella rattsliga
ramar. Dirfor bor medlemsstaterna, i enlighet med nationell ritt och praxis, vilja en eller flera av foljande former av
atgirder for likabehandlingsorgan: att agera pa en eller flera utsatta personers vignar, eller till stod for en eller flera
utsatta personer, eller att inleda rattsliga forfaranden i eget namn.

Likabehandlingsorganen bor kunna agera pd utsatta personers vagnar eller till stod for dem, i tillimpliga fall med
deras samtycke, som ger dem tillgang till rattslig provning om processhinder eller ekonomiska hinder eller radsla for
repressalier dr avskrickande for de utsatta personerna. Nar likabehandlingsorganen agerar pa en eller flera utsatta
personers vignar foretrdder organen de utsatta personerna infér domstolen. Nar likabehandlingsorganen agerar till
stdd for en eller flera utsatta personer deltar de i domstolsforfaranden som inletts av de utsatta personerna, for att
stodja fordran.

ELL: http://data.europa.cu/eli/dir/2024/1499/oj
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Vissa fall av diskriminering 4r svéra att bekdmpa eftersom det inte finns ndgon klagande som sjdlv driver drendet.
I sin dom i mal C-54/07 ('}, som vicktes av ett likabehandlingsorgan i eget namn, bekriftade domstolen att
diskriminering kan faststillas dven i avsaknad av en identifierad utsatt person. For att bekdmpa diskriminering
i allmédnhetens intresse bor medlemsstaterna ha mojlighet att foreskriva att likabehandlingsorganen kan agera i eget
namn i vissa fall av diskriminering, till exempel pa grund av att fallen 4r ofta forekommande, av allvarlig natur eller
medfor ett behov av rittsligt klarliggande, orsaker som var och en skulle kunna tyda pé att diskrimineringen ar
strukturell eller systematisk till sin karaktdr. Medlemsstaterna bor kunna foreskriva, i enlighet med nationell ritt och
praxis, att sidana fall av diskriminering kraver att svaranden ar en identifierad person eller enhet.

For att sakerstilla respekten for individuella rattigheter bor medlemsstaterna sakerstilla att likabehandlingsorganens
befogenheter omgirdas av lampliga rittssakerhetsgarantier genom att sikerstilla att ratten till konfidentialitet och
allménna rattsprinciper sdsom ratten till en réttvis rittegang, ratten till forsvar och ratten till rttsprovning av
bindande beslut skyddas pa ett limpligt sitt, inbegripet om likabehandlingsorganen agerar som part eller & en parts
véignar i ett domstolsforfarande. Medlemsstaterna kan, till exempel, erbjuda vittnen och visselblasare konfidentialitet
for att pa ett betydande sitt uppmuntra rapportering av fall av diskriminering.

Bestimmelserna i detta direktiv om likabehandlingsorganens ritt att agera i domstolsférfaranden péaverkar inte
rittigheterna for personer som utsatts for diskriminering eller for foreningar, organisationer eller andra juridiska
personer som tillvaratar de utsattas rattigheter och som, i enlighet med de kriterier som faststills i nationell ritt, har
ett berdttigat intresse av att sakerstilla att direktiven 2000/43/EG, 2000/78/EG och 2004/113[EG efterlevs,
i enlighet med de direktiven, inbegripet nir dessa utsatta personer, dessa foreningar, organisationer eller andra
juridiska personer har engagerat sig i rittsliga eller administrativa forfaranden, eller i bddadera.

Effektiviteten i likabehandlingsorganens arbete dr ocksa beroende av att de grupper som riskerar att diskrimineras far
full &tkomst till likabehandlingsorganens tjanster. I Europeiska unionens andra unders6kning av minoriteter och
diskriminering som genomfordes av Europeiska unionens byré for grundliggande rattigheter uppgav 71 % av dem
som tillhor etniska eller invandrade minoritetsgrupper att de inte kdnner till ndgon organisation som erbjuder stod
eller radgivning till personer som utsatts for diskriminering. Ett viktigt steg for att stodja sidan dtkomst ar att
medlemsstaterna sdkerstaller att manniskor kdnner till sina rattigheter och 4r medvetna om att likabehandlings-
organen finns och om deras tjanster. Detta ar sarskilt viktigt for missgynnade grupper och grupper som kan ha svart
att fa tillgdng till sddan information, till exempel pd grund av sin osdkra ekonomiska stdllning, &lder,
funktionsnedsittning, lis- och skrivkunnighetsnivd, nationalitet eller uppehéllsstatus eller bristande tillgng till
onlineverktyg.

Tillgang till likabehandlingsorganens tjdnster och publikationer pa lika villkor for alla bor garanteras. I detta syfte bor
potentiella hinder for tillgéng till likabehandlingsorganens tjinster identifieras och atgirdas. Tjansterna bor vara
kostnadsfria for klagande. Medlemsstaterna bor ocksd, utan att det paverkar de regionala och lokala myndigheternas
autonomi, se till att likabehandlingsorganens tjdnster ar tillgangliga for alla potentiella utsatta personer, inom hela
sitt territorium, exempelvis genom inrittande av lokala kontor, inklusive mobila kontor, anvindning av
kommunikationsverktyg, organisation av lokala kampanjer, samarbete med lokala delegerade eller det civila
samhillets organisationer eller genom kontrakterade tjdnsteleverantorer.

[ syfte att garantera att personer med funktionsnedsattning far tillgdng till alla tjanster och all verksamhet som
tillhandahalls av likabehandlingsorganen ar det nodvindigt att sikerstalla tillganglighet i enlighet med de krav som
anges i Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/882 (**) och att sdkerstilla skiliga anpassningar i linje med
Forenta nationernas konvention om rittigheter for personer med funktionsnedsittning, som antogs den
13 december 2006. Dirfor bor likabehandlingsorgan sikerstilla fysisk och digital tillganglighet genom att
forebygga och undanréja de hinder som personer med funktionshinder kan stota pa nar det galler att fa tillgang till
likabehandlingsorganens tjanster och information, och tillhandahélla skaliga anpassningar och gora nédvindiga och
lampliga anpassningsatgarder nir sd krévs i ett enskilt fall.

Domstolens dom av den 10 juli 2008, Centrum voor gelijkheid van kansen en voor racismebestrijding mot Firma Feryn NV,
C-54/07, ECLL:EU:C:2008:397.

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/882 av den 17 april 2019 om tillgdnglighetskrav for produkter och tjinster (EUT
L 151, 7.6.2019, s. 70).

ELL: http://data.europa.cu/eli/dir/2024/1499/oj
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(41)

(42)

(45)

(47)

(48)

Det dr avgorande for omsesidigt larande, samstimmighet och konsekvens att mojliggora regelbunden koordinering
och regelbundet ldngsiktigt samarbete pé olika nivéer for likabehandlingsorganen, vilket kan bredda rackvidden och
genomslaget av deras arbete. Likabehandlingsorgan bor, inom sina respektive befogenheter, samarbeta med andra
likabehandlingsorgan i samma medlemsstat samt med offentliga och privata aktorer pé lokal, regional och nationell
nivd samt pd unionsnivd och internationell nivé, sdsom nitverk for likabehandlingsorgan pd unionsnivé, det civila
samhillets organisationer, dataskyddsmyndigheter, arbetsmarknadens parter, yrkes- och utbildningsinspektioner,
brottsbekdmpningsorgan, organ med ansvar pa nationell nivd for manniskordttsskydd, nationella statistikbyraer,
myndigheter som hanterar unionsmedel, nationella kontaktpunkter for romer, konsumentorgan och nationella
oberoende mekanismer for frimjande, skydd och 6vervakning av FN:s konvention om rittigheter for personer med
funktionsnedsittning.

Likabehandlingsorgan kan inte uppfylla sin roll som experter pa likabehandling eller bidra till jamstalldhets-
integrering om de inte tillrackligt tidigt i den policyskapande processen radfrdgas om fragor som ror de rattigheter
och skyldigheter som foljer av direktiven 79/7/EEG, 2000/43/EG, 2000/78/EG och 2004/113/EG. Medlemsstaterna
bor darfor faststilla forfaranden for att i god tid sikerstdlla sddant samrdd och bér, ndr likabehandlingsorgan anser
det nodvandigt, gora det mojligt for dem att utfirda rekommendationer och offentliggora dem i sd god tid att de
hinner beaktas.

Jamlikhetsdata dr avgorande for att oka medvetenheten, géra minniskor uppmarksamma, visa pa trender over tid,
bevisa férekomsten av diskriminering, utvirdera genomforandet av lagstiftning om likabehandling, visa pa behovet
av positiv sirbehandling och bidra till ett evidensbaserat beslutsfattande. Likabehandlingsorganen kan bidra till
utvecklingen av jamlikhetsdata i dessa avseenden, till exempel genom att organisera rundabordsmoten med alla
relevanta aktorer. Likabehandlingsorganen bor ocksd samla in och analysera uppgifter om sin egen verksambhet,
kunna genomfora undersokningar och, i enlighet med nationell ritt, kunna tillgd och anvinda statistik om de
rittigheter och skyldigheter som foljer av direktiven 79/7/EEG, 2000/43/EG, 2000/78/EG och 2004/113/EG.
Personuppgifter som samlas in av likabehandlingsorganen bor anonymiseras eller, om detta inte dar mojligt,
pseudonymiseras.

Likabehandlingsorganen bor anta ett arbetsprogram som anger deras prioriteringar och framtida verksamhet, vilket
gor det mojligt for dem att sikerstdlla samstimmighet over tid mellan deras olika arbetsomrdden och hantera
systemrelaterade diskrimineringsfrigor som omfattas av deras mandat som en del av en langsiktig handlingsplan.

Forutom att arligen offentliggora en verksamhetsrapport bor likabehandlingsorganen regelbundet offentliggora
rapporter med en 6vergripande bedomning av situationen nir det giller diskriminering som omfattas av deras
mandat i medlemsstaterna, samt andra rapporter som ror diskriminering.

For att sikerstilla enhetliga villkor f6r genomforandet av medlemsstaternas rapporteringsskyldigheter nar det galler
funktionen hos de likabehandlingsorgan som har utsetts enligt detta direktiv bor kommissionen tilldelas
genomférandebefogenheter att uppritta en forteckning over relevanta indikatorer, pd grundval av vilka uppgifter bor
samlas in. Sddana indikatorer bor inte anvindas for rangordning eller for att utfirda sirskilda rekommendationer
riktade till enskilda medlemsstater. Dessa befogenheter bor utévas i enlighet med Europaparlamentets och radets
forordning (EU) nr 182/2011 (*4).

I detta direktiv faststdlls minimikrav, vilket ger medlemsstaterna mojlighet att infora eller behélla férmanligare
bestimmelser. Genomférandet av detta direktiv bor inte dberopas som skal till inskrankningar i det skydd som for
ndrvarande finns i varje medlemsstat.

All behandling av personuppgifter som utfors av likabehandlingsorgan enligt detta direktiv bor utforas i full
overensstimmelse med Europaparlamentets och rddets forordning (EU) 2016/679 (**). Medlemsstaterna bor
sikerstilla att likabehandlingsorganens uppgifter pé ett tydligt sitt faststills i lag, i enlighet med forordning (EU)
2016/679. Likabehandlingsorganen bor behandla personuppgifter endast i den utstrickning som dr nodvindig for
att fullgora deras uppgifter enligt detta direktiv. Enskilda personer vars personuppgifter behandlas bor informeras
om sina rattigheter som registrerade, inbegripet om de rittsmedel som stér till deras férfogande pd nationell niva.

Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 182/2011 av den 16 februari 2011 om faststillande av allméinna regler och
principer for medlemsstaternas kontroll av kommissionens utovande av sina genomforandebefogenheter (EUT L 55, 28.2.2011,
s. 13).

Europaparlamentets och ridets forordning (EU) 2016679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa
behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter och om upphivande av direktiv 95/46/EG (allmin
dataskyddsforordning) (EUT L 119, 4.5.2016, s. 1).

ELL: http://data.europa.cu/eli/dir/2024/1499/oj
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(49)  Om fullgorandet av likabehandlingsorganens uppgifter kriaver behandling av de sirskilda kategorier av
personuppgifter som avses i artikel 9.1 i forordning (EU) 2016/679 bor medlemsstaterna ocksa sikerstilla att
nationell ritt respekterar det visentliga innehdllet i ritten till dataskydd och foreskriver limpliga och sirskilda
atgirder for att skydda den registrerades grundliggande rittigheter och intressen, i enlighet med artikel 9.2 g
i forordning (EU) 2016/679. Ett sddant skydd bor omfatta exempelvis interna policyer och dtgirder, for att
sikerstilla uppgiftsminimering — bland annat genom anonymisering av personuppgifter nir sd ar mojligt, for
anviandning av pseudonymiseringar och kryptering av personuppgifter, for att forhindra obehorig atkomst och
overforing av personuppgifter, och for att sikerstilla att personuppgifter inte behandlas lingre dn vad som ar
nodvindigt for dndamaélen med behandlingen.

(50)  Detta direktiv bygger pa de regler som faststalls i direktiven 2000/43/EG och 2004/113/EG genom att infora skirpta
standarder for likabehandlingsorganens funktion. Bestimmelserna om likabehandlingsorgan i direktiven
2000/43/EG och 2004/113[EG bor darfor utga.

(51)  Detta direktiv syftar till att sikerstilla att likabehandlingsorganen bedriver sin verksamhet enligt minimistandarder
och till att forbattra deras effektivitet och garantera deras oberoende, for att stirka tillimpningen av principen om
likabehandling. Eftersom malet for detta direktiv inte i tillrdcklig utstrackning kan uppnds av medlemsstaterna utan
snarare, pd grund av sin omfattning och sina verkningar, kan uppnds battre pa unionsnivé far unionen vidta atgarder
i enlighet med subsidiaritetsprincipen i artikel 5 i EU-fordraget. I enlighet med proportionalitetsprincipen i samma
artikel gar detta direktiv, som begrinsas till att faststilla minimistandarder, inte utover vad som 4r nodvindigt for att
uppné detta mal.

(52)  Europeiska datatillsynsmannen har horts i enlighet med artikel 42.1 i Europaparlamentets och radets férordning
(EU) 20181725 (*%) och avgav ett yttrande den 2 februari 2023 (*7).

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

Artikel 1

Syfte, innehdll och tillimpningsomrade

1. I detta direktiv faststdlls minimikrav for likabehandlingsorgans funktion for att forbittra deras effektivitet och
garantera deras oberoende i syfte att stirka tillimpningen av principen om likabehandling som f6ljer av direktiven
79/7|EEG, 2000/43[EG, 2000/78/EG och 2004/113EG.

2. Medlemsstaternas skyldigheter och likabehandlingsorganens uppgifter enligt detta direktiv omfattar de rittigheter och
skyldigheter som f6ljer av direktiven 79/7/EEG, 2000/43/EG, 2000/78/EG och 2004/113/EG.

Artikel 2

Utseende av likabehandlingsorgan

1. Medlemsstaterna ska utse ett eller flera organ (likabehandlingsorgan) som ska utova de befogenheter som faststills
i detta direktiv.

2. Detta direktiv paverkar inte befogenheterna for arbetsinspektioner eller andra tillsynsorgan och arbetsmarknads-
parternas rattigheter och befogenheter i enlighet med nationell rétt och praxis, inbegripet nir det galler kollektivavtal, samt
representation och forsvar i domstolsforfaranden.

(") Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2018/1725 av den 23 oktober 2018 om skydd for fysiska personer med avseende
pa behandling av personuppgifter som utfors av unionens institutioner, organ och byrder och om det fria flodet av sddana uppgifter
samt om upphivande av férordning (EG) nr 45/2001 och beslut nr 1247/2002/EG (EUT L 295, 21.11.2018, s. 39).

(") EUT C 64, 21.2.2023, s. 46.

ELL: http://data.europa.cu/eli/dir/2024/1499/oj
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Artikel 3

Oberoende

1. Medlemsstaterna ska vidta dtgarder for att sdkerstdlla att likabehandlingsorganen dr oberoende och fria frén yttre
paverkan, och att de inte soker eller tar emot instruktioner frdn regeringen eller fran ndgon annan offentlig eller privat enhet
nir de utfor sina uppgifter och utévar sina befogenheter. I linje med maélen for detta direktiv och inom den tillimpliga
rittsliga ramen ska likabehandlingsorganen kunna forvalta sina egna finansiella och andra resurser och anta sina egna beslut
om sin interna struktur, ansvarsskyldighet, personal och organisatoriska angelagenheter.

2. Medlemsstaterna ska faststilla transparenta forfaranden for urval, utnimning och entledigande av, samt for potentiella
intressekonflikter bland, likabehandlingsorganens personal i beslutsfattande eller ledande stillning, och i forekommande fall
ledamoter av styrelsen, i syfte att garantera deras kompetens och oberoende.

3. Medlemsstaterna ska sikerstilla att likabehandlingsorganen inrittar en intern struktur som garanterar att de utovar
sina befogenheter pé ett oberoende och, nir s dr lampligt, opartiskt satt.

4. Medlemsstaterna ska sikerstilla att den interna strukturen inom organ med flera mandat garanterar ett effektivt
utovande av likabehandlingsmandatet.

Artikel 4

Resurser

Medlemsstaterna ska, i enlighet med sina nationella budgetprocesser, sikerstilla att varje likabehandlingsorgan forses med
de personella, tekniska och ekonomiska resurser som dr nddvindiga for att de ska kunna genomfora alla sina uppgifter och
utova alla sina befogenheter effektivt, pd grunder som anges i, och inom omraden som omfattas av, direktiven 79/7EEG,
2000/43[EG, 2000/78EG och 2004/113/EG, inbegripet om likabehandlingsorganen ingdr i organ som har flera mandat.

Artikel 5
Okad medvetenhet, forebyggande och frimjande

1. Medlemsstaterna ska anta limpliga dtgirder, sdsom strategier, med sirskilt fokus pé enskilda personer och grupper
som riskerar att diskrimineras for att 6ka medvetenheten bland allméinheten i hela sitt territorium om rittigheterna enligt
direktiven 79/7[EEG, 2000/43/EG, 2000/78/EG och 2004/113/EG samt om existensen av likabehandlingsorganen och
deras tjanster.

2. Medlemsstaterna ska sikerstilla att likabehandlingsorganen har befogenhet att vidta atgirder for att forebygga
diskriminering och framja likabehandling som foljer av direktiven 79/7[EEG, 2000/43/EG, 2000/78/EG och 2004/113EG.
Sddana dtgirder kan bland annat omfatta frimjande av positiv sarbehandling och integrering av ett jamstalldhetsperspektiv
bland offentliga och privata enheter, tillhandahallande till dem av relevant utbildning, rddgivning och stod, deltagande
i offentlig debatt, kommunikation med berorda parter, diribland arbetsmarknadens parter, och frimjande av utbyte av god
praxis. Vid genomforandet av sddana dtgirder kan likabehandlingsorganen beakta sirskilda ogynnsamma situationer till
foljd av intersektionell diskriminering, vilket ska forstds som diskriminering pd grund av en kombination av de grunder som
skyddas enligt direktiven 79/7/EEG, 2000/43/EG, 2000/78/EG eller 2004/113EG.

3. Medlemsstaterna och likabehandlingsorgan ska beakta limpliga kommunikationsverktyg och kommunikationsformat
for varje malgrupp. De ska sdrskilt inrikta sig pd grupper som kan ha svart att fa tillgang till information, till exempel pa
grund av sin osdkra ekonomiska stillning, alder, funktionsnedsittning, lds- och skrivkunnighetsnivd, nationalitet eller
uppehallsstatus eller pd grund av bristande tillgdng till onlineverktyg.

Artikel 6
Bistdnd till utsatta personer

1. Medlemsstaterna ska sdkerstilla att likabehandlingsorganen kan bistd pastddda utsatta personer i enlighet med
punkterna 2—4.

[ detta direktiv avses med utsatt person varje person som anser att han eller hon har utsatts for diskriminering i den mening
som avses i artikel 4 i direktiv 79/7[EEG, artikel 2 i direktiv 2000/43/EG, artikel 2 i direktiv 2000/78/EG eller artikel 4
i direktiv 2004/113[EG.

ELL: http://data.europa.cu/eli/dir/2024/1499/oj
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2. Likabehandlingsorganen ska kunna ta emot klagomél om diskriminering.

3. Likabehandlingsorganen ska bistd alla utsatta personer, inledningsvis genom att informera dem om f6ljande:
a) Den rittsliga ramen, inklusive genom rddgivning anpassad till deras specifika situation.

b) De tjinster som likabehandlingsorganen erbjuder och om tillhérande forfarandeaspekter.

¢) Tillgdngliga rattsmedel, inklusive mojligheten att driva maélet infér domstolar.

d) Tillimpliga regler om konfidentialitet och om skyddet av personuppgifter.

) Mojligheterna att fa psykologiskt eller annat relevant stod fran andra organ eller organisationer.

4. Likabehandlingsorganen ska inom rimlig tid underritta de klagande om huruvida klagomalet kommer att avslutas
eller om det finns skal att ga vidare med det.

Artikel 7

Alternativ tvistlosning

Likabehandlingsorganen ska kunna erbjuda parter mojligheten att soka en alternativ tvistlosning. Denna process kan ledas
av likabehandlingsorganet sjilvt eller av en annan behorig enhet i enlighet med nationell ritt och praxis, varvid
likabehandlingsorganet far limna synpunkter till den enheten. Sadan alternativ tvistlosning kan ta sig olika former, sdsom
medling eller forlikning, i enlighet med nationell ritt och praxis. Avsaknaden av en 16sning ska inte utgora ett hinder for
parterna att utova sin ratt att agera i domstolsforfaranden. Medlemsstaterna ska sikerstilla att det finns en tillrackligt ling
preskriptionstid for att garantera att parterna i en tvist har tillgdng till domstol, till exempel genom att tillfalligt upphiva
preskriptionstiden medan parterna deltar i ett alternativt tvistlosningsforfarande.

Artikel 8

Utredningar

1. Medlemsstaterna ska sikerstilla att likabehandlingsorganen har befogenhet att gora utredningar for att faststilla om
principen om likabehandling i direktiven 79/7[EEG, 2000/43[EG, 2000/78/EG och 2004/113EG har overtritts.

2. Medlemsstaterna ska tillhandahédlla en ram for genomforandet av dessa utredningar som gor det mojligt for
likabehandlingsorganen att genomfora faktainsamling. Denna ram ska sarskilt ge likabehandlingsorganen effektiv rdtt att fa
tillgdng till information och handlingar som behovs for att faststdlla om det har forekommit diskriminering. Den ska ocksé
tillhandahalla likabehandlingsorganen lampliga mekanismer for samarbete med relevanta offentliga organ i detta syfte.

3. Medlemsstaterna fir i enlighet med nationell ritt och praxis ocksd anfortro ett annat behorigt organ de befogenheter
som avses i punkterna 1 och 2. Nir ett sddant behorigt organ har slutfort sina utredningar ska det pa begiran forse
likabehandlingsorganet med information om resultaten av dessa.

4. Medlemsstaterna far foreskriva att utredningar enligt punkt 1 i denna artikel och artikel 9 varken far inledas eller
fortsdtta under tiden det pagar ett domstolsforfarande om samma fraga.

Artikel 9

Yttranden och beslut

1. Medlemsstaterna ska sikerstilla att likabehandlingsorganen har befogenhet att tillhandahalla och dokumentera sin
bedémning av ett drende, inbegripet faststillandet av omstindigheter och en motiverad slutsats om forekomsten av
diskriminering. Medlemsstaterna ska avgora om detta ska ske genom icke bindande yttranden eller bindande beslut.

10/14 ELL: http://data.europa.cu/eli/dir/2024/1499/oj
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2. Nar sé ar lampligt ska bade icke bindande yttranden och bindande beslut innehélla sirskilda atgarder for att avhjilpa
konstaterade Gvertradelser av principen om likabehandling och forhindra upprepning. Medlemsstaterna ska faststilla
lampliga mekanismer for uppfoljningen av icke bindande yttranden, sdsom en skyldighet att aterkoppla, och for
verkstilligheten av bindande beslut.

3. Likabehandlingsorganen ska offentliggora atminstone en sammanfattning av de yttranden och beslut som de anser
vara av sirskild betydelse.

Artikel 10

Rittstvist

1. Medlemsstaterna ska sakerstilla att likabehandlingsorgan har ritt att agera i domstolsforfaranden om civil- och
forvaltningsrittsliga fragor som ror genomférandet av principen om likabehandling, faststilld i direktiven 79/7/EEG,
2000/43[EG, 2000/78/EG och 2004/113/EG, enligt punkterna 2—4 i denna artikel och i enlighet med nationell ritt och
praxis i frdga om tilltlighet av talan, inbegripet eventuella regler om krav pad godkdnnande fran den utsatta personen.

2. Likabehandlingsorganets ritt att agera i domstolsforfaranden ska inbegripa ritten att limna in yttranden till
domstolen, i enlighet med nationell ritt och praxis.

3. Likabehandlingsorganets ratt att agera i domstolsforfaranden ska ocksé omfatta minst ett av foljande:
a) Ritten att inleda domstolsforfaranden pé en eller flera utsatta personers vignar.

b) Ritten att delta i domstolsforfaranden till stod for en eller flera utsatta personer.

¢) Ritten att inleda ett domstolsforfarande i eget namn for att forsvara allmanintresset.

4.  Likabehandlingsorganens ritt att agera i domstolsforfaranden ska inbegripa rdtten att vara part i forfaranden for
verkstillighet eller rittslig provning av bindande beslut, om likabehandlingsorganen har befogenhet att fatta sidana beslut
i enlighet med artikel 9.1.

Artikel 11

Rittssikerhetsgarantier

Medlemsstaterna ska sikerstilla att berorda fysiska och juridiska personers rtt till forsvar skyddas i de forfaranden som
avses i artiklarna 6-10. De bindande beslut som avses i artikel 9 ska kunna bli foremal for rattslig provning i enlighet med
nationell ritt.

Artikel 12
Tillgéng pa lika villkor

1. Medlemsstaterna ska garantera tillgdng till likabehandlingsorganens tjinster och publikationer p lika villkor for alla.

2. Likabehandlingsorganen ska garantera att det inte finns ndgra hinder for att limna in klagomdl, till exempel genom
mojligheten att ta emot klagomdl muntligen, skriftligen och online.

3. Medlemsstaterna ska sikerstilla att likabehandlingsorganen tillhandahéller sina tjanster utan kostnad for klagande,
inom hela sitt territorium, inbegripet pa landsbygden och i avldgsna omraden.

Artikel 13

Tillginglighet och skiliga anpassningar for personer med funktionsnedsittning

Medlemsstaterna ska sdkerstilla tillganglighet for personer med funktionsnedsittning och tillhandahédlla dem skiliga
anpassningar for att garantera deras tillgdng pa lika villkor till likabehandlingsorganens tjanster och verksamhet, inbegripet
bistind till utsatta personer, hantering av klagomal, alternativ tvistlosning, information och publikationer, liksom
forebyggande och frimjande verksamhet samt medvetandehojande insatser.
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Artikel 14

Samarbete

Medlemsstaterna ska sikerstilla att likabehandlingsorganen har limpliga mekanismer for att inom sina respektive
befogenheter samarbeta med andra likabehandlingsorgan inom samma medlemsstat och med relevanta offentliga och
privata aktorer, inbegripet arbetsinspektioner, arbetsmarknadens parter och det civila samhillets organisationer, pa
nationell, regional och lokal nivé, i andra medlemsstater samt pa unionsnivd och internationell niva.

Artikel 15

Samrad

Medlemsstaterna ska inféra forfaranden for att sikerstilla att regeringen och andra berorda offentliga myndigheter samrader
med likabehandlingsorgan om lagstiftning, policy, forfaranden och program som ror de rittigheter och skyldigheter som
foljer av direktiven 79/7[EEG, 2000/43/EG, 2000/78/EG och 2004/113[EG.

Medlemsstaterna ska sikerstilla att likabehandlingsorganen har ritt att i dessa fragor utfirda rekommendationer,
offentliggéra rekommendationerna och begira uppfoljning av sidana rekommendationer.

Artikel 16
Insamling av data och tillgang till jimlikhetsdata

1. Medlemsstaterna ska sikerstilla att likabehandlingsorganen samlar in uppgifter om sin verksamhet, i syfte att utarbeta
de rapporter som avses i artikel 17 b och c.

De uppgifter som samlas in av likabehandlingsorgan ska delas upp efter de grunder och omrdden som omfattas av direktiv
79/7[EEG, 2000/43/EG, 2000/78/EG och 2004/113/EG, i enlighet med de indikatorer som avses i artikel 18 i det har
direktivet. De personuppgifter som samlas in ska anonymiseras eller, om detta inte dr mojligt, pseudonymiseras.

2. Medlemsstaterna ska sikerstilla att likabehandlingsorganen kan gora oberoende undersokningar om diskriminering.

3. Medlemsstaterna ska sikerstilla att likabehandlingsorganen kan fi tillgdng till statistk om de rattigheter och
skyldigheter som foljer av direktiven 79/7[EEG, 2000/43/EG, 2000/78/EG och 2004/113/EG i enlighet med nationell ritt,
nir likabehandlingsorganen finner sddan statistik nodvindig for att gora en overgripande bedomning av diskriminerings-
situationen i en medlemsstat och for att utarbeta de rapporter som avses i artikel 17 ¢ i det hir direktivet.

4. Medlemsstaterna ska tilldta likabehandlingsorganen att utfirda rekommendationer om vilka data som ska samlas in
med avseende pd de rittigheter och skyldigheter som foljer av direktiven 79/7/EEG, 2000/43/EG, 2000/78/EG och
2004/113EG till offentliga och privata aktorer, inbegripet offentliga myndigheter, arbetsmarknadens parter, foretag och det
civila samhillets organisationer. Medlemsstaterna fir ocksd tilldta likabehandlingsorganen att ha en samordnande roll vid
insamling av jamlikhetsdata.

Artikel 17

Rapporter och strategisk planering
Medlemsstaterna ska sikerstilla att likabehandlingsorganen
a) antar ett arbetsprogram som anger deras prioriteringar och framtida verksamhet,

b) utarbetar och offentliggor arliga verksamhetsrapporter, som innefattar arsbudget och rapporter om personal och
ekonomi, och

¢) minst vart fjirde ar offentliggor en eller flera rapporter med rekommendationer om situationen i sin medlemsstat nir
det giller likabehandling och diskriminering, inklusive potentiella strukturella problem.
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Artikel 18

Overvakning och rapportering

1. Senast den 19 juni 2026 ska kommissionen genom en genomforandeakt uppritta en forteckning 6ver gemensamma
indikatorer for hur de likabehandlingsorgan som utsetts enligt detta direktiv fungerar. Kommissionen fir vid utarbetandet
av indikatorerna radfrdga Europeiska unionens byré for grundliggande rittigheter, Europeiska jamstilldhetsinstitutet och
ndtverk av likabehandlingsorgan pd unionsnivé. Indikatorerna ska omfatta likabehandlingsorganens manskliga, tekniska
och ekonomiska resurser, oberoende funktion, tillganglighet och effektivitet samt utvecklingen i deras mandat, befogenheter
eller struktur, med sikerstillande av att de uppgifter som samlas in pd nationell nivd dr jimforbara, objektiva och
tillforlitliga. Indikatorerna ska inte anvindas for rangordning eller for att utfirda sirskilda rekommendationer till enskilda
medlemsstater.

Genomforandeakten ska antas i enlighet med det granskningsf6rfarande som avses i artikel 22.2.

2. Senast den 19 juni 2031, och direfter vart femte r, ska medlemsstaterna forse kommissionen med all relevant
information om tillimpningen av detta direktiv. Sddan information ska omfatta dtminstone uppgifter om likabehand-
lingsorganens funktion och ska beakta de rapporter som utarbetas av likabehandlingsorganen i enlighet med artikel 17 b
och c.

3. Kommissionen ska utarbeta en rapport om tillimpningen och de praktiska effekterna av detta direktiv pa grundval av
den information som avses i punkt 2 och ytterligare relevanta uppgifter som samlas in pd nationell nivd och unionsniva,
sdrskilt fran likabehandlingsorgan, nitverk av likabehandlingsorgan pad unionsnivd sdsom Equinet, det civila samhillets
organisationer och andra berorda parter, av Europeiska unionens byrd for grundlaggande rattigheter och Europeiska
jamstélldhetsinstitutet. Rapporten ska behandla likabehandlingsorganens oberoende funktion och effektivitet i medlems-
staterna pd grundval av de indikatorer som faststalls enligt punkt 1.

Artikel 19

Dialog om likabehandlingsorganens funktion

1. Inom ramen for den 6vervakning och rapportering som avses i artikel 18, och for att stirka dialogen mellan unionens
institutioner och sakerstilla storre oppenhet, fir Europaparlamentet drligen bjuda in kommissionen for att diskutera de
fragor som avses i den artikeln om hur de jamlikhetsorgan som utsetts enligt detta direktiv fungerar.

2. Europaparlamentet fr i resolutioner ge sina synpunkter i de frdgor som avses i artikel 18.

3. Kommissionen ska, ndr sd dr lampligt, beakta de synpunkter som framkommer genom dialog som dger rum enligt den
har artikeln, inbegripet resolutioner fran Europaparlamentet vad giller de fragor som avses i artikel 18, dven nir den ser
over hur detta direktiv fungerar.

Artikel 20

Minimikrav

1. Medlemsstaterna far infora eller behalla bestimmelser som ar formanligare dn de minimikrav som faststills i detta
direktiv.

2. Genomforandet av detta direktiv fir under inga omstindigheter foranleda ndgon minskning av den skyddsnivd mot
diskriminering som redan tillerkints av medlemsstaterna i de frdgor som omfattas av direktiven 79/7[EEG, 2000/43EG,
2000/78/EG och 2004/113/EG.

Artikel 21
Behandling av personuppgifter

1. Medlemsstaterna ska sikerstilla att likabehandlingsorganen endast fir samla in och behandla personuppgifter om det
ar nodvandigt for att fullgora en uppgift enligt detta direktiv.
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2. Medlemsstaterna ska sikerstilla att lampliga och sirskilda atgirder vidtas for att sikerstilla den registrerades
grundldggande rattigheter och intressen nr likabehandlingsorganen behandlar de sirskilda kategorier av personuppgifter
som avses i artikel 9.1 i férordning (EU) 2016/679.

Artikel 22

Kommittéforfarande

1. Kommissionen ska bitridas av en kommitté. Denna kommitté ska vara en kommitté i den mening som avses
i forordning (EU) nr 182/2011.

2. Nir det hianvisas till denna punkt ska artikel 5 i forordning (EU) nr 182/2011 tillimpas.

Artikel 23
Andringar i direktiv 2000/43/EG och 2004/113/EG
Kapitel Il i direktiv 2000/43/EG och kapitel Il i direktiv 2004/113/EG ska utgd. Hanvisningar till de organ for frimjande av
likabehandling som avses i de kapitlen ska anses vara hanvisningar till de likabehandlingsorgan som avses i artikel 2.1 i det
hir direktivet.
Artikel 24

Inférlivande

1. Medlemsstaterna ska senast den 19 juni 2026 sitta i kraft de bestimmelser i lagar och andra forfattningar som ar
nodvindiga for att folja detta direktiv. De ska genast underritta kommissionen om detta.

Nir en medlemsstat antar dessa bestimmelser ska de innehélla en hinvisning till detta direktiv eller dtfoljas av en sddan
hanvisning nir de offentliggors. Narmare foreskrifter om hur hdnvisningen ska goras ska varje medlemsstat sjilv utfirda.

2. Medlemsstaterna ska underritta kommissionen om texten till de centrala bestimmelser i nationell ritt som de antar
inom det omrdde som omfattas av detta direktiv.

Artikel 25
Ikrafttridande
Detta direktiv trader i kraft den tjugonde dagen efter det att det har offentliggjorts i Europeiska unionens officiella tidning.
Artikel 23 ska tillimpas frin och med den 19 juni 2026.

Artikel 26
Adressater

Detta direktiv riktar sig till medlemsstaterna.
Utfdrdat i Bryssel den 7 maj 2024.

Pd rddets vignar
M.-C. LEROY
Ordférande
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