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2024 m. vasario 28 d.

kuria i§ dalies kei¢iamos direktyvos 2005/29/EB ir 2011/83[ES, siekiant geresne apsauga nuo
nesgziningos veiklos ir geresniu informavimu jgalinti vartotojus dalyvauti Zaliojoje pertvarkoje

(Tekstas svarbus EEE)

EUROPOS PARLAMENTAS IR EUROPOS SAJUNGOS TARYBA,

atsizvelgdami i Sutartj dél Europos Sajungos veikimo, ypac j jos 114 straipsni,
atsizvelgdami i Europos Komisijos pasitilyma,

teisékiiros procediira priimamo akto projekta perdavus nacionaliniams parlamentams,
atsizvelgdami j Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto nuomone ('),
laikydamiesi jprastos teisékiiros procediros (3,

kadangi:

(1)  siekiant prisidéti prie tinkamo vidaus rinkos veikimo, grindziamo auks$to lygio vartotojy apsauga ir aplinkos
apsauga, ir daryti paZanga Zaliosios pertvarkos srityje, labai svarbu, kad vartotojai galéty priimti informacija
pagristus sprendimus dél pirkimo ir taip prisidéti prie tvaresniy vartojimo modeliy. Tai reiskia, kad prekiautojai
privalo pateikti aiSkia, aktualig ir patikimg informacija. Todél Sgjungos vartotojy teis¢je turéty buti nustatytos
konkrecios taisyklés, kuriomis biity kovojama su nesazininga komercine veikla, kuri klaidina vartotojus ir neleidzia
jiems rinktis vartoti tvariai, kaip antai veikla, susijusi su ankstyvu prekiy nusidévéjimu, klaidinanciais ekologiskumo
teiginiais (toliau — ekologinis manipuliavimas), klaidinancia informacija apie produkty ar prekiautojy jmoniy
socialines savybes arba neskaidriais ir nepatikimais tvarumo Zenklais. Tos taisyklés sudarys salygas
kompetentingoms nacionalinéms jstaigoms veiksmingai kovoti su tokia veikla. Uztikrinus, kad ekologiskumo
teiginiai buty saZiningi, suprantami ir patikimi, prekiautojai galés vykdyti veikls vienodomis salygomis, o
vartotojams bus sudarytos salygos rinktis produktus, kurie yra i§ tikryjy palankesni aplinkai nei konkuruojantys
produktai. Tai paskatins konkurencijg ir bus kuriami aplinkos atzvilgiu tvaresni produktai, taip sumazinant
neigiamg poveikj aplinkai;

(2)  tos naujos taisyklés turéty bati nustatytos i§ dalies pakeiciant Europos Parlamento ir Tarybos
direktyvos 2005/29/EB (}) 6 ir 7 straipsnius komercinés veiklos, kuri yra laikytina klaidinancia ir todél yra
draudziama remiantis kiekvieno konkretaus atvejo vertinimu, atzvilgiu ir i§ dalies pakeiciant
Direktyvos 2005/29/EB I priedg — jtraukiant konkrecig klaidinancia veikla, kuri bet kuriomis aplinkybémis laikoma
nesazininga, ir todél yra draudZiama. Kaip jau nustatyta Direktyvoje 2005/29/EB, ir toliau turéty bati laikoma, kad
komerciné veikla yra nesaZininga remiantis tos direktyvos 5-9 straipsniais, net jei tokia konkreti veikla
Direktyvos 2005/29/EB I priede néra nurodyta kaip nesazininga komerciné veikla;

(3)  siekiant vartotojus jgalinti priimti labiau informacija pagristus sprendimus ir taip skatinti tvaresniy prekiy paklausa
ir pasiilg, jie neturéty bati klaidinami dél produkto aplinkosauginiy ar socialiniy savybiy arba zZiediskumo aspekty,
pavyzdZiui, patvarumo, taisomumo ar perdirbamumo, bendrai pristatant produkts. Todél Direktyvos 2005/29/EB
6 straipsnio 1 dalis turéty biti i§ dalies pakeista — j pagrindiniy produkto savybiy, dél kuriy prekiautojo veikla,

(') OLC443,202211 22,p.75.

() 2024 m. sausio 17 d. Europos Parlamento pozicija (dar nepaskelbta Oficialiajame leidinyje) ir 2024 m. vasario 20 d. Tarybos
sprendimas.

() 2005 m. geguzés 11 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2005/29/EB dél nesaZiningos jmoniy komercinés veiklos vartotojy
atzvilgiu vidaus rinkoje ir i§ dalies keiCianti Tarybos direktyva 84/450/EEB, Europos Parlamento ir Tarybos direktyvas 97/7/EB,
98/27/EB bei 2002/65[EB ir Europos Parlamento ir Tarybos reglamentg (EB) Nr. 2006/2004 (Nesaziningos komercinés veiklos
direktyva) (OL L 149, 2005 6 11, p. 22).
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atlikus kiekvieno konkretaus atvejo vertinimg, gali biiti laikoma klaidinancia, sara$a jtraukiant aplinkosaugines bei
socialines savybes ir Ziediskumo aspektus. Prekiautojy teikiama informacija apie socialines produkto savybes visoje
jo vertés grandingje gali buti susijusi, pavyzdziui, su dalyvaujancios darbo jégos darbo salygy kokybe ir tinkamumu,
pavyzdziui, deramu darbo uzmokes¢iu, socialine apsauga, darbo aplinkos sauga ir socialiniu dialogu. Tokia
informacija taip pat gali biiti susijusi su pagarba Zmogaus teiséms, vienody salygy ir galimybiy visiems uZtikrinimu,
iskaitant lyciy lygybe, jtrauktj bei jvairove, indéliu i socialines iniciatyvas arba etiniais jsipareigojimais, pavyzdziui,
gyviny gerovei. Produkto aplinkosauginés ir socialinés savybés gali bati suprantamos placigja prasme, kaip
apimancios produkto aplinkosauginius ir socialinius aspektus, poveik ir veiksminguma;

ekologiskumo teiginiai, ypa¢ susij¢ su klimatu, vis labiau siejami su biisimu veiksmingumu, t. y. galimybe iki tam
tikros datos uZtikrinti anglies dioksido poveikio ar poveikio klimatui neutralumg arba pasiekti panasy tikslg. Tokiais
teiginiais prekiautojai sukuria jsptidj, kad pirkdami jy produktus vartotojai prisideda prie mazo anglies dioksido
kiekio technologijy ekonomikos. Siekiant uZtikrinti tokiy teiginiy s3Ziningumg ir patikimuma,
Direktyvos 2005/29/EB 6 straipsnio 2 dalis turéty bati i§ dalies pakeista, kad tokie teiginiai baity uzdrausti, jei jie,
atlikus kiekvieno konkretaus atvejo vertinima, néra pagristi prekiautojo nurodytais aiskiais, objektyviais, viesai
prieinamais ir patikrinamais jsipareigojimais bei tikslais, i§déstytais i§samiame ir realistiSkame jgyvendinimo plane,
kuriame nurodoma, kaip tie jsipareigojimai bei tikslai bus pasiekti, ir pagal kurj tam tikslui skiriami iStekliai. | ta
jigyvendinimo plang turéty bati jtraukti visi atitinkami elementai, batini isipareigojimams jvykdyti, pavyzdziui,
biudzeto istekliai ir technologiné plétra, kai tinkama ir laikantis Sgjungos teisés. Tokius teiginius taip pat turéty
patikrinti treCiosios Salies ekspertas, kuris turéty biiti nepriklausomas nuo prekiautojo, neturéti jokiy interesy
konflikty, turéti patirties ir kompetencijos aplinkosaugos klausimais ir kuris turéty galéti reguliariai stebéti
prekiautojo pazangg jsipareigojimy bei tiksly atzvilgiu, jskaitant jy jgyvendinimo ir siekimo etapus. Prekiautojai
turéty uZztikrinti, kad vartotojai galéty susipazinti su treciosios Salies eksperto reguliariomis i§vadomis;

dar viena potencialiai klaidinanti komerciné veikla, kurig reikia jtraukti  Direktyvos 2005/29/EB 6 straipsnio 2 dalyje
nurodytas konkrecias veiklos riisis, — pranasumy, kurie yra nereik$mingi ir tiesiogiai nesusij¢ su jokia to konkretaus
produkto ar jmonés ypatybe ir galéty skatinti vartotojus klaidingai manyti, kad jie yra naudingesni vartotojams,
aplinkai ar visuomenei nei kiti tos pacios rasies produktai ar prekiautojy jmonés, reklamavimas vartotojams,
pavyzdziui, teigiant, kad tam tikro firminio Zenklo | butelius ipilstyto vandens sudétyje néra glitimo, arba
nurodant, kad popieriaus lapuose néra plastiko;

produkty lyginimas pagal jy aplinkosaugines ar socialines savybes arba ziediskumo aspektus, pavyzdziui, patvaruma,
taisomuma ar perdirbamumg, — vis dazniau naudojamas rinkodaros metodas, kuris gali klaidinti vartotojus, kurie ne
visada gali jvertinti tokios informacijos patikimuma. Siekiant uZtikrinti, kad tokiais lyginimais vartotojai nebiity
klaidinami, Direktyvos 2005/29/EB 7 straipsnis turéty biiti i§ dalies pakeistas nustatant reikalavima, kad
prekiautojai vartotojus informuoty apie lyginimo metodg, produktus, kurie yra lyginimo objektas, bei ty produkty
tiekéjus ir priemones, kuriomis atnaujinama informacija. Tokiu biidu turéty bati uztikrinama, kad vartotojai,
remdamiesi tokiu lyginimu, priimty labiau informacija pagristus sprendimus dél sandoriy. Turéty bati uZztikrinta,
kad toks lyginimas biity objektyvus: visy pirma, turéty bati lyginami ta pacia funkcija atliekantys produktai,
taikomas vienodas metodas bei vienodos prielaidos ir lyginamos esminés bei patikrinamos lyginamy produkty

ypatybés;

tvarumo Zenklai gali bati susije su daugeliu produkto savybiy, daugeliu procesy ir jmoniy, ir yra labai svarbu
uztikrinti jy skaidrumg ir patikimuma. Todél turéty bati draudZiama nurodyti tvarumo Zenklus, kurie néra pagristi
sertifikavimo sistema arba kurie néra sukurti valdZios institucijy, tokia veikla jtraukiant j Direktyvos 2005/29/EB
I priede pateikta sarasy. Prie§ pateikdamas tvarumo Zenklg prekiautojas turéty uztikrinti, kad pagal vieSai
prieinamas sertifikavimo sistemos salygas jis atitikty minimalias skaidrumo ir patikimumo salygas, jskaitant
objektyvig sistemos reikalavimy laikymosi stebéseng. Tokig stebéseng turéty vykdyti treioji Salis, kurios
kompetencija ir nepriklausomumas tiek nuo sistemos savininko, tiek nuo prekiautojo yra uZtikrinti remiantis
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tarptautiniais, Sajungos ar nacionaliniais standartais ir procediiromis, pavyzdZiui, jrodant atitiktj atitinkamiems
tarptautiniams standartams, kaip antai ISO 17065 ,Atitikties jvertinimas. Reikalavimai, keliami produkty, procesy
ir paslaugy sertifikavimo jstaigoms®, arba taikant Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (EB) Nr. 765/2008 (%)
numatytus mechanizmus. Tvarumo Zenklus galima pateikti netaikant sertifikavimo sistemos, kai tokius Zenklus
nustato valdzios institucija, arba, jei naudojamos papildomos su maisto produktais susijusios israiskos ir pateikimo
formos, pagal Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 1169/2011 () 35 straipsni.

Valdzios institucijy sukurty tvarumo Zenkly pavyzdziai yra logotipai, suteikti laikantis Europos Parlamento ir
Tarybos reglamento (EB) Nr. 1221/2009 (°) arba Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 66/2010 ()
reikalavimy. Kai kurie sertifikavimo Zenklai, kaip apibréita Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos
(ES) 2015/2436 () 27 straipsnyje, taip pat gali biiti naudojami kaip tvarumo Zenklai, jeigu jais reklamuojamas
produktas, procesas ar jmoné, pavyzdziui, dél jo aplinkosauginiy ar socialiniy savybiy arba abiejy Siy aspekty.
Prekiautojas tokius sertifikavimo Zenklus turéty galéti pateikti tik tuo atveju, jeigu juos nustaté valdzios institucijos
arba jie yra pagristi sertifikavimo sistema. Ta taisyklé papildo Direktyvos 2005/29/EB I priedo 4 punkta, pagal kurj
draudziama teigti, kad vieSa ar privati istaiga prekiautojg, jo vykdoma komercing veikla ar produkta yra patvirtinusi,
jam pritarusi arba suteikusi atitinkamg leidima, jeigu i3 tikryjy taip néra, arba taip teigti nesilaikant patvirtinimo,
pritarimo ar leidimo suteikimo salygy. Savanoriski rinka grindZiami standartai ir savanoriski viesieji Zaliyjy ir tvariy
obligacijy standartai néra tiesiogiai orientuoti { mazmeninius investuotojus ir jiems taikomi specifiniai teisés aktai.
Dél tokiy priezasciy tie standartai neturéty bati laikomi tvarumo Zenklais pagal sia direktyva. Svarbu, kad valdzios
institucijos, kiek jmanoma ir laikydamosi Sgjungos teisés, skatinty priemones, kuriomis mazosioms ir vidutinéms
jmonéms bty sudarytos palankesnés sglygos naudotis tvarumo Zenklais.

jei nurodant tvarumo Zenklg daromas komercinis pranesimas, kuriame teigiama arba kuriuo sukuriamas jsptdis, kad
produktas aplinkai daro teigiama poveikj ar nedaro jokio poveikio arba aplinkai kenkia maziau nei konkuruojantys
produktai, toks tvarumo Zenklas taip pat turéty bati laikomas ekologiskumo teiginiu;

Direktyvos 2005/29/EB I priedas taip pat turéty bati i§ dalies pakeistas, kad baty draudziama skelbti bendro
pobidzio ekologiskumo teiginius, jei su tokiais teiginiais néra susijes pripaZintas puikus aplinkosauginis
veiksmingumas. Bendro pobidzio ekologiskumo teiginiai yra, pavyzdziui, ,nekenkiantis aplinkai®, ,tausojantis
aplinkg“, ,zalias“, ,nekenkiantis gamtai“, ,ekologinis“, ,tinkamas aplinkai“, ,nekenkiantis klimatui, ,palankus
aplinkai, ,nekenkiantis anglies dioksido atzvilgiu®, ,veiksmingai vartojantis energija“, ,biologiskai skaidus®,
,biologinés kilmés“ ar panasis teiginiai, kuriais nurodomas puikus aplinkosauginis veiksmingumas arba sukuriamas
tokio veiksmingumo ispidis. Tokie bendro pobiidzio ekologiskumo teiginiai turéty biiti draudZiami, jei negalima
parodyti pripazinto puikaus aplinkosauginio veiksmingumo. Jei ekologiskumo teiginio specifikacija aigkiai ir
pastebimai pateikiama tomis paciomis priemonémis, pavyzdziui, toje pacioje reklamavimo vietoje, ant produkto
pakuotés arba internetinéje pardavimo sasajoje, ekologiskumo teiginys nelaikomas bendro pobuidzio ekologiskumo
teiginiu. PavyzdZiui, teiginys ,klimatui nekenkianti pakuoté“ baty bendro pobidzio teiginys, o teiginys ,100 %
pakuotei pagaminti naudojamos energijos gaunama i§ atsinaujinanciy iStekliy“ biity konkretus teiginys, kuriam $is
draudimas nebaty taikomas, nedarant poveikio kitoms Direktyvos 2005/29/EB nuostatoms, kurios tebetaikomos
tiems konkretiems teiginiams. Be to, raytine forma arba ZodZiu pateiktas teiginys kartu su netiesioginiais teiginiais,
pavyzdzZiui, spalvomis ar vaizdais, galéty biti laikomas bendro pobiidzio ekologiskumo teiginiu;

2008 m. liepos 9 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 765/2008, nustatantis su gaminiy prekyba susijusius
akreditavimo ir panaikinantis Reglamenta (EEB) Nr. 339/93 (OL L 218, 2008 8 13, p. 30).

2011 m. spalio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 1169/2011 dél informacijos apie maistg teikimo
vartotojams, kuriuo i§ dalies kei¢iami Europos Parlamento ir Tarybos reglamentai (EB) Nr. 1924/2006 ir (EB) Nr. 1925/2006 bei
kuriuo panaikinami Komisijos direktyva 87/250/EEB, Tarybos direktyva 90/496/EEB, Komisijos direktyva 1999/10/EB, Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva 2000/13/EB, Komisijos direktyvos 2002/67[EB ir 2008/5/EB bei Komisijos reglamentas (EB)
Nr. 608/2004 (OL L 304, 2011 11 22, p. 18).

2009 m. lapkricio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 1221/2009 dél organizacijy savanorisko Bendrijos
aplinkosaugos vadybos ir audito sistemos (EMAS) taikymo, panaikinantis Reglaments (EB) Nr. 761/2001 ir Komisijos
sprendimus 2001/681/EB bei 2006/193(EB (OL L 342, 2009 12 22, p. 1).

2009 m. lapkricio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 66/2010 dél ES ekologinio Zenklo (OL L 27, 2010 1 30,
p- 1).

2015 m. gruodzio 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2015/2436 valstybiy nariy teisés aktams, susijusiems su prekiy
zenklais, suderinti (OL L 336, 2015 12 23, p. 1).
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(10) pripazintas puikus aplinkosauginis veiksmingumas gali biti parodomas nurodZius atitiktj Reglamentui (EB)
Nr. 66/2010 ar valstybiy nariy oficialiai pripazintoms EN ISO 14024 ekologinio Zenklinimo sistemoms arba
konkrecia aplinkosaugos savybe atitinkant auk$¢iausia aplinkosauginj veiksminguma pagal kitus taikomus Sajungos
teisés aktus, pavyzdziui, A klase pagal Europos Parlamento ir Tarybos reglamentg (ES) 2017/1369 (). Atitinkamas
pripazintas puikus aplinkosauginis veiksmingumas turéty biiti susijes su visu teiginiu. Pavyzdziui, bendro pobidzio
ekologiskumo teiginij, kaip antai ,veiksmingai vartojantis energija“, biity galima skelbti remiantis pripaZintu puikiu
aplinkosauginiu veiksmingumu pagal Reglamenta (ES) 2017/1369. Prieingai, bendro pobiidzio ekologiskumo
teiginys, kaip antai ,biologiskai skaidus®, negali bati grindZiamas pripaZintu puikiu aplinkosauginiu veiksmingumu
pagal Reglamenta (EB) Nr. 66/2010 tol, kol pagal konkrecius ES ekologinio Zenklo kriterijus néra biologiniam
skaidumui tatkomy reikalavimy, susijusiy su atitinkamu produktu. Taip pat prekiautojas neturéty pateikti tokiy
bendro pobtdzio teiginiy kaip antai ,samoningas®, ,tvarus® ar ,atsakingas, grindZiamy vien tik pripaZintu puikiu
aplinkosauginiu veiksmingumu, nes tokie teiginiai yra susij¢ ne tik su aplinkosaugos savybémis, bet ir su kitomis
savybémis, pavyzdziui, socialinémis savybémis;

(11) dar viena klaidinanti komerciné veikla, kuri bet kuriomis aplinkybémis turéty biti draudZiama ir todél ji turéty bati
jtraukta j Direktyvos 2005/29/EB I priede pateiktg sarasg, — skelbti ekologiskumo teiginj apie visg produkta arba visg
prekiautojo jmone, jei jis i§ tikryjy yra susijes tik su tam tikru produkto aspektu arba su konkrecia nereprezentatyvia
prekiautojo jmonés veikla. Tas draudimas baty taikomas, pavyzdziui, tais atvejais, kai produktas reklamuojamas kaip
~pagamintas naudojant perdirbtas medziagas“ taip sukuriant ispadi, kad i§ perdirbty medZiagy pagamintas visas
produktas, nors i3 tikryjy i§ perdirbty medZiagy pagaminta tik jo pakuoté, arba kai prekiautojas sudaro ispudj, kad
jis naudoja tik atsinaujinanciuosius energijos iSteklius, nors i§ tikryjy kelivose prekiautojo jmonés jrenginiuose
tebenaudojamas iSkastinis kuras. Atitinkamai draudimas neturéty trukdyti prekiautojui skelbti ekologiskumo
teiginiy apie savo visa jmoneg, jei tie teiginiai yra tiksldis bei patikrinami ir jei jais néra pervertinama nauda aplinkai;
taip bty antrojo i§ ty pavyzdZiy atveju, jeigu tas prekiautojas deklaruoty, kad jo visoje jmonéje sumazéjo iskastinio
kuro naudojimas;

(12) ypa¢ svarbu uzdrausti skelbti teiginius, grindZiamus iSmetamo $iltnamio efekta sukelianciy dujy kiekio
kompensavimu, kad produktas, t. y. preké arba paslauga, turi neutraly, sumaZintg arba teigiamag poveikj aplinkai,
kiek tai susij¢ su Siltnamio efektg sukelianciy dujy iSmetimu. Tokie teiginiai turéty bati draudziami bet kuriomis
aplinkybémis ir turéty bati jtraukti i Direktyvos 2005/29/EB I priede pateikta sarasa todél, kad jie klaidina
vartotojus, nes vercia juos manyti, kad tokie teiginiai yra susij¢ su paciu produktu arba su to produkto tiekimu ir
gamyba, arba todél, kad jie vartotojams sudaro klaidingg jsptdj, kad to produkto vartojimas nedaro poveikio
aplinkai. Tokiy ekologiskumo teiginiy pavyzdziai yra ,neutralaus poveikio klimatui, ,sertifikuoto neutralaus CO,
poveikio“, ,palankus anglies dioksido atzvilgiu“, ,neutralus klimatui“, ,kompensuojantis poveikj klimatui,
,sumazinto poveikio klimatui“ ir ,riboto CO, pédsako®. Tokie teiginiai turéty bati leidZiami tik jei jie yra grindZiami
faktiniu atitinkamo produkto gyvavimo ciklo poveikiu, o ne i¥metamo $iltnamio efekta sukelian¢iy dujy kiekio
kompensavimu uz produkto vertés grandinés riby, nes abu aspektai néra lygiaverciai. Toks draudimas neturéty
trukdyti jmonéms reklamuoti savo investicijy i aplinkosaugos iniciatyvas, iskaitant anglies dioksido kredity
projektus, jei jos tokig informacija pateikia neklaidinanciu bidu, kuriuo laikomasi Sgjungos teiséje nustatyty
reikalavimy;

(13) ekologiskumo teiginiams taikomi papildomi reikalavimai turés biiti nustatyti specifiniuose Sajungos teisés aktuose.
Tie nauji reikalavimai padés siekti 2019 m. gruodzio 11 d. Komisijos komunikato dél Zaliojo kurso tikslo suteikti
pirkéjams daugiau galiy priimti tvaresnius sprendimus ir sumazinti ekologinio manipuliavimo rizika teikiant
patikimg, palyginamg ir patikrinama informacija;

(14) prekyba prekémis valstybése narése kaip tapaciomis, nors i§ tikryjy jy sudétis ar savybés gerokai skiriasi, vartotojus
galéty klaidinti ir paskatinti priimti tokj sprendimg dél sandorio, kurio jie kitu atveju nebity priéme. Tokia
prekybos veikla aikiai nurodyta Direktyvos 2005/29/EB 6 straipsnio 2 dalies ¢ punkte, kuris buvo nustatytas
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2019/2161 ('), kurig valstybés narés turéjo taikyti nuo 2022 m.
geguzés 28 d. 2024 m. Komisija jvertins Direktyvos (ES) 2019/2161, jskaitant Direktyvos 2005/29/EB 6 straipsnio

() 2017 m. liepos 4 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 20171369, kuriuo nustatoma energijos vartojimo efektyvumo

zenklinimo sistema ir panaikinama Direktyva 2010/30/ES (OLL 198, 2017 7 28, p. 1).

(") 2019 m. lapkri¢io 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2019/2161, kuria i§ dalies kei¢iamos Tarybos
direktyva 93/13/EEB ir Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 98/6/EB, 2005/29/EB ir 2011/83/ES, kiek tai susij¢ su geresniu
Sajungos vartotojy apsaugos taisykliy vykdymo uztikrinimu ir modernizavimu (OL L 328, 2019 12 18, p. 7).
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2 dalies ¢ punkta, taikyma ir pateiks ataskaitg dél to, ar tai veiklai turéty bati taikomi grieZtesni reikalavimai, jskaitant
draudimg jtraukiant j I priede esantj sarasg. Sios direktyvos naujos nuostatos dél kovos su ekologiniu manipuliavimu
taip pat turéty bati taikomos tokiai veiklai, kai to paties produkto versijos skirtingose valstybése narése
parduodamos kaip tapacios, nors jos gerokai skiriasi, kaip nurodyta Direktyvos 2005/29/EB 6 straipsnio 2 dalies
¢ punkte;

reikalavimy, teisés aktais nustatyty visiems atitinkamos kategorijos produktams Sgjungos rinkoje, jskaitant
importuotus produktus, pateikimas kaip i$skirtinio prekiautojo pasitilymo bruoZo turéty bati bet kuriomis
aplinkybémis draudziamas ir jtrauktas i Direktyvos 2005/29/EB I priede pateikta sarasa. Sis draudimas turéty biti
taikomas, pavyzdziui, jei prekiautojas reklamuoty, kad konkre¢iame produkte néra specifinés cheminés medziagos,
nors tg medziagg Sajungoje teisés aktais jau yra uzdrausta naudoti visuose tos kategorijos produktuose. Priesingai,
draudimas neturéty biti taikomas komercinei veiklai, kuria skatinama prekiautojy ar produkty atitiktis teisiniams
reikalavimams, kurie Sgjungos rinkoje taikomi tik kai kuriems produktams, bet netaikomi kitiems
konkuruojantiems tos pacios kategorijos produktams, pavyzdziui, ne Sajungos kilmés produktams. Taip galéty biti
tuo atveju, kai reikalaujama, jog tam tikri rinkoje esantys produktai atitikty tam tikrus teisinius reikalavimus, nors
néra reikalaujama, kad kiti tos pacios kategorijos produktai atitikty tokius reikalavimus. Pavyzdziui, kiek tai susije
su zuvy produktais, pagamintais taikant tausius metodus laikantis Sgjungos teisés, biity leidZiama reklamuoti ty
produkty su tvarumu susijusias savybes, kuriomis laikomasi Sajungos teisiniy reikalavimy, jeigu nereikalaujama,
kad Sajungos rinkoje sitilomi treciosios valstybés kilmés Zuvy produktai laikytysi ty Sgjungos teisiniy reikalavimy;

siekiant didinti vartotojy gerove, Direktyvos 2005/29/EB daliniai pakeitimai taip pat turéty apimti keletg veiklos
rasiy, susijusiy su ankstyvu nusidévéjimu, jskaitant planuota ankstyva nusidévéjima lemiancia veikla, t. y. komercing
politika, pagal kurig produktas tycia projektuojamas ar kuriamas ribotam naudojimo laikotarpiui ir po tam tikro
laikotarpio arba i§ anksto nustatyto naudojimo intensyvumo anksciau laiko nusidévi arba nustoja veikti. Nusipirke
produkty, kurie, kaip tikimasi, turéty laikyti ilgiau, nei laiko i§ tikryjy, vartotojai patiria Zalg. Be to, ankstyva
nusidévéjima lemianti veikla apskritai neigiamai veikia aplinka, nes susidaro daugiau atlieky ir padidéja energijos bei
medZiagy vartojimas. Todél tikétina, kad, jtraukus informacijg apie ankstyva nusidévéjima lemiancia veiklg, taip pat
sumazeés atlieky kiekis ir bus prisidéta prie tvaresnio vartojimo;

pagal Direktyvos 2005/29/EB I pried taip pat turéty bati draudZiama nesuteikti vartotojams informacijos apie tai,
kad programinés jrangos naujinys darys neigiama poveikj prekiy su skaitmeniniais elementais veikimui arba
skaitmeninio turinio ar skaitmeniniy paslaugy naudojimui. Apskritai tikimasi, kad prekiautojai, atsakingi uz
programinés jrangos naujiniy plétojima, tokig informacija turés, o kitais atvejais prekiautojai gali pasikliauti
patikima informacija, kuria pateikia, pavyzdziui, programinés jrangos kiiréjai, tiekéjai ar kompetentingos
nacionalinés institucijos. Pavyzdziui, ragindamas vartotojus atnaujinti savo i§maniyjy telefony operacing sistema,
prekiautojas neturéty nesuteikti vartotojui informacijos apie tai, kad toks naujinys sukels neigiama poveikj bet
kurios imaniojo telefono ypatybés veikimui, pavyzdziui, baterijos, tam tikry taikomyjy programy veikimui arba
apskritai sulétins imaniojo telefono veikimg. Draudimas turéty bati taikomas bet kokiam naujiniui, jskaitant
saugumo ir funkcijy naujinius. Naujiniams, jskaitant saugumo naujinius, kurie yra batini siekiant uztikrinti prekeés,
skaitmeninio turinio ir skaitmeninés paslaugos atitikti, taip pat taikomi Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos
(ES) 2019770 (**) 8 straipsnis ir Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos (ES) 2019/771 (*}) 7 straipsnis. Tai
nedaro poveikio Direktyvos (ES) 2019/770 19 straipsniui;

(") 2019 m. geguzés 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2019/770 dél tam tikry skaitmeninio turinio ir skaitmeniniy

paslaugy teikimo sutar¢iy aspekty (OLL 136, 2019 5 22, p. 1).

(") 2019 m. geguzés 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2019/771 dél tam tikry prekiy pirkimo—-pardavimo sutarciy

aspekty, kuria i§ dalies kei¢iami Reglamentas (ES) 2017/2394 ir Direktyva 2009/22/EB bei panaikinama Direktyva 1999/44/EB
(OLL136,2019 5 22, p. 28).

ELL http://data.europa.eu/eli/dir/2024/825/0j



LT

OLL, 202436

(18)

(20)

(21)

(22)

programinés jrangos naujiniai, kurie yra saugumo naujiniai, yra bitini saugiam produkto naudojimui uztikrinti, o
naujiniai, susije su funkcionalumo ypatybiy gerinimu, Sios funkcijos neatlieka. Todél Direktyva 2005/29/EB turéty
biiti draudZiama pateikti programinés jrangos naujinj, kaip biiting produkto atitikéiai uztikrinti, jei tas naujinys tik
pagerina funkcionalumo ypatybes;

komerciniai pranesimai apie prekes, kuriose idiegta jy patvarumg mazinanti ypatybé, yra komerciné veikla, kuri
kenkia vartotojams ir aplinkai, nes skatina tokiy prekiy pardavimg, todél vartotojai patiria daugiau islaidy, be
reikalo naudojami istekliai, susidaro atliekos ir i§metamos Siltnamio efekta sukelian¢ios dujos. Todél tokie
komerciniai pranesimai turéty bati draudziami, jei prekiautojas turi informacijos apie prekés ypatybe ir jos poveikj
prekés patvarumui. Tokiy ypatybiy pavyzdziai gali biti programiné jranga, dél kurios preké po tam tikro laiko
nustoja veikti arba jos funkcionalumas sumazéja, arba aparatinés jrangos elementas, suprojektuotas taip, kad po
tam tikro laiko sugesty. Tai taip pat galéty bati projektavimo ar gamybos defektas, kuris, nors ir nejdiegtas tuo tikslu
kaip ypatybé, lemia prekés pirmalaiki gedimg, jeigu jis nepasalinamas i§ karto, kai prekiautojas gauna informacijos
apie ypatybés buvima ir poveiki. To draudimo aplinkybémis komerciniai pranesimai apima pranesimus, kuriais
siekiama tiesiogiai ar netiesiogiai reklamuoti prekes. Prekiy gamyba ir tiekimas rinkai néra komerciniai pranesimai.
Tas draudimas turéty bati daugiausia taikomas prekiautojams, kurie taip pat yra prekiy gamintojai, nes jie nulemia
prekiy patvaruma.

Todél i§ esmés, kai nustatoma, kad preké turi ypatybe, kuri sumaZina jos patvarumg, turéty biti tikimasi, kad tos
prekés gamintojas Zino apie tg ypatybe ir jos poveiki tos prekés patvarumui. Vis délto tas draudimas gali bati
taikomas prekiautojams, kurie néra prekiy gamintojai, pavyzdziui, pardavéjams, jei jie gavo patikimos informacijos
apie tokia ypatybe ir jos poveikj patvarumui, pavyzdziui, kompetentingos nacionalinés institucijos pranesimg arba
gamintojo pateiktg informacija. Todél, kai tik prekiautojas gauna tokig informacija, draudimas turéty bati taikomas
neatsizvelgiant i tai, ar prekiautojas i3 tikryjy Zino apie tg informacija, ar nezino, pavyzdziui, jos nepaiso. Kad tokia
komerciné veikla baty laikoma nesazininga, neturéty biti privaloma parodyti, kad ypatybés tikslas — skatinti
pakeisti atitinkamg preke, bet blity pakankama jrodyti, kad ypatybé buvo jdiegta siekiant sumazinti prekés
patvarumg. Sis draudimas papildo vartotojams prieinamas teisiy gynimo priemones ir nedaro joms poveikio tuo
atveju, kai nevykdomi reikalavimai pagal Direktyva (ES) 2019/771. Prekiy patvaruma mazinanciy ypatybiy
naudojimas turéty biti atskirtas nuo gamybos metody, kai prekiy patvarumas yra ribotas dél naudojamy prastos
kokybés medziagy ar procesy. Prekés neatitiktis dél naudojamy prastos kokybés medziagy ar procesy ir toliau
turéty bati reglamentuojama prekiy atitikties taisyklémis, iSdéstytomis Direktyvoje (ES) 2019/771;

dar viena veikla, kuri turéty bati draudziama pagal Direktyvos 2005/29/EB I prieda, — klaidingai teigti, kad prekei
budingas tam tikras patvarumas naudojimo laiko ar intensyvumo pozifiriu jprastomis naudojimo salygomis. Toks
atvejis buity, pavyzdziui, jeigu prekiautojas vartotojus informuoty, kad skalbyklé turéty veikti tam tikrg skalbimo
cikly skaiciy, atsizvelgiant j jprasta3 numatoma naudojimg pagal instrukcijas, bet faktiskai naudojant skalbykle
nustatytomis sglygomis paaiskéja, kad taip néra. Tokius teiginius daugiausia pateikia gamintojai, nes jie nustato
prekiy patvarumga. Todél apskritai tikimasi, kad prekiautojai, kurie taip pat yra prekiy gamintojai, Zino apie
klaidingus teiginius dél prekiy patvarumo, o kiti prekiautojai, pavyzdziui, pardavéjai, turéty remtis jiems prieinama
patikima informacija, pavyzdziui, pagrista kompetentingos nacionalinés institucijos prane$imu ar gamintojo
pateikta informacija. Prekés neatitiktis, atsirandanti dél atsitiktiniy prekés gamybos defekty, toliau turéty biti
reglamentuojama prekiy atitikties taisyklémis, i§déstytomis Direktyvoje (ES) 2019/771;

taip pat turéty bati i§ dalies pakeistas Direktyvos 2005/29/EB I priedas, kad biity draudziama pristatyti produktus
kaip galimus taisyti, kai jy taisymas yra nejmanomas;

Direktyva 2005/29/EB uZzdraudus tas su patvarumu ir taisomumu susijusias veiklas, valstybiy nariy vartotojy
apsaugos institucijos jgyty papildomg vykdymo uztikrinimo jrankij, kad geriau apsaugoty vartotojy interesus tais
atvejais, kai prekiautojai nesilaiko konkretiems produktams taikoma Sgjungos teise nustatyty reikalavimy dél prekiy
patvarumo ir taisomumo;
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dar viena su ankstyvu nusidévéjimu susijusi veikla, kuri turéty bati uzdrausta ir jtraukta i Direktyvos 2005/29/EB
[ priede pateikty sgrasg, — skatinti vartotoja pakeisti ar papildyti produkto vartojamasias priemones anksciau, nei tai
batina padaryti dél techniniy priezas¢iy. Dél tokios veiklos suklaidintas vartotojas mano, kad nepakeitus
vartojamyjy priemoniy prekés nebeveiks, dél to vartotojas perka daugiau vartojamyjy priemoniy nei batina.
Pavyzdziui, turéty bati draudZiama naudojantis spausdintuvo nustatymais raginti vartotoja pakeisti dar
neiStustéjusias spausdintuvo rasalo kasetes, siekiant paskatinti pirkti papildomas rasalo kasetes;

taip pat turéty biiti i§ dalies pakeistas Direktyvos 2005/29/EB I priedas, kad biity draudziama nuo vartotojo nuslépti
informacijg apie tai, kad naudojant ne pirminio gamintojo teikiamas vartojamasias priemones, atsargines dalis ar
priedus bus pakenkta prekés funkcionalumui. PavyzdZiui, jeigu spausdintuvas suprojektuotas taip, kad jo
funkcionalumas buty ribotas naudojant ne pirminio spausdintuvo gamintojo teikiamas rasalo kasetes, ta
informacija neturéty biiti nuslépta nuo vartotojo, nes dél tokios veiklos suklaidinti vartotojai gali nusipirkti
alternatyvia rasalo kasete, kurios tam spausdintuvui negalima naudoti, ir dél to atsirasty nereikalingy atlieky srauty
ar papildomy i8laidy vartotojui. Panasiai, jeigu iSmanusis jrenginys biity suprojektuotas taip, kad jo funkcionalumas
biity ribotas naudojant ne pirminio gamintojo teikiamus kroviklius ar atsargines dalis, ta informacija perkant preke
neturéty biiti nuslépta nuo vartotojo. Taip pat turéty bati draudziama klaidinti vartotojus verciant juos manyti, kad
naudojant ne pirminio gamintojo teikiamas vartojamgsias priemones, atsargines dalis ar priedus bus pakenkta
prekés funkcionalumui, kai taip néra. Bendrai tikimasi, kad prekiautojai, kurie taip pat yra prekiy gamintojai, turés
tokig informacija, o kiti prekiautojai, pavyzdziui, pardavéjai, turéty remtis jy turima patikima informacija,
pavyzdziui, pagrista kompetentingos nacionalinés institucijos prane$imu ar gamintojo pateikta informacija;

kad vartotojai galéty priimti labiau informacija pagristus sprendimus ir baty skatinama patvaresniy prekiy paklausa
ir pasitila, prie§ sudarant sutartj turéty biti pateikiama konkreti informacija apie produkty patvarumg ir taisomuma
dél visy tipy prekiy. Be to, kiek tai susije su prekémis su skaitmeniniais elementais, skaitmeniniu turiniu ir
skaitmeninémis paslaugomis, vartotojai turéty biiti informuojami apie laikotarpj, per kurj teikiami nemokami
programinés jrangos naujiniai. Todél Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2011/83/ES (") turéty biiti i dalies
pakeista, kad prie§ sudarant sutartj vartotojams buty teikiama informacija apie patvaruma, taisomuma ir naujiniy
teikimg. Informacija vartotojams turéty bati teikiama aiskiai ir suprantamai, laikantis Europos Parlamento ir
Tarybos direktyvoje (ES) 2019/882 (¥) nustatyty prieinamumo reikalavimy. Pareiga teikti $ig informacija
vartotojams papildo direktyvose (ES) 2019/770 ir (ES) 2019/771 nustatytas vartotojy teises ir nedaro joms poveikio;

geras prekés patvarumo rodiklis — gamintojo komerciné patvarumo garantija, kaip tai suprantama Direktyvos
(ES) 2019/771 17 straipsnyje. Gamintojo komerciné patvarumo garantija yra gamintojo isipareigojimas vartotojui
dél prekés patvarumo. Konkreciau, tai — jsipareigojimas, kad preké islaikys reikiamas funkcijas ir veikimg jg jprastai
naudojant. Siekiant informuoti vartotojus apie tai, kad konkreciai prekei suteikiama patvarumo garantija, ta
informacija vartotojui turéty biiti pateikiama naudojant suderinta Zenkla. Turéty bati reikalaujama, kad prekes
parduodantys prekiautojai, jei gamintojas pateikia tokig informacijg prekiautojui, vartotojus informuoty apie
komercinés patvarumo garantijos, kurig gamintojas sitilo be papildomy islaidy visai prekei ilgesnei nei dvejy mety
trukmei, buvima ir trukme. Neturéty biti reikalaujama, kad prekiautojas aktyviai siekty gauti tokia informacija i3
gamintojo, pavyzdziui, ieSkant informacijos produktui skirtose interneto svetainése. Siekiant i§vengti vartotojy
painiavos tarp komercinés patvarumo garantijos ir teisinés atitikties garantijos, vartotojams suderintame Zenkle
turéty biti primenama, kad jiems taip pat suteikiama teisiné atitikties garantija;

() 2011 m. spalio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2011/83/ES dél vartotojy teisiy, kuria i§ dalies kei¢iamos Tarybos

direktyva 93/13/EEB ir Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 1999/44/EB bei panaikinamos Tarybos direktyva 85/577EEB ir
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 97/7/EB (OL L 304, 2011 11 22, p. 64).

(") 2019 m. balandzio 17 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2019/882 dél gaminiy ir paslaugy prieinamumo reikalavimy

(OLL151,2019 6 7, p. 70).
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(27) 18 naujausiy ataskaity matyti, kad vartotojai daZnai neZino savo teisiy pagal Direktyva (ES) 2019/771. Todél
suderintame prane$ime vartotojams turéty biti primenama apie teisinés atitikties garantijos buvimg ir pagrindinius
jos elementus, jskaitant jos minimalig dvejy mety trukme ir bendrg nuoroda i tai, kad pagal nacionaling teise
teisinés atitikties garantijos trukmé gali bati ilgesné. Taip bus i§vengta galimos painiavos su informacija apie
komercing patvarumo garantija;

(28) suderintas Zenklas turéty biiti aiSkiai nurodytas ir naudojamas taip, kad vartotojai galéty lengvai identifikuoti
konkrecias prekes, kurioms suteikiama komerciné patvarumo garantija, kurig gamintojas be papildomy islaidy sialo
visai prekei ilgesnei nei dvejy mety trukmei, pavyzdziui, pateikiant Zenklg tiesiogiai ant konkrecios prekés pakuotés,
rodant Zenklg gerai matomoje vietoje ant lentynos, kurioje sudétos tokia garantija turin¢ios prekeés, arba — pardavimo
internetu atveju — pateikiant jj tiesiogiai prie prekés atvaizdo. Gamintojai, sitilantys tokias komercines patvarumo
garantijas, gali patys pateikti suderinta Zenklg tiesiogiai ant konkrecios prekés arba jos pakuotés, siekdami igyti
komercinj pranasumg. Prekiautojai turéty uZztikrinti, kad suderintas Zenklas biity aiSkiai matomas. Be to,
suderintame pranesime vartotojams turéty buti pateiktas bendras priminimas apie teisines atitikties garantijas,
taikomas visoms prekéms pagal Direktyva (ES) 2019/771. Suderintas pranesimas turéty bati aiSkiai matomas,
pavyzdziui, kaip akj traukiantis plakatas ant parduotuvés sienos, prie kasos arba — pardavimo internetu atveju —
kaip bendras priminimas prekes parduodancio prekiautojo interneto svetainéje;

(29) Komisijai turéty bati suteikti jgyvendinimo jgaliojimai, susij¢ su suderinto Zenklo ir suderinto pranesimo dizainu ir
turiniu. Tais jgaliojimais turéty biti naudojamasi laikantis Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
Nr. 182/2011 ();

(30) atsizvelgiant | tai, kad pagal Direktyva (ES) 2019/771 yra numatyta minimali dvejy mety teisiné atitikties garantija ir
i tai, kad daznai produktai sugenda po to laikotarpio, prekiautojo pareiga vartotojus informuoti apie gamintojo
komercinés patvarumo garantijos buvimg ir trukme naudojant suderintg Zenkla turéty bati taikoma tik ilgesniam
nei dvejy mety laikotarpiui siilomoms komercinéms patvarumo garantijoms. Be to, naudojant suderintg Zenkla
vartotojams taip pat turéty biiti primenama apie teisinés atitikties garantijos buvimg;

(31) kad pries sutarties sudaryma lyginant prekes vartotojams bty lengviau priimti informacija pagrista sprendimg dél
sandorio, prekiautojai vartotojus turéty informuoti apie visai prekei, o ne konkretiems jos komponentams taikomos
gamintojo komercinés patvarumo garantijos teikimg ir trukme;

(32) gamintojas ir pardavéjas turéty ir toliau turéti galimybe savo nuozidra sitilyti kitas komerciniy garantijy ir garantinio
aptarnavimo rasis. Vis délto vartotojui teikiama informacija apie kitas komerciniy garantijy ar garantinio
aptarnavimo rasis neturéty bati teikiama taip, kad jis susipainioty dél komercinés patvarumo garantijos, kuria
gamintojas be papildomy islaidy sidlo visai prekei ilgesnei nei dvejy mety trukmei ir kuriai naudojamas suderintas
Zenklas, buvimo ir trukmeés;

(33) kad vartotojai galéty priimti labiau informacija pagristus sprendimus ir siekiant skatinti gamintojy konkurencijg dél
prekiy su skaitmeniniais elementais patvarumo, tas prekes parduodantys prekiautojai vartotojus turéty informuoti
apie minimaly laikotarpj, per kurj gamintojas isipareigoja teikti tokiy prekiy programinés jrangos naujinius; toks
minimalus laikotarpis galéty bati iSreikStas nurodant atitinkamg laiko tarpg arba nurodant datg. Taip pat
skaitmeninj turinj ir skaitmenines paslaugas sitilantys prekiautojai vartotojus turéty informuoti apie minimaly
laikotarpi, per kurj skaitmeninio turinio tiekéjas ar skaitmeninés paslaugos teikéjas jsipareigoja teikti programinés

(**) 2011 m. vasario 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 182/2011, kuriuo nustatomos valstybiy nariy vykdomos

Komisijos naudojimosi jgyvendinimo jgaliojimais kontrolés mechanizmy taisyklés ir bendrieji principai (OL L 55, 2011 2 28, p. 13).
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(34)

(38)

(40)

jrangos naujinius, jskaitant saugumo naujinius, biitinus skaitmeninio turinio ir skaitmeniniy paslaugy atitikciai
palaikyti. Sia pareiga turéty biiti uztikrinta, kad vartotojai tokia informacija gauty paprastai bei aiskiai, o tai leisty
palyginti skirtingus minimalius laikotarpius. Tai nedaro poveikio pareigoms, idéstytoms Sajungos teiséje, visy
pirma, direktyvose (ES) 2019/770 ir (ES) 2019/771, ir, kai taikytina, konkretiems produktams taikomuose Sajungos
teisés aktuose. Informacija apie programinés jrangos naujinius turéty bati teikiama taip, kad ji nebiity klaidinanti
pagal Direktyva 2005/29/EB. Prekiautojas turéty biiti jpareigotas pateikti Sig informacija tik tuo atveju, jei tokia
informacija pateiké gamintojas arba tiekéjas ar teikéjas;

pagal Direktyvos 2011/83/ES 5 straipsnio 1 dalies e punkta ir 6 straipsnio 1 dalies m punktg prekiautojai privalo,
prie§ vartotojams jsipareigojant pagal sutartj, pateikti vartotojams informacija apie garantinio aptarnavimo,
jskaitant taisymo paslaugas, jei tokios paslaugos yra teikiamos, buvima ir salygas. Be to, kad vartotojai galéty priimti
informacija pagrista sprendima dél sandorio ir rinktis prekes, kurias yra lengviau pataisyti, prekiautojai, kai taikytina,
turéty, prie§ vartotojams jsipareigojant pagal sutartj, pateikti prekés taisomumo jvertj, kurj nurodé gamintojas ir
kuris yra nustatytas Sgjungos lygmeniu;

siekiant uZtikrinti, kad vartotojai biity tinkamai informuojami apie jy perkamy prekiy taisomuma, jei taisomumo
jvertis néra nustatytas Sgjungos lygmeniu, prekiautojai turéty pateikti kit aktualia su taisymu susijusig informacija,
kurig yra pateikes gamintojas, pavyzdZiui, informacija apie atsarginiy daliy, kurios yra bitinos prekiy atitikciai
uztikrinti, prieinamumg, numatomas i$laidas ir uzsakymo procediirg, taisymo bei techninés priezitiros instrukcijy
prieinamuma ir taisymo apribojimus;

prekiautojai vartotojams turéty pateikti suderintg Zenklg, informacija apie minimaly naujiniy teikimo laikotarpj ir su
taisymu susijusig informacija, i$skyrus taisomumo jvertj, kai gamintojas arba skaitmeninio turinio tiekéjas ar
skaitmeninés paslaugos teikéjas, jeigu tas tiekéjas ar teikéjas néra prekiautojas, suteikia atitinkamos informacijos.
Visy pirma, kiek tai susij¢ su prekémis, prekiautojas turéty vartotojams perduoti informacija, kurig gamintojas yra
pateikes prekiautojui arba yra kitaip pasirtipings, kad vartotojas galéty lengvai gauti t3 informacija prie§ sutarties
sudarymg, pateikdamas jg ant paties produkto, jo pakuotés arba etikeCiy ir Zenkly, kuriuos vartotojas jprastai
perzitri prie§ sudarydamas sutartj. Neturéty bati reikalaujama, kad prekiautojas aktyviai siekty gauti tokia
informacijg i§ gamintojo, pavyzdziui, ieskant informacijos produktui skirtose interneto svetainése. Tuo paciu metu
gamintojai turéty biiti suinteresuoti proaktyviai teikti tokig informacijg, kad galéty jgyti komercinj pranasuma;

prekiautojai, kai taikytina, turéty informuoti vartotojus apie tai, ar yra aplinkg tausojanciy pristatymo galimybiy,
pavyzdziui, prekiy pristatymas krovininiu dviraciu ar elektra varoma transporto priemone, arba ar yra galimybé
vienu metu pristatyti kelias prekes;

jeigu pagal elektroninémis priemonémis sudaroma nuotolinés prekybos sutartj vartotojas privalo sumokeéti,
prekiautojas, prie§ vartotojui pateikiant savo uZzsakymg, aiskiai ir pastebimu biidu vartotoja turéty informuoti apie
suderintg Zenkla, jei toks yra pateiktas, siekiant uztikrinti, kad vartotojas galéty atsizvelgti j ta informacija;

direktyvos 2005/29/EB ir 2011/83ES ir toliau turéty veikti kaip apsaugos priemoné¢, uZtikrinanti, kad visuose
sektoriuose biity galima i8laikyti auksta vartotojy apsaugos lygi papildant konkretiems sektoriams ir konkretiems
produktams taikomga Sajungos teisg, kuriai, konflikto atveju, biity teikiamas pirmumas;

kadangi Sios direktyvos tiksly, t. y. sudaryti salygas vartotojams priimti labiau informacija pagristus sprendimus dél
sandoriy, siekiant propaguoti tvary vartojima, pasalinti veikla, kuri kenkia tvariai ekonomikai bei vartotojams
trukdo rinktis vartoti tvariai, ir uZtikrinti, kad Sgjungos vartotojy teisiné sistema biity taikoma tinkamiau ir
nuosekliau, valstybés narés negali deramai pasiekti, o dél klausimo aktualumo Sgjungos mastu ty tiksly baty geriau
siekti Sgjungos lygmeniu, laikydamasi Europos Sajungos sutarties 5 straipsnyje nustatyto subsidiarumo principo
Sajunga gali priimti priemones. Pagal tame straipsnyje nustatytg proporcingumo principg $ia direktyva nevirsijama
to, kas bitina nurodytiems tikslams pasiekti;
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(41) pagal 2011 m. rugséjo 28 d. bendra valstybiy nariy ir Komisijos politinj pareiskimg dél aiskinamyjy dokumenty (*°)
valstybés narés jsipareigojo pagristais atvejais prie pranesimy apie perkélimo priemones pridéti vieng ar daugiau
dokumenty, kuriuose paaiskinamos direktyvos sudétiniy daliy ir nacionaliniy perkélimo priemoniy atitinkamy
daliy sasajos. Sios direktyvos atveju teisés akty leidéjas laikosi nuomonés, kad tokiy dokumenty perdavimas yra
pagristas;

(42) siekiant sudaryti palankesnes salygas tinkamai taikyti $ig direktyva, svarbu, kad Komisija nuolat atnaujinty
direktyvy 2005/29/EB ir 2011/83/ES rekomendacinius dokumentus, kad baty atsizvelgta j Sios direktyvos turini,

PRIEME SIA DIREKTYVA;:

1 straipsnis

Direktyvos 2005/29/EB daliniai pakeitimai

Direktyva 2005/29/EB i3 dalies kei¢iama taip:
1) 2 straipsnio pirma pastraipa i$ dalies kei¢iama taip:
a) jterpiamas $is punktas:

.ca) prekés — prekés, kaip apibrézta Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos (ES) 2019/771 (¥)
2 straipsnio 5 punkte;

(*) 2019 m. geguzés 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2019/771 dél tam tikry prekiy pirkimo—
pardavimo sutar¢iy aspekty, kuria i§ dalies keiciami Reglamentas (ES) 2017/2394 ir Direktyva 2009/22/EB bei
panaikinama Direktyva 1999/44/EB (OL L 136, 2019 5 22, p. 28).

b) papildoma $iais punktais:

,0) ekologiskumo teiginys — pagal Sajungos ar nacionaling teis¢ neprivalomas bet kokios formos pranesimas ar
pareiskimas, be kita ko, tekstas, paveiksléliai, grafiniai vaizdai ar simboliai, pavyzdziui, Zenklai, firminiai
zenklai, bendrovés ar produkto pavadinimai, kuris teikiamas kaip komercinis pranesimas ir kuriame teigiama
arba kuris reikia, kad produktas, produkto kategorija, firminis Zenklas ar prekiautojas daro teigiamg poveikj
arba nedaro jokio poveikio aplinkai, arba aplinkai kenkia maziau nei kiti produktai, produkty kategorijos,
firminiai Zenklai ar prekiautojai, arba jo poveikis ilgainiui pageréjo;

p) bendro pobiidzio ekologiskumo teiginys — rasytine arba Zodine forma, be kita ko, audiovizualinés Ziniasklaidos
priemonémis, pateikiamas ekologiskumo teiginys, kuris nejtrauktas i tvarumo Zzenkla, ir atvejai, kai teiginio
specifikacija néra aiskiai ir pastebimai pateikta tomis paciomis priemonémis;

q) tvarumo Zenklas — savanoriskas viesas ar privatus patikimumo Zenklas, kokybés Zenklas ar lygiavertis Zenklas,
kuriuo siekiama i$skirti ir propaguoti produkta, procesa ar jmone¢ dél jo aplinkosauginiy ar socialiniy savybiy
arba abiejy $iy aspekty ir kuris neapima privalomy Zenkly, kuriy reikalaujama pagal Sajungos ar nacionaling
teise;

r) sertifikavimo sistema — treciosios 3alies patikrinimo sistema, kuria patvirtinama, kad produktas, procesas ar
jmoné atitinka tam tikrus reikalavimus, pagal kurig leidZiama naudoti atitinkamg tvarumo Zenklg ir kurios

salygos, iskaitant jos reikalavimus, yra viesai prieinamos ir atitinka $iuos kriterijus:

i) sistema skaidriomis, saZiningomis ir nediskriminacinémis salygomis gali naudotis visi prekiautojai, norintys
ir galintys laikytis sistemos reikalavimy;

i) sistemos reikalavimus nustato sistemos savininkas, konsultuodamasis su atitinkamais ekspertais ir
suinteresuotaisiais subjektais;

(%) OLC369,20111217,p.14.
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iii) sistemoje nustatomos procediiros, taikomos sistemos reikalavimy nesilaikymo atveju, ir numatomas
prekiautojo naudojamo tvarumo Zenklo panaikinimas ar sustabdymas sistemos reikalavimy nesilaikymo
atveju ir

iv) prekiautojo atitikties sistemos reikalavimams stebésenai taikoma objektyvi procedira ir jg atlieka trecioji
Salis, kurios kompetencija ir nepriklausomumas nuo sistemos savininko ir prekiautojo yra pagristi
tarptautiniais, Sgjungos ar nacionaliniais standartais ir procedfiromis;

s) pripazintas puikus aplinkosauginis veiksmingumas — aplinkosauginis veiksmingumas, atitinkantis Europos
Parlamento ir Tarybos reglamenta (EB) Nr. 66/2010 (*), ar valstybése narése oficialiai pripaZintas nacionalines
ar regionines standarto EN ISO 14024 I tipo ekologinio Zenklinimo sistemas arba auk$ciausig aplinkosauginj
veiksminguma pagal kit taikomg Sajungos teise;

t) patvarumas — patvarumas, kaip apibrézta Direktyvos (ES) 2019/771 2 straipsnio 13 punkte;

u) programinés jrangos naujinys — naujinys, kuris yra biitinas prekiy su skaitmeniniais elementais, skaitmeninio
turinio ir skaitmeniniy paslaugy atitik¢iai palaikyti pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva
(ES) 2019/770 (**) ir Direktyva (ES) 2019/771, be kita ko, saugumo naujinys arba funkcijy naujinys;

v) vartojamoji priemoné — prekés komponentas, kuris yra naudojamas pakartotinai ir kuris turi bati pakeistas ar

papildytas, kad prekeé veikty, kaip numatyta;

w) funkcionalumas — funkcionalumas, kaip apibrézta Direktyvos (ES) 2019/771 2 straipsnio 9 punkte.

(*) 2009 m. lapkricio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 66/2010 dél ES ekologinio Zenklo
(OLL27,20101 30, p. 1).

(**) 2019 m. geguzés 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2019/770 dél tam tikry skaitmeninio
turinio ir skaitmeniniy paslaugy teikimo sutarciy aspekty (OLL 136, 2019 5 22, p. 1).

2) 6 straipsnis i§ dalies kei¢iamas taip:
a) 1 dalies b punktas pakei¢iamas taip:

,b) pagrindinés produkto savybés, tokios kaip prieinamumas, naudingumas, pavojingumas, atlikimas, sudétis,
aplinkosauginés arba socialinés savybés, priedai, ziediskumo aspektai, pavyzdziui, patvarumas, taisomumas ar
perdirbamumas, vartotojui teikiamas garantinis aptarnavimas ir skundy nagrinéjimas, pagaminimo ar
pateikimo metodas ir data, pristatymas, tinkamumas skirtam tikslui, panaudojimas, kiekis, techninés salygos,
geografiné arba komerciné kilmé, rezultatai, kuriy galima tikétis jj naudojant, arba produkto bandymy arba
patikrinimy rezultatai ir esminiai bruoZzai;*;

b) 2 dalis papildoma $iais punktais:

,d) ekologiskumo teiginio, susijusio su basimu aplinkosauginiu veiksmingumu, skelbimg nenustacius aiskiy,
objektyviy, vieSai prieinamy ir patikrinamy jsipareigojimy, nustatyty i§samiame ir realistikame jgyvendinimo
plane, j kurj jtraukti i$matuojami ir per nustatytg laika jvykdytini tikslai ir kiti atitinkami elementai, batini jo
igyvendinimui paremti, pavyzdziui, iStekliy skyrimas, ir kurj reguliariai tikrina nepriklausomas tre¢iosios Salies
ekspertas, kurio i$vados pateikiamos vartotojams;

e) pranasumy, kurie yra nereik§mingi ir néra susije su jokia produkto ar jmonés ypatybe, reklamavima
vartotojams.”;

3) 7 straipsnis papildomas $ia dalimi:

,7. Jei prekiautojas teikia paslauga, kuri leidZia palyginti produktus, ir vartotojui teikia informacija apie produkty arba
ty produkty tiekéjy aplinkosaugines ar socialines savybes arba Ziediskumo aspektus, pavyzdziui, patvaruma,
taisomumg ar perdirbamumg, informacija apie lyginimo metoda, produktus, kurie yra lyginimo objektas, ir ty
produkty tiekéjus, taip pat esamas tos informacijos atnaujinimo priemones, laikoma esmine informacija.”;
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4) Ipriedas i§ dalies kei¢iamas pagal sios direktyvos prieda.

2 straipsnis

Direktyvos 2011/83/ES daliniai pakeitimai

Direktyva 2011/83/ES i$ dalies kei¢iama taip:
1) 2 straipsnyje jterpiami $ie punktai:
,14a) komerciné patvarumo garantija — gamintojo komerciné patvarumo garantija, kaip nurodyta Direktyvos
(ES) 2019/771 17 straipsnyje, pagal kurig gamintojas per visa komercinés patvarumo garantijos galiojimo

laikotarpj pagal Direktyvos (ES) 2019/771 14 straipsnj yra tiesiogiai atsakingas vartotojui uZ tai, kad prekeés
biity pataisytos ar pakeistos, kai prekés neislaiko savo patvarumo;

14b) patvarumas — patvarumas, kaip apibrézta Direktyvos (ES) 2019/771 2 straipsnio 13 punkte;
14c) gamintojas — gamintojas, kaip apibréZta Direktyvos (ES) 2019/771 2 straipsnio 4 punkte;

14d) taisomumo jvertis — jvertis, kuriuo nurodomas prekeés tinkamumas biti taisomai, nustatomas remiantis Sajungos
lygmeniu nustatytais suderintais reikalavimais;

14e) programinés jrangos naujinys — nemokamas naujinys, be kita ko, saugumo naujinys, kuris yra bitinas prekiy su
skaitmeniniais elementais, skaitmeninio turinio ir skaitmeniniy paslaugy atitik¢iai palaikyti pagal direktyvas
(ES) 2019/770 ir (ES) 2019/771;%

2) 5 straipsnio 1 dalis i§ dalies kei¢iama taip:
a) e punktas pakei¢iamas taip:

,€) priminimas, kad yra prekiy ir jos pagrindiniy elementy, jskaitant ne trumpesng¢ kaip dvejy mety trukme, kaip
numatyta Direktyvoje (ES) 2019/771, teisiné atitikties garantija, pateikiamas pastebimu bidu, naudojant Sios
direktyvos 22a straipsnyje nurodyta suderintg pranesima;*;

b) jterpiami sie punktai:

,ea) kai gamintojas be papildomy i8laidy sitilo vartotojui komercing patvarumo garantija, taikoma visai prekei
ilgesng nei dvejy mety trukme, ir tokig informacijg pateikia prekiautojui, informacija, kad tai prekei galioja
tokia garantija, jos galiojimo trukmé ir priminimas, kad yra teisiné atitikties garantija, pateikiami pastebimu
badu, naudojant 22a straipsnyje nurodytg suderintg Zenkla;

eb) priminimas, kad yra teisiné skaitmeninio turinio ir skaitmeniniy paslaugy atitikties garantija;

ec) jei taikoma, tai, kad yra garantinis aptarnavimas ir komercinés garantijos, ir jy salygos;

ed) prekiy su skaitmeniniais elementais, skaitmeninio turinio ir skaitmeniniy paslaugy atveju, jei gamintojas arba
tiekéjas ar teikéjas pateikia tokia informacija prekiautojui, — trumpiausias laikotarpis, iSreik$tas nurodant

atitinkama laiko tarpa arba nurodant data, per kurj gamintojas arba tiekéjas ar teikéjas teikia programinés
jrangos naujinius;*;

¢) papildoma Siais punktais:
,i) jei taikoma, prekiy taisomumo jvertis;
j) jeii punktas netaikomas ir gamintojas pateikia informacija prekiautojui, informacija apie atsarginiy daliy, kuriy

reikia prekés atitik¢iai uztikrinti, prieinamuma bei numatomas iSlaidas ir uzsakymo tvarka, apie taisymo ir
techninés priezitros instrukcijy prieinamuma, ir informacija apie taisymo apribojimus.*;
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3)

6 straipsnio 1 dalis i§ dalies kei¢iama taip:
a) g punktas pakeiCiamas taip:

,g) apmokéjimo, pristatymo, jskaitant, jei jmanoma, aplinkg tausojancias pristatymo galimybes, tvarka, sutarties
vykdymo tvarka, laikotarpj, iki kurio prekiautojas isipareigoja pristatyti prekes arba suteikti paslaugas, ir, jei
taikoma, prekiautojo skundy nagrinéjimo tvarka;*;

b) I punktas pakeiciamas taip:

,1) priminimg, kad yra prekiy ir jos pagrindiniy elementy, jskaitant jos ne trumpesne kaip dvejy mety trukme, kaip
numatyta Direktyvoje (ES) 2019/771, teisiné atitikties garantija, pateikiama pastebimu badu, naudojant Sios
direktyvos 22a straipsnyje nurodytg suderintg pranesima;*;

¢) iterpiami $ie punktai:

,la) kai gamintojas be papildomy islaidy siilo vartotojui komercing patvarumo garantija, taikoma visai prekei
ilgesne nei dvejy mety trukme, ir tokia informacija pateikia prekiautojui, informacija, kad tai prekei galioja
tokia garantija, jos galiojimo trukmé ir priminimas, kad yra teisiné atitikties garantija, pateikiami pastebimu
badu, naudojant 22a straipsnyje nurodyta suderinta Zenklg;

Ib) priminimg, kad yra teisiné skaitmeninio turinio ir skaitmeniniy paslaugy atitikties garantija;

lc) prekiy su skaitmeniniais elementais, skaitmeninio turinio ir skaitmeniniy paslaugy atveju — jei gamintojas arba
tickéjas ar teikéjas pateikia tokig informacija prekiautojui, trumpiausias laikotarpis, isreikstas nurodant
atitinkama laiko tarpa arba nurodant datg, per kurj gamintojas arba tiekéjas ar teikéjas teikia programinés
jrangos naujinius;*;

d) papildoma iais punktais:
,u) jei taikoma, prekiy taisomumo jvertis;
v) jei u punktas netaikomas ir gamintojas pateikia informacija prekiautojui, informacija apie atsarginiy daliy, kuriy
reikia prekés atitik¢iai uztikrinti, prieinamumg bei numatomas islaidas ir uZsakymo tvarkg, apie taisymo ir
techninés priezitros instrukcijy prieinamuma, ir informacija apie taisymo apribojimus.*;

8 straipsnio 2 dalies pirma pastraipa pakei¢iama taip:

,2. Jeigu pagal elektroninémis priemonémis sudaromg nuotolinés prekybos sutartj vartotojas privalo sumokeéti,
prekiautojas aiskiai ir pastebimu biidu prie§ pat vartotojui pateikiant savo uzsakymga supazindina vartotoja su
6 straipsnio 1 dalies a, e, la, o ir p punktuose nurodyta informacija.;

V skyriuje jterpiamas $is straipsnis:

»22a straipsnis

Suderintas praneSimas ir suderintas Zenklas

1. Siekiant uZtikrinti, kad vartotojai biity gerai informuoti ir galéty lengvai suprasti savo teises visoje Sajungoje,
informacijos teikimui pagal 5 straipsnio 1 dalies e punktg ir 6 straipsnio 1 dalies 1 punktg turi biti naudojamas
suderintas pranesimas, o informacijos teikimui pagal 5 straipsnio 1 dalies ea punkta ir 6 straipsnio 1 dalies la punkta
turi baiti naudojamas suderintas Zenklas.

2. Ne véeliau kaip 2025 m. rugséjo 27 d. Komisija jgyvendinimo aktais nustato 1 dalyje nurodyto suderinto
pranesimo dizaing ir turinj.

3. Suderintame prane$ime nurodomi pagrindiniai teisinés atitikties garantijos elementai, jskaitant jos minimalia
dvejy mety trukme, kaip numatyta Direktyvoje (ES) 2019/771, ir bendra nuoroda i tai, kad pagal nacionaline teis¢
teisinés atitikties garantijos trukmé gali bati ilgesné.
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4. Ne véliau kaip 2025 m. rugséjo 27 d. Komisija jgyvendinimo aktais nustato 1 dalyje nurodyto suderinto Zenklo
dizaing ir turinj.

5. Suderintas pranesimas ir suderintas Zenklas turi bati tokie, kad vartotojai juos galéty lengvai atpaZinti ir suprasti,
o prekiautojai — lengvai naudoti ir atgaminti.

6.  Tie jgyvendinimo aktai priimami laikantis 27a straipsnyje nurodytos nagrinéjimo procediros.”;

6) jterpiamas $is straipsnis:
»27a straipsnis

Komiteto procediira

1. Komisijai padeda komitetas. Tas komitetas — tai komitetas, kaip tai suprantama Europos Parlamento ir Tarybos
reglamente (ES) Nr. 182/2011 (*).

2. Kai daroma nuoroda j $ia dalj, taikomas Reglamento (ES) Nr. 182/2011 5 straipsnis.

(*) 2011 m. vasario 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 182/2011, kuriuo nustatomos valstybiy
nariy vykdomos Komisijos naudojimosi jgyvendinimo jgaliojimais kontrolés mechanizmy taisyklés ir bendrieji
principai (OLL 55,2011 2 28, p. 13).”

3 straipsnis
Komisijos ataskaity teikimas ir perZiiira
Komisija ne véliau kaip 2031 m. rugséjo 27 d. pateikia Europos Parlamentui ir Tarybai $ios direktyvos taikymo ataskaita.

Toje ataskaitoje jvertinamas Sios direktyvos indélis stiprinant vartotojy teises, visy pirma, suderinto Zenklo ir suderinto
pranesimo veiksmingumas siekiant pagerinti komerciniy patvarumo garantijy prieinamuma ir vartotojy supratima apie
tokias garantijas, taip pat vartotojy informuotumg apie jy teises pagal teising atitikties garantijg. Be to, ataskaitoje
jvertinamas $ios direktyvos bendras indélis uZtikrinant vartotojy dalyvavima igyvendinant Zaligja pertvarkg ir jos poveikis
prekiautojams.

Prireikus prie tos ataskaitos pridedami atitinkami pasitilymai dél teisékairos procediira priimamy akty.

4 straipsnis
Perkélimas j nacionaling teis¢

1. Valstybés nares ne véliau kaip 2026 m. kovo 27 d. priima ir paskelbia jstatymus ir kitus teisés aktus, batinus, kad baty
laikomasi Sios direktyvos. Jos nedelsdamos pateikia Komisijai ty teisés akty nuostaty teksta.

Tas nuostatas jos taiko nuo 2026 m. rugséjo 27 d.

Valstybés narés, priimdamos tas nuostatas, daro jose nuoroda j $ig direktyva arba tokia nuoroda daroma jas oficialiai
skelbiant. Nuorodos darymo tvarkg nustato valstybés narés.

2. Valstybés narés pateikia Komisijai Sios direktyvos taikymo srityje priimty nacionalinés teisés akty pagrindiniy
nuostaty tekstus.

1416 ELL http://data.europa.eu/eli/dir/2024/825/oj
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5 straipsnis
Isigaliojimas

Si direktyva jsigalioja dvidesimta diena po jos paskelbimo Europos Sgjungos oficialiajame leidinyje.

6 straipsnis

Adresatai
Si direktyva skirta valstybéms naréms.
Priimta Strasbiire 2024 m. vasario 28 d.
Europos Parlamento vardu Tarybos vardu
Pirmininké Pirmininkas
R. METSOLA M. MICHEL
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PRIEDAS

Direktyvos 2005/29/EB I priedas i3 dalies kei¢iamas taip:
1) jterpiamas $is punktas:

,2a. Tvarumo Zenklo, kuris néra pagristas sertifikavimo sistema arba sukurtas valdzios institucijy, nurodymas.;
2) jterpiami $ie punktai:

»4a. Bendro pobudzio ekologiskumo teiginio skelbimas, jeigu prekiautojas negali parodyti su teiginiu susijusio
pripazinto puikaus aplinkosauginio veiksmingumo.

4b. Ekologiskumo teiginio apie visg produkty arba visg prekiautojo jmone skelbimas, jeigu jis i§ tikryjy susijes tik su
tam tikru produkto ar konkreciu prekiautojo jmonés veiklos aspektu.

4c. Teiginys, grindZiamas iSmetamo $iltnamio efekta sukelianciy dujy kiekio kompensavimu, kad produktas turi
neutraly, sumazintg arba teigiamg poveikj aplinkai, kiek tai susij¢ su $iltnamio efektg sukelianc¢iy dujy iSmetimu.*;

3) jterpiamas $is punktas:

,10a. Reikalavimy, teisés aktais nustatyty visiems atitinkamos kategorijos produktams Sajungos rinkoje, pateikimas
kaip isskirtinio prekiautojo pasitilymo bruozo.*

4) iterpiami Sie punktai:

,23 d. Informacijos nesuteikimas vartotojui apie tai, kad programinés jrangos naujinys turés neigiamo poveikio prekiy
su skaitmeniniais elementais veikimui arba skaitmeninio turinio ar skaitmeniniy paslaugy naudojimui.

23e.  Nurodymas, kad programinés jrangos naujinys yra batinas, nors jis tik pagerina funkcionaluma.

23f.  Bet kokio pobidzio komercinis pranesimas dél prekés, kurioje jdiegta ypatybé siekiant sumazinti jos patvaruma,
nepaisant to, kad prekiautojas turi informacijos apie ta ypatybe ir jos poveikj prekés patvarumui.

23g. Klaidingas teigimas, kad jprastomis naudojimo sglygomis prekei badingas tam tikras patvarumas naudojimo
laiko ar intensyvumo atzvilgiu.

23h.  Teigimas, kad prekes galima taisyti, jei i$ tikryjy taip néra.

23i.  Vartotojo skatinimas pakeisti ar papildyti prekés vartojamasias priemones anksciau, nei bitina dél techniniy
prieZasciy.

23j.  Informacijos nesuteikimas vartotojui apie prekés funkcionalumo pablogéjima, jei bus naudojami ne pirminio

gamintojo teikiami vartojamosios priemonés, atsarginés dalys ar priedai, arba klaidingas teigimas, kad toks
prekeés funkcionalumas pablogés.”
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