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AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2024/825 IRANYELVE
(2024. februér 28.)

a 2005/29/EK és a 2011/83/EU irdnyelv moédositdsirél, a fogyaszték zold datillisban valo
szerepvillalisinak a tisztességtelen gyakorlatokkal szembeni hatékonyabb védelem és a
hatékonyabb tdjékoztatds révén torténd novelése tekintetében

(EGT-vonatkozdsd szoveg)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Eurdpai Unié m@ikodésérél szol6 szerz8désre és killonosen annak 114. cikkére,
tekintettel az Eurdpai Bizottsig javaslatdra,

a jogalkotdsi aktus tervezete nemzeti parlamenteknek valé megkiildését kovetGen,

tekintettel az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg véleményére ('),

rendes jogalkotdsi eljards keretében (3),

mivel:

(1) A bels6 piac magas szintli fogyasztovédelmen és kornyezetvédelmen alapulé megfelels miikodéséhez vald
hozzdjarulds, valamint a zold 4tdllds terén vald elSrelépés érdekében alapvetd fontossdgd, hogy a fogyasztok
megalapozott vésarldsi dontéseket hozhassanak, és ezdltal hozzdjiruljanak a fenntarthatébb fogyasztdsi
szokdsokhoz. Ez azt jelenti, hogy a kereskedSk feladata, hogy egyértelmd, relevans és megbizhat6 informdciokat
szolgdltassanak. Ezért az unids fogyasztévédelmi jogban egyedi szabdlyokat kell bevezetni az olyan tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatok kezelése érdekében, amelyek félrevezetik a fogyasztokat, és megakadalyozzdk Gket abban,
hogy fenntarthaté fogyasztdsi dontéseket hozzanak, mint példdul az druk korai elavuldsdval kapcsolatos
gyakorlatok, a kornyezetbarat jellegre vonatkozé félrevezetd allitasok (,zoldrefestés”), a termékek vagy a kereskedSk
szocidlis jellemz&ire vonatkozé félrevezetd tdjékoztatds vagy a nem atldthaté és nem hiteles fenntarthatésagi cimkék.
Ezek a szabélyok lehet6vé fogjak tenni az illetékes nemzeti szervek szdmadra, hogy eredményesen kezeljék az ilyen
gyakorlatokat. A  kornyezetbardt jellegre vonatkozd dllitdsok tisztességességének, érthetéségének és
megbizhatésdganak a biztositdsa nyomdn a keresked6k egyenld versenyfeltételek mellett méikodhetnek, illetve a
fogyasztok képesek lesznek arra, hogy olyan termékeket vélasszanak, amelyek valoban kornyezetbaratabbak, mint a
konkurens termékek. Ez 9sztonozni fogja a versenyt, amely kornyezeti szempontbdl fenntarthatébb termékeket
eredményez, ezdltal csokkentve a kornyezetre gyakorolt kdros hatdsokat.

(2) Az Gj szabélyokat egyrészt a 2005/29/EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv () 6. és 7. cikkének a mddositdsa
utjan kell bevezetni, amelyek az eseti értékelés alapjan megtévesztének mindsiilS és ennélfogva tilos kereskedelmi
gyakorlatokra vonatkoznak, mdsrészt pedig a 2005/29/EK irdnyelv 1. mellékletének a moédositdsa Gtjdn, amelyet
olyan konkrét megtéveszt§ gyakorlatokkal kell kiegésziteni, amelyek minden koriilmények kozott tisztességtelennek
és ezért tilosnak tekintend6k. Amint azt a 2005/29/EK irdnyelv mdr megdllapitotta, tovdbbra is lehetdvé kell tenni,
hogy valamely kereskedelmi gyakorlat az emlitett irdnyelv 5-9. cikke alapjan tisztességtelennek mindsiiljon, még
akkor is, ha az adott gyakorlat nem szerepel a 2005/29[EK irdnyelv I. mellékletében tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatként.

(3) A fogyasztok tdjékozottabb dontéshozataldnak lehetdvé tétele és ezéltal a fenntarthatébb druk keresletének és
kindlatdnak 6sztonzése érdekében nem szabad megtéveszteni Gket a termék kornyezeti vagy tdrsadalmi jellemzdi
vagy korforgasos jellege, példaul tartdssdga, javithatésiga vagy djrafeldolgozhatbsdga tekintetében a termék
dltalinos megjelenitése révén. A 2005/29/EK irdnyelv 6. cikkének (1) bekezdését ezért tigy kell médositani, hogy a

() HLC 443, 2022.11.22., 75. 0.

() Az Eurdpai Parliament 2024. janudr 17-i dllaspontja (a Hivatalos Lapban még nem tették kozzé) és a Tandcs 2024. februar 20-i
hatdrozata.

() Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2005/29[EK irdnyelve (2005. mdjus 11.) a belsG piacon az iizleti véllalkozdsok fogyasztokkal
szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatairdl, valamint a 84/450/EGK tandcsi irdnyelv, a 97/7[EK, a 98/27[EK és
a 2002/65[EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvek, valamint a 2006/2004/EK eurépai parlamenti és tandcsi rendelet
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modositdsardl (,Irdnyelv a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokrdl”) (HL L 149., 2005.6.11., 22. 0.).
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termékek azon f8bb jellemzdinek a felsoroldsat, amelyek tekintetében a kereskedSk gyakorlatai megtévesztének
tekinthet6k, ki kell egésziteni a kornyezeti és tarsadalmi jellemzdkkel, valamint a korforgdsos jelleg szempontjaival.
A kereskeddk altal a termék teljes értéklancdban a termék szocidlis jellemzGirSl nydjtott tdjékoztatds vonatkozhat
példaul az érintett munkaeré munkakorilményeinek minéségére és tisztességességére, példaul a megfelel§ bérekre,
a szocidlis védelemre, a munkahelyi biztonsdgra és a szocidlis parbeszédre. E tdjékoztatds vonatkozhat az emberi
jogok tiszteletben tartdsdra, az egyenld bandsmddra és az esélyegyenlGségre mindenki szdmdra, beleértve a nemek
kozotti egyenldséget, a befogaddsra és a sokszindiségre, a tdrsadalmi kezdeményezésekhez valé hozzdjéruldsra vagy
az etikai kotelezettségvallaldsokra, példdul az allatjolétre. Egy termék kornyezeti és tdrsadalmi jellemzdi tdg
értelemben vehetdk, dtfogva a kornyezeti és tarsadalmi szempontokat, a hatdsokat és a termék teljesitményét.

A kornyezetbardt jellegre vonatkozé, killondsen az éghajlattal kapcsolatos dllitdsok egyre inkdbb a jovébeli
teljesitményhez kapcsolddnak, és a karbon- vagy klimasemlegességre valé dttérés, illetve mds hasonl6 célkittizés egy
adott idGpontig torténd elérése formdjaban jelennek meg. Ezekkel az dllitdsokkal a keresked6k azt a benyomadst
keltik, hogy a fogyaszt6k a termékeik megvésarldsaval hozzdjarulnak a karbonszegény gazdasighoz. A széban forgd
allitasok tisztességességének és hitelességének biztositdsa érdekében a 2005/29/EK irdnyelv 6. cikkének (2) bekezdése
ugy modositand6, hogy eseti értékelést kovetGen minden olyan esetben meg kell tiltani az ilyen éllitdsok
alkalmazdsat, ahol azok mogott nem allnak a kereskedd altal kozolt egyértelmdi, objektiv, nyilvanosan elérhetd és
ellendrizhetd kotelezettségvallaldsok és célkitlizések, és nem szerepelnek olyan részletes és redlis végrehajtasi
tervben, amely bemutatja e kotelezettségvillaldsok és célok elérésének madjdt, és forrdsokat kiilonit el erre a célra. A
végrehajtasi tervnek — adott esetben és az unids joggal 6sszhangban — tartalmaznia kell a kotelezettségvallalasok
teljesitéséhez szitkséges valamennyi relevans elemet, példdul koltségvetési forrdsokat és a technoldgiai fejlesztéseket.
Ezeket az dllitdsokat egy harmadik fél szakértSnek is ellendriznie kell, akinek a keresked6tél fiiggetlen, Gsszeférhetet-
lenségt6l mentes, kornyezetvédelmi kérdésekben jartas és szakértelemmel rendelkezd személynek kell lennie, és
akinek lehet6vé kell tenni, hogy rendszeresen nyomon kovesse a kereskedd dltal a kotelezettségvallaldsok és a
célkitizések tekintetében elért elrehaladdst, beleértve az elérésiikhoz szikséges mérfoldkoveket is. A
kereskedSknek biztositaniuk kell, hogy a harmadik fél szakért§ rendszeres megdllapitdsai a fogyasztok
rendelkezésére alljanak.

Szintén potencidlisan megtévesztd kereskedelmi gyakorlat — amely rogzitends a 2005/29/EK irdnyelv 6. cikkének (2)
bekezdésében emlitett konkrét gyakorlatok kozott — az olyan el6ényok fogyasztdk szdmadra torténd rekldmozésa,
amelyek nem relevansak és nem kapcsolddnak kozvetleniil az adott termék vagy véllalkozds egyik tulajdonsdgdhoz
sem, és amelyek félrevezethetik a fogyasztokat, és elhitethetik veliik, hogy azok el6nyosebbek a fogyasztok, a
kornyezet vagy a tarsadalom szdmadra, mint mds, azonos tipust termékek vagy keresked6k vallalkozasai, példaul azt
allitva, hogy egy bizonyos markdju palackozott viz gluténmentes, vagy azt dllitva, hogy a papirlapok nem
tartalmaznak mdanyagot.

A termékek kornyezeti vagy tarsadalmi jellemzéik, illetve a korforgasos jelleg — példaul a tartdssdg, a javithatdsdg
vagy az Ujrafeldolgozhatdsdg — alapjan torténd Osszehasonlitdsa egyre elterjedtebb értékesitési modszer, amely
félrevezetS lehet a fogyaszték szdmdra, akik nem mindig tudjdk értékelni ezen informécidk megbizhatosagit.
Annak biztositdsa érdekében, hogy az ilyen jellegii 6sszehasonlitds ne tévessze meg a fogyasztokat, médositani kell
a 2005/29[EK irdnyelv 7. cikkét annak elSirdsa céljdbdl, hogy a keresked6k tdjékoztassik a fogyasztot az
osszehasonlitds modszerérél, az osszehasonlitds targyat képezs termékekrdl és e termékek szallit6irdl, valamint az
informdcidk naprakészen tartdsdra irdnyuld intézkedésekrdl. Ezzel biztosithat6, hogy a fogyasztok tdjékozottabb
tugyleti dontéseket hozzanak az emlitett Gsszehasonlitisokra timaszkodva. Biztositani kell, hogy az emlitett
osszehasonlitisok objektivek legyenek, azonos funkciot betoltd termékek osszehasonlitdsdval, azonos médszer és
azonos feltételezések alkalmazdsdval és az Osszehasonlitott termékek 1ényeges és ellendrizhetd jellemzdinek az
osszehasonlitdsdval.

A fenntarthatdsigi cimkék a termék, a folyamatok vagy a villalkozdsok szdmos jellemzGire vonatkozhatnak, és
alapvet§ fontossigi azok atlathatésaganak és hitelességének biztositdsa. Ezért a nem valamilyen tandsitdsi
rendszeren alapuld, illetve nem a hatdsagok altal létrehozott fenntarthatésdgi cimkék feltiintetését az ilyen
gyakorlatoknak a 2005/29/EK irdnyelv I. mellékletében szerepld felsorolasban torténd rogzitése Gtjan meg kell
tiltani. A fenntarthatdsdgi cimke feltiintetése el6tt a kereskedének biztositania kell, hogy az a tandsitdsi rendszer
nyilvanosan elérheté feltételei szerint megfeleljen az atldthatésdgra és a hitelességre vonatkozé minimumkévetel-
ményeknek, beleértve a rendszer kovetelményeinek valé megfelelés objektiv nyomon kovetését is. Ezt a nyomon
kovetést olyan harmadik félnek kell végeznie, amelynek alkalmassdgat, valamint mind a rendszer tulajdonositdl,
mind a keresked6tSl val6 fuggetlenségét nemzetkozi, uniés vagy nemzeti szabvanyok és eljardsok alapjin

ELL http://data.europa.eu/eli/dir/2024/825/oj



HL L, 2024.3.6.

HU

biztositjak, példdul a vonatkozé nemzetkozi szabvanyoknak, példdul a ,MegfelelGségértékelés — Termékek,
folyamatok és szolgdltatdsok tandsitdsat végzd szervezetekre vonatkozé kovetelmények” ISO 17065 szabvanynak
vagy a 765[2008/EK eurdpai parlamenti és tandcsi rendeletben (¥) elSirt mechanizmusoknak valé megfelelés
igazoldsaval. A fenntarthatdsagi cimkék feltiintetése tanusitdsi rendszer nélkiil tovdbbra is lehetséges, amennyiben
az ilyen cimkéket hatdsdg vezeti be, vagy az 1169/2011/EU eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet 35. cikkével (%)
osszhangban az élelmiszerek tovabbi kifejezési és megjelenitési formadi esetében.

A hatésdgok dltal létrehozott fenntarthatésagi cimkék példaul az 1221/2009/EK (%) vagy a 66/2010/EK () eur6pai
parlamenti és tandcsi rendelet kovetelményeinek valé megfelelés esetén odaitélt logok. Az (EU) 2015/2436 eurdpai
parlamenti és tandcsi irdnyelv (%) 27. cikkében meghatdrozott egyes tanusit6 védjegyek fenntarthat6sagi cimkeként
is muakodhetnek, ha egy terméket, folyamatot vagy vallalkozdst példdul annak kornyezeti vagy tdrsadalmi
jellemzGire vagy mindkettére vald hivatkozdssal népszerdsitenek. A kereskedd csak akkor tiintetheti fel az ilyen
tantisitd védjegyeket, ha azokat hatésdg hozta létre, vagy azok tanusitdsi rendszeren alapulnak. Ez a szabdly
a 2005/29[EK irdnyelv I. mellékletének 4. pontjdt egésziti ki, amely tiltja annak allitdsdt, hogy egy kereskeddt,
valamely kereskedd kereskedelmi gyakorlatait vagy egy terméket valamely kozjogi vagy magdnszervezet elismert,
jévahagyott, vagy engedélyezett, amennyiben nem ez a helyzet, illetve tiltja ennek allitdsat ha az adott kereskedd,
gyakorlat vagy termék nem felel meg az elismerési, jovdhagydsi vagy engedélyezési feltételeknek. A zold és
fenntarthaté kotvényekre vonatkozé 6nkéntes, piaci alapt standardok és 6nkéntes nyilvanos standardok elsdsorban
nem a lakossdgi befektetSket célozzdk, és kilon jogszabdlyok hatdlya ald tartoznak. Ezen okok miatt ezek a
standardok nem tekinthet6k az ezen irdnyelv értelmében vett fenntarthatésigi cimkéknek. Fontos, hogy a
hat6sdgok lehet8ség szerint és az unids joggal sszhangban el6mozditsik azokat az intézkedéseket, amelyek
megkonnyitik a kis- és kozépvillalkozdsok szdmadra a fenntarthat6sagi cimkékhez val6 hozzaférést.

Azokban az esetekben, amikor a fenntarthat6sdgi cimke feltiintetése olyan kereskedelmi kommunikaciéval jar, amely
azt sugallja, vagy azt a benyomast kelti, hogy a termék kedvezen hat a kornyezetre, semmilyen hatdst nem gyakorol a
kornyezetre, illetve kevésbé drtalmas a kornyezetre, mint a konkurens termékek, a fenntarthatésagi cimke szintén a
kornyezetbarat jellegre vonatkozé éllitasnak tekintendd.

Ezenkiviil a 2005/29/EK irdnyelv I. mellékletét modositani kell a kornyezetbarit jellegre vonatkozé dltaldnos dllitds
megfogalmazdsdnak abban az esetben torténd megtiltdsa céljabol, ha azokhoz nem kapcsolédik elismert kivdld
kornyezetvédelmi teljesitmény. A kornyezetbardt jellegre vonatkozé dltaldnos dllitdsok kozé tartoznak példaul a
,kornyezetbardt”, ,0kobarat”, ,z6ld”, ,a természet bardtja”, ,0koldgiai’, ,kornyezetvédelmi szempontbdl helyes”,
,klimabarat”, ,kornyezetkimélg”, ,alacsony szén-dioxid-kibocsatdsa”, ,energiahatékony”, ,biolégiailag lebonthat”,
,bioalapi” és mds hasonl6 allitdsok” amelyek kivdlé kornyezeti teljesitményt sugallnak, vagy annak benyomadsdt
keltik. A kornyezetbarat jellegre vonatkozd ilyen dltaldnos éllitdsok alkalmazdsit minden olyan esetben meg kell
tiltani, amikor nem bizonyithat6 elismert kivdlé kornyezetvédelmi teljesitmény. Amennyiben a koérnyezetbardt
jellegre vonatkozé allitds részletes kifejtése egyértelmdten és jol lathatoan szerepel ugyanabban a médiumban,
példdul ugyanabban a rekldmban, a termék csomagoldsdn vagy az online értékesitési felileten, a kornyezetbardt
jellegre vonatkozé dllitds nem tekinthet§ dltaldnos, kornyezetbarat jellegre vonatkozé éllitdsnak. Példdul az
,éghajlatbardt csomagolds” 4llitds dltalinosnak mindsiil, azonban az az dllitds, hogy ,az e csomagolds elGdllitdsahoz
felhasznalt energia 100 %-a megljuld energiaforrdsbdl szdrmazik” olyan konkrét allitdisnak mindsiil, amely nem
tartozik e tilalom hatdlya ald, a 2005/29/EK irdnyelv azon egyéb rendelkezéseinek sérelme nélkiil, amelyek tovabbra
is alkalmazandok ezekre a konkrét allitdsokra. Ezenkiviil az irdsbeli formaban vagy szdban, implicit 4llitasokkal,
példdul szinekkel vagy képekkel kombindlt &llitds a kornyezetbardt jellegre vonatkozd dltaldnos dllitdsnak
mindsiilhet.

Az Eurépai Parlament és a Tandcs 765/2008/EK rendelete (2008. julius 9.) a termékek forgalmazdsa tekintetében az akkreditalds és
a 339/93/EGK rendelet hatalyon kiviil helyezésérsl (HL L 218.,2008.8.13., 30. 0.).

Az Eurépai Parlament és a Tandcs 1169/2011/EU rendelete (2011. oktober 25.) a fogyasztok élelmiszerekkel kapcsolatos
tdjékoztatdsdrdl, az 1924/2006/EK és az 1925/2006/EK eur6pai parlamenti és tandcsi rendelet modositdsdrdl és a 87/250/EGK
bizottsdgi irdnyelv, a 90/496/EGK tanicsi irdnyelv, az 1999/10/EK bizottsgi irdnyelv, a 2000/13/EK eur6pai parlamenti és tandcsi
irdnyelv, a 2002/67/EK és a 2008/5/EK bizottsgi irdnyelv és a 608/2004/EK bizottsdgi rendelet hatdlyon kiviill helyezésérél
(HLL 304.,2011.11.22,, 18. 0.).

Az Eurbpai Parlament és a Tandcs 1221/2009/EK rendelete (2009. november 25.) a szervezeteknek a kozosségi kornyezetvédelmi
vezetési és hitelesitési rendszerben (EMAS) val6 onkéntes részvételérdl és a 761/2001/EK rendelet, a 2001/681/EK és a 2006/193/EK
bizottsdgi hatdrozat hatdlyon kiviil helyezésérdl (HL L 342., 2009.12.22., 1. 0.).

Az Eur6pai Parlament és a Tandcs 66/2010/EK rendelete (2009. november 25.) az unids okocimkérsl (HL L 27., 2010.1.30., 1. 0.).

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2015/2436 irdnyelve (2015. december 16.) a védjegyekre vonatkozé tagdllami jogszabélyok
kozelitésérdl (HL L 336.,2015.12.23., 1. 0.).
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(10) Az elismert kival6 kornyezeti teljesitmény a 66/2010/EK rendeletnek vagy a tagallamokban hivatalosan elismert EN
ISO 14024 o6kocimkerendszereknek valé megfeleléssel, vagy az egyéb alkalmazandé unids jogszabalyokkal
osszhangban egy konkrét kornyezeti jellemzdvel kapcsolatos legmagasabb szint kornyezetvédelmi teljesitménynek
— példaul az (EU) 20171369 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (°) szerinti A osztdlynak — valé megfeleléssel
igazolhat6. Az elismert kivdlo kornyezetvédelmi teljesitménynek kapcsolddnia kell az adott dllitds egészéhez.
Példdul az ,energiahatékony” kornyezetbarat jellegre vonatkozo dltaldnos allitds az (EU) 2017/1369 rendelet szerinti
elismert kivdlé kornyezetvédelmi teljesitmény alapjin alkalmazhat6. Ezzel szemben a ,bioldgiailag lebonthatd”
kornyezetbardt jellegre vonatkoz6 dltaldnos dllitds a 66/2010/EK rendelet szerinti elismert kival6 kornyezetvédelmi
teljesitmény alapjan nem alkalmazhatd, amennyiben az érintett termékre vonatkozé unids okocimke feltételei
kozott nem szerepelnek a bioldgiai lebonthatdsdgra vonatkozé kovetelmények. Hasonloképpen, a kereskedd nem
tehet kizdrélag elismert kivalé kornyezetvédelmi teljesitményen alapuld dltaldnos allitdst — példaul ,tudatos”,
Lfenntarthaté” vagy felels” —, mivel ezek az dllitdsok a kornyezetvédelmi jellemzSkon kiviil mds szempontokra,
példaul tdrsadalmi jellemzd8kre is vonatkoznak.

(11) Szintén minden korilmények kozott megtiltandd, tehdt a 2005/29[EK irdnyelv I mellékletében szerepld
felsoroldsban rogzitends megtévesztd kereskedelmi gyakorlatnak mindsiil, ha a kornyezetbarit jellegre vonatkozé
allitast az egész termék vagy a keresked§ iizleti tevékenységének egésze tekintetében alkalmazzdk annak ellenére,
hogy az ténylegesen a terméknek csak egy adott aspektusdra vagy a keresked§ vallalkozdsinak egy konkrét, nem
reprezentativ tevékenységére vonatkozik. Ez a tilalom alkalmazandé lenne példdul akkor, ha a terméket
Lujrafeldolgozott anyagokbdl késziilt” termékként forgalmazndk, azt a benyomdst keltve, hogy az egész termék
tjrafeldolgozott anyagbdl késziilt, pedig valdjdban csak a csomagolds késziilt abbél, vagy ha a kereskedd azt a
benyomadst kelti, hogy kizdrélag meguijulé energiaforrdsokat haszndl, mikozben a kereskedd tobb iizleti
létesitménye val6jdban még fosszilis tiizel6anyagokat haszndl. Ennek megfelelSen a tilalom nem akadalyozhatja
meg a keresked8t abban, hogy kornyezetbarat jellegre vonatkozé allitdsokat tegyen iizleti tevékenysége egésze a
tekintetében, feltéve, hogy az dllitdisok pontosak és ellendrizhetSk, és nem értékelik tal a kornyezeti elényoket,
ahogy az példdul az emlitett példdk mdsodik esetében torténne, amennyiben az emlitett kereskedd a fosszilis
tiizelGanyagok haszndlatinak globdlis szinti csokkenésérdl kivanna beszdmolni iizleti tevékenysége egésze
tekintetében.

(12) Kiilonosen fontos az olyan éllitdsok betiltdsa, melyek kizardlag a szén-dioxid-kibocsatds ellentételezése alapjan
kijelentik azt, hogy egy termék — akdr 4ru, akdr szolgdltatds — az iiveghdzhatdstigdz-kibocsdtds szempontjdbol
semleges, mérsékelt vagy pozitiv hatdssal van a kornyezetre. Az ilyen dllitdsokat minden koriilmények kozott meg
kell tiltani, és ezért azokat fel kell venni a 2005/29/EK irdnyelv 1. mellékletében szereplS felsoroldsba, mivel
félrevezetik a fogyasztokat azdltal, hogy elhitetik veliik, hogy az ilyen dllitdisok magdra a termékre vagy a termék
szallitdsdra és gyartdsra vonatkoznak, vagy mivel azt a hamis benyomadst keltik a fogyasztokban, hogy a termék
fogyasztdsa nem jar kornyezeti hatdssal. Ilyen dllitdsok példaul a ,tandsitottan karbonsemleges”, ,karbonpozitiv”,
,klima nulla nett6”, ,klimakompenzalt”, ,csokkentett éghajlati hatds” és a ,csokkentett szén-dioxid ldbnyom” dllitds.
Ilyen dllitdsok csak akkor engedhetSk meg, ha a széban forgd termék életciklusdra gyakorolt tényleges hatdsokon
alapulnak, és nem a termék értéklancan kivili tiveghdzhatdstagaz-kibocsdtds ellentételezésén alapulnak, mivel az
elébbi és az utdbbi nem egyenértékd. Ez a tilalom nem akadilyozhatja meg a véllalatokat abban, hogy
kornyezetvédelmi kezdeményezésekbe — tobbek kozott szén-dioxid-kreditprojektekbe — irdnyulé beruhdzdsaikat
reklimozzdk, amennyiben ezeket az informdcidkat nem félrevezet§, az unids jogban meghatdrozott
kovetelményeknek megfelel6 médon nydjtjak.

(13) A kornyezetbarat jellegre vonatkozé allitdsokkal kapcsolatos tovabbi kovetelményeket kiilon uniés jogi aktusokban
kell rogziteni. Ezek az 4j kovetelmények tdmogatni fogjdk a z6ld megallapodasrdl sz616, 2019. december 11-i
bizottsagi kozlemény azon célkitlizését, amely szerint megbizhatd, 6sszehasonlithaté és ellendrizhets informacidk
biztositasdval lehet6vé kell tenni, hogy a vasdrlok fenntarthatobb dontéseket hozzanak, és hogy csokkenjen a
,z0ldrefestés” kockdzata.

(14) Azok a gyakorlatok, amelyek keretében egy drut gy forgalmaznak, mintha megegyezne azzal, amit mads
tagdllamokban forgalmaznak, mikozben a valdsagban az druk osszetételében vagy jellemzdiben jelentds eltérések
vannak, megtéveszthetik a fogyasztokat, és olyan tigyleti dontés meghozataldra késztethetik Gket, amit egyébként
nem hoztak volna meg. Az ilyen forgalmazdsi gyakorlatokkal kifejezetten foglalkozik a 2005/29/EK irdnyelv 6.
cikke (2) bekezdésének c) pontja, amelyet a tagdllamok dltal 2022. majus 28-a 6ta alkalmazandé (EU) 2019/2161
eur6pai parlamenti és tandcsi irdnyelv (') vezetett be. A Bizottsdg 2024-ben értékelni fogja az
(EU) 2019/2161 irdnyelv alkalmazdsdt, és jelentést készit arrdl, beleértve a 2005/29[EK irdnyelv 6. cikke (2)

(") Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2017/1369 rendelete (2017. jilius 4.) az energiacimkézés keretének meghatdrozdsrdl és

a 2010/30/EU irdnyelv hatalyon kiviil helyezésérsl (HL L 198.,2017.7.28., 1. 0.).

(") Az Eur6pai Parlament és a Tandcs (EU) 2019/2161 irdnyelve (2019. november 27.) a 93/13/EGK tandcsi irdnyelvnek, valamint
a 98/6[EK, a 2005/29[EK és a 2011/83/EU eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvnek az unids fogyasztévédelmi szabélyok
hatékonyabb végrehajtdsa és korszertisitése tekintetében torténd modositdsardl (HL L 328.,2019.12.18., 7. o.).
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bekezdésének c) pontjat is, illetve azt, hogy ezekre a gyakorlatokra szigoribb kovetelményeket kell-e alkalmazni,
beleértve az 1. mellékletben szereplS tilalmat is. Ezen irdnyelv zoldrefestés elleni @j rendelkezéseinek azokra a
gyakorlatokra is vonatkozniuk kell, amikor ugyanazon termék egyes véltozatait a 2005/29/EK irdnyelv 6. cikke (2)
bekezdésének ¢) pontjdban emlitett jelentds eltérések ellenére tigy forgalmazzak, mintha megegyeznének azokkal,
amiket mds tagdllamokban forgalmaznak.

Minden kériilmények kozott meg kell tiltani, hogy a kereskedd a kindlata megkiilonboztets jegyeként mutassa be
azokat a jog dltal elSirt kovetelményeket, amelyek az uniés piacon az érintett termékkategéridba tartozd
valamennyi termékre vonatkozdan alkalmazandok — ideértve az importalt termékeket is —, és ezért ezt a tilalmat
a 2005/29/EK irdnyelv I. mellékletében foglalt felsoroldsba is fel kell venni. Ez a tilalom példdul abban az esetben
lenne alkalmazandd, amikor a kereskedd azt hirdeti, hogy egy adott termék nem tartalmaz egy bizonyos vegyi
anyagot, mikdzben az Uniéban az adott termékkategoridba tartozé osszes termék esetében a jog tiltja az érintett
anyag alkalmazdsat. Ezzel szemben a tilalom nem terjedhet ki azokra a kereskedelmi gyakorlatokra, amelyek a
keresked6k vagy a termékek olyan jogi kovetelményeknek valé megfelelését hirdetik, amelyek csak egyes
termékekre vonatkoznak, és nem alkalmazanddk az unids piacon elérhetS, azonos kategéridba tartozé mads
konkurens termékekre, igy példdul a nem unids orszdgokbdl szdrmazé termékekre. El6fordulhat, hogy bizonyos
forgalomban 1évS termékeknek meg kell felelniiik bizonyos jogi koévetelményeknek, mig az ugyanabba a
termékkategéridba tartozé mds termékeknek nem. Példaul az unids joggal 6sszhangban fenntarthatban eldéllitott
haltermékek vontakozdsiban reklimozhatndk az uniés jogi kovetelményeknek megfeleltermékek fenntarthatd
jellemz6it, amennyiben az uniés piacon kindlt, harmadik orszdgb6l szdrmazé haltermékeknek nem kell
megfelelniiik az emlitett unids jogi kovetelményeknek.

A fogyasztok jolétének javitdsa érdekében a 2005/29/EK irdnyelv médositdsa sordn a korai elavuldssal kapcsolatos
egyes gyakorlatokkal is foglalkozni kell, ideértve azokat a tervezett korai elavuldsi gyakorlatokat is, amelyek olyan
kereskedelmi politikaként hatdrozhaték meg, amelyek keretében valamely terméket szdndékosan korldtozott
élettartamtra terveznek annak érdekében, hogy bizonyos id§ elteltével vagy egy el6re meghatdrozott intenzitdsi
hasznélat utdn id§ el6tt elavulttd vagy mikodésképtelenné véljon. Az olyan termékek megvasarlasa, amelyek a
vartndl rovidebb ideig mikodnek, kdrt okoz a fogyasztoknak. A korai elavuldsi gyakorlatok ezenkivil a
megnovekedett hulladékmennyiség, valamint az energia- és anyagfelhaszndlds novekedése miatt Gsszességében
negativan hatnak a kornyezetre. Ezért a korai elavuldsi gyakorlatokkal kapcsolatos informacidk kezelése varhatéan
csokkenti a hulladék mennyiségét, ezdltal pedig hozzdjirul a fenntarthat6bb fogyasztdshoz.

A 2005/29/EK irdnyelv I. mellékletében azt is meg kell tiltani, hogy visszatartsdk a fogyasztoktél az arra vonatkozd
informdciokat, hogy valamely szoftverfrissités negativ hatdssal lesz a digitilis elemeket tartalmazé druk
mikodésére, illetve a digitdlis tartalom vagy a digitdlis szolgdltatdsok haszndlatdra. A szoftverfrissitések
fejlesztéséért felelds kereskeddktdl altaldban elvarhatd, hogy rendelkezzenek ezekkel az informdacidkkal, mig mas
esetekben a keresked6k tdmaszkodhatnak példaul a szoftverfejleszt8k, a beszéllitok vagy az illetékes nemzeti
hatésagok dltal szolgdltatott megbizhatd informdacidkra. Példdul amikor a kereskedd felhivja a fogyasztokat, hogy
frissitsék okostelefonjuk operaciés rendszerét, nem szabad visszatartania a fogyasztoktdl az azzal kapcsolatos
informdciét, hogy a frissités negativan befolydsolja az okostelefon valamely funkcijdnak — példdul az
akkumuldtornak, bizonyos alkalmazdsok teljesitményének — a miikodését vagy az okostelefon teljes lelassuldsat
okozza. A tilalomnak minden frissitésre vonatkoznia kell, beleértve a biztonsdgi és a funkcionalitist érint
frissitéseket is. Az dru, a digitdlis tartalom és a digitédlis szolgdltatds megfelelgségének fenntartdsahoz sziikséges
frissitésekre — beleértve a biztonsagi frissitéseket is — az (EU) 2019/770 eurdpai parlamenti és tanacsi irdnyelv (') 8
cikke és az (EU) 2019/771 eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv ('?) 7. cikke is alkalmazand6. Ez nem érinti az
(EU) 2019/770 iranyelv 19. cikkét.

(") Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2019/770 irdnyelve (2019. mdjus 20.) a digitdlis tartalom szolgdltatdsdra és digitélis
szolgaltatisok nyujtdsdra irdnyuld szerz6dések egyes vonatkozdsairdl (HL L 136.,2019.5.22., 1. 0.).

(") Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2019/771 irdnyelve (2019. mdjus 20.) az druk addsvételére irdnyulé szerzédések egyes
vonatkozdsair6l, az (EU) 2017/2394 rendelet és a 2009/22[EK irdnyelv médositdsarél, valamint az 1999/44/EK irdnyelv hatdlyon
kiviil helyezésér6l (HL L 136., 2019.5.22., 28. 0.).
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A biztonsdgi frissitésnek mindsill§ szoftverfrissitések szitkségesek a termék biztonsdgos hasznalatidhoz, mig a
funkcionalitds javitdsahoz kapcsolodd frissitések nem. Ezért a 2005/29/EK irdnyelvnek meg kell tiltania, hogy a
szoftverfrissitést a termék megfelelgségének fenntartdsdhoz szitkségesnek tiintessék fel, ha a frissités csak a
funkcionalis tulajdonsagokat javitja.

A tartossdg korldtozdsa érdekében Dbevezetett tulajdonsdgot tartalmazé drura vonatkozd kereskedelmi
kommunikaci6 a fogyasztokra és a kornyezetre nézve kiros kereskedelmi gyakorlatok, mivel osztonzik az ilyen
aruk értékesitését, ami magasabb koltségeket eredményez a fogyasztok szdmdra, és sziikségtelen eréforrds-
felhaszndldshoz, hulladéktermeléshez és tiveghdzhatdsigaz-kibocsitishoz vezet. Ezért meg kell tiltani az ilyen
kereskedelmi kommunikdciét, ha a kereskedd rendelkezésére allnak a tulajdonsdgra és annak az dru tartssdgdra
gyakorolt hatdsdra vonatkozé informdcidk. Ilyen tulajdonsdg lehet példaul egy olyan szoftver, amely bizonyos id6§
elteltével ledllitja vagy lerontja az dru funkcionalitdsat, vagy egy olyan hardver, amelyet tgy terveztek meg, hogy
bizonyos id6 elteltével meghibdsodjon. Olyan tervezési vagy gydrtasi hiba is lehet, amely — bar nem e célbél keriilt
bevezetésre — az adru id6 el6tti meghibdsoddsdhoz vezet, ha azt nem javitjdk ki, amint a kereskedd rendelkezésére
dllnak a tulajdonsdg létezésére és hatdsaira vonatkozd informdciok. Az emlitett tilalom vonatkozdsiban a
kereskedelmi kommunikdcié magdban foglalja az druk kozvetlen vagy kozvetett népszerdsitésére iranyuld
kommunikaciot.

Az 4ruk gyartdsa és forgalomba hozatala nem mindsiil kereskedelmi kommunikaciénak. Ennek a tilalomnak
els@sorban azokra a kereskeddkre kell kiterjednie, akik egyben az druk gyartéi is, mivel 8k hatdrozzdk meg az aruk
tart6ssdgat. Ennélfogva, ha egy arut a tart6ssdgot korldtozé tulajdonsdgot tartalmazé druként azonositanak, az aru
gyart6jatol elvarhatonak kell lennie, hogy tisztdban legyen ezzel a tulajdonsdggal és annak az dru tartdssdgdra
gyakorolt hatdsdval. Mindazondltal ennek a tilalomnak vonatkoznia kell azokra a keresked6kre, akik nem az aruk
gyart6i, mint példdul az eladok, amennyiben megbizhat6 informdcidk dllnak rendelkezésitkre az adott
tulajdonsdgrol és annak tartdssdgra gyakorolt hatdsair6l, mint példdul az illetékes nemzeti hatdsg nyilatkozata vagy
a gyarté altal szolgéltatott informacidk. Ezért amint ez az informéci6 a kereskedd rendelkezésére ll, a tilalmat attdl
fuggetlentil alkalmazni kell, hogy a kereskedd ténylegesen tudott-e vagy nem tudott az informaciorol, példaul azaltal,
hogy figyelmen kiviil hagyta azt. Ahhoz, hogy egy ilyen kereskedelmi gyakorlat tisztességtelennek mindsiiljon, nem
kell bizonyitani, hogy az adott tulajdonsag célja az érintett dru lecserélésének az 6sztonzése, hanem elegendd lenne
bizonyitani, hogy a tulajdonsdgot az dru tartdssgdnak korldtozdsa érdekében vezették be. E tilalom kiegésziti és
nem érinti az (EU) 2019/771 irdnyelv értelmében vett hibds teljesités esetén a fogyaszték szdmdra elérhetd
jogorvoslati lehetGségeket. Az druk tart6ssdgat korlatozd tulajdonsdgok alkalmazdsit meg kell kiilonboztetni
azoktol a gyartasi gyakorlatoktol, amelyek dltaldnossagban rossz mindségti anyagokat vagy eljardsokat alkalmaznak,
ami az aruk korldtozott tartossdgdhoz vezet. Arra az esetre, ha az dru a rossz mindségli anyagok vagy eljardsok
alkalmazdsa miatt nem megfelels, tovdbbra is az (EU) 2019/771 irdnyelvben az druk szerz8désszertiségére
vonatkozdan meghatérozott szabélyok az irdnyadok.

Szintén a 2005/29/EK irdnyelv L. mellékletében tiltand6 az a gyakorlat, melynek keretében hamisan azt dllitjdk, hogy
az aru bizonyos szint(i tartéssiggal rendelkezik haszndlati id§ vagy intenzitds tekintetében, rendes haszndlati
feltételek mellett. Ez a helyzet példdul akkor, amikor egy keresked§ arrél tdjékoztatja a fogyasztokat, hogy valamely
mosogép varhatdan egy adott szamt mosasi ciklusig fog mikodni a haszndlati utasitdsban feltiintetett szokdsos
véarhat6 haszndlat mellett, azonban a mos6gép el6irt feltételek melletti tényleges haszndlata alapjin ez nem felel
meg a valosdgnak. Ezeket az dllitdsokat nagyrészt a gydrtok teszik, mivel 6k hatdrozzdk meg az druk tartdssdgat.
Ezért az druk gyartdinak is mindsiil8 kereskeddktdl dltaldban elvarhatd, hogy tudomdsuk legyen az dru tartéssigara
vonatkozé hamis dllitdsokrdl, mig mds kereskedSknek, példdul az eladéknak a rendelkezésitkre 4ll6 megbizhat
informdcidkra kell timaszkodniuk, példdul az illetékes nemzeti hatdsg nyilatkozata vagy a gyarté altal szolgaltatott
informdcidk alapjan. Arra az esetre, ha az dru a gyartds sordn el6fordulé alkalmi hibdk miatt nem megfeleld,
tovabbra is az (EU) 2019/771 irdnyelvben az druk szerzédésszeriiségére vonatkozéan meghatdrozott szabalyok az
irdnyadok.

A modositds sordn azt is rogziteni kell a 2005/29/EK irdnyelv I. mellékletében, hogy tilos a termékeket javithat6ként
bemutatni, ha a javitdsuk nem lehetséges.

A tartbssdggal és javithat6saggal kapcsolatos emlitett gyakorlatoknak a 2005/29/EK irdnyelvben torténd megtiltdsa
tovabbi végrehajtdsi eszkozt biztositana a tagdllamok fogyasztovédelmi hatbsdgai szdmdra a fogyasztdi érdekek
azon esetekben torténd hatékonyabb védelméhez, amikor a keresked6k nem tartjdk be az druk tartdssdgdval és
javithat6sdgaval kapcsolatban a termékspecifikus uniés jog szerinti kovetelményeket.
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Szintén a korai elavuldssal kapcsolatos betiltandé és a 2005/29/EK irdnyelv I. mellékletében meghatdrozott
felsoroldsban rogzitendd gyakorlat a fogyaszté arra valé o6sztonzése, hogy a termék fogydeszkozeit kordbban
cserélje ki vagy toltse fel, mint ahogy arra miiszaki okokbdl sziikség lenne. Ezek a gyakorlatok megtévesztik a
fogyasztét, és elhitetik vele, hogy a termék nem fog tovabb mikodni, ha a fogydeszkozoket nem cserélik ki, ezdltal
arra 0sztonzik 6Gket, hogy a sziikségesnél tobb fogydeszkozt vasdroljanak. Tiltani kell példaul azt a gyakorlatot,
amely a nyomtat6 bedllitdsain keresztiil arra osztonzi a fogyasztdt, hogy a nyomtatd tintapatronjait még azel6tt
cserélje ki, hogy azok ténylegesen kiiiriilnének, ezéltal tovabbi tintapatronok vasarldsara 6sztonozve a fogyasztot.

A moédositds sordn azt is rogziteni kell a 2005/29/EK irdnyelv I. mellékletében, hogy tilos az azzal kapcsolatos
informdci6 visszatartdsa a fogyasztotdl, hogy rontja az dru funkcionalitisit, ha olyan fogydeszkozoket,
potalkatrészeket vagy tartozékokat haszndl, amelyeket nem az eredeti gyartd biztositott. Példdul ha egy nyomtatot
ugy alakitottak ki, hogy a nem az eredeti gyarté dltal biztositott tintapatronok haszndlata korldtozza a nyomtatd
funkcionalitdsat, ezt az informdciét nem szabad elrejteni a fogyasztd el6l, mivel ez a gyakorlat megtévesztheti a
fogyasztokat, és olyan alternativ tintapatronok megvdsarlasdra késztetheti Gket, amelyek nem haszndlhat6k az adott
nyomtatohoz; ez sziikségtelen hulladékdramhoz vagy tobbletkoltségekhez vezethet a fogyasztdé szdmdra.
Hasonloképpen, ha egy okoseszkozt tigy alakitottak ki, hogy korldtozza annak funkcionalitdsat olyan tolték vagy
pétalkatrészeket haszndlata sordn, amelyeket nem az eredeti gyarté biztosit, ezt az informdaciét nem szabad elrejteni
a fogyaszté eldl a vasarldskor. Meg kell tiltani tovabbd a fogyasztok olyan tipusti megtévesztését, amely elhiteti veliik,
hogy a nem az eredeti gyarté altal szdllitott fogybeszkozok, potalkatrészek vagy tartozékok haszndlata rontja az dru
funkcionalitdsdt, mikozben ez nem igy van. Altaldban azoktdl a keresked6ktdl, akik az druk gyartéi is egyben,
elvérjak, hogy rendelkezzenek ezekkel az informdcikkal, mig més kereskedSknek, példdul az eladoknak a — példaul
az illetékes nemzeti hatdsag nyilatkozata vagy a gyarto altal szolgaltatott informacidk alapjan — rendelkezésiikre allo
megbizhaté informacidkra kell timaszkodniuk.

Annak érdekében, hogy a fogyasztok tdjékozottabb dontéseket hozhassanak, valamint a tartésabb druk keresletének
és kindlatdnak Osztonzése érdekében a szerz8déskotés elétt minden drutipus esetében kiilon tdjékoztatdst kell
nytjtani a termék tartdssagarol és javithatosagardl. A digitalis elemeket tartalmazé aruk, a digitédlis tartalmak és a
digitédlis szolgéltatdsok tekintetében a fogyasztékat arrdl is tdjékoztatni kell, hogy meddig érhet6k el az ingyenes
szoftverfrissitések. Ezért a 2011/83/EU eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvet (’) mddositani kell annak rogzitése
érdekében, hogy a fogyasztokat a szerzGdéskotés el6tt tdjékoztatni kell a tartdssdgrdl, a javithatosagrél és a
frissitések elérhetGségérdl. A tdjékoztatdst a fogyasztok szamdra egyértelmten és kozérthet6 modon, tovabbd az
(EU) 2019/882 eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv ('4) akadalymentességi kovetelményeinek megfelelGen kell
nyGjtani. Az emlitett informdcidk fogyasztokkal valé kozlésének kotelezettsége kiegésziti, és nem érinti az
(EU) 2019/770 és az (EU) 2019/771 irdnyelvben foglalt fogyasztéi jogokat.

Jol mutatja az dru tartssdgat, ha a gyart6 az (EU) 2019/771 irdnyelv 17. cikke szerint a tartossdgra vonatkozd
kereskedelmi jotallast vallalt. A tartossagra vonatkozd gyartdi kereskedelmi jotdllds a gydrto dltal a fogyaszté felé
tett, az dru tartdssdgara vonatkozd kotelezettségvallalds. Pontosabban arra irdnyuld kotelezettségvallalds, hogy a
rendeltetésszer(i haszndlat sordn az dru meg6rzi szitkséges funkciéit és teljesitményét. Annak érdekében, hogy a
fogyasztok tdjékoztatdst kapjanak arrdl, hogy egy adott drura tartssigra vonatkozé jotdllast kindlnak, ezt a
tdjékoztatdst harmonizalt cimke haszndlataval kell a fogyaszté rendelkezésére bocsitani. Az drukat értékesit§
keresked6k szdmadra el§ kell irni, hogy — amennyiben a gydrté kozolte ezt az informdaciét a kereskedGvel —
tdjékoztassdk a fogyasztokat az egész drura kiterjedd, két évnél hosszabb idGtartamd, a gydrté dltal tobbletkoltségek
nélkal kinalt, tartossdgra vonatkozd gyartoi kereskedelmi jotallas meglétérdl és idGtartamdrdl. A kereskedd nem
koteles aktivan rdkeresni ezekre a gyart6i informacidkra, példdul a termékre vonatkozd weboldalakon. Annak
érdekében, hogy ne zavarjdk Ossze a fogyasztét a tartdssdgra vonatkozd kereskedelmi jotllds és a megfelelGség
szavatoldsdra vonatkoz6 jogszabdlyi kotelezettség tekintetében, a harmonizdlt cimkén emlékeztetni kell a
fogyasztokat arra, hogy a megfelelGség szavatoldsra vonatkozd jogszabalyi kotelezettség el6nyeiben is részesiilnek.

() Az Eur6pai Parlament és a Tandcs 2011/83/EU irdnyelve (2011. oktdber 25.) a fogyasztok jogairdl, a 93/13/EGK tandcsi irdnyelv és

az 1999/44/[EK eurépai parlamenti és tandcsi irdnyelv médositdsdrdl, valamint a 85/577/EGK tandcsi irdnyelv és a 97/7[EK eurdpai
parlamenti és tandcsi irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérél (HL L 304.,2011.11.22., 64. 0.).

(") Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2019/882 irdnyelve (2019. dprilis 17.) a termékekre és a szolgdltatdsokra vonatkozd

akaddlymentességi kovetelményekrsl (HL L 151., 2019.6.7., 70. 0.).
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(27) A kozelmaltbeli jelentések azt mutatjak, hogy a fogyaszték gyakran nincsenek tisztdban az (EU) 2019/771 irdnyelv
szerinti torvényes jogaikkal. Ezért a harmonizalt értesitésnek emlékeztetnie kell a fogyasztékat a megfelelgség
szavatoldsira vonatkozd jogszabdlyi kotelezettség fenndlldsira és annak f6 elemeire, beleértve annak legalabb
kétéves idGtartamat, és dltalanos hivatkozast kell tartalmaznia arra a lehetéségre, hogy a megfelelgség szavatoldsara
vonatkoz6 jogszabdlyi kotelezettség idStartama a nemzeti jog értelmében ennél hosszabb lehet. Ezzel elkeriilhetd a
tartossagra vonatkozé kereskedelmi jotallasrol sz616 tdjékoztatdssal valo Gsszetévesztés lehetdsége.

(28) A harmonizalt cimkét j6l lathaté modon kell megjeleniteni, és gy kell haszndlni, hogy a fogyasztok konnyen
azonosithassdk, hogy mely konkrét drura vonatkozik az egész drura kiterjedd, a gyarté altal tobbletkoltségek nélkiil
kinalt, két évnél hosszabb idGtartamd, tartossdgra vonatkozé kereskedelmi jétallds, példdul a cimkének kozvetleniil
az adott dru csomagoldsdn torténd elhelyezése, a cimkének az emlitett jotallds hatdlya ald tartozé drukat tartalmazé
polcon val6 feltiintetése vagy —online értékesités esetén — kozvetleniil az dru képe mellé helyezése révén.
Kereskedelmi el6nyszerzés céljabdl az ilyen tartdssdgra vonatkozd kereskedelmi jotélldst kindlé gyartok maguk is
elhelyezhetik a harmonizdlt cimkét kozvetleniil az adott drun vagy annak csomagoldsin. A kereskedGknek
biztositaniuk kell, hogy a harmonizélt cimke jol ldthat6 legyen. A harmonizdlt értesitésnek ugyanakkor édltaldnos
emlékeztet6t kell adnia a fogyaszték szdmdra a szerzGdésszeriiség szavatoldsira vonatkozd jogszabalyi
kotelezettségrdl, amely az (EU) 2019/771 irdnyelvvel osszhangban minden drura alkalmazandé. A harmonizalt
értesitést jol lathaté moédon kell megjeleniteni, példaul az zlet falin, a pénztir mellett szembetlind mdédon
elhelyezett plakdtont vagy online értékesités esetén dltalinos emlékeztetSként az drukat értékesitd kereskedd
honlapjan.

(29) A Bizottsagot végrehajtasi hatdskorokkel kell felruhdzni a harmonizalt cimke és a harmonizalt értesités kialakitdsa és
tartalma tekintetében. Ezeket a hatdskoroket a 182/2011/EU eurdpai parlamenti és tandcsi rendeletnek (%)
megfelelGen kell gyakorolni.

(30) Tekintettel arra, hogy az (EU) 2019/771 irdnyelvben el8irt, a megfelel6ség szavatoldsdra vonatkozé jogszabalyi
kotelezettség idGtartama legaldbb két év, valamint arra, hogy szdmos termékhiba ezen idStartam utdn kovetkezik
be, a keresked§ azon kotelezettsége, hogy harmonizdlt cimke révén tdjékoztassa a fogyasztokat a tartdssdgra
vonatkoz6 kereskedelmi jotallds meglétérdl és idGtartamardl, csak a két évnél hosszab idGtartamra kindlt jotallasok
esetében alkalmazand6. Emellett a harmonizdlt cimkén emlékeztetni kell a fogyasztokat a megfelelgség
szavatoldsdra vonatkozé jogszabalyi kotelezettség fenndlldsara is.

(31) Annak érdekében, hogy az druk szerz8déskotés eltti osszehasonlitdsakor megkonnyitsék a fogyasztok szdmadra a
tdjékozott tigyleti dontés meghozataldt, a keresked6knek nemcsak az dru egyes Gsszetevéi, hanem az egész dru
tekintetében tdjékoztatniuk kell a fogyasztokat a tartdssagra vonatkozd gyartdi kereskedelmi jotéllds meglétérdl és
idStartamadrol.

(32) Biztositani kell, hogy a gyért6 és az elad6 tovabbra is szabadon nytjthasson mds tipust jotélldsokat és értékesités
utdni szolgéltatdsokat. A fogyaszté ilyen egyéb jotallasokrol vagy szolgdltatdsokrol torténd tdjékoztatdsa azonban
nem zavarhatja ssze a fogyasztét a gydrté altal tobbletkoltségek nélkiil kinalt, az egész drura kiterjedd, két évnél
hosszabb id6tartami, harmonizalt cimke felhasznéldsdval feltiintetett, tartossdgra vonatkozd kereskedelmi jotdllds
létezését és idGtartamat illetGen.

(33) A fogyasztok tdjékozottabb dontéshozatala és a digitélis elemeket tartalmazé druk tart6ssdgéval kapcsolatos, gyartok
kozotti verseny el6mozditdsa érdekében az ilyen drukat értékesits kereskedSknek tdjékoztatniuk kell a fogyasztokat
arr6l a minimdlis peridédusrdl — akdr idGtartam, akdr egy id6pontra valé utalds formdjdban meghatdrozva azt —,
amely alatt a gydrt6 véllalja, hogy a szdban forgé drukhoz szoftverfrissitéseket biztosit. A digitélis tartalmakat és
szolgaltatisokat kindlé keresked6knek hasonloképpen tdjékoztatniuk kell a fogyasztokat arrdl a minimalis
id8szakrol is, amely alatt a digitdlis tartalom vagy szolgdltatds szolgdltatja véllalja a digitdlis tartalmak és

szolgaltatisok szerzGdésszertiségének a fenntartisdhoz sziikséges szoftverfrissitések — koztik a biztonsagi

(**) Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 182/2011/EU rendelete (2011. februdr 16.) a Bizottsdg végrehajtdsi hatdskoreinek gyakorldsdra

vonatkoz¢ tagallami ellendrzési mechanizmusok szabélyainak és altaldnos elveinek megallapitdsarol (HL L 55., 2011.2.28., 13. 0.).
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(36)

(38)

(39)

frissitések — biztositdsat. Ennek a kotelezettségnek biztositania kell, hogy a fogyasztok az emlitett tdjékoztatdst
egyszer(i és egyértelmi mddon kapjak meg, ami lehetévé teszi szdmukra a killonb6zé minimalis idGtartamok
osszehasonlitdsdt. Ez nem érinti az unids jogban, kiilonosen az (EU) 2019/770 és az (EU) 2019/771 irdnyelvben,
valamint adott esetben a termékspecifikus uniés jogban meghatdrozott kotelezettségeket. A szoftverfrissitésekre
vonatkozo tdjékoztatdst a 2005/29/EK irdnyelv értelmében oly médon kell nydjtani, hogy az ne legyen félrevezetd.
A keresked§ csak akkor koteles a tdjékoztatds nydjtasara, ha a gydrtd vagy a szolgaltatd rendelkezésre bocsatotta
ezeket az informdcidkat.

A 2011/83[EU irdnyelv 5. cikke (1) bekezdésének e) pontja és 6. cikke (1) bekezdésének m) pontja értelmében —
miel6tt a szerz8dés a fogyasztora nézve kotelez6vé vilna — a kereskedSk kotelesek tdjékoztatni a fogyasztét az
értékesités utdni szolgdltatdsok elérhet8ségérdl és feltételeirdl, ideértve a javitdsi szolgdltatdsokat is, amennyiben
azok elérhet6k. Emellett annak érdekében, hogy a fogyasztok tdjékozott tigyleti dontést hozhassanak, és a
konnyebben megjavithaté drukat valaszthassdk, a keresked6knek adott esetben — miel6tt a szerz6dés a fogyasztéra
nézve kotelez6vé valna —kozolniiik kell az drura vonatkozd, a gyartd altal megadott és unids szinten meghatdrozott
javithatésdgi pontszamot.

Annak érdekében, hogy a fogyaszték megfelel§ tdjékoztatdsban részesiljenek az dltaluk megvdsdrolt aruk
javithat6sdgarol, ha nem keriilt sor az unids szintd javithatdsagi pontszdm megéllapitdsdra, a keresked6k kotelesek
megosztani a gyartd altal rendelkezésre bocsatott egyéb relevans javitdsi informdciokat, példdul az druk szerzddész-
szer(iségének meg6rzéséhez szitkséges potalkatrészek elérhetéségére, becsiilt koltségére és megrendelési eljérdsara, a
javitdsi és karbantartdsi utasitdsok rendelkezésre dlldsdra, valamint a javitdst korldtozd tényezdkre vonatkozod
informdcidkat.

A kereskedSknek a fogyasztdk rendelkezésre kell bocsdtaniuk a harmonizdlt cimkét, és tdjékoztatniuk kell Sket a
tartdssdgra vonatkozd gyartéi kereskedelmi jotdllds meglétérél és idGtartamdrdl, a frissitések biztositdsanak
minimdlis id6tartamdrdl és a javithatosdgi pontszdmon kiviili egyéb javitasi informéciokrol, amennyiben a gydrto,
illetve a digitélis tartalom vagy szolgdltatas szolgéltatdja — ha nem azonos a kereskedgvel — rendelkezésre bocsatja a
megfelel§ informdciokat. Az druk tekintetében a kereskeddnek killonosen azokat az informaciokat kell kozolnie a
fogyasztokkal, amelyeket a gyartd a kereskedd rendelkezésére bocsitott, vagy egyéb médon — magin a terméken
vagy annak csomagoldsin feltiintetve, illetve a fogyaszté dltal a szerz6dés megkotése el6tt dltaldban megtekintett
cimkéken és feliratokon keresztiill — konnyen hozzaférhetdvé kivant tenni a fogyasztd szdmdra a szerzédéskotés
el6tt. A kereskedS nem koteles aktivan rédkeresni ezekre a gyartéi informdacidkra, példaul a termékre vonatkozé
weboldalakon. A kereskedelmi el6nyszerzés érdekében ugyanakkor a gydrtoknak érdekében édllna, hogy proaktivan
rendelkezésre bocsdssdk ezeket az informdci6kat.

A keresked8knek adott esetben tdjékoztatniuk kell a fogyasztékat a kornyezetbardt szallitdsi lehet&ségek
elérhet6ségérdl, példaul az druk teherkerékpérral vagy elektromos szdllitéjarmiivel torténd szdllitdsar6l vagy a
kombinalt szdllitasi lehet@ségek vélaszthatdsdgarol.

Ha az elektronikus tton megkotendd, tavollevék kozotti szerz8dés fizetési kotelezettséget keletkeztet a fogyasztd
szdmadra, a keresked§ egyértelmiien és jol lathaté médon, valamint kozvetleniil a megrendelés fogyasztd dltali
megtétele el6tt felhivia a fogyasztd figyelmét a harmonizdlt cimkére, amennyiben azt haszndljdk, annak
biztositdsara, hogy a fogyaszté figyelembe vegye az abban foglalt informéciokat.

A 2005/29[EK és a 2011/83[EU irdnyelvnek tovabbra is ,biztonsagi haloként” kell szolgalnia, és minden dgazatban
biztositja a fogyasztovédelem magas szintjének a fenntarthatdsdgit azdltal, hogy kiegésziti a konfliktus esetén
irdnyado dgazati és termékspecifikus unids jogot.

mivel az irdnyelv céljait — azaz a fogyasztok tdjékozottabb iigyleti dontéseinek a fenntarthaté fogyasztds
elémozditdsa érdekében torténd lehetévé tételét, a fenntarthatd gazdasdgra nézve drtalmas és a fogyasztékat a
fenntarthaté fogyasztdsi dontésekben akadalyozé gyakorlatok megsziintetését, valamint az unids fogyasztévédelmi
jogi keret hatékonyabb és kovetkezetesebb alkalmazdsdnak a biztositdsdt — a tagdllamok nem tudjdk kielégitGen
megvalositani, és azok a probléma egész Uniodra kiterjed§ jellege miatt unids szinten jobban megvaldsithatok, az
Unié intézkedéseket hozhat az Eurdpai Unidrél széld szerzédés 5. cikkében foglalt szubszidiaritds elvének
megfelelGen. Az emlitett cikkben foglalt ardnyossdg elvének megfelelen ez az irdnyelv nem lépi tdl az emlitett
célkittizések eléréséhez sziikséges mértéket.
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(41) A tagallamoknak és a Bizottsignak a magyardzé dokumentumokrol sz6l6, 2011. szeptember 28-i egyiittes politikai
nyilatkozatdval (**) sszhangban a tagallamok véllaltdk, hogy az atiiltet intézkedéseikrdl sz616 értesitéshez indokolt
esetben egy vagy tobb olyan dokumentumot mellékelnek, amely megmagyardzza az irdnyelv elemei és az azt
atiilteté nemzeti jogi eszkozok megfeleld részei kozotti kapcesolatot. Ezen irdnyelv tekintetében a jogalkotd tgy {téli
meg, hogy ilyen dokumentumok 4taddsa indokolt.

(42) Ezen irdnyelv helyes alkalmazdsinak megkonnyitése érdekében fontos, hogy a Bizottsdg ezen irdnyelv tartalmédnak
figyelembevétele érdekében naprakészen tartsa a 2005/29/EK és a 2011/83/EU irdnyelvre vonatkoz
iranymutatdsokat,

ELFOGADTA EZT AZ IRANYELVET:

1. cikk

A 2005/29[EK irdnyelv médositdsai

A 2005/29/EK irdnyelv a kovetkezSképpen médosul:
1. A 2. cikk els8 bekezdése a kovetkezSképpen modosul:
a) aszoveg a kovetkezd ponttal egésziil ki:

,ca) ,aru” az (EU) 2019/771 eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv (¥) 2. cikkének 5. pontjdban meghatdrozott dru;

() Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2019/771 irdnyelve (2019. mdjus 20.) az druk addsvételére irdnyuld
szerzGdések egyes vonatkozdsairdl, az (EU) 2017/2394 rendelet és a 2009/22[EK irdnyelv modositdsarél,
valamint az 1999/44/EK irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésér6l (HL L 136., 2019.5.22., 28. 0.).”;

b) aszoveg a kovetkezd pontokkal egésziil ki:

0) ,a kornyezetbarit jellegre vonatkozé éllitds™ az unibs vagy a nemzeti jog alapjdn nem koételezd tizenet vagy
dbrazolds barmely formdban — ideértve a kereskedelmi kommunikacié keretében alkalmazott széveget, képi,
grafikus vagy jelképes dbrazolast, igy a cimkéket, a mdrkaneveket, a cégneveket és a termékneveket is —, amely
azt allitja vagy sugallja, hogy egy adott termék, termékkategdria, mdrka vagy keresked§ kedvezden hat a
kornyezetre, semmilyen hatdst nem gyakorol a kornyezetre, illetve kevésbé drtalmas a kornyezetre, mint mds
termékek, termékkategéridk, markak vagy keresked@k, illetve hogy a kornyezetre gyakorolt hatdsa id6vel javult;

p) .a kornyezetbarat jellegre vonatkozé édltalanos éllitds”: a kornyezetbarat jellegre vonatkozé minden olyan, irdsos
formdban vagy széban, tobbek kozott audiovizudlis médidn keresztiil tett dllitds, amely nem szerepel a
fenntarthatdsdgi cimkén, és az dllitds részletes kifejtése nem szerepel egyértelmtien és jol lathatéan ugyanabban
a médiumban;

q) .fenntarthatésdgi cimke”: olyan — dllami vagy maganszektorbeli — 6nkéntes bizalmi jegy, minSségjelzés vagy
annak megfelel6 jelzés, amely valamely termék, eljdrds vagy vallalkozds kornyezeti vagy tarsadalmi jellemzdk,
vagy mindkettd alapjdn torténd megkiilonboztetésére és népszerisitésére irdnyul, az uniés vagy a nemzeti jog
alapjan kotelez8 cimkék kivételével;

r) tandsitasi rendszer”: olyan harmadik fél dltal biztositott ellenérzési rendszer, amely tandsitja egy adott termék,
folyamat vagy véllalkozds bizonyos kovetelményeknek valé megfelelését, lehet6vé teszi a megfelels
fenntarthatosagi cimke haszndlatdt, és amelynek feltételei, ezen beliil kovetelményei nyilvanosan hozzaférhetdk,
és megfelelnek a kovetkezd kritériumoknak:

i. arendszer 4tlthato, tisztességes és megkiillonboztetéstdl mentes feltételek mellett minden olyan kereskedd
szdmadra elérhet6, aki hajlandé és képes megfelelni a rendszer kovetelményeinek;

ii. a rendszer kovetelményeit a rendszer tulajdonosa az érintett szakértGkkel és érdekelt felekkel konzultdlva
dolgozza ki;

(% HLC 369.,2011.12.17., 14. 0.
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iii. a rendszer eljardsokat hatdroz meg a rendszer kovetelményeinek valé meg nem felelés kezelésére, és a
rendszer kovetelményeinek valé meg nem felelés eseténel6irja a fenntarthatdsagi cimke kereskedd dltali
haszndlatdnak visszavondsit vagy felfiiggesztését; valamint

iv. annak ellendrzése, hogy a kereskedd megfelel-e a rendszer kovetelményeinek, objektiv eljards révén torténik,
és azt olyan harmadik fél végzi, akinek kompetencidja és a rendszer tulajdonositdl és a keresked6tél vald
fuggetlensége nemzetkozi, unids vagy nemzeti szabvanyokon és eljarasokon alapul;

s) ,elismert kivalo kornyezetvédelmi teljesitmény”: a 66/2010/EK eurdpai parlamenti és tandcsi rendeletnek (*), a
tagdllamokban elismert nemzeti vagy regiondlis EN ISO 14024 I. tipust okocimkerendszereknek, vagy az egyéb
alkalmazandé uniés jognak megfelel§ legmagasabb szint(i koérnyezetvédelmi teljesitménynek megfeleld
kornyezetvédelmi teljesitmény;

t) tartossdg™ az (EU) 2019/771 irdnyelv 2. cikkének 13. pontjdban meghatdrozott tartdssag;

u) ,szoftverfrissités”: olyan frissités, amely sziikséges ahhoz, hogy a digitdlis elemeket tartalmazé druk, a digitdlis
tartalmak és a digitdlis szolgéltatdsok az (EU) 2019/770 eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv (**) és az
(EU) 2019/771 irdnyelv értelmében szerzédésszertiek maradjanak — beleértve a biztonsagi frissitést is —, illetve
funkcionalitdst érintd frissités;

v) fogybeszkoz”: az druk olyan alkotérésze, amely rendszeresen elhaszndlodik, és amelyet ki kell cserélni vagy fel
kell t6lteni ahhoz, hogy az adott dru rendeltetésszertien mikodjon;

w) funkcionalitds”: az (EU) 2019/771 irdnyelv 2. cikkének 9. pontjdban meghatdrozott funkcionalitds.

(*) Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 66/2010/EK rendelete (2009. november 25.) az unids 6kocimkérél (HL L 27.,
2010.1.30., 1. 0.).

(**) Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2019/770 irdnyelve (2019. mdjus 20.) a digitdlis tartalom
szolgaltatdsira és digitdlis szolgaltatdsok nydjtdsdra irdnyuld szerzGdések egyes vonatkozdsair6l (HL L 136.,
2019.5.22,,1.0.).”

2. A 6. cikk a kovetkezSképpen méddosul:
a) az (1) bekezdés b) pontja helyébe a kovetkezs szoveg 1ép:

,b) a termék lényeges tulajdonsigai, Gigymint a hozzaférhetGség, az el6nyok, a kockdzatok, a kivitelezés, az
Osszetétel, a kornyezeti vagy tarsadalmi jellemzdk, a tartozékok, a korforgdsos jelleg szempontjai, példaul a
tartdssdg, a javithatdsdg vagy az Gjrafeldolgozhatésdg, az tigyfélszolgdlat és a panaszkezelés, a gydrtds vagy
szolgdltatds modszere és idGpontja, a szdllitds, az adott célra valé alkalmassdg, a haszndlat, a mennyiség, a
leirds, a foldrajzi vagy kereskedelmi eredet vagy a hasznélattdl virhat6 eredmények, illetve a terméken
végrehajtott vizsgalat vagy ellenGrzés eredménye és f6bb jellemz6i;”

b) a(2) bekezdés a kovetkezs pontokkal egésziil ki:

,d) a jovébeli kornyezetvédelmi teljesitményre vonatkozd, kornyezetbardt jellegre vonatkozé dllitdsok
megfogalmazdsa anélkiil, hogy azt egyértelmd, objektiv, nyilvanosan elérhet8 és ellendrizhetS kotelezettség-
véllalasok kisérnék, amelyeket mérhetS és id6hoz kotott célokat és a végrehajtdsa timogatdsahoz sziikséges
egyéb relevans elemeket — példdul az erdforrdsok elosztdsdt — tartalmazé részletes és realisztikus végrehajtdsi
tervben hatdroznak meg és amelyet fiiggetlen harmadik fél szakért6 rendszeresen ellendriz, akinek
megdllapitdsait a fogyasztok rendelkezésére bocsdjtjdk;

e) olyan elényok rekldmozdsa a fogyasztok szdmadra, amelyek nem relevansak, és amelyeket nem a termék vagy a
véllalkozds valamely jellemzgje eredményez.”

3. A7.cikk a kovetkez8 bekezdéssel egésziil ki:

.(7) Amennyiben a kereskedd olyan szolgdltatdst nydjt, amely termékeket hasonlit Gssze, és informacidkat nydjt a
fogyasztonak a termékek vagy ezek szdllitdi kornyezeti vagy tdrsadalmi jellemzdirGl vagy korforgdsos jelleggel
kapcsolatos szempontjairdl, példaul a tartossigrél, a javithatdsigrél vagy az djrafeldolgozhatésigrdl, az
Osszehasonlitds moddszerére, az Osszehasonlitds targydt képezd termékekre, az emlitett termékek szdllitdira,
valamint az informdciok naprakészen tartasa érdekében bevezetett intézkedésekre vonatkozé informacidk jelentds
informdci6knak tekintendSk.”

ELL http://data.europa.eu/eli/dir/2024/825/0j
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4. Az 1 melléklet az ezen irdnyelvhez csatolt melléklettel 6sszhangban médosul.

2. cikk

A 2011/83[EU irdnyelv médositdsai

A 2011/83/EU irdnyelv a kovetkez8képpen mddosul:
1. A 2. cikk a kovetkezd pontokkal egésziil ki:

»14a. tartéssigra vonatkozé kereskedelmi jotallis” az (EU) 2019/771 irdnyelv 17. cikkében emlitett, a gydrtd
tartéssdgra vonatkozo kereskedelmi jotdlldsa, amelynek értelmében a gydrtd a tartdssigra vonatkozd
kereskedelmi jotdllds teljes idGtartama alatt az (EU) 2019/771 irdnyelv 14. cikkének megfelelGen kozvetleniil
felel a fogyasztdval szemben az dru javitdsaért és cseréjéért, amennyiben az dru nem Grzi meg tartossgat;

14b. ,tartéssag™ az (EU) 2019/771 irdnyelv 2. cikkének 13. pontjdban meghatdrozott tartdssag;
14c. ,gyarté™ az (EU) 2019/771 irdnyelv 2. cikkének 4. pontjdban meghatdrozott gyarto;

14d. ,javithatésagi pontszdm™ egy adott dru javithatosagat kifejez6 pontszam, amely az unids szinten megallapitott
harmonizalt kovetelményeken alapul;

14e. ,szoftverfrissités”: olyan ingyenes frissités — beleértve a biztonsagi frissitést is —, amely sziikséges ahhoz, hogy a
digitdlis elemeket tartalmazé druk, a digitdlis tartalmak és a digitdlis szolgéltatisok az (EU) 2019/770 és az
(EU) 2019/771 irdnyelv értelmében szerz8désszertiek maradjanak;”

2. Az 5. cikk (1) bekezdése a kovetkezSképpen mddosul:
a) az e) pont helyébe a kovetkezd szoveg 1ép:

,e) az (EU) 2019/771 irdnyelvben el6irt, az 4druk megfelel6ségének szavatoldsira vonatkozd jogszabdlyi
kotelezettség fennalldsat és annak {6 elemeit, beleértve annak legaldbb kétéves idGtartamét tartalmazo, jol
lathaté6 moédon, az ezen irdnyelv 22a. cikkében emlitett harmonizdlt értesités felhasznaldsdval biztositott
emlékeztets;”

b) aszoveg a kovetkezd pontokkal egésziil ki:

,ea) ha a gydrté a fogyaszténak tobbletkoltségek nélkiil az egész arura kiterjedd, két évnél hosszab idStartamdi,
tartossagra vonatkozd kereskedelmi jotalldst kindl, és ezt az informécidt a kereskedd rendelkezésére bocsitja,
akkor az arrél sz616 informdcio, hogy hogy az emlitett j6téllds vonatkozik az adott drura, a jotallds idGtartama,
valamint a megfelelGség szavatoldsara vonatkozo jogszabalyi kotelezettség fennalldsardl sz6l6 emlékeztetd, jol
ldthaté médon, a 22a. cikkben emlitett harmonizalt cimke haszndlatdval;

eb) a digitdlis tartalom és a digitdlis szolgdltatds megfelel§ségének szavatoldsira vonatkozd jogszabélyi
kotelezettség fenndlldsardl sz6l6 emlékeztets;

ec) adott esetben az értékesités utdni szolgdltatdsok, valamint a jotallasok megléte és feltételei;

ed) a digitalis elemeket tartalmazé druk, a digitdlis tartalmak és a digitélis szolgaltatdsok esetében — ha a gydrt6
vagy a szolgdltaté a kereskedd rendelkezésére bocsitja ezt az informdciét — az a minimalis periédus — akar
id6tartam, akdr egy id6pontra valé utalds formdjaban meghatdrozva —, amely alatt a gydrtd vagy a szolgdltatd
szoftverfrissitéseket biztosit.”;

¢) aszoveg a kovetkezd pontokkal egésziil ki:
,i) adott esetben az dru javithatdsdgi pontszama;
j) haaz i) pont nem alkalmazando, és feltéve, hogy a gydrt6 az informadcidt a kereskedd rendelkezésére bocsatja, az
aru szerz8désszerliségének megdrzéséhez szitkséges potalkatrészek elérhetGségére és becsiilt koltségére és

megrendelési eljardsara, a javitasi és karbantartdsi utasitdsok rendelkezésre dlldsdra, valamint a javitast korlatozé
tényezdSkre vonatkozé informdciok.”
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3. A 6. cikk (1) bekezdése a kovetkezSképpen méddosul:
a) ag) pont helyébe a kovetkezd szoveg 1ép:

,9) afizetés, a szdllitds — beleértve adott esetben a kornyezetbarat szdllitdsi lehetGségeket — és a teljesités feltételei, az
a hatdridg, amelyen beliil a kereskedd villalja, hogy leszéllitja az drut vagy teljesiti a szolgaltatdst, valamint adott
esetben a kereskedd panaszkezelési szabalyzata;”

b) azl) pont helyébe a kovetkezd szoveg 1ép:

J) az (EU) 2019/771 irdnyelvben elSirt” az druk megfelelgségének szavatoldsira vonatkozd jogszabalyi
kotelezettség fenndlldsdt és annak f6 elemeit, beleértve annak legaldbb kétéves idGtartamdt tartalmazo, jol
lathat6 médon, az ezen irdnyelv 22a. cikkében emlitett harmonizalt értesités felhaszndldsdval biztositott
emlékeztets;”

¢) aszoveg a kovetkezd pontokkal egésziil ki:

,la) amennyiben a gydrté a fogyaszténak tobbletkoltségek nélkiil egész arura kiterjeds, két évnél hosszab
id6tartamd, tartéssagra vonatkozd kereskedelmi jotdllast kindl, és ezt az informéciot a kereskedd
rendelkezésére bocsatja, akkor az arrdl sz616 informdcié, hogy hogy az emlitett jotallds vonatkozik az adott
drura, a jotillas idGtartama, valamint a megfelelGség szavatoldsira vonatkozd jogszabilyi kotelezettség
fennallasarol sz616 emlékeztetd, jOl lathatd mddon, a 22a. cikkben emlitett harmonizalt cimke hasznalataval;

Ib) a digitalis tartalom és a digitdlis szolgéltatds megfelelgségének szavatoldsira vonatkozo jogszabalyi kotelezettség
fennélldsarél sz616 emlékeztetd;

lc) a digitdlis elemeket tartalmaz6 druk, a digitalis tartalmak és a digitélis szolgdltatdsok esetében — ha a gyéart6 vagy
a szolgdltatd a keresked§ rendelkezésére bocsdtja ezt az informdaci6t — az a minimélis periédus — akdr id6tartam,
akdr egy id6pontra valé utalds formdjiban meghatdrozva —, amely alatt a gydrtd vagy a szolgdltaté szoftverfris-
sitéseket biztosit.”;

d) aszoveg a kovetkezd pontokkal egésziil ki:
,u) adott esetben az dru javithat6sdgi pontszdma;

v) ha az u) pont nem alkalmazando, és feltéve, hogy a gyarté az informéciot a kereskedd rendelkezésére bocsitja,
az dru szerzG6désszertiségének meglrzéséhez sziikséges potalkatrészek elérhetGségére és becsiilt koltségére és
megrendelési eljardsdra, a javitdsi és karbantartdsi utasitdsok rendelkezésre dlldsdra, valamint a javitast korldtozo
tényez8kre vonatkoz6 informacidk.”

4. A 8. cikk (2) bekezdésének els6 albekezdése helyébe a kovetkezd szoveg 1ép:

,(2) Ha az elektronikus uton megkotendd, tavollevék kozotti szerz8dés fizetési kotelezettséget keletkeztet a fogyasztd
szdmdra, a keresked§ egyértelmden és jol lithatd moédon, valamint kozvetleniil a megrendelés fogyaszté altali
megtétele elStt felhivja a fogyasztd figyelmét a 6. cikk (1) bekezdésének a), €), la), o) és p) pontjaban el6irt
informdcidkra.”

5. Az V. fejezet a kovetkezd cikkel egésziil ki:
.22a. cikk

Harmonizilt értesités és harmonizalt cimke

(I)  Annak biztositdsa érdekében, hogy a fogyaszték Unid-szerte jol tdjékozottak legyenek, és konnyen megértsék
jogaikat, az 5. cikk (1) bekezdésének e) pontja ésa 6. cikk (1) bekezdésének 1) pontja szerint nydjtott tajékoztatas sordn
harmonizdlt értesitést, az 5. cikk (1) bekezdésének ea) pontja és a 6. cikk (1) bekezdésének la) pontja szerint nytjtotti
tdjékoztatds sordn pedig harmonizalt cimkét kell alkalmazni.

(2) A Bizottsdg 2025. szeptember 27-ig végrehajtdsi jogi aktusok Gtjdn meghatdrozza az (1) bekezdésben emlitett
harmonizdlt értesités kialakitdsat és tartalmat.

(3) A harmonizdlt értesités tartalmazza a megfelel§ség szavatoldsira vonatkozd jogszabdlyi kotelezettségnek az
(EU) 2019/771 irdnyelv rendelkezései szerinti {6 elemeit, beleértve annak legaldbb kétéves idGtartamat, és altalanos
hivatkozast tartalmaz annak lehet8ségére, hogy a megfelel6ség szavatoldsira vonatkozd jogszabalyi kotelezettség
id6tartama a nemzeti jog szerint ennél hosszabb lehet.
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(4) A Bizottsdg 2025. szeptember 27-ig végrehajtdsi jogi aktusok Gtjdn meghatdrozza az (1) bekezdésben emlitett
harmonizdlt cimke kialakitdsat és tartalmat.

(5) A harmonizdlt értesitésnek és a harmonizalt cimkének a fogyasztok szdmara konnyen felismerhetének és
érthetdnek, a kereskeddk szdmadra pedig konnyen haszndlhatonak és reprodukélhaténak kell lennie.

(6)  Ezeket a végrehajtdsi jogi aktusokat a 27a. cikkben emlitett vizsgdlobizottsagi eljards keretében kell elfogadni.”;

6. A szoveg a kovetkezd cikkel egésziil ki:
.27a. cikk

Bizottsdgi eljaras

(I) A Bizottsdgot egy bizottsdg segiti. Ez a bizottsdg a 182/2011/EU eurbpai parlamenti és tandcsi rendelet (¥)
értelmében vett bizottsagnak mindsiil.

(2) Az e bekezdésre torténd hivatkozdskor a 182/2011/EU rendelet 5. cikkét kell alkalmazni.

(*) Az Eur6pai Parlament és a Tandcs 182/2011/EU rendelete (2011. februdr 16.) a Bizottsdg végrehajtdsi hatdskoreinek
gyakorldsara vonatkozé tagallami ellenérzési mechanizmusok szabdlyainak és dltaldnos elveinek megallapitasarol
(HLL 55., 2011.2.28., 13.0.).”

3. cikk

A Bizottsdg dltali jelentéstétel és feliilvizsgalat
2031. szeptember 27-ig a Bizottsdg jelentést nydjt be ezen irdnyelv alkalmazdsardl az Eurépai Parlamentnek és a Tandcsnak.

A jelentés tartalmazza annak értékelését, hogy az irdnyelv mennyiben jarult hozzd a fogyasztdi jogok megerdsitéséhez,
killonosen abban a tekintetben, hogy a harmonizalt cimke és a harmonizdlt értesités milyen hatékonyan javitotta a
tartssagra vonatkozo kereskedelmi jotallas elérhet8ségét és fogyasztok dltali megértését, valamint a fogyasztéknak a
megfelel6ség szavatoldsdra vonatkozo jogszablyi kotelezettség szerinti jogukkal kapcsolatos ismereteit. A jelentés értékeli
tovabbd ezen irdnyelvnek a fogyasztok zold atdllasban torténd részvételéhez vald dltalinos hozzdjaruldsdt, valamint a
kereskedSkre gyakorolt hatdsat.

A jelentéshez adott esetben megfeleld jogalkotdsi javaslatokat kell csatolni.

4. cikk
Atiiltetés

(1) A tagdllamok legkés6bb 2026. marcius 27-ig elfogadjak és kihirdetik azokat a rendelkezéseket, amelyek sziikségesek
ahhoz, hogy ezen irdnyelvnek megfeleljenek. E rendelkezések szovegét haladéktalanul kozlik a Bizottsdggal.

Ezeket a rendelkezéseket 2026. szeptember 27-t6] kezd6dden alkalmazzdk.

Amikor a tagdllamok elfogadjak ezeket a rendelkezéseket, azokban hivatkozni kell erre az irdnyelvre, vagy azokhoz
hivatalos kihirdetésiik alkalmaval ilyen hivatkozast kell fiizni. A hivatkozds médjat a tagdllamok hatdrozzak meg.

(2) A tagdllamok kozlik a Bizottsaggal nemzeti joguk azon f6bb rendelkezéseinek szovegét, amelyeket az ezen irdnyelv
dltal szabalyozott teriileten fogadnak el.
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5. cikk

Hatilybalépés

Ez az irdnyelv az Eurdpai Unié Hivatalos Lapjdban val6 kihirdetését kovetd huszadik napon 1ép hatalyba.

6. cikk
Cimzettek
Ennek az irdnyelvnek a tagillamok a cimzettjei.
Kelt Strasbourgban, 2024. februdr 28-an.
az Eurdpai Parlament részérdl a Tandcs részérdl
az elnok az elnok
R. METSOLA M. MICHEL

ELL http://data.europa.eu/eli/dir/2024/825/0j
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MELLEKLET

A 2005/29/EK irdnyelv I. melléklete a kovetkezéképpen médosul:
1. A szoveg a kovetkezd ponttal egésziil ki:

,2a. Olyan fenntarthatdsigi cimke feltiintetése, amely nem valamilyen tandsitdsi rendszeren alapul, illetve amelyet nem
a hatésdgok vezettek be.”

2. A szoveg a kovetkez8 pontokkal egésziil ki:

,4a. A kornyezetbarat jellegre vonatkozé dltaldnos éllitds megfogalmazasa, ha a keresked§ nem képes igazolni az
allitasra vonatkoz6 elismert kivalé kornyezetvédelmi teljesitményt.

4b. A kornyezetbarat jellegre vonatkozé allitds egész termék vagy a keresked§ iizleti tevékenységének egésze
tekintetében torténd alkalmazdsa, ha az a terméknek csak egy adott aspektusira vagy a kereskeds
tevékenységének egy konkrét miiveletére vonatkozik.

4c. Annak éllitdsa —a szén-dioxid-kibocsétds ellentételezése alapjan —, hogy egy dru az iiveghdzhatdstgdz-kibocsdtds
szempontjabdl semleges, mérsékelt vagy pozitiv hatdssal van a kornyezetre.”

3. A szoveg a kovetkezd ponttal egésziil ki:

,10a. Ha a kereskedd a kindlata megkiilonboztetd jegyeként mutatja be azokat a jogban el6irt kovetelményeket,
amelyek az uniés piacon az érintett termékkategéridba tartozd valamennyi termékre vonatkozdan
alkalmazandék.”

4. A szoveg a kovetkezd pontokkal egésziil ki:

,23d. Arra vonatkoz6 informdcié visszatartdsa a fogyasztotdl, hogy valamely szoftverfrissités negativ hatdssal lesz a
digitdlis elemeket tartalmazd druk mikodésére, illetve a digitdlis tartalom vagy a digitdlis szolgéltatdsok
haszndlatdra.

23e. A szoftverfrissités sziikségesként valo feltiintetése, mikozben az csak a funkcionalitdsi tulajdonsdgokat javitja.

23f. Az aru tart6ssdgat korldtozo tulajdonsagot tartalmazé drukkal kapcsolatban annak ellenére folytatott barmely
kereskedelmi kommunikaci6, hogy a tulajdonsdgra és annak az dru tart6ssdgara gyakorolt hatdsdra vonatkozé
informadci6k a keresked6 rendelkezésére llnak.

23 g. Annak valétlan dllitdsa, hogy az aru a szokdsos haszndlati feltételek mellett bizonyos szint(i tartéssaggal
rendelkezik a haszndlati id6 vagy intenzitds vonatkozdsdban.

23h. Az druk javithatoként torténd feltiintetése, ha azok nem javithatok.

23i. A fogyaszté arra vald osztonzése, hogy az dru fogybeszkozeit kordbban cserélje ki vagy toltse fel, mint ahogy arra
miszaki okbodl szitkség lenne.

23j. Informdci6 visszatartdsa azzal kapcsolatban, hogy rontja az dru funkcionalitdsat, ha olyan fogydeszkozoket,
potalkatrészeket vagy tartozékokat haszndlnak, amelyeket nem az eredeti gyartd szallitott, vagy annak valétlan
allitdsa, hogy ilyen kdrosodas fog bekovetkezni.”
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