2011. GADA 13. OKTOBRA SPRIEDUMS — LIETA C-148/10

TIESAS SPRIEDUMS (tresa palata)
2011. gada 13. oktobri*

Lieta C-148/10

par lagumu sniegt prejudicialu nolémumu atbilstosi LESD 267. pantam, ko Hof van
beroep te Brussel (Belgija) iesniedza ar lémumu, kas pienemts 2010. gada 23. marta un
kas Tiesa registréts 2010. gada 29. marta, tiesvediba

DHL International NV, agrak — Express Line NV,

pret

Belgisch Instituut voor Postdiensten en Telecommunicatie.

TIESA (tresa palata)

$ada sastava: palatas priekssédétajs K. Lénartss [K. Lenaerts], tiesnesi . Malenovskis
U. Malenovsky], R. Silva dg Lapuerta [R. Silva de Lapuerta] (referente), E. Juhass
[E. Juhdsz] un D. Svabi [D. Svdby],

generaladvokats N. Jeskinens [N. Jadskinen),
sekretare M. Ferreira [M. Ferreira], galvena administratore,

* Tiesvedibas valoda — holandiesu.
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nemot véra rakstveida procesu un 2011. gada 17. marta tiesas sédi,

nemot véra apsvérumus, ko sniedza:

— DHL International NV, agrak — Express Line NV, vairda — F. Vandendrise
[E Vandendriessche] unJ. Rats [J. Roets], advocaten,

— Belgijas valdibas varda — M. Jakobsa [M. Jacobs], parstave, kurai palidz F. Petijons
[E Petillion], avocat, un ]. Jansens [J. Jansen], advocaat,

— Polijas valdibas varda — M. Spunars [M. Szpunar], parstavis,

— Eiropas Komisijas varda — L. Losano Palasiosa [L. Lozano Palacios] un P.van Nufels
[P Van Nuffel], parstaviji,

noklausijusies generaladvokata secindgjumus 2011. gada 26. maija tiesas séde,

pasludina $o spriedumu.

Spriedums

Lagums sniegt prejudicialu nolémumu ir par to, ka interpretét Eiropas Parlamenta un
Padomes 1997. gada 15. decembra Direktivu 97/67/EK par kopigiem noteikumiem
Kopienas pasta pakalpojumu iekséja tirgus attistibai un pakalpojumu kvalitates uzla-
bosanai (OV 1998, L 15, 14. Ipp.), it ipasi 19. pantu $aja direktiva, ar grozijumiem, kas
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izdariti ar Eiropas Parlamenta un Padomes 2002. gada 10. janija Direktivu 2002/39/
EK (OV L 176, 21. Ipp.), un $aja pasa direktiva, ar grozijumiem, kas izdariti ar Eiro-
pas Parlamenta un Padomes 2008. gada 20. februara Direktivu 2008/6/EK (OV L 52,
3. lpp.), ka ari LESD 49. pantu.

Sis lagums ir iesniegts saistiba ar tiesvedibu starp DHL International NV, agrak —
Express Line NV (turpmak teksta — “Express Line”), un Belgisch Instituut voor Post-
diensten en Telecommunicatie (Belgijas Pasta pakalpojumu un telekomunikaciju in-
stitats, turpmak teksta — “IBPT”) attieciba uz iemaksas veik$anu par pasta nozares
ombuda dienestu, kas esot noteikta Express Line.

Atbilstosas tiesibu normas

Savienibas tiesibas

Direktivas 97/67 preambulas 10. un 35. apsvéruma ir noteikts:

“(10) ta ka saskana ar subsidiaritates principu Kopienas limeni butu japienem vaira-
ki visparigi principi, bet konkréto procediru izvélei vajadzétu buat dalibvalstu
kompetencé un tam vajadzétu brivi izvéléties to sistému, kura ir vislabak pie-
mérota apstakliem attiecigajas dalibvalstis;
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(35) ta ka vajadziba uzlabot pakalpojumu kvalitati nozimé to, ka stridi jaatrisina atri
un efektivi; ta ka papildus atlidzibai likumigos veidos [papildus tiesibu aizsar-
dzibas lidzekliem], kadi ir pieejami saskana ar dalibvalstu un Kopienas tiesibam,
butu japaredz procedira caurskatamai, vienkarsai un nesadardzinatai sidzibu
izskatisanai, kura varétu piedalities visas ieinteresétas puses.

Direktivas 97/67 2. panta 1., 14. un 17. punkta ir paredzéts:

“Saja direktiva tiek piemérotas $adas definicijas:

1) “Pasta pakalpojumi” ir pakalpojumi, kas saistiti ar pasta satijumu savaks$anu,
skiro$anu, parvadasanu un piegadi.

14) “Atlauja” ir jebkura atlauja, ar ko nosaka tiesibas un pienakumus, kuri ir specifiski
pasta nozarei, un kas dod iespéju uznémumiem sniegt pasta pakalpojumus un
péc vajadzibas izveidot un/vai ekspluatét pasta iestazu tiklus, kuri vajadzigi $adu
pakalpojumu snieg$anai, un kas var bat “visparéja atlauja” vai “individuala licen-
ce” saskana ar definiciju $eit turpmak:

— “visparéja atlauja” ir atlauja neatkarigi no ta, vai to reglamenté ar noteiktas
pakalpojumu grupas licenci vai ar visparéjiem tiesibu aktiem un vai ar $adu
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reglamentaciju izvirza prasibu par registrésanas vai deklarésanas proceda-
ram, kas attiecigajam uznémumam neuzliek pienakumu no attiecigas valsts
regulativas iestades sanemt skaidru lémumu pirms to tiesibu izmantosanas,
kuras izriet no $is atlaujas,

— “individuala licence” ir atlauja, ko pieskirusi valsts regulativa iestade un kas
kadam uznémumam pieskir specifiskas tiesibas vai uz ta darbibam attiecina
specifiskus pienakumus, ar tiem péc vajadzibas papildinot visparéjo atlauju,
ja uznémumam nav tiesibu realizét attiecigas tiesibas pirms valsts regulativas
iestades lémuma sanemsanas.

17) “Lietotaji” ir visas fiziskas vai juridiskas personas, kas satitaja vai adresata statusa
gust labumu no visparéjo pakalpojumu snieg$anas.”

Atbilstosi Direktivas 97/67 3. un 4. pantam dalibvalstis norada vienu vai vairakus
universala pakalpojuma sniedzéjus; $is pakalpojums ir saistits ar noteiktas kvalitates
pastavigo pasta pakalpojumu snieg$anu par pienemamam cenam visiem lietotajiem
visas vietas. Attieciba uz pakalpojumu sniedzéjiem, kas nav noraditi, dalibvalstis sa-
skana ar Direktivas 97/67 9. pantu var ieviest vai nu visparigas atlaujas attieciba uz
pasta pakalpojumiem, kas nav universalais pakalpojums, vai ari atlauju procediras,
tostarp individualas licences, attieciba uz pasta pakalpojumiem, kas ir saistiti ar uni-
versalo pakalpojumu.
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Turklat dalibvalstis vispar lidz 2010. gada 31. decembrim, ciktal tas vajadzigs, lai no-
drosinatu visparéjo pakalpojumu uzturésanu, saskana ar Direktivas 97/67 7. pantu
varéja pasta pakalpojumus rezervét visparéjo pakalpojumu sniedzéjam(-iem).

Direktivas 97/67 19. panta ir noteikts:

“Dalibvalstis nodrosina to, ka lietotaju stidzibu izskati$anai izstrada caurskatamas,
vienkarsas un nesadardzinatas procediras, Ipasi gadijumiem, kas saistiti ar zudumu,
nolaupisanu, sabojasanu vai neatbilstibu pakalpojuma kvalitates standartiem.

Dalibvalstis pienem [veic] $os pasakumus, lai nodrosinatu to, ka minétas proceduras
dod iespéju godigi un atri atrisinat stridus, paredzot atlidzinajumu un/vai kompensa-
ciju, ja tas ir pamatoti.

Neskarot citas iespéjas parsudzet saskana ar dalibvalsts un Kopienas tiesibu aktiem,
dalibvalstis nodrosina to, ka lietotaji individuali vai, ja dalibvalsts likumdos$anas [tie-
sibu] aktos ir atlauts, kopigi ar organizacijam, kas parstav lietotaju un/vai patérétaju
intereses, var iesniegt lietas izskati$anai dalibvalsts kompetentaja iestadg, ja lietotaju
stdzibas visparéjo pakalpojumu sniedzéjam nav atrisinatas apmierinosi.

Saskana ar 16. pantu dalibvalstis nodrosina to, ka visparéjo pakalpojumu sniedzéji
kopa ar gada zinojumu par darbibas uzraudzibu publicé informaciju par sadzibu skai-
tu un to risinasanas veidu”
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Direktivas 2002/39 preambulas 28. apsvéruma ir paredzéts:

“Dalibvalstu regulativajam iestadém varétu but lietderigi licencu ieviesanu saistit ar
prasibam, ka licences sanéméju pakalpojumu patérétajiem jabut pieejamam parre-
dzamam, vienkar$am un sameéra létam procediram vinu sadzibu izskatisanai neatka-
rigi no ta, vai sudzibas attiecas uz pakalpojumiem, ko sniedz visparéjo pakalpojumu
sniedzéji, vai uz tiem, ko sniedz operatori, to skaita individualie licences sanéméji,
kuriem ir izsniegtas atlaujas. Turklat var but lietderigi, ka $is proceduras ir pieejamas
visu pasta pakalpojumu lietotajiem neatkarigi no ta, vai $ie pakalpojumi ir vai nav
visparéjie pakalpojumi. Pie $adam procediiram japieskaita procediras atbildibas no-
teik$anai pasta sttijumu zuduma vai bojajuma gadijuma’”

Direktivas 97/67 19. panta, ar grozijumiem, kas izdariti ar Direktivu 2002/39, ir
noteikts:

“Dalibvalstis nodrosina to, ka pakalpojumu lietotaju siudzibu izskati$anai izstrada
parredzamas, vienkar$as un sameéra létas proceduras, ipasi zuduma, laupisanas, bo-
jajuma gadijumiem vai gadijumiem, kad pakalpojuma kvalitate neatbilst standartiem
(tostarp procedaras atbildibas noteiks$anai, ja ir iesaistits vairak neka viens operators).

Dalibvalstis var paredzét ari $a principa piemérosanu to pakalpojumu sanémeéjiem,
kas ir:

— arpus visparéjo pakalpojumu jomas 3. panta nozimé un

— visparéjo pakalpojumu joma 3. panta nozimé, bet ko visparéjo pakalpojumu snie-
dzéjs nesniedz.
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Dalibvalstis pienem [veic] pasakumus, lai nodrosinatu to, ka pirmaja dala minétas
proceduras dod iespéju godigi un atri atrisinat stridus, pamatojuma gadijuma pare-
dzot atmaksasanu un/vai kompensaciju.

Neskarot citas iespéjas parsudzét saskana ar dalibvalsts un Kopienas tiesibu aktiem,
dalibvalstis nodrosina to, ka lietotaji individuali vai, ja dalibvalsts likumdos$anas aktos
ir atlauts, kopigi ar organizacijam, kas parstav lietotaju un/vai patérétaju intereses,
var iesniegt lietas izskatisanai dalibvalsts kompetentaja iestadé, ja lietotaju sudzibas
visparéjo pakalpojumu sniedzéjam nav atrisinatas apmierinosi.

Saskana ar 16. pantu dalibvalstis nodrosina to, ka visparéjo pakalpojumu sniedzéji
kopa ar gada zinojumu par darbibas uzraudzibu publicé informaciju par sadzibu skai-
tu un to risinasanas veidu”

Direktivas 2008/6 preambulas 42. apsvéruma ir paredzéts:

“(42) Saskana ar citas pakalpojumu nozarés spéka esosajiem noteikumiem un no-
laka pastiprinat patérétaju aizsardzibu ir lietderigi paplasinat sadzibu proce-
daru principu minimuma piemérosanas jomu, lai ta neaptvertu tikai visparéja
pakalpojuma sniedzéjus. Lai palielinatu sadzibu izskatisanas procediru efek-
tivitati, ir lietderigi veicinat arpustiesas stridu izskirsanas procediru izman-
toSanu, ka izklastits Komisijas Ieteikuma 98/257/EK (1998. gada 30. marts)
par principiem, kas piemérojami iestadém, kuras ir atbildigas par patérétaju
stridu izskirsanu arpustiesas kartiba [OV L 115, 31. lpp.], un Komisijas Ie-
teikuma 2001/310/EK (2001. gada 4. aprilis) par principiem attieciba uz ar-
pustiesas struktaram, kas iesaistitas patérétaju stridu vienpratiga atrisinasana
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[OV L 109, 56. lpp.]. Patérétaju interesu aizsardzibu sekmétu ari labaka ope-
ratoru savietojamiba, ko nodros$inatu piekluve atseviskiem infrastruktaras un
pakalpojumu elementiem, un valsts regulativo iestazu un patérétaju aizsar-
dzibas iestazu sadarbibas prasiba.

Lai aizsargatu lietotaju intereses pasta sttljumu zadzibas vai nozaudésanas,
vai sabojasanas gadijuma, dalibvalstim, ja tas ir pamatoti, batu jaievies atlidzi-
bas un/vai kompensaciju sistéma””

Direktivas 97/67 2. panta 17. punkta, ar grozijumiem, kas izdariti ar Direktivu 2008/6,
ir paredzéts:

“Saja direktiva tiek piemérotas $adas definicijas:

17. “Lietotajs” ir jebkura fiziska vai juridiska persona, kas sttitaja vai adresata statusa
gust labumu no pasta pakalpojumu sniegsanas”

Direktivas 97/67 19. panta, ar grozijumiem, kas izdariti ar Direktivu 2008/6, ir
paredzéts:

“1. Dalibvalstis nodrosina, ka visi pasta pakalpojumu sniedzéji nodros$ina parredza-
mas, vienkarsas un nesadardzinatas proceduras pasta pakalpojumu lietotaju sidzibu
izskati$anai, jo ipasi gadijumos, kas saistiti ar zudumu, zadzibu, bojajumu vai neatbil-
stibu pakalpojumu kvalitates standartiem (tostarp procediras atbildibas noteiksanai,
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ja ir iesaistits vairak neka viens operators), neskarot attiecigos starptautiskos un attie-
cigo valstu noteikumus par kompensaciju shémam.

Dalibvalstis pienem [veic] pasakumus, lai nodros$inatu, ka pirmaja dala minétas pro-
cediras layj taisnigi un atri izskirt stridus, vajadzibas gadijuma nodrosinot atlidzina-
$anas un/vai kompensacijas sistému.

Tapat dalibvalstis atbalsta neatkarigas arpustiesas stridu izskirsanas shémas izstradi
stridu izskir$anai [ar izligumu] starp pasta pakalpojumu sniedzéjiem un lietotajiem.

2. Neskarot citas attiecigas valsts vai Kopienas tiesibu aktos paredzétas parsudzibas
iespéjas vai tiesiskas aizsardzibas lidzeklus, dalibvalstis nodrosina, ka gadijumos, kad
lietotaju sudzibas uznémumiem, kas sniedz pasta pakalpojumus, kas [kuri] pieder pie
visparéja pakalpojuma, nav izskirtas apmierinosi, lietotaji individuali vai, ja attiecigas
valsts tiesibu akti to atlauj, kopigi ar organizacijam, kuras parstav lietotaju un/vai pa-
térétaju intereses, var attiecigo lietu nodot valsts kompetentajam iestadém.

Saskana ar 16. pantu dalibvalstis nodros$ina, ka visparéja pakalpojuma sniedzéji un
atbilstigos gadijumos uznémumi, kas sniedz pakalpojumus, kuri pieder pie visparéja
pakalpojuma, kopa ar gada zinojumu par to rezultatu parraudzibu publisko informa-
ciju par stdzibu skaitu un to izskatisanas veidu”
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Valsts tiesibas

Ar 1991. gada 21. marta Likumu par dazu valsts tautsaimniecibas uznémumu refor-
mu (1991. gada 27. marta Belgisch Staatsblad, 6155. lpp.), ar grozijumiem, kas iz-
dariti ar Karala 1999. gada 9. janija dekrétu (1999. gada 18. augusta Belgisch Sta-
atsblad, 30697. lpp.), citu normu vida Belgijas tiesibu sistéma ir transponétals]
Direktiva[s] 97/67 [normas].

Saja likuma ir noradits viens universalo pakalpojumu sniedzéjs un tam ir rezervéta
atsevisku pasta pakalpojumu snieg$ana. Lai sniegtu pasta pakalpojumus, kas nav re-
zerveéti, kuri ir universalais pakalpojums, ir jasanem individuala licence. Turklat tadu
pasta pakalpojumu, kas nav universalais pakalpojums, snieg$anai citu nosacijumu
vida ir izvirzits nosacijums par deklaracijas iesniegsanu IBPT.

Minétaja likuma, ar grozijumiem, kas izdariti ar 2006. gada 21. decembra Likumu, ar
ko pienem normas pasta nozares ombuda dienesta izveidei un ar ko groza 2005. gada
13. janija Likumu par elektronisko saraksti (2007. gada 23. janvara Belgisch Staats-
blad, 2965. Ipp.; turpmak teksta — “1991. gada likums”), 43.b panta ir noteikts:

“l. [IBPT] ir izveidots pasta nozares ombuda dienests, kas skata lietas saistiba ar $adu
uznémumu [pakalpojumul] lietotajiem:

1) [universala pakalpojuma sniedzéjs];

2) uznémumi, [kas] piedava pasta pakalpojumus [..], kuru piedavasanai ir nepiecie-
$ama licence [..];
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3) uznémumi, [kas] piedava pasta pakalpojumus [..], kuru piedavasanai ir nepiecie-
$ama deklaracija [..].

Lietas attieciba uz lietotajiem ir lietas saistiba ar lietotaju, kas pasi nepiedava pasta
pakalpojumus, interesém.

3. Pasta nozares ombuda dienestam ir uzticéti $adi uzdevumi:

1) izskatit visas lietotaju sidzibas saistiba ar:

a) [universala pakalpojuma sniedzéja] darbibam [..],

b) uznémumu, kas paredzéti §1 panta 1. punkta 2) un 3) apak$punkta, pasta
darbibam.

2) Pasta darbibas $is nodalas izpratné ir:
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3) bat par vidutaju, lai veicinatu mierizliguma panaksanu stridos starp §1 panta
1. punkta paredzétajiem uznémumiem un lietotajiem;

4) sniegt $1 panta 1. punkta paredzétajiem uznémumiem [ieteikumu], ja mierizli-
gums nevar tikt panakts. [leteikuma] kopija tiek nosatita sidzibas iesniedzé&jam;

5) vislabaka veida izskaidrot lietotajiem, kas [$aja dienesta] vérsas rakstveida vai
mutvardos, vinu tiesibas un intereses;

6) savu uzdevumu robezas izdot atzinumus, ja to ladz ministrs, kura kompetencé ir
pasta nozare, vai ministrs, kura kompetencé ir patérétaju tiesibu aizsardziba vai
[[BPT] un telekomunikaciju aizsardziba, vai [ja to ladz] Pasta pakalpojumu kon-
sultativa komiteja;

7) sadarboties ar:

a) citam neatkarigam nozaru stridu izskati$anas komisijam vai neatkarigiem tie-
sibsargiem [..];

b) arvalstu tiesibsargiem vai iestadém ar lidzvértigam funkcijam, kuras darbojas
ka parsudzibas iestade, kas izskata sudzibas, kuras ir pasta nozares ombuda
dienesta kompetence.
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Vajadzibas gadijuma ministrs, kura kompetencé ir patérétaju tiesibu aizsardziba, var
noslégt sadarbibas protokolus.

4. Gala lietotaju sudzibas pienem, ja sidzibas iesniedzéjs ir iesniedzis sidzibu saska-
na ar attieciga uznémuma iekséjo stridu izskatisanas procedaru. Gala lietotaju sudzi-
bas nepienem, ja tas pasta nozares ombuda dienesta ir iesniegtas anonimi vai ja tas
nav iesniegtas rakstveida.

5. Pasta nozares ombuda dienests, izskatot tam iesniegtu sudzibu, var uz vietas ie-
pazities ar gramatvedibu, saraksti, protokoliem un vispar visiem attieciga uznémuma
vai attiecigo uznémumu, kas tiesi saistiti ar sidzibas priek$metu, dokumentiem un vi-
siem [dokumentarajiem] ierakstiem, iznemot dokumentus, uz kuriem attiecas kores-
pondences noslépums. [Minétais dienests] var pieprasit attiecigo uznémumu vadibas
struktaram un personalam visus paskaidrojumus vai zinas un veikt visas parbaudes,
kas nepieciesamas ta izmeklésana.

Sadi iegata informacija tiek apstradata konfidenciali, ja tas izpausana var visparéji
kaitét uznémumam.

Tam pieskirto pilnvaru robezas ombuda dienests nesanem noradijumus ne no vienas
iestades.
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Sadzibas izskati$ana beidzas, kad ta klast par prasibu tiesa.

6. Attiecigajam uznémumam ir divdesmit darbdienu termins sava lémuma pamato-
$anai, ja tas neieveéro §i panta 3. punkta 4) apak$punkta sniegto ieteikumu. Pamatotais
lémums tiek nosutits sidzibas iesniedzéjam un ombuda dienestam.

Péc iepriekséja dala minéta termina beigam ombuda dienests nosita attiecigajam uz-
némumam atgadindjumu. Attiecigajam uznémumam ir jauns divdesmit darbdienu
termin$ sava léemuma pamatos$anai, ja tas neievéro $i panta 3. punkta 4) apak$punk-
ta sniegto ieteikumu. Pamatotais lémums tiek nositits sidzibas iesniedzé&jam, ka ari
ombuda dienestam.

Neievérodams noteikto terminu, attiecigais uznémums apnemas piemérot atzinumu
saistiba ar ipasu un personisku kompensaciju attiecigajam sadzibas iesniedzéjam.

7. Ja pasta nozares ombuda dienests ir atzinis lietotaja sidzibu par pienemamu, ope-
rators aptur piedzinas proceduru uz laikposmu, kas neparsniedz cetrus ménesus, sa-
kot no sudzibas iesniegsanas ombuda dienesta, vai lidz bridim, kad pasta nozares
ombuda dienests ir sniedzis [ieteikumu], vai lidz bridim, kad mierizligums var tikt
panakts”

1991. gada likuma 45.b panta ir reglamentéts pasta nozares ombuda dienesta finan-
séjums, nosakot ikgadéju “ombuda iemaksu’, kas $i likuma 43.b panta 1. punkta mi-
nétajiem uznémumiem, kuru apgrozijums parsniedz EUR 500000, ir jaiemaksa /BPT.
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Maksajamo ombuda iemaksas summu /BPT nosaka individuali, pamatojoties uz for-
mulu, kura butiba tiek nemts véra, pirmkart, attieciga uznémuma iepriekséja gada
apgrozijums, ko tas ir guvis ar darbibam, kuras ietilpst ombuda dienesta kompetences
joma, un, otrkart, ombuda dienesta iepriekséja gada izskatito sudzibu skaits attieciba
uz $o uznémumu. Noteiktaja termina neveiktas iemaksas rada neierobezotas tiesibas
piemeérot likuma noteikto procentu likmi, palielinot iemaksas par 2 %.

Pamatlieta un prejudicialie jautajumi

Express Line pieder uznémumu grupai DHL, kuras juridiska adrese ir Bonna (Vacija).
Express Line darbibu it Ipasi veido ekspressatijumu pakalpojumu piedavasana,
proti, — ka ta norada — dokumentu, paku, pale$u vai autokravu parvadasana klientu
laba pa gaisa vai sauszemes celiem.

2006. gada sakuma IBPT pieprasija, lai Express Line un vairaki kurjeru un ekspres-
sttljumu uznémumi lagtu individualu licenci vai iesniegtu deklaraciju saskana ar at-
bilsto$ajam normam 1991. gada likuma par pakalpojumu snieg$anu, kurus IBPT vai
nu uzskatija par pasta pakalpojumiem, kas nav rezervéti, [bet] ir universalais pakalpo-
jums, vai ari par pasta pakalpojumiem, kas nav universalais pakalpojums.

2006. gada 23. novembri Express Line saskana ar 1991. gada likumu attieciba uz at-
seviskiem tas piedavatajiem pakalpojumiem iesniedza deklaraciju par pasta pakal-
pojumu, kas nav universalais pakalpojums, sniegSanu. Tomér [Express Line] savai
deklaracijai pievienoja skaidru iebildumu, ka nepiekrit tam, ka tas ekspressitijumu
pakalpojumi tiek atziti par “pasta pakalpojumiem”.
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IBPT sava 2007. gada 11. julija véstulé, pirmkart, informéja Express Line, ka uz to
attiecas ombuda dienests un ka ta ir uzskatama par tadu, kurai ir pienakums veikt
ombuda iemaksu, un, otrkart, lidza tai informaciju, lai aprékinatu veicamas iemaksas
apmeéru.

Express Line ierakstita véstulé atstaja spéka savu nostaju, apstridot faktu, ka uz to
varétu attiekties pasta nozares ombuda dienesta [kompetence], un tadéjadi tai batu
pienakums maksat iemaksu, kura tiek izmantota $1 dienesta finansésanai. Péc Express
Line uzskatiem, tas ekspressttijumu darbibas neesot pasta pakalpojumi, bet gan uz-
némumiem paredzéti parvadajumu un logistikas pakalpojumi ar pievienoto vértibu.

2008. gada 13. novembri /IBPT konstatéja, ka Express Line ir parkapusi 1991. gada li-
kumu, un, bridinot par administrativa naudas soda piemérosanu, pieprasija tai sniegt
informaciju, kas nepieciesama, lai aprékinatu ombuda iemaksu, kuru tai ir pienakums
maksat. Express Line céla iesniedzéjtiesa prasibu attieciba uz $o bridinajumu.

Sajos apstaklos Hof van beroep te Brussel (Briseles apelacijas tiesa) noléma apturét
tiesvedibu un uzdot Tiesai $adus prejudicialus jautajumus:

“1) Vai normas, kas ietvertas Direktiva 97/67 [..], redakcija ar grozijumiem, kas iz-
dariti ar Direktivu 2002/39 [..], un it ipasi, bet ne tikai, tas 19. pants — ari nemot
véra grozijumus, kas izdariti ar Direktivu 2008/6 [..], kurai vélakais lidz 2010. gada
31. decembrim jabut transponétai valsts tiesibas, — ir jasaprot un jainterpreté
tadéjadi, ka dalibvalstis nav pilnvarotas tadu pakalpojumu sniedzéjiem, kas nav
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universalie pasta pakalpojumi, ka obligatu noteikt aréjo sadzibu izskatisan[as]
[sistémul, jo:

a) attieciba uz piemérojamajam stdzibu procedaram pasta pakalpojumu lieto-
taju aizsardzibai direktiva ir noteikta pilniga saskanosana, vai

b) $is pienakums ar Direktivu 2002/39 ir noteikts tikai universalo pakalpojumu
sniedzéjiem un kops Direktivas 2008/6 [..] ieviesanas — visiem universalo pa-
kalpojumu sniedzéjiem, bet saskana ar [D]irektivas [97/67, ar grozijumiem,
kas izdariti ar Direktivu] 2008/6 [..] 19. panta 1. punkta [tresas] dalas formu-
léjumu — neatkarigas arpustiesas stridu izskirsanas shémas izstradi stridu iz-
skirsanai starp citu pasta pakalpojumu sniedzéjiem, iznemot universalos pas-
ta pakalpojumus, un gala patérétajiem dalibvalstis tikai atbalsta, bet nedrikst
noteikt?

Jaatbilde [, kas sniegta] uz pirmo jautajumul,] ir tada, ka pati pasta direktiva neliedz
dalibvalstim aréjo sudzibu izskati$anu, kas universalo pakalpojumu sniedzéjiem
paredzéta [Direktivas 97/67, ar grozijumiem, kas izdariti ar Direktivu 2008/6,]
19. panta 2. punkta pirmaja dala, obligati noteikt ari tadu pasta pakalpojumu
sniedzéjiem, kas nav universalie pasta pakalpojumi, — vai pakalpojumu sniegsa-
nas brivibas principi (EKL 49. un nakamie panti, pasreiz — LESD 56. un nakamie
panti) ir jainterpreté tadéjadi, ka pakalpojumu snieg$anas brivibas ierobezojumi,
ko dalibvalsts ieviesusi, pamatojoties uz primariem visparéjo interesu iemesliem
patérétaju aizsardzibai, ar kuriem aréja stidzibu izskatisana, kas universalo pakal-
pojumu sniedzéjiem paredzéta [Direktivas 97/67, ar grozijumiem, kas izdariti ar
Direktivu 2008/6,] 19. panta 2. punkta pirmaja dala, tiek obligati noteikta ari tadu
pasta pakalpojumu sniedzéjiem, kas nav universalie pasta pakalpojumi, atbilst Li-
gumam par Eiropas Savienibas darbibu pat tad, ja, piemérojot atbilsto$o sadzibu
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izskatiSan[as] [sistému], nav nekadas atskiribas starp patérétaju sidzibam un citu
gala lietotaju sudzibam, lai gan loti liela dala $o pakalpojumu ($aja lieta — eks-
prespakalpojumu un kurjera pakalpojumu) lietotaju ir profesionali lietotaji?”

Par prejudicialajiem jautajumiem

levada apsverumi

Express Line uzskata, pirmkart, ka iesniedzéjtiesai bija jauzdod Tiesai papildu jau-
tajums — ko iesniedzéjtiesa esot skaidri atteikusies uzdot —, proti, vai Direkti-
vas 97/67 2. panta 1. punkts ir jainterpreté tadéjadi, ka tas nepielauj tadu valsts tiesis-
ko reguléjumu, kura par pasta pakalpojumiem tiek uzskatiti ne tikai pakalpojumi, kas
kumulativi saistiti ar pasta satijumu savaksanu, $kirosanu, parvadasanu un piegadi,
bet ari pakalpojumi, kas saistiti ar vienu vai vairakam no $im darbibam.

Otrkart, prasitaja pamatlieta uzskata, ka, ta ka pamatlieta ta ir atteikusies no pama-
tiem attieciba uz Savienibas tiesibam, lagumam sniegt prejudicialu nolémumu vairs
neesot priek$meta.

Saja zina janorada, ka, Tiesai un valstu tiesam sadarbojoties, ka tas ir paredzéts LESD
267. panta, tikai valsts tiesa, kura izskata stridu un kurai ir jauznemas atbildiba par
pienemamo tiesas nolémumu, nemot véra taja ierosinatas lietas ipatnibas, novérté
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gan to, cik liela méra prejudicials nolémums tai ir nepieciesams sprieduma taisisanai,
gan ari Tiesai uzdoto jautajumu atbilstibu (it ipasi skat. 2003. gada 7. janvara sprie-
dumu lieta C-306/99 BIAO, Recueil, I-1. Ipp., 88. punkts; 2006. gada 14. decembra
spriedumu lieta C-217/05 Confederacion Espariiola de Empresarios de Estaciones de
Servicio, Krajums, I-11987. Ipp., 16. punkts, un 2009. gada 2. aprila spriedumu lieta
C-260/07 Pedro 1V Servicios, Krajums, [-2437. Ipp., 28. punkts).

Lidz ar to iespéja formulét Tiesai uzdodamos jautdjumus ir sniegta tikai valsts tiesai,
un lietas dalibnieki nevar mainit to saturu. Prejudicialo jautajumu grozi$ana vai atbil-
des uz prasitaju pamatlieta apsvérumos minétajiem papildu jautdjumiem snieg$ana
turklat batu pretruna uzdevumam, kas Tiesai noteikts LESD 267. pant3, ka ari Tiesas
pienakumam nodrosinat iespéju dalibvalstu valdibam un ieinteresétajam personam
iesniegt apsverumus atbilstosi Eiropas Savienibas Tiesas Statatu 23. pantam, nemot
véra, ka saskana ar $o normu ieinteresétajam personam tiek pazinoti tikai lémumi
par prejudicialu jautdjumu uzdosanu (skat. 2009. gada 15. oktobra spriedumu lieta
C-138/08 Hochtiefun Linde-Kca-Dresden, Krajums, I-9889. Ipp., 21. un 22. punkts, ka
ari tajos minéta judikatara).

Turklat, ja Tiesa nevar pienemt noléemumu gadijuma, kad tiesvediba iesniedzéjtie-
sa ir izbeigta (1992. gada 16. julija spriedums lieta C-343/90 Lourengo Dias, Recueil,
[-4673. Ipp., 18. punkts), tad LESD 267. pants nelauj Tiesai izvértét, cik aktuals ties-
vediba valsts tiesa ir uzdotais jautajums, ari tad, ja valsts tiesibas, kuras saistitas ar
[attiecigo] lietu, ir izdariti grozijumi (1971. gada 14. decembra spriedums lieta 43/71
Doliti, Recueil, 1039. Ipp., 3. punkts).

Saja gadijuma, pirmkart, ta ka iesniedzéjtiesa jautajumu par “pasta pakalpojumu” jé-
dziena Direktivas 97/67 2. panta 1. punkta izpratné ietilpsto$o darbibu kumulativo vai
alternativo raksturu nav atzinusi nedz par nepieciesamu, nedz atbilsto$u, Tiesa par to
nevar sniegt analizi.
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Otrkart, ta ka iesniedzéjtiesa nav ari formali atsaukusi savu lagumu sniegt prejudi-
cialu noléemumu — neraugoties uz to, ka prasitaja pamatlieta to ir lagusi, — un ta ka
tiesvediba pamatlieta nav izbeigta, ir jakonstaté, ka Tiesas atbilde uz minétas tiesas
uzdotajiem jautajumiem tai joprojam ir nepiecie$ama sprieduma taisiSanai.

Par pirmo jautajumu

Ar pirmo jautajumu iesniedzéjtiesa butiba vaica, vai Direktiva 97/67, nemot véra gro-
zijumus, kas izdariti ar Direktivu 2002/39 un Direktivu 2008/6, ir jainterpreté tadéjadi,
ka ta nepielauj valsts tiesisko reguléjumu, kura tadu pasta pakalpojumu sniedzéjiem,
kas nav universalais pakalpojums, ir noteikta obligata aréja izskatianas procedira $o
pakalpojumu lietotaju sidzibam.

Vispirms ir janorada, ka Direktivas 97/67 — gan sakotnéja redakcija, gan redakcija,
kas izriet no grozijumiem, kuri izdariti ar Direktivu 2002/39 un Direktivu 2008/6,
—19. panta ir paredzéti divi pasta pakalpojumu lietotaju sudzibu izskatisanas proce-
daru veidi, proti, iek$éja izskatiSanas procedira pie pakalpojumu sniedzéja un aréja
procedura valsts kompetentaja iestade.

Nemot veéra, ka, péc iesniedzéjtiesas uzskatiem, ar Direktivu 97/67 esot veikta pil-
niga saskano$ana attieciba uz stdzibu izskatisanas procediram un $ads pienakums
kop$ grozijumiem, kas izdariti ar Direktivu 2002/39, esot noteikts vienigi universala
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pakalpojuma sniedzéjam un kop$ grozijumiem, kas izdariti ar Direktivu 2008/6, — vi-
siem paréjiem tadu pasta pakalpojumu sniedzéjiem, kas ir universalais pakalpojums,
minéta tiesa pauz $aubas par iespéjamibu tadu pasta pakalpojumu sniedzéjiem, kas
nav universalais pakalpojums, noteikt obligatu aréjo sadzibu izskatisanas procediru.

Saja zina ir janorada, pirmkart, ka, pretéji iesniedzéjtiesas uzskatiem, ar Direkti-
vu 97/67 nav veikta pilniga taja paredzéto sidzibu izskati$anas procedaru saskanosana.

Pirmam kartam, ka izriet no Direktivas 97/67 preambulas 10. apsvéruma, [ar minéto
direktivu] Kopienas méroga ir pienemti vairaki visparéji principi; konkréto proceda-
ru izvéle ir dalibvalstu kompetencé (2004. gada 11. marta spriedums lieta C-240/02
Asempre un Asociacién Nacional de Empresas de Externalizacion y Gestion de Envios
y Pequeria Paqueteria, Recueil, 1-2461. lpp., 30. punkts), un tam javar brivi izvéléties
sistému, kura ir vislabak piemérota apstakliem attiecigajas dalibvalstis.

Otrkart, $adas pilnigas saskano$anas neesamiba vél jo vairak ir acimredzama attieciba
uz Direktiva 97/67 paredzétajam sidzibu izskati$anas procediram.

Tadéjadi no Direktivas 97/67 — gan sakotnéja redakcija, gan vélakajas redakcijas —
preambulas 35. apsvéruma un 19. panta izriet, ka sidzibu izskatiSanas proceduras,
kam jabut parskatamam, vienkar$am un sameéra létam, pirmkart, ir vérstas uz pakal-
pojumu kvalitates uzlabosanu, paredzot, ka iespéjamie stridi tiek risinati atri, taisnigi
un efektivi, un, otrkart, tas papildina tiesibu aizsardzibas lidzeklus, kadi ir pieejami
saskana ar valsts un Savienibas tiesibam.
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Otram kartam, paréjas iesniedzéjtiesas paustas $aubas attieciba uz 1991. gada likuma
atbilstibu Direktivai 97/67 ir janoraida, jo tas ari neatbilst attiecigo $is direktivas —
gan sakotnéja redakcija, gan redakcijas ar grozijumiem — normu saturam attieciba uz
stdzibu izskati$anas procediram.

Direktiva 97/67 vienmeér ir saglabats $o procediiru papildinosais raksturs attieciba
pret tiesibu aizsardzibas lidzekliem, kadi ir pieejami saskana ar valsts tiesibam, un, at-
tiecigi, dalibvalstu ricibas briviba $aja zina. Lai gan ar minétaja direktiva izdaritajiem
grozijumiem $i ricibas briviba ir pakapeniski ierobezZota, ir janorada, ka $adi noteikto
robezu un pamatnostadnu meérkis ir attiecinat sadzibu izskatianas procediras uz
jebkuru pasta pakalpojumu sniedzéju.

Tadéjadi vispirms atbilstosi Direktivas 97/67 2. panta 17. punktam un 19. panta pir-
majai un tresajai dalai dalibvalstim bija janodrosina, lai universala pakalpojuma snie-
dzéjs izveidotu iek$éjas un aréjas sadzibu izskatisanas proceduras vienigi attieciba uz
pakalpojumu, kas ir [universalais] pakalpojums, sniegsanu. Tatad dalibvalstim no-
teiktais pienakums attiecas tikai uz siem pakalpojumiem un uz minéto pakalpojumu
sniedzéju; $im dalibvalstim tomeér bija ricibas briviba, kas lava tam padarit pieejamus
citus tiesiskas aizsardzibas lidzeklus.

Tapat ar Direktivu 2002/39 minétajam 19. pantam ir pievienota jauna dala, saskana ar
kuru dalibvalstis var paredzét, ka “princips’, atbilstosi kuram ir janodrosina sadzibu
izskatisanas proceduru izveide, tiek piemérots ari to pakalpojumu sanémeéjiem, kas
nav universalais pakalpojums vai ko — lai gan tie ir universalais pakalpojums — ne-
sniedz universala pakalpojuma sniedzéjs.
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Butiba, ta ka 19. panta — sakotnéja redakcija — tresas dalas formuléjums nav grozits,
dalibvalstu pienakums un ricibas briviba, uz ko noradits $i sprieduma 41. punkta, $ajas
abas Direktivas 97/67 redakcijas bija vienadas. Tomeér, ka izriet no Direktivas 2002/39
preambulas 28. apsvéruma, Direktivas 97/67 19. panta ieklauto grozijumu meérkis bija
iedrosinat dalibvalstis paplasinat ieks$éjas sudzibu izskatisanas proceduras par labu
visu pasta pakalpojumu lietotajiem neatkarigi no ta, vai tas ir universalais pakalpo-
jums vai nav, un neatkarigi no ta, vai minéto pakalpojumu sniedzéjs ir universala pa-
kalpojuma sniedzéjs vai atlaujas sanéméjs.

Visbeidzot, ar Direktivu 2008/6 ipasi ir grozits Direktivas 97/67 2. panta 17. punkts un
$is direktivas — ar grozijumiem, kas izdariti ar Direktivu 2002/39, — 19. panta pirma
dala, paredzot, ka visi pasta pakalpojumu sniedzéji izveido iekséjas lietotaju suadzibu
izskati$anas procediras; lietotajs turklat ir definéts ka jebkura fiziska vai juridiska
persona, kas gist labumu no pasta pakalpojumu snieg$anas.

Direktivas 97/67 — ar grozijumiem, kas izdariti ar Direktivu 2008/6, — 19. panta
1. punkta tre$aja dala, kas ir jauna tiesibu norma, ir paredzéts, ka dalibvalstim ari ir
jaatbalsta neatkarigu arpustiesas stridu izskir$anas sistému izstrade stridu izskir$anai
ar izligumu starp pasta pakalpojumu sniedzéjiem un lietotajiem. Tapat minéta panta
2. punkta pirmaja dala ir ietverts jauns pienakums, jo aréja lietotaju sadzibu izskati-
$anas procedira ar to ir attiecinata uz uznémumiem, kas sniedz pasta pakalpojumus,
kas ir universalais pakalpojums.

Ka izriet no Direktivas 2008/6 preambulas 42. apsvéruma, ir lietderigi paplasinat sa-
dzibu procediru principu minimuma pieméro$anas jomu, lai ta neaptvertu tikai uni-
versala pakalpojuma sniedzéjus.
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No ta izriet, ka Direktiva 97/67 — gan sakotnéja redakcija, gan redakcijas ar groziju-
miem — taja paredzéto sudzibu izskatiSanas proceduras ir izstradatas ka minimalas
normas, kas papildina tiesiskas aizsardzibas lidzeklus, kuri ir pieejami saskana ar valsts
un Savienibas tiesibam, un ka dalibvalstim tatad ir ricibas briviba noteikt konkrétas
proceduras un izvéléties sistému, kura ir vislabak piemérota apstakliem attiecigajas
dalibvalstis, vienlaikus ievérojot $aja direktiva noteiktas robezas un pamatnostadnes.

Sis robezas un pamatnostadnes vispirms ietver pienakumu nodrosinat, lai universala
pakalpojuma sniedzéjs(-i) izstradatu iek$éjas un aréjas sudzibu izskatisanas procedi-
ras, — pienakumu, kurs bija paredzéts jau Direktivas 97/67 sakotnéja redakcija.

Tapat Direktiva 97/67 ir noteikts pienakums nodrosinat, lai visi pasta pakalpojumu
sniedzéji izstradatu iekséjas sadzibu izskatisanas proceduras un lai uznémumi, kuri
sniedz pasta pakalpojumus, kas ir universalais pakalpojums, izstradatu aréjas sudzibu
izskati$anas proceduras; $is pienakums ir ieviests ar Direktivu 2008/6, papildinot pa-
matnostadni, kas bija noteikta jau ar Direktivu 2002/39.

Visbeidzot, no Direktivas 97/67 izriet pienakums atbalstit neatkarigu arpustiesas stri-
du izskirSanas sistému izstradi stridu izskir$anai ar izligumu starp pasta pakalpojumu
sniedzéjiem un lietotajiem; $is pienakums ir ieviests ar Direktivu 2008/6.

Tadéjadi tads valsts tiesiskais reguléjums, kads ir 1991. gada likums, ar kuru tadu
pasta pakalpojumu sniedzéjiem, kas nav universalais pakalpojums, tiek noteikta ob-
ligata aréja izskatisanas procedira $o pakalpojumu lietotaju sadzibam, ne tikai nav
pretruna Direktivai 97/67 — gan sakotnéja redakcija, gan redakcijas ar groziju-
miem —, bet turklat atbilst pienakumam —, kas $aja direktiva paredzéts kop$ gro-
zljumiem, kuri izdariti ar Direktivu 2008/6, — atbalstit neatkarigu arpustiesas stridu
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iz§kir$anas sistému izstradi stridu izskir$anai ar izligumu starp pasta pakalpojumu
sniedzéjiem un lietotajiem.

Tadéjadi uz pirmo uzdoto jautajumu ir jaatbild, ka Direktiva 97/67, ka sakotnéja re-
dakcija, ta redakcijas ar grozijumiem, kas izdariti ar Direktivu 2002/39 un Direkti-
vu 2008/6, ir jainterpreté tadéjadi, ka ta pielauj valsts tiesisko reguléjumu, kura tadu
pasta pakalpojumu sniedzéjiem, kas nav universalais pakalpojums, ir noteikta obliga-
ta aréja izskatiSanas procedira $o pakalpojumu lietotaju sadzibam.

Par otro jautdajumu

Ar otro jautadjumu iesniedzéjtiesa buitiba vaica, vai LESD 56. pants ir jainterpreté ta-
déjadi, ka tas nepielauj valsts tiesisko reguléjumu, kura tadu pasta pakalpojumu snie-
dzéjiem, kas nav universalais pakalpojums, ir noteikta obligata aréja izskatisanas pro-
cedara $o pakalpojumu lietotaju sadzibam.

Vispirms ir janorada, ka, lai gan Express Line ir sabiedriba, kas darbojas saskana ar
Belgijas tiesibam, ta tomer ietilpst uznémumu grupa DHL, kuras juridiska adrese ir
Vacija. Turklat nedz no léemuma lagt prejudicialu noléemumu, nedz no tiesvedibas
pamatlieta prieksvéstures neizriet, ka minétas [grupas] pamata varétu but ipasa pa-
kalpojumu snieg$ana starp divam vai vairakam dalibvalstim.
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Sajos apstaklos pamatlieta apstridéta briviba ir nevis pakalpojumu snieg$anas briviba,
bet gan briviba veikt uznémeéjdarbibu. Tadéjadi otrais uzdotais jautajums ir jasap-
rot ta, ka ta meérkis ir noskaidrot, vai LESD 49. pants ir jainterpreté tadéjadi, ka tas
nepielauj valsts tiesisko reguléjumu — kads ir 1991. gada likums —, kura tadu pasta
pakalpojumu sniedzéjiem, kas nav universalais pakalpojums, ir noteikta obligata aréja
izskati$anas procedura $o pakalpojumu lietotaju sadzibam.

Iesniedzéjtiesa uzskata, ka pienakums ievérot $adu proceduru batu brivibas veikt uz-
némeéjdarbibu ierobezojums tadu pasta pakalpojumu sniedzéjiem, kas nav universa-
lais pakalpojums, kuri ir no citam dalibvalstim, iznemot Belgijas Karalisti, un kuri
vélas veikt uznéméjdarbibu $aja dalibvalsti. Ja minétais ierobezojums varétu tikt pa-
matots ar primaru visparéjo interesu apsvérumu par patérétaju tiesibu aizsardzibu,
LESD 49. pants nelautu noteikt minéto procedaru par obligatu attieciba uz stridiem
par pasta pakalpojumiem, kads ir ekspressutijumu pakalpojums, kur loti liela dala
lietotaju ir profesionali lietotaji.

Saja zina ir janorada — ka atgadinats §i sprieduma 35. punkta —, ka ar Direktivu 97/67
nav veikta pilniga saskanosana attieciba uz pasta pakalpojumu lietotaju sadzibu iz-
skati$anas procediram un ka tadéjadi dalibvalstim $aja zina ir ricibas briviba, ievéro-
jot ierobeZojumus, kas izriet no Savienibas tiesibam.

Saistiba ar dalibvalsts pilsonu brivibu veikt uznémeéjdarbibu cita dalibvalsti ir jaat-
gadina, ka saskana ar pastavigo judikataru $ada briviba ietver tiesibas sakt un izvérst
darbibas ka pasnodarbinatam personam un dibinat un vadit uznémumus ar tadiem
pasiem nosacijumiem, kadi saviem pilsoniem paredzéti tas valsts tiesibu aktos, kura
notiek $i uznémeéjdarbiba (skat. 2009. gada 1. oktobra spriedumu lieta C-247/08 Gaz
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de France - Berliner Investissement, Krajums, 1-9225. lpp., 54. punkts un taja minéta
judikatara).

Attieciba uz sabiedribam, kas izveidotas atbilstosi dalibvalsts tiesibu aktiem un kuru
juridiska adrese, galvena vadiba vai galvena uznémeéjdarbibas vieta ir Eiropas Savieni-
ba, i briviba saskana ar LESD 54. pantu ietver tiesibas veikt savu darbibu attiecigaja
dalibvalsti ar meitas sabiedribas, filiales vai parstavniecibas starpniecibu (skat. to-
starp 1999. gada 21. septembra spriedumu lieta C-307/97 Saint-Gobain ZN, Recueil,
[-6161. Ipp., 35. punkts; 2006. gada 12. septembra spriedumu lieta C-196/04 Cadbury
Schweppes un Cadbury Schweppes Overseas, Krajums, 1-7995. Ipp., 41. punkts, ka ari
2007. gada 13. marta spriedumu lieta C-524/04 Test Claimants in the Thin Cap Group
Litigation, Krajums, 1-2107. lpp., 36. punkts).

Tiesa ir vairakkart atgadinajusi, ka LESD 49. pants aizliedz jebkadus valsts pasaku-
mus, kas Savienibas pilsoniem var apgratinat vai padarit mazak pievilcigu Liguma
garantétas brivibas veikt uznémeéjdarbibu izmantos$anu, pat ja tos pieméro, neskirojot
pilsonibas dél, un ka $ada ierobeZojosa iedarbiba iespé&jami rodas tad, ja valsts tiesiska
reguléjuma dé] sabiedriba var tikt atturéta dibinat tadus tas paklautiba esosus veido-
jumus ka, piemeéram, pastaviga parstavnieciba cita dalibvalstl un veikt savu darbibu
ar $adu veidojumu starpniecibu (2010. gada 11. marta spriedums lieta C-384/08 At-
tanasio Group, Krajums, I-2055. Ipp., 43. un 44. punkts un tajos minéta judikatara).

Saja lieta attiecigais pasakums neietver nekadu ierobezojumu brivibai veikt
uznéméjdaribu.

Vispirms $is pasakums, neskirojot pilsonibas dél, tiek piemérots jebkuram pasta pa-
kalpojumu, kas nav universalais pakalpojums, sniedzéjam Belgija. Tapat, ka genera-
ladvokats ir noradijis secindjumu 77. punkta, operatori nevar izvirzit prasibu par to,
ka dalibvalsti nav izveidotas to klientu interesu tiesiskas aizsardzibas struktiras, kas
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piedava stridu izskir$anu arpus tiesas. Visbeidzot, gandriz visas dalibvalstis ari ir at-
tiecinajusas aréjas sudzibu izskatisanas sistémas uz tadu pasta pakalpojumu, kas nav
universalais pakalpojums, sniedzéjiem.

Sajos apstaklos nevarétu pamatoti apgalvot, ka tas vien, ka tadu pasta pakalpojumu
sniedzéjiem, kas nav universalais pakalpojums, tiek noteikta obligata aréja izskatisa-
nas procedura $o pakalpojumu lietotaju sudzibam, Savienibas pilsoniem var apgra-
tinat vai padarit mazak pievilcigu Liguma garantétas brivibas veikt uznémeéjdarbibu
izmanto$anu.

Tadéjadi uz otro uzdoto jautajumu ir jaatbild, ka LESD 49. pants ir jainterpreté tadéja-
di, ka tas pielauj valsts tiesisko reguléjumu, kura tadu pasta pakalpojumu sniedzéjiem,
kas nav universalais pakalpojums, ir noteikta obligata aréja izskati$anas procedira $o
pakalpojumu lietotaju sadzibam.

Par tiesasanas izdevumiem

Attieciba uz lietas dalibniekiem $i tiesvediba ir stadija procesa, kuru izskata iesnie-
dzéjtiesa, un ta lemj par tiesasanas izdevumiem. Izdevumi, kas radusies, iesniedzot
apsvérumus Tiesai, un kas nav minéto lietas dalibnieku tiesasanas izdevumi, nav
atlidzinami.
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Ar $adu pamatojumu Tiesa (tres$a palata) nospriez:

1)

2)

Eiropas Parlamenta un Padomes 1997. gada 15. decembra Direktiva 97/67/
EK par kopigiem noteikumiem Kopienas pasta pakalpojumu iekséja tirgus
attistibai un pakalpojumu kvalitates uzlabosanai, ka sakotneéja redakcija, ta
redakcijas ar grozijumiem, kas izdariti ar Eiropas Parlamenta un Padomes
2002. gada 10. janija Direktiva 2002/39/EK un Eiropas Parlamenta un Pado-
mes 2008. gada 20. februara Direktivu 2008/6/EK, ir jainterpreté tadéjadi, ka
ta pielauj valsts tiesisko reguléjumu, kura tadu pasta pakalpojumu sniedzé-
jiem, kas nav universalais pakalpojums, ir noteikta obligata aréja izskatisa-
nas procedira $o pakalpojumu lietotaju sadzibam;

LESD 49. pants ir jainterpreté tadéjadi, ka tas pielauj valsts tiesisko regu-
lejumu, kura tadu pasta pakalpojumu sniedzéjiem, kas nav universalais pa-
kalpojums, ir noteikta obligata aréja izskatisanas procediira $o pakalpojumu
lietotaju sitdzibam.

[Paraksti]
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