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MOTIVERING

Forberedelsen av européerna for informationssambhillet, sérskilt inom utbildningssektorn,
har blivit en prioritering. I detta sammanhang har den arbetsgrupp for forskning och industri

"pedagogisk programvara och muitimedia" som inrittades i mars 1995 pa initiativ av
Kommissionen gjort det mojligt att bedéma dagsliget for pedagogiska multimedia och att
utarbeta ett forslag till handlingsplan. for att stirka forskningen inom detta omrade genom
programmen for forskning och teknisk utveckling inom det fjarde ramprogrammet (1994-
1995). Syftet med handlingsplanen &r att gora det mojligt for de berérda anvindarna att pa
bésta sétt utnyttja ny teknik inom utbildning, gora europeisk forskuing mer effektiv, samt
stiarka stdllningen for den europeiska industrin inom pedagogisk multimedia.

Denna bedomning innehaller ett antal iakttagelser betréffande dagsliget.

For det forsta erbjuder pedagogisk programvara inom multimedia viktiga
utvecklingsmdjligheter for undervisningen, och for multimedieindustrin dr ménniskor inom
utbildningssektorn nyckelfigurer. Larare och utbildare uppfyller en hel rad funktioner som
inte kan Overtas av maskiner. Lirarna utbyter asikter och diskuterar med eleverna. De
stimulerar, bedomer och anpassar det pedagogiska innehallet. De analyserar och viljer ut de
tillgéingliga resurserna. Pagéende forsdksverksamhet visar & sin sida att multimedia, vars
fordel #r just interaktivitet bade for lokal- och distansundervisning, bidrar med
kompletterande aspekter. Multimedia mdjliggor en originell "iscensittning” av kunskaperna
och skapandet av en virtuell omgivning i vilken inldraren i en viss utstrickning kan bedéma
effekterna av det han gor. Multimedia i kombination med tillgang till telematiska nitverk
ger mojlighet till kommunikation mellan individer, vilket dr en kollektiv, oumbirlig
bestdndsdel i1 inldrningsprocessen. Dessutom ger anvédndningen av multimedia nya
mdojligheter for att sdkerstilla att en allt hogre andel av befolkningen far till géng till en god
allménbildning, en rejél yrkesutbildning, samt for att kunskaper och férdighet fémyas i ett
ldge dir specialisering och komplexitet blir allt storre.

En annan av arbetsgruppens iakttagelser &r att Europeiska unionen maste ta tillvara den
kunskap som forvérvats pa detta omrdde och frimja samarbetet mellan alla dem som i
medlemsstaterna 4r engagerade i denna utveckling. Det dr nddvandigt att géra en stor insats
for forskning och frimjande for att omvandla pedagogisk programvara och multimedia till

pedagogiska framsteg och konkreta resultat. Denna insats bor sirskilt bestd i en bittre
samordning av gemenskapsprogrammen, savél forsknings- och utvecklingsprogram, som
program som géller framstilining av innehallet 1 multimedia och utbildningsprogram, vilka
alla kompletterar de nationella initiativen. Strukturfonderna och de resurser som avsatts till
de transeuropeiska nitverken kan ocks& med fordel anvindas till denna insats.

Av arbetsgruppens bedomning framgar dven att nuldget kidnnetecknas av en utrustning med
mycket ojamn niva. Det pedagogiska material och programvara inom multimedia som finns
i skolor och utbildningsanstalter, dr allmént sett otillrdckligt och det finns en allvarlig risk
for att hemdatorer fér foretride framfor utrustning for skolor, och pé sa sétt kommer barn
frdn mindre vilbédrgade familjer att hamna vid sidan av den pagéende verksamheten. En
storre tillgéng till nya verktyg inom information och utbildning, i skolorna och pa alla andra



utbildningsanstalter utgdér en utmaning som mdste bemétas om man vill undvika att
tillgdng till ny teknik orsakar en tudelning av sambhillet.

Dessa tre viktigaste konstateranden leder till rekommendationer pé flera nivéer, nimligen
vad giller

— forskning och valet av prioriteringar i samarbete med anvindare och industri

— utformning av pedagogisk programvara for multimedia,

— utbildning av ldrare och utbildare,

— infrastrukturer for utrustning och tjdnster for att hjilpa anvindare, lérare eller utbildare
och for spr idning av goda exempel. :

Multimedia mojliggér samordnad och mélinriktad forskning om den pedagogiska miljon,
vilket bor leda till en bittre forstielse av den rent didaktiska betydelsen av denna utveckling
och anpassningen av utbudet till efterfragan.

Anvindamas behov maste beaktas redan vid utformningen av dessa verktyg, tjénster och
tilldmpningar for att programvaran skall kunna motsvara det pedagogiska innehallet. Elever
och ldrare maste sti i centrum av utformningen av tillimpningarna och tjinsterna inom
multimedia.

Yrkesutbildningen i bred bemirkelse av ldrare och utbildare 4r visentlig. Det &r viktigt att
beakta ldrarens, utbildarens, elevens och studentens speciella roller i den process som
anvéindningen av pedagogisk programvara inom multimedia utgor, och det &r likasé viktigt
att ta hénsyn till det grundliggande bidrag som strukturerna for lararnas grund- och
fortbildning tilifér. Multimedia kan underlitta spridningen av innovation inom pedagogik
och organisation, nir det till exempel giller spridning av nya former for skolorganisation
eller nya inlérningsmetoder pa alla nivaer.

Infrastrukturerna &r oumbirliga. Avpassad multimediautrustning i tillricklig méngd &r
forutsdttningen for varje lyckat inforlivande av multimedia: i skolan, p& hégskolan och pa
alla platser dér utbildning bedrivs. Denna utrustning maste bestimmas med ledning av hur
den passar in i det pedagogiska sammanhanget och budget en i frdga. For detta bor man
utarbeta nya former av tillgang till resurser och finansiering. Inréttandet av centrum for
multimediastéd och distansstéd, utveckling av ett nitverk for samarbete, utveckling av
centrum for utvirdering och demonstration skulle bidra till spridningen av goda rutiner.

Dessa atgiarder kommer att bli effektiva under forutsittning att alla aktérer - ldrare, familjer,
territoriella organ, ledningspersonal p& forvaltningar, i féreningar och i foretag, elever,
studenter och arbetstagare - samverkar for att utarbeta ett alimént samforstand betrdffande
de mal som skall uppnas pa dessa olika nivéer. Forhandlingar om varaktigt samarbete
mellan skolor och foretag borde géra det mojligt att uppritta kontakter till 5msesidigt gagn
inom ramen for flexibla och utvecklingsbara avtal. Sirskilt bdr operatdrer inom
telekommunikation och tillhandahédllande av tjdnster uppmuntras till att bedriva
forstksverksamhet med nydanande tekniska losningar och taxeerbjudanden, i samarbete
med utbildningsmyndigheter, lirare, fordldrar och studenter.



Sarskilda atgdrder bor vidtas till formén f6r barn och studenter fran missgynnade
forhéllanden eller som inte har lyckats i skolan, for handikappade, for elever eller studenter
pé landsbygden, for arbetstagare och anstillda pa sma foretag.

Inom ramen for det internationella samarbetet kan sérskilda insatser planeras inom ramen
for befintliga program samt i samband med de sérskilda bistindsprogram f6r lénderna i
Central- och Osteuropa samt Medelhavsldnderna samt for ldnder utanfor gemenskapen mot
bakgrund av erfarenheterna frin PHARE inom 6ppen och distansundervisning

Enligt artikel 126 i Fordraget om uppréttandet av Europeiska gemenskapen,som bland
annat innehdller foreskrifter om frimjande av distansundervisning i enlighet med de
allmidnna malen for samarbetet inom utbildning och med full hinsyn till
subsidiaritetsprincipen vad giller undervisningens innehdll och utbildningssystemens
organisation, dr det inte mojligt att foresld en juridiskt tvingande text. Darfor foreslar
kommissionen att man antar en resolution med syftet att infora grunderna till ett givande
och varaktigt samarbete kring dessa fragor som #r visentliga for de europeiska
utbildningssystemens framtid. Resolutionens syfte @r dven att uppmuntra och stodja de
instanser som ansvarar for utbildning i medlemsstaterna i deras insatser pa detta omréade.
Slutligen syftar den till en béttre samordning kring dessa fragor till foljd av
rekommendationerna frin arbetsgruppen om "pedagogisk programvara och multimedia".



Rédsresolution

angiende pedagogisk programvara inom multimedia
inom omriadena utbildning och yrkesutbildning

EUROPEISKA UNIONENS RAD UTFARDAR DENNA RESOLUTION

med beaktande av Fordraget om upprittandet av Europeiska gemenskapen och det av
Europeiska Kommissionen presenterade utkastet till resolution.

Rédet beaktar

de insatser som bidrar till att man utvecklar en kvalitetsutbildning genom att uppmuntra
samarbetet mellan medlemsstaterna med full hiinsyn till deras ansvar pa detta omrade,

radets beslut 819/95/EG av den 14 mars1995 om antagandet av SOCRATES-programmet Y

radets beslut 94/819/EG av den 6 december 1994 om antagandet av LEONARDO DA
VINCI-programmet 2

radets och Europaparlamentets beslut 818/95/EG av den 14 mars 1995 om antagandetav
den tredje fasen av programmet YOUTH FOR EUROPE 3

rddets och Europaparlamentets beslut 1110/94/EG om antagandet av ett ramprogram for
Europeiska gemenskapens verksamhet inom forskning och teknisk utveckling (1994-1998),
i vilken man bland annat planerar forskning inom tillimpningen av informations- och
telekommunikationsteknik for att uppfylla gemensamma sociala behov 4

meddelande frdn Kommissionen, COM(96)12 slutlig, om radets och Europaparlamentets
utkast till beslut vad betriffar det andra tilldgget till beslut 1110/94/EG vilket relaterar till
det fjirde ramprogrammet for forskning och teknisk utveckling (1994-1998), och som
lagger grunden for en utokning av gemenskapens totala finansiering av det fjdrde
ramprogrammet, och ansldendet av medel till aktiviteter relaterade till pedagogisk
programvara och multimedia,

EGT nrL 87, 20.4.1995, s. 10.
EGT nr L 340, 29.12.1994, s. 8.
EGT nrL 87, 20.04.1995, s. 1.
EGTnrL 126, 18.05.1994,s. 1.
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rédets beslut 802/94/EG av den 23 november 1994 om antagandet av ett sérskilt program
for forskning och teknisk utveckling inom informationsteknik °

radets beslut 801/94/EG av den 23 november 1994 om antagandet av ett sirskilt program
for forskning och teknisk utveckling inom allménnyttiga telematiska tillimpningar®

rddets beslut 915/94/EG av den 15 december 1994 om antagandet av det sirskilda
programmet for malinriktad socioekonomisk forskning’,

kommissionens forslag till rddsbeslut av den 30 juni 1995 om antagande av ett flerarigt
Gemenskapsprogram for att stimulera utvecklingen av en europeisk multimedieindustri och
uppmuntra till anvéindning av multimedia i det framvéxande informationssamhillet, (INFO
2000)®,

rddets beslut 95/563/EG av den 10 juli 1995 om antagandet av Media II-programmet
(utveckling och dlstnbutlon) som uppmuntrar utveckling och spridande av europeiska
audio-visuella produkter och ridets beslut av den 22 december om antagandet av ett

utbildningsprogram fbr yrkesverksamma inom den europeiska audio-visuella industrin
(MEDIA 1I- utbxldnmg) ,

rddets beslut av den 4 april 1995 om "kultur och multim~dia", vilket erkénner
nodvindigheten av att handla snabbt for att stédja inrdttandet och utvecklingen av en
marknad {or kulturell multimedia, samtidigt som de sprakliga och kulturella sirarterna i
Europa beaktas'' s

kommissionens vitbok Tillvdxt, konkurrenskrafi, sysselsdttning: vdagar och utmaningar in i
2000-talet, ddr man understxszer vikten av utbildning och yrkesutbildning som katalysator
for ett samhalle i forandrmg och

kommissionens meddelande till rddet och Europaparlamentet samt till Ekonomiska och
sociala kommxtten och Regionkommittén "Mot informationssamhéllet i Europa: en
handhngsplan

EGT nrL 334, 22.12.1994, 5. 24.
EGT nrL 334, 22.12.1994,s. 1.
EGT nrL 361,31.12.1994, 5. 77.
EGT nr C 250, 26.09.1995, s. 4.
EGT nrL 321, 30.12.1995, s. 25.
EGT nrL 321, 30.12.1995, s. 33.
EGT nr C 247, 23.09.1995

KOM (93) 700 slutlig, 05.12.1993
KOM (94) 347 slutlig, 19.07.1994



Radet noterar resultaten av G7-toppmétet den 25-26 februari i Bryssel om
informationssamhéllet och s#rskilt de rekommendationer som gjorts betriffande
pilotprojekt inom interkulturell utbildning.

Rédet beaktar de mdjligheter inom ramarna for internationellt samarbete som pedagogiska
multimedia kan ge lénderna utanfr gemenskapen, i synnerhet ldnderna i Central- och
Osteuropa, Medelhavslidnderna samt utvecklingslinderna.

Radet noterar de tvé rapporterna fran juni respektive december 1995 betriffande stirkande
av den europeiska konkurrenskraften frn Radgivande kommittén for konkurrenskraft, vilka
6verldamnades till kommissionens ordforande och stats- och regeringscheferna.

Radet noterar rapporten fran arbetsgruppen for forskning och industri "pedagogisk
programvara och multimedia", som 4r en ligesbeskrivning vad giller programvara inom
undervisning och multimedia i Europa och innehéller ett forslag till handlingsplan inom
detta omrade.

Rédet beaktar vitboken Lara och ldra ut- pa vig mot ett kunskapssamhdlle " dar man bland
annat rekommenderar atgérder for utveckling av multimedia som gynnar forvirvandet av
nya kunskaper, ndmligen:

- Gemensam anbudsinfordran for de berérda gemenskapsprogrammen.

- Inrittandet av ett system for tillvaratagande och mirkning av pedagogisk
programvara och europeiska utbildningsprodukter for att pd sd sdtt frimja
spridningen av dessa produkter.

Radet beaktar kommissionens meddelande om en metodologi for anvindning av
gemenskapens ekonomiska resurser for forverkligande av informationssamhéllets
tillimpningar och om nodvindigheten av en effcktiv samordning mellan forsknings- och
utbildningsprogram's.

Radet beaktar lampligheten av gemensamma insatser for inforandet av multimedial
programvara och utbildningstjénster i skolor och utbildningsanstalter i syfte att

- bidra till forbattrad kvalitet och effektivitet av utbildningssystem, bland annat
genom inférandet av ny pedagogisk praxis och organisation,

- stirka den sociala sammanhéllningen genom att ge varje enskild person och varje
foretag, sdrskilt i de minst gynnade regionerna och de sm& och medelstora
foretagen, tillgang till och mgjlighet att aktivt kunna delta i informationssambhdllet,

- uppmirksamma och utbilda savil lirare som elever vad géller anvéindningen av
dessa nya medel,

- frimja upprittandet av ett varaktigt samarbete mellan utbildningsanstalter och
leverantdrer av material, programvara och tjénster for att skapa en stor marknad for

KOM (95) 590, slutlig, 29.11.1995
KOM (95) 224 slutlig, 31.05.1995



tillimpning och tjéanster inom multimedia som verkligen 4r anpassad till behoven
inom utbildning.

Radet beaktar att anvdndningen av programvara och multimediala utbildningstjénster
fordrar en aktiv insats fran territoriella enheter, utbildningsanstalter, ldrare, utbildare och
foretag for att de bista pedagogiska metoderna skall kunna testas och sittas i verket.

Rédets beaktar den utstrdckning i vilken multimediala telematiska ndt kan bidra till
upprittandet av horisontal kommunikation mellan skolor och utbildningsanstalter, ldrare
och elever, till en 6ppenhet mot omvérlden for att fa tillgang till information och utbyte, till
mdten av idéer och pedagogisk erfarenhet.

Radet beaktar de resultat som uppnétts inom gemenskapsprogrammen, den mangfald och
rikedom som finns inom pégéende program och de erfarenheter som uppnétts i
medlemslinderna vad betriffar utveckling och utbyte av metoder relaterade till
anvidndandet av informations- och kommunikationsteknologi inom utbildning.

RADET UPPMANAR MEDLEMSSTATERNA

- att utveckla anvdndningen av ny informations- och kommunikationsteknik i
utbildningssystemen for att fa till stdnd en fornyelse av pedasogiska metoder som
innebir tillvaratagande av ldrarnas roll, tillvaratagande av elevernas aktiva roll och
deras samarbetsvilja, individualisering av utbildningen, tvérvetenskapliga metoder,
och samarbete mellan larare for faststéllandet av projekt inom utbildning och for att
mota olika behov,

- att intensifiera utbildningen av lérare och utbildare inom datakunskap, on-line och
multimediatjdnster och inom anvéndningen av dessa for en bittre utformning av
den pedagogiska verksamheten. Sérskild uppmérksamhet bor ges till analys och
forstaelse av lararnas roll, till spridningen till ldrare av forskningsrénen betréffande
inforlivandet av multimedia i undervisning, till insatser for att uppméirksamma
fordelarna med anvindning av multimedia, till stéd och frimjande av initiativ fran
ldrarnas sida, samt till samarbete mellan lirare och foretag inom forsoksverksamhet
med multimediala produkter och tjénster,

- att uppmuntra forskning, framstidllning och utformning av  pedagogisk
programvara inom multimedia i Europa, sirskilt inom ramen for samarbete mellan
utbildningssektorn, forlag och foretag inom multimediasektorn, betréffande

- utvecklignen av metodologi for utformning av multimediala laromedel,

- stodmekanismer for anpassning av pedagogisk programvara inom
multimedia, varvid ldrare eller utbildare medverkar i utformningen av dessa
produkter,

- faststillande av lampliga licenssystem for programvara och utveckling av
nya former for gemensam anvéndning av resurserna,



- tillgdng till multimedia-bibiliotek for skolor och utbildningsanstalter med
garanti for skydd av den immatericlla dganderétten,

- faststillande av kvalitetskriterier och kvalitetsmérkning eller limpliga medel
for erkdnnande, bland annat for att sikerstilla samverkan med de
multimedia som #r avsedda f5r hemmamarknaden och for att sikerstilla ett
tillfredsstéllande konsumentskydd,

att infSra lampliga infrastrukturer som 4r anpassade for att garantera storsta mojliga
antalet anvindare tillgdng till multimedialt material, programvara och on-line
tjdnster av hog kvalitet, samt till den nédvindiga utbildningen och stédet. Detta bor
genomfbras genom att man integrerar dessa medel p& de olika berérda platserna:
forskolor, grund- och gymnasieskolor, hogskolor, offentliga bibliotek, foretag,
mediatek, osv.

Sérskild uppmérksamhet bor ges till utvecklingen av centrum for stéd inom
multimedia och till kommunikation mellan lirare och samarbetspartner inom
undervisning, och till utbildning i dess vidaste bemdirkelse,

att anta sérskilda atgérder for att

- experimentera inom utarbetandet och framjandet av flexibla former for
skolans organisation och integrera multimedia for att 6ka deras effektivitet
och deras spridning,

- uppmuntra anvéndningen av multimediala ldromedel speciellt for att
uppfylla behovet hos ungdomar, missgynnade eller avldgsna omraden eller
regioner med industriell tillbakaging,

att frimja spridningen av goda pedagogiska rutiner som grundar sig pa
anvindningen av programvara och multimediala utbildningstjdnster i
undervisningen, och att med ledning av denna fors6ksverksamhet undersoka
bildandet eller forstérkningen av centrum for demonstration och frimjande,

att soka de mest effektiva styrmedlen for gemensamma insatser fran kulturprogram,
utbildningsprogram, och forskningsprogram pé europeisk nivd, beaktande de
mojligheter strukturfonderna kan erbjuda,

att utarbeta regelbundna lagesrapporter om inférandet av pedagogisk multimedial
programvara i utbildningssystemen.

RADET UPPMANAR KOMMISSIONEN

att utfora en jimférande analys och dvervaka de mest avancerade pilotprojekten
inom anvindningen av pedagogiska multimediala produkter och utbildningtjénster i
Europa och i omvirlden och sprida resultaten av denna analys till medlemsstaterna,



att inom ramen for dess Overgripande initiativ pd informationssamhillet, ta i
beaktande omriden inom utbildning och yrkesutbildning,

att ta i beaktande alla majligheter som anvéndningen av multimedial programvara
och tjanster erbjuder i genomforandet av kommissionens insatser inom utbildning
och kultur, inbegripet internationellt samarbete, sérskilt med linderna i Central- och
Osteuropa och Medelhavslinderna,

att faststilla och frimja gemensamt st6d som kan utarbetas pa europeisk niv4, bland
annat information om produkterna och om deras utvirdering, upprittande av
kontakter =~ mellan tillverkare, anvdndare och ledningspersonal inom
utbildningssystemen for att sékerstilla en god kvalitet av produkterna och av deras
anvindning,

att infora en samordnad metod for insatser betrdffande pedagogisk multimedial
programvara inom 4 ena sidan de olika berdrda gemenskapsprogrammen, samt &
den andra strukturfonderna och initiativen for utveckling av transeuropeiska
telekommunikationsnét, betréffande likartade mél och gemensamma budgetresurser
med full hdnsyn till tillampliga forfaranden,

att ge alldeles sérskild uppmérksambhet till synbarheten utifrin och genomforandet
av denna samordnade insats i syftet att framst forkittra effektiviteten hos
utbildningssystemen och forskningen samt tilltrédet till arbetsmarknaden,

att framja tillvaratagandet och spridningen pa europeisk nivd av de bista
pedagogiska rutinerna som bygger pa anvédndningen av programvara och
multimediala tjanster, genom att i s hog grad som mojligt anvinda befintliga
strukturer pd alla nivéer,

att fore den 31 december 1997 framligga en rapport om de framsteg som gjorts, de

hinder som férekommit och de insatser som 4r nédvandiga for att denna resolution
skall genomforas fore ar 2000.
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