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MEDDELANDE OM REKRYTERING PE/289/S
DIREKTOR
(tjinstegrupp AD, lonegrad 14)
Generaldirektoratet foér innovation och tekniskt stod — Direktoratet fér utveckling och stéd

(2023/C 160 A[02)

1. Ledig tjinst

Europaparlamentets talman har beslutat att i enlighet med artikel 29.2 i tjansteforeskrifterna for tjanstemin i Europeiska
unionen () (tjdnsteforeskrifterna) tillsitta en tjanst som direktor (AD, l6negrad 14) vid generaldirektoratet for innovation och
tekniskt stod — direktoratet for utveckling och stod.

Detta uttagningsforfarande syftar till att oka tillsittningsmyndighetens valmojligheter och genomférs parallellt med de
interna och de interinstitutionella forfarandena for tjanstetillsattning.

Rekryteringen gors till lonegrad AD 14 (3). Grundlonen uppgdr till 16 292,34 euro i mdnaden. Den beskattas av unionen
och dr befriad fran nationell skatt. Utover denna grundlon kan vissa ersittningar tillkomma enligt de villkor som faststalls i
tjansteforeskrifterna.

Tjansten omfattas av det system for rorlighet inom organisationen som antogs av Europaparlamentets presidium den
15 januari 2018.

Arbetet kraver tillgdnglighet och ménga kontakter bade internt och externt, sirskilt med Europaparlamentets ledamoter,
samt regelbundna tjansteresor till Europaparlamentets olika arbetsorter och andra platser.

2. Tjdnstgoringsort

Luxemburg. Tjinsten kan komma att flyttas till ndgon av Europaparlamentets andra arbetsorter.

3. Lika mojligheter

Europaparlamentet tillimpar en politik for lika mojligheter och vdlkomnar s6kande oberoende av kon, etnisk grupp,
hudfirg, etniskt eller socialt ursprung, genetiska sirdrag, sprdk, religion eller overtygelse, politiska eller andra asikter,
minoritetstillhorighet, ekonomiska tillgdngar, bord, funktionshinder, élder, sexuell laggning, civilstdnd eller familjesituation.

4. Arbetsbeskrivning

Som hogt uppsatt tjansteman kommer du som direktor att ha ansvar f6r och utfora foljande arbetsuppgifter enligt riktlinjer
och beslut fran parlamentets ledning och generaldirektéren (%):

— Ansvara for en av generalsekretariatets stora administrativa enheter vilken bestdr av flera underordnade enheter som
tacker direktoratets ansvarsomrdden, i enlighet med Europaparlamentets politiska prioriteringar.

— Leda, sporra, motivera och samordna personalen samt optimera resursutnyttjandet och samtidigt sikra arbetets kvalitet
(organisation, personaladministration, budgetforvaltning, innovation osv.) inom dina verksamhetsomraden.

— Planera direktoratets verksamhet (faststilla mal och strategier), fatta beslut for att nd uppsatta mal och utvirdera de
utforda tjansterna for att sdkra kvaliteten.

— Ge rad &t generaldirektoren, generalsekreteraren och Europaparlamentets ledamoter inom dina verksamhetsomréaden.

() Se radets forordning (EEG, Euratom, EKSG) nr 259/68 (EGT L 56, 4.3.1968, s. 1) dndrad genom férordning (EG, Euratom)
nr 723/2004 (EUT L 124, 27.4.2004, s. 1), och senast dndrad genom Europaparlamentets och radets forordning (EU, Euratom)
nr 1023/2013 av den 22 oktober 2013 om éndring av tjansteforeskrifterna for tjanstemidn i Europeiska unionen och
anstillningsvillkoren for Gvriga anstillda i Europeiska unionen (EUT L 287, 29.10.2013, s. 15).

Vid rekryteringen placeras tjanstemannen in i en 16neklass i enlighet med bestimmelserna i artikel 32 i tjansteforeskrifterna.

’)  Se bilagan for de huvudsakliga arbetsuppgifterna.
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— Samarbeta med de olika direktoraten vid generalsekretariatet, foretrdda parlamentet och forhandla om kontrakt och
avtal inom dina verksamhetsomraden.

— Leda och slutfora specifika projekt som kan innebdra ekonomiskt ansvar.
— Fungera som vidaredelegerad utanordnare.

5. Behorighetskrav
P4 sista ansokningsdagen ska foljande krav vara uppfyllda:
a) Allmdnna krav
Du maste i enlighet med artikel 28 i tjansteforeskrifterna
— vara medborgare i en av Europeiska unionens medlemsstater (%),
— atnjuta fullstindiga medborgerliga rittigheter,
— ha fullgjort alla skyldigheter enligt gillande virnpliktslagstiftning,
— uppfylla de skétsamhetskrav som stills for tjansteutovningen.
b) Sarskilda krav
i) Utbildning
— En utbildningsnivi motsvarande en fullstindig universitets- eller hogskoleutbildning, styrkt med ett
examensbevis som ar officiellt godkdnt i en av unionens medlemsstater, om den normala studietiden for dessa
studier ar fyra ar eller mer,
eller
— en utbildningsnivd motsvarande en fullstindig universitets- eller hogskoleutbildning, styrkt med ett examensbevis
som dr officiellt erkint i en av unionens medlemsstater, samt minst ett drs adekvat yrkeserfarenhet (°) om den

normala studietiden for dessa studier dr minst tre ar.

Examensbevisen, utfirdade i en av unionens medlemsstater eller i ett annat land, ska vara erkinda av ett officiellt
organ i en av unionens medlemsstater, sisom en medlemsstats utbildningsdepartement.

Sokande som har examensbevis som utfirdats i ett land utanf6r EU (°) mdste visa att deras examensbevis ar likvirdiga
i EU. Mer information om erkdnnande av kvalifikationer som forvirvats i ett land inom natverket Enic-Naric hittar
du pd https://www.enic-naric.net/.

ii) Yrkeserfarenhet

=

Yrkeserfarenhet efter det att ovannamnda kvalifikationer erhallits, bestdende av

— minst tolv rs yrkeserfarenhet, som atminstone delvis bestar av erfarenhet fran omraden som tacker direktoratets
ansvarsomraden och som inbegriper minst sex ar i en europeisk och/eller internationell miljé och minst sex &r i
ledande stillning pé en storre avdelning.

iii

=

Sprakkunskaper

Fordjupade kunskaper i ett av Europeiska unionens officiella sprik () och tillfredsstillande kunskaper i minst ett
annat av dessa sprak kravs.

Den radgivande kommittén betraktar kunskaper i ytterligare officiella EU-sprak som meriterande.

* Europeiska unionens medlemsstater dr Belgien, Bulgarien, Tjeckien, Danmark, Tyskland, Estland, Irland, Grekland, Spanien,
Frankrike, Kroatien, Italien, Cypern, Lettland, Litauen, Luxemburg, Ungern, Malta, Nederlinderna, Osterrike, Polen, Portugal,
Ruminien, Slovenien, Slovakien, Finland och Sverige.

() Detta ar riknas inte in i den yrkeserfarenhet som krdvs i nista stycke.

() Kvalifikationer/examensbevis som erhallits i Forenade kungariket fore den 31.12.2020 godtas utan ytterligare erkdnnande. For
examensbevis som erhillits efter detta datum kravs ett Naric-erkdnnande. I praktiken innebdr detta att examensbevis fran Forenade
kungariket som utfirdas fran och med den 1 januari 2021 maste atfoljas av ett intyg om likvardig utbildning utfirdat av en behorig
myndighet i en av EU:s nuvarande medlemsstater.

() Europeiska unionens officiella sprak ar bulgariska, danska, engelska, estniska, finska, franska, grekiska, iriska, italienska, kroatiska,
lettiska, litauiska, maltesiska, nederldndska, polska, portugisiska, rumanska, slovakiska, slovenska, spanska, svenska, tjeckiska, tyska
och ungerska.
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6. Prov

[ syfte att underlatta tillsittningsmyndighetens arbete kommer den rddgivande kommittén for utnimning av hogre
tjdnstemdn att uppritta en forteckning over de sokande och rekommendera presidiet vilka sokande som ska kallas till
intervju. Presidiet faststiller denna forteckning, och kommittén genomfér intervjuerna och forelagger presidiet en
slutrapport for beslut. Presidiet kan, innan man fattar det slutliga beslutet, intervjua kandidaten eller kandidaterna.

Intervjun kommer att fokusera pa arbetsbeskrivningen enligt punkt 4 i detta meddelande samt pé foljande firdigheter:
— Kansla for strategi.
— Ledarskapsformaga.
— Framf6rhéllning.
— Handlingsforméga.
— Noggrannhet.
— Kommunikationsférmaga.
7. Inlimning av ansokan
Sista dag for inlimning av ansokan ar
fredagen den 26 maj 2023 kl. 12.00, lokal tid i Bryssel.

Ansokan ska skickas i pdf-format via e-post. Den ska innehdlla ett personligt brev med motivering (stdllt till
Europaparlamentets generalsekreterare, meddelande om rekrytering PE[289/S) och en meritforteckning i Europa-
ss-format (%), och meddelandets referensnummer (PE[289/S) ska anges pa drenderaden. Ansokan ska skickas till f6ljande
adress:

PERS-EPSeniorManagement@ep.europa.eu
E-postmeddelandets datum och klockslag giller.
Forsikra dig om att inskannade handlingar ir lisbara.

Vid intervjutillfillet ska du limna in enbart kopior eller fotokopior av de handlingar som styrker uppgifterna om
studier, yrkeserfarenhet och nuvarande arbete (°). Inga av dessa handlingar kommer att skickas tillbaka till de
sokande.

Personuppgifter som du uppger inom ramen for detta urvalsforfarande kommer att behandlas i enlighet med
Europaparlamentets och rddets férordning (EU) 2018/1725 (*°). Detta giller i synnerhet sekretessen och sikerheten kring
saddana uppgifter.

—
=

https:/[europa.eu/europass|.

Detta giller inte sokande som redan tjinstgor vid Europaparlamentet pé sista ansokningsdagen. Du maste forsikra dig om att
parlamentets administration har alla handlingar som ingdr i din ansokan (om berorda dokument saknas i HRM-portalen
(Streamline).

(") Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2018/1725 av den 23 oktober 2018 om skydd for fysiska personer med avseende
pa behandling av personuppgifter som utfors av unionens institutioner, organ och byrder och om det fria flodet av sddana uppgifter
samt om upphévande av férordning (EG) nr 45/2001 och beslut nr 1247/2002/EG (EUT L 295, 21.11.2018, s. 39).

—
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BILAGA

Generaldirektoratet for innovation och tekniskt stod —direktoratet for utveckling och stod

Kirnfunktioner

(Generaldirektoratet bestdr av 196 anstdllda: 91 tjansteman, 13 tillfalligt anstéllda och 92 kontraktsanstallda)
18.4.2023
— Ansvara for samordningen med PSMO och inkop av programvara.

— Ansvara for ledningen, samordningen och organiseringen av direktoratets enheter och avdelningar; sikerstilla att
verksamheten i enheterna verensstimmer med direktoratets uppdragsbeskrivning; fatta strategiska it-beslut om de
administrativa och tekniska planerna.

— Sikerstilla att direktoratets interna forfaranden ir samstimda.

— Ansvara for kontakterna med de politiska och administrativa myndigheterna samt med de generaldirektorat som
utnyttjar tjansterna.

— Hantera risker i samband med direktoratets verksamhet.
— Skota kontakterna med nuvarande och potentiella leverantorer.
— Fungera som vidaredelegerad utanordnare.

ENHETEN FOR ANVANDARSTOD
+ Tjdnsten for operativ forvaltning
+ Tjansten for tjanstefrvaltning
+ Kvalitetstjansten

— Tillhandahaélla it-tjdnster av hog kvalitet till tjanstemén och andra anstillda vid parlamentet, Myndigheten f6r europeiska
politiska partier och europeiska politiska stiftelser, Europeiska datatillsynsmannen och Europeiska dataskyddsstyrelsen
genom olika arbetsgrupper (Service Desk, App Support, Local Logistics Support, Proximity Support, Mobility Support,
Mobile Device Management, Workstation Management och Local Server Administration).

— Hjilpa medborgarna och parlamentets personal med vidarekoppling av samtal samt ge kontaktinformation och allmin
information om Europaparlamentets arbetsplatser och arrangemang.

— Tillhandahélla och utveckla verktyg for administration av IKT-tjanster vid enheten for stod och vid andra enheter pd
Europaparlamentet; administrera processerna for kvalitetshantering inom ramen for ITIL:s rekommendationer; mita
resultat och effektivitet avseende enhetens tjanster samt anvandarndjdheten i syfte att foresld forbattringar.

— Tillhandahalla en tjdnst for teknisk dokumentation; forvalta och utarbeta enhetens dokument, inbegripet
tjdnstekatalogen; skota kontakterna med anvidndarna; bedriva informations- och samarbetsverksamhet for att
anvandarna ska fd kinnedom om sddant som de berérs av och for att béttre kidnna till deras behov;

— Forsvara anvindarnas intressen och spela en horisontell roll vid de olika team som ar inblandade i tillhandahallandet av
it-tjanster i syfte att delta i genomforandet av GD ITEC:s projekt och mal samt overvaka aspekterna i samband med
sikerhet, overensstimmelse och skydd av personuppgifter nar det giller de tjanster som hanteras av enheten.

— Vilja ut och genomféra initiativ for att forbattra de berérda it-tjdnsterna for anvdndarna genom att underlitta
samarbetet mellan olika ber6rda parter; utarbeta och uppritthélla dokument for de berérda it-tjansterna och uppdatera
de relevanta intranetsidorna, samarbetswebbplatserna, bruksanvisningarna och dokument avseende tjansterna.

ENHETEN FOR LEDAMOTERNAS DIGITALA UPPLEVELSE
+ Tjdnsten for stod till den digitala arbetsplatsen
+ Tjansten for ledamoternas it-kommunikation

— Erbjuda ledamoterna och deras assistenter skraddarsydda och lattillgdngliga it-tjdnster; ansvara for stodet till
parlamentets verksamhet pd distans, sirskilt distans- och hybridméten; sikerstilla en uppfoljning av hog kvalitet,
hantering av problem, incidenter och begiranden, samt en dialog med anvindarna; sikerstilla distribution av sidan ny
it-utrustning som forutsetts.
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— Bidra till genomforandet av generaldirektoratets projekt som ror ledamoterna och deras assistenter; bidra till
konsolideringen av ett hybridparlament och en utokad it-sikerhet for anviandarna (t.ex. forstirkningen av
spionprogramtjansten pd mobila enheter).

— Bidra till uppdateringen av de dtgarder som avser ledamoternas och assistenternas it-utrustning och till uppf6ljningen av
de riktlinjer som riktas till ssmma mélgrupp, sirskilt pd intrandtet; ansvara for anvindningen av Teams, och foresld
grupputbildningar eller individuella utbildningar enligt kansliernas behov.

— Organisera flersprakiga individuella utbildningar eller grupputbildningar pa plats och/eller online samt videor/vigled-
ningar for ledamoterna och deras assistenter for att de ska ldra kdnna it-utrustningen och de kommunikationssitt som
de har tillgéng till; ansvara for uppfoljningen av deras nya behov; forbereda det material och de utbildningar som behévs
under 6vergdngsperioden mellan val (slutet och borjan av valperioden).

ENHETEN FOR LAGSTIFTNINGSMASSIGA IT-SYSTEM
+ Tjansten for e-parlamentet
+ Tjansten for 16sningar
+ Tjdnsten for parlamentariska system
+ Tjansten for lagstiftningssystem

— Tillhandahalla it-system som gor att den huvudsakliga lagstiftningsverksamheten fungerar vil; utveckla och uppdatera
dessa system under ledning av de enheter som styr lagstiftningsverksamheten; folja den strategiska ramen for
parlamentets it-applikationer, bekdmpa fordldring och hantera applikationernas livscykel enligt ett optimalt forhéllande
mellan kostnader och effektivitet.

— Forvalta och genomfora komponenten “Frén ett elektroniskt Parlament till elektronisk lagstiftning” i PPP.

— Vilja ut och inféra innovativa teknologiska losningar, utveckla, uppdatera och frimja dessa 16sningar och erbjuda dirtill
kopplat tekniskt stod, vara i framkant nir det géller teknologisk kompetens for att bidra till utveckling av projekt frdn
utformningen till inférandet och driva plattformen for utvecklingsverktyg.

— Genomfbra it-delen av komponenten "Oppna data” i PPP pé grundval av kunskapshantering.
— Utf6ra administrativa uppgifter: ménskliga och ekonomiska resurser, verksamhetsrapporter, kontrakt, méten.
— Utveckla, stodja, uppdatera, frimja och driva samarbetslosningar.

ENHETEN FOR PARLAMENTETS IT-SYSTEM
+ Tjdnsten for system for ledamoterna
+ Tjansten for centrala system
+ Tjdnsten for personalforvaltningssystem
+ Tjdnsten for resursplaneringssystem
+ Tjdnsten for kommunikationssystem

— Tillhandahélla tjanster avseende ett stort antal it-tillimpningar pd omrddet centrala system, ERP-system,
ledamotsrelaterade tjinster, tolkning, personal och parlamentets internetnirvaro.

— Genomfora parlamentets strategiska ram for it-tillimpningar och it-program, med fokus pé strategin som gér ut pa att
forst dela, sedan képa och bygga.

— Bygga ett antal kompetenscentrum i friga om it-komponenter pd grundval av allmidnna standarder (SAP, SAP BI,
HERMES/Documentum, offentliga webbplatser och webbtillginglighet, front end-utvecklingsverktyg, m.m.).

— Delta i programmen "Cloud Adoption Program for Applications” och "Optimizing the Software Lifecycle” (DevSecOps
& containers) i syfte att uppmuntra utvecklings- och underhallsteam att anvinda ny molnteknik.

— Delta i programmet "Obsolescence” for att ersitta gamla tillimpningar och tekniska plattformar som inte lingre
uppfyller normen.
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ENHETEN FOR PROJEKTSTOD
+ Kontoret for forvaltning av projektstod
+ Tjdnsten for kvalitetssikring och testning
+ Tjdnsten for verksamhetsanalys och verksamhetsarkitektur
+ Tjdnsten for urval av administrativa programvaror
— Forvalta Europaparlamentets it-portfolj och genomfora processen med Agile IT Programme.

— Genomfora tester av it-projekt ndr det giller funktion, sidkerhet, mobila enheter och ergonomi samt av
underhdllsverksamheten i hela Europaparlamentet.

— Forvalta projekt for urval av affirsprogramvara, i syfte att dteranvinda eller kopa it-losningar pd marknadsplatsen och
integrera dem i Europaparlamentets it-landskap.

— Forvalta och 6vervaka ITEC:s testmiljo nér det giller integrering och testtjanster for enhetlig testvalidering av storskaliga
tillimpningslandskap.

— Forvalta processen for urval av programvara, i syfte att dteranvinda eller kopa enkla skrivbordstillimpningar och
tekniska verktyg.

— Definiera, uppritthalla och stirka Europaparlamentets metoder for projektforvaltning, genom att ge végledning per
projekttyp och dartill horande kunskapsomraden.

— Uppdatera, underhélla och utoka programvarukatalogen.
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