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EIROPAS DZIVES UN DARBA APSTAKLU UZLABOSANAS FONDA LEMUMS
(2000. gada 11. februaris),
ar ko izveido labas administrativas prakses kodeksu

(2000/791EK)

EIROPAS DZIVES UN DARBA APSTAKLU UZLABOSANAS FONDS,

nemot véra Padomes Regulu (EEK) Nr. 1365/75 (1975. gada
26. maijs) par Eiropas Dzives un darba apstaklu uzlaboSanas
fonda izveidi un Regulu (EEK) Nr. 1947/93, ar kuru to groza,

nemot véra Padomes Regulu (EEK) Nr. 1860/76 (1976. gada
29. janijs), ar ko nosaka Eiropas Dzives un darba apstaklu uzla-
bosanas fonda darbinieku nodarbinasanas kartibu, un Regulas
(EEK) Nr. 680/87, (EEK) Nr. 1238/80 un (EEK) Nr. 510/82, ar
kuram to groza,

nemot véra Amsterdamas liguma noteikumus attieciba uz atkla-
tumu, un jo ipasi Liguma par Eiropas Savienibu 1. pantu un Eiro-
pas Kopienas dibinasanas liguma 21. pantu,

nemot véra Eiropas Parlamenta Ligumrakstu komitejas zinojumu
par savam darbibam no 1996. lidz 1997. gadam (') aicinjuma
péc labas administrativas prakses kodeksa,

nemot véra Eiropas Parlamenta 1998. gada 16. julija Rezolaciju
par gada zinojumu attieciba uz Eiropas ombuda darbibu
1997. gada (C4-0270/98) (3),

nemot véra Eiropas ombuda iniciativas pétijumu par to, vai daza-
dajam Kopienas iestadém un organizacijam ir ierédnu labas admi-
nistrativas prakses kodekss attiecibam ar sabiedribu un vai tas ir
pieejams sabiedribai,

() A4 —0190/97.
(3 OV C292,21.9.1998., 168. Ipp.

nemot vera Eiropas Parlamenta 1999. gada 15. aprila Rezoliciju
par gada zinojumu attieciba uz Eiropas ombuda darbibu
1998. gada (C4-0138/99),

nemot véra to, ka pastav administrativas valdes 1997. gada
21. novembra Lémuma (3) ieklautais ricibas kodekss attieciba uz
Fonda dokumentu publisko pieejamibu,

ta ka ar Amsterdamas ligumu ir skaidri ieviesta atklatibas koncep-
cija Liguma par Eiropas Savienibu, noradot, ka tas iezimé jaunu
posmu arvien ciedakas savienibas veido$ana, kur lemumus pienem
cik iespéjams atklati un péc iespgjas tuvina pilsoniem;

ta ka, lai administré$anu tuvinatu pilsoniem un garantétu labaku
administrésanas kvalitati, japienem kodekss, kas ieklauj labas
administrativas prakses pamatprincipus saistiba ar ierédniem
attiecibas ar sabiedribu;

ta ka $ads kodekss ir noderigs gan personala locekliem, siki infor-
méjot tos par noteikumiem, kuri jaievéro attiecibas ar sabiedribu,
gan pilsonim, sniedzot vinam informaciju par uzvedibas stan-
dartu, ko cilvekiem ir tiesibas sagaidit attiecibas ar Kopienas admi-
nistrativo vadiby;

ta ka $ads kodekss var bt efektivs tikai tad, ja tas ir pilsonim pub-
liski pieejams dokuments un tadgjadi publicéts tada [emuma veida
ka iepriek$minétais lémums par Fonda dokumentu publisku pie-
ejamibu;

() OVL296,17.11.1999., 25. Ipp.
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ta ka savas Rezolacijas C4-0270/98 un C4-0138/99 Parlaments
apsveica labas administrativas prakses kodeksa iniciativu attieciba
uz Eiropas iestadeém un organizacijam un uzsvéra steidzamo vaja-
dzibu, tiklidz iespgjams, sagatavot $adu kodeksu;

ta ka Parlaments tapat uzsvéra nozimi, kada ir tam, lai $ads
kodekss biitu iesp&jami vienads attieciba uz visam Eiropas iesta-
dém un organizacijam, lai tas batu pieejams visiem Eiropas pil-
soniem un lai tas bitu publicéts Eiropas Kopienu Oficialaja Vestne-
sT;

tadgjadi uzskatot, ka ir vélams izstradat kodeksu, kas nosaka labas
administrativas prakses principus, kuri personala locekliem jaie-
véro attiecibas ar sabiedribu, ka ari darit $o kodeksu publiski pie-
ejamu,

IR PIENEMIS SADU LEMUMU.

1. pants
Visparigais noteikums

Attiecibas ar sabiedribu Eiropas Dzives un darba apstaklu
uzlabosanas fonda personals ievéro tos principus, kas ir izklastiti
$aja lemuma un kas veido labas administrativas prakses kodeksu,
Seit turpmak “Kodeksu”.

2. pants

Personala piemérosanas joma

1. Kodekss attiecas uz visiem personala locekliem, uz kuriem
attiecas Civildienesta noteikumi, attiecibas ar sabiedribu.

2. Fonds veic vajadzigos pasakumus, lai nodrosinatu to, ka $a
Kodeksa noteikumi attiecas arf uz citam personam, kas taja stra-
da, pieméram, personam, kas ir nodarbinatas atbilstigi privattie-
sibu ligumiem, valstu civildienestu norikotiem ekspertiem un
praktikantiem.

3. Sabiedriba ir fiziskas un juridiskas personas neatkarigi no ta,
vai tas dzivo dalibvalsti un vai tur atrodas to juridiska adrese.

3. pants
Materiala piemérosanas joma

1. Saja Kodeksa ir izklastiti visparigi labas administrativas prak-
ses principi, ko pieméro visiem Fonda personala locekliem attie-
cibas ar sabiedribu, ja vien §is attiecibas nenosaka ipasi noteiku-
mi.

2. Saja Kodeksa izklastitie principi neattiecas uz attiectbam starp
Fondu un ta personala locekliem. Sadas attiecibas reglamente
Civildienesta noteikumi.

4. pants

Likumiba

Personala loceklis rikojas saskana ar likumu un pieméro Kopienas
tiesibu aktos paredzétas normas un procediiras. Personala loceklis
jo ipasi rip€jas, lai lémumiem, kas skar personu tiesibas vai
intereses, ir likumigs pamats un lai to saturs atbilst likumam.

5. pants
Nediskriminacija

1. Izskatot sabiedribas iesniegumus un pienemot lémumus, per-
sonala loceklim ir janodrosina vienadas attieksmes princips. Sais-
tiba ar lidzigiem jautajumiem pret sabiedribas locekliem izturas

lidzigi.

2. Ja attieksme ir dazada, personala loceklis nodrosina to, ka ta ir
pamatota ar objektiviem konkréta gadijuma apstakliem.

3. Personala loceklis jo Ipasi izvairas no nepamatotas diskrimi-
nacijas starp sabiedribas locekliem péc to tautibas, dzimuma, rases
vai etniskas izcelsmes, religijas vai ticibas, invaliditates, vecuma
vai seksualas orientacijas.

6. pants

Proporcionalitate

1. Pienemot lémumus, personala loceklis nodrosina to, ka veik-
tie pasakumi ir proporcionali vélamajam merkim. Personala
loceklis jo Ipasi izvairas no sabiedribas loceklu tiesibu ierobezo-
Sanas vai maksu uzlikSanas tiem, ja Sie ierobeZojumi vai maksas
neatbilst veicamas darbibas mérkim.

2. Pienemot lémumus, personala loceklis atrod taisnigu kompro-
misu starp privatpersonu interesém un visparéjam sabiedribas
interesém.

7. pants

Pilnvaru launpratiga neizmantosana

Pilnvaras izmanto tikai tiem noliikiem, kadiem tas ar attiecigajiem
noteikumiem ir pieskirtas. Personala loceklis jo Ipasi izvairas no
pilnvaru izmantosanas noliikos, kam nav likumiga pamata un ko
nevar pamatot ar sabiedribas interesém.

8. pants

Taisnigums un neatkariba

1. Personala loceklis ir taisnigs un neatkarigs. Personala loceklis
atturas no patvaligas ricibas, kas negativi ietekmé sabiedribas
loceklus, ka ari no priviligétas attieksmes uz jebkada pamata.

2. Personala loceklis nevadas no aréjas ietekmes, lai arT kada ta
butu, tostarp politisku ietekmi un personigas intereses.
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3. Personala loceklis atturas no iesaistiSanas léemuma pienemsana
par jautajumu, kas skar ta intereses, ta gimenes, radinieku, draugu
vai pazinu intereses.

9. pants
Objektivitate

Pienemot lémumus, personala loceklis nem véra visus attiecigos
faktorus un katru no tiem atbilstigi to svarigumam lémuma,
vienlaikus neapskatot nekadus neatbilstigus elementus.

10. pants

Tiesiska palaviba un konsekvence

1. Personala locekla administrativa riciba ir konsekventa, ka ari
saskanota ar Fonda administrativo ricibu. Personala loceklis seko
parastajai Fonda administrativajai praksei, ja vien kada atseviska
gadjjuma nav likumigs pamatojums no tas atkapties.

2. Personala loceklis ievéro likumigas un sapratigas ceribas, kadas
ir sabiedribas locekliem, nemot veéra to, ka Fonds ir darbojies
ieprieks.

11. pants

Godigums

Personala loceklis rikojas godigi un sapratigi.

12. pants

Pieklajiba

1. Personala loceklis attiecibas ar sabiedribu ir apzinigs, korekts,
pieklajigs un pieejams. Atbildot uz saraksti, talruna zvaniem un
elektroniskam véstulém, personala loceklis censas bt péc iespé-
jas izpalidzigaks un atbildét uz uzdotajiem jautajumiem.

2. Ja personala loceklis nav atbildigs par attiecigo jautajumu, tas
norada pilsonim attiecigo personala locekli.

3. Ja ir notikusi klGida, kas negativi ietekmé sabiedribas locekla
tiesibas vai intereses, personala loceklis atvainojas par to.

13. pants

Atbildesana uz véstulém attieciga pilsona valoda

Personala loceklis atzist tiesibas, kadas ir katram Savienibas
pilsonim un jebkuram sabiedribas loceklim, kas Fondam raksta
viena no Liguma valodam, sanemt atbildi taja pasa valoda.

14. pants

Sapemsanas apliecindjums un kompetenta ierédna
noradisana

1. Uz katru Fondam adresétu véstuli vai sidzibu divu nedélu laika
no tas sanemsanas nosita sanemsanas apliecindgjumu, iznemot
gadijumus, kad minétaja laika posma var nosiitit izsmelo$u atbil-

di.

2. Atbildé vai sanemsanas apliecindjuma norada ta personala
locekla vardu un talruna numuru, uz kuru attiecas $is jautajums,
ka arf dienestu, kura tas strada.

3. Sanemsanas apstiprindjumu vai atbildi nav janosata gadiju-
mos, kad vestules vai siidzibas ir tadas, ar kuram Jaunpratigi tiek
izmantotas tiesibas, sakara ar to parmérigo skaitu, atkartosanos
vai bezjédzigo raksturu.

15. pants

Pienakums nosiitit uz Fonda atbildigo dienestu

1. Ja vestule vai siidziba ir adreséta vai nosiitita Fonda dienestam,
kas nav kompetents izskatit to, ta dienests nodrosina, ka lietu
nekavgjoties nosiita Fonda atbildigajam dienestam.

2. Dienests, kur§ sakotngji sanéma véstuli vai siidzibu, pazino
autoram par $o nositi§anu un norada ta personala locekla vardu
un talruna numuru, kuram nodota lieta.

16. pants

Tiesibas tikt uzklausitam un izteikties

1. Ja ir iesaistitas personu tiesibas vai intereses, personala locek-
lis nodrosina to, ka visas lémuma pienemsanas procediras stadi-
jas tiek nodrosinatas aizstavibas tiesibas.

2. Katram sabiedribas loceklim gadijumos, kad japienem
lemums, kas ietekmé ta tiesibas vai intereses, ir tiesibas iesniegt
rakstveida komentarus un vajadzibas gadijuma mutiski izklastit
apsvérumus pirms tiek piepemts lemums.

17. pants
Sapratigs termins lémumu piepemsanai

1. Personala loceklis nodrosina to, ka lémumu par katru Fondam
adresétu ligumu vai stidzibu pienem sapratiga termina, tiilit un
jebkura gadijuma ne vélak ka divu ménesu laika péc sanemsanas
dienas. Sis noteikums arf attiecas uz atbildésanu uz véstulem, kas
sanemtas no sabiedribas locekliem.

2. Ja attieciba uz lagumu vai stidzibu taja aizskarto jautdjumu
sarezgitibas dé] lemumu iepriek$minétaja termina pienemt nevar,
personala loceklis par to, tiklidz iesp&jams, informé autoru. Sada
gadjjuma galigo lémumu autoram pazino Isakaja laika.



01/3. séj.

Eiropas Savienibas Oficialais Véstnesis 227

18. pants

Pienakums noradit lemumu pamatojumu

1. Katra Fonda lemuma, kas var negativi ietekmet privatpersonas
tiesibas vai intereses, norada ta pamatojumu, skaidri noradot attie-
cigos faktus un lémuma juridisko pamatu.

2. Personala loceklis izvairas pienemt lémumu, kam ir nepilnigs
vai neskaidrs pamats vai kam nav individuala pamatojuma.

3. Ja sakara ar lielu to personu skaitu, uz ko attiecas lidzigi lému-
mi, nav iesp&jams darit zinamu siki izskaidrotu lémuma pamato-
jumu un ja tadé| sniegta standarta atbilde, personala loceklis
nodrosina to, ka tas individualu pamatojumu pilsonim, kas to
skaidri ladz, sniedz velak.

19. pants
Norade par parsiidzibas iespéjam

1. Fonda lémuma, kas negativi ietekmé privatpersonas tiesibas
vai intereses, ieklauj noradi uz parstidzibas iespéjam, kadas ir pie-
ejamas, lai apstridétu lémumu. Taja jo Ipasi norada tiesiskas aiz-
sardzibas lidzeklus, struktiiras, kur tos var izmantot, ka ari to
izmanto$anas terminu.

2. Lémuma jo Ipasi norada uz iespéju pieprasit izskatiSanu tiesa
un iesniegt siidzibu ombudam saskana ar nosacijumiem, kas atbil-
stigi noteikti Eiropas Kopienas dibinasanas liguma 230. un
195. panta.

20. pants

Lémuma pazinosana

1. Personala loceklis nodrosina to, ka lémumi, kas ietekmé atse-
visku personu tiesibas un intereses, tiklidz attiecigais lémums ir
pienemts, tiek pazinoti rakstveida attiecigajai personai vai perso-
nam.

2. Personala loceklis atturésies no lémuma pazinosanas citiem
adresatiem lidz bridim, kad tiek informétas attiecigas personas vai
persona.

21. pants

Datu aizsardziba

1. Personala loceklis, kas rikojas ar personas datiem, kuri attiecas
uz kadu pilsoni, ievéro principus, kas noteikti Direktiva 95/46/EK
par personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un
$adu datu brivu apriti.

2. Personala loceklis jo ipasi izvairas no personas datu apstrades
nelikumigiem meérkiem vai $adu datu nositiSanas nepiederigam
personam.

22. pants
Informacijas pieprasijumi

1. Personala loceklis, ja tas ir atbildigs par attiecigo jautajumu,
sabiedribas locekliem sniedz informaciju, ko tie ladz. Personala
loceklis riip&jas par to, lai sniegta informacija ir skaidra un sapro-
tama.

2. Ja mutisks informacijas ligums ir parak sarezgits vai parak vis-
parigs, lai to izpilditu, personala dalibnieks dod attiecigajai perso-
nai padomu formulét tas prasibu rakstveida.

3. Ja ierédnis nedrikst atklat pieprasito informaciju tas konfiden-
cialitates dél, vin$ norada attiecigajai personai iemeslus, kadél
nevar darit zinamu attiecigo informaciju, saskana ar Kodeksa
18. pantu.

4. Turpmak, sanemot informacijas pieprasjumus par jautaju-
miem, kas nav ta kompetencé, personala loceklis nosiita prasitaju
pie kompetentas personas un norada tas vardu un talrupa numu-
ru. Turpmak, sanemot informacijas pieprasijumus, kas attiecas uz
citu Kopienas iestadi vai organizaciju, personala loceklis nosiita
prasitaju uz So iestadi vai organizaciju.

5. Attieciga gadijuma personala loceklis personai, kas mekle
informaciju, atbilstosi pieprasijuma prick§metam norada uz
Fonda dienestu, kas atbildigs par informacijas sniegSanu sabiedri-
bai.

23. pants

Pieprasijumi péc publiskas piekluves dokumentiem

1. Turpmak uz publiskas piekluves Fonda dokumentiem piepra-
sjumiem personala loceklis sniedz piekluvi Siem dokumentiem
atbilsto$i Fonda Lémumam par Fonda dokumentu publisko pie-
ejamibu (7).
2. Ja personala loceklis nevar izpildit mutisku piekluves doku-
mentiem pieprasjjumu, tas var lagt pilsonim formulét pieprasi-
jumu rakstveida.

24. pants

Atbilstigs registrs

Fonda departamenti uztur atbilstigu registru attieciba uz ienakoso
un izejoso pastu, dokumentiem, ko tie sapémusi, un pasakumiem,
kurus tie veikusi.

25. pants

Kodeksa publiska pieejamiba

1. Fonds veic vajadzigos pasakumus, lai nodrosinatu, ka Sis
Kodekss gtitu iespéjami plasaku publicitati starp pilsoniem.

2. Fonds $a Kodeksa kopiju sniedz katram pilsonim, kas to liidz.

() OVL296,17.11.1999., 25. Ipp.
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26. pants 28. pants
Tiesibas siidzéties Eiropas ombudam Stasanas speka

Par ierédna nepaklausanos Kodeksa izklastitajiem principiem var
sudzéties Eiropas ombudam saskana ar Eiropas Kopienas
dibinasanas liguma 195. pantu un Eiropas ombuda statitiem (?).

Sis 1émums stajas speka 2000. gada 12. februari. To publicé
Eiropas Kopienu Oficialaja VestnesT.

27. pants Briselg, 2000. gada 11. februari

ParskatiSana

So lémumu parskata péc diviem ta darbibas gadiem. Gatavojoties Biroja vards —

$ai parskatiSanai, Fonda direktors administrativajai valdei priekssedetaja vietnieks
2002. gada iesniedz zinojumu par §1 léemuma Istenosanu laika
posma no 2000. gada 12. februara lidz 2002. gada 11. februarim. Marc BOSNIEL

(') Eiropas Parlamenta Lémums 94/262/EOTK, EK, Euratom (1994. gada
9. marts) par noteikumiem un visparéjiem nosacfjumiem, kas regla-
menté ombuda pienakumu izpildi (OV L 113, 4.5.1994., 15. Ipp.).



