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ROZHODNUTI EVROPSKE NADACE PRO ZLEPSENI ZIVOTNICH A PRACOVNICH PODMINEK
ze dne 11. danora 2000,
kterym se stanovi pravidla fddného dfedniho postupu

(2000/791/ES)

EVROPSKA NADACE PRO ZLEPSENI ZIVOTNICH A PRACOVNICH
PODMINEK,

s ohledem na nafizeni Rady (EHS) ¢ 136575 ze dne
26. kvétna 1975 o zalozeni Evropské nadace pro zlepseni Zivot-
nich a pracovnich podminek, ve znéni nafizeni (EHS) ¢. 1947/93,

s ohledem na nafizeni Rady (EHS) ¢ 1860/76 ze dne
29. Cervna 1976, kterym se stanovi pracovni fdd zaméstnancti
Evropské nadace pro zlepseni Zivotnich a pracovnich podminek,
ve znéni nafizeni (EHS) ¢. 680/87, (EHS) ¢ 1238/80 a (EHS)
& 510/82,

s ohledem na ustanoveni Amsterodamské smlouvy o otevienosti,
a zejména na C¢lanek 1 Smlouvy o Evropské unii a ¢lanek 21
Smlouvy o ES,

s ohledem na zpravu peti¢niho vyboru Evropského parlamentu
o jeho ¢innosti v letech 1996 az 1997 (1), kterd pozaduje zave-
deni kodexu fddné spravni praxe,

s ohledem na usneseni Evropského parlamentu ze dne 16. Cer-
vence 1998 k vyro¢ni zpravé o ¢innosti evropského vefejného
ochrance prav v roce 1997 (C4-0270/98) (3,

s ohledem na Setfeni evropského vetejného ochrance prav, které
provedl z vlastniho podnétu, aby zjistil, zda v jednotlivych orga-
nech a institucich Spolecenstvi existuje kodex fadné spravni praxe
a zda je pistupny vefejnosti;

() A4-0190/97.
() Uf. vést. C 292, 21.9.1998, s. 168.

s ohledem na wusneseni Evropského parlamentu ze dne
15. dubna 1999 o vyro¢ni zpravé o cinnosti evropského
vefejného ochrance prdv v roce 1998 (C4-0138/99),

s ohledem na stdvajici kodex chovini o pfistupu vefejnosti
k dokumentim nadace, obsaZeny v rozhodnuti spravni rady ze
dne 21. listopadu 1997 (3),

vzhledem k tomu, Ze Amsterodamskd smlouva vyslovné zavedla
do Smlouvy o Evropské unii zdsadu otevienosti, pficemz uvadji,
ze uvedend smlouva predstavuje novou etapu v procesu vytvafen{
stale uzstho svazku, v némz jsou rozhodnuti pfijimdna co
nejotevienéji a co nejblize obcanovi;

vzhledem k tomu, ze by mél byt pfijat kodex obsahujici zdsady
fadné spravni praxe tfednik ve styku s vefejnosti, aby se sprava
piiblizila ob¢antim a zkvalitnila se;

vzhledem k tomu, Ze tento kodex je uZite¢ny pro zaméstnance,
nebot je bude podrobné informovat o pravidlech, kterd musi
dodrzovat ve styku s vefejnosti, i pro ob¢any, nebot je informuje
o pravidlech chovani, kterd mohou ocekavat pfi styku s tfady
Spolecenstvi;

vzhledem k tomu, Ze kodex mtiZe byt a¢inny, pouze pokud ptijde
o dokument vefejné piistupny obc¢anim, tedy zvefejnény
v podobé, jakou md vySe zminéné rozhodnuti o piistupu
vefejnosti k dokumentiim nadace;

() Uf. vést. L 296, 17.11.1999, s. 25.
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vzhledem k tomu, Ze Parlament v usnesenich C4-0270/98
a C4-0138/99 uvital podnét tykajici se kodexu fddné spravni
praxe pro evropské orgdny a instituce a zdiraznil naléhavou
potiebu co nejrychleji kodex vypracovat;

vzhledem k tomu, Ze Parlament rovnéz zdaraznil, Ze je ddleZité,
aby byl kodex pokud mozno totozny pro vsechny evropské
orgdny a instituce, aby byl pfistupny vem evropskym obcanim
a aby byl zvefejnén v Urednim véstniku;

vzhledem k tomu, Ze je tedy zddouci zavést kodex upravujici
zdsady fadné sprdvni praxe, jeZ by méli zaméstnanci dodrzovat
ve svych vztazich s vefejnosti, a tento kodex zpfistupnit
vefejnosti,

ROZHODLA TAKTO:

Cldnek 1
Obecné ustanoveni

Zaméstnanci Evropské nadace pro zlepSeni Zivotnich
a pracovnich podminek dodrzuji ve styku s vefejnosti zdsady
uvedené v tomto rozhodnuti, které tvoii kodex fdné spravni
praxe (dale jen ,kodex®).

Cldnek 2
Osobni oblast piisobnosti

1. Kodex se vztahuje na viechny zaméstnance, na které se vzta-
huje pracovni fad, v jejich vztazich s vefejnosti.

2. Nadace pfijme veskerd nezbytnd opatieni, aby se ustanoveni
kodexu vztahovala rovnéZz na ostatni osoby, které pro ni pracuji,
jako jsou osoby pracujici na zdkladé soukromopravnich smluv,
odbornici vyslani verejnou spravou ¢lenskych statti a staZisti.

3. Vefejnosti se rozumi fyzické nebo pravnické osoby bez ohledu
na to, zda maji bydlisté nebo sidlo v ¢lenském staté.

Cldnek 3
Vécnd oblast piisobnosti

1. Kodex obsahuje obecné zdsady fadné spravni praxe, které se
vztahuji na vSechny vztahy zaméstnanct nadace s vefejnosti,
pokud nejsou upraveny zvldstnimi pfedpisy.

2. Zasady stanovené kodexem se nevztahuji na vztahy mezi
nadaci a jejimi zaméstnanci. Tyto vztahy upravuje pracovni fad.

Cldnek 4
Legitimita

Zaméstnanec jednd v souladu s pravem a uplatiiuje predpisy
a postupy uvedené v pravnich predpisech Spolecenstvi.
Zaméstnanec zejména dbd, aby rozhodnuti, kterd se tykaji prav
nebo zdjmi osob, méla pravni zdklad a aby jejich obsah byl
v souladu s pravem.

Cldnek 5
Nediskriminace

1. PHi vyfizovani Zaddosti vefejnosti a pii pfijimani rozhodnuti
zaméstnanec dbd, aby byla dodrzovdna zdsada rovného zaché-
zeni. S jednotlivci, kteff se nachdzeji ve stejné situaci, jednd stej-
nym zptisobem.

2. Je-li jedndni nerovné, dbd zaméstnanec, aby byl tento rozdil
odtivodnén relevantnimi objektivnimi okolnostmi  projed-
navaného pifpadu.

3. Zaméstnanec se zejména zdrzi jakékoli neodivodnéné diskri-
minace jednotlivell na zdkladé stitni pfislusnosti, pohlavi,
rasového nebo etnického ptvodu, ndbozenstvi nebo viry, posti-
Zeni, véku nebo sexudlni orientace.

Cldnek 6
Umérnost

1. P pfijimdni rozhodnuti dbd zameéstnanec, aby pfijimand
opatfeni byla imérnd sledovanému cili. Zejména se vyhne ome-
zovani prav ob¢anti nebo ukladani zatiZent, jsou-li tato omezen{
nebo zatizeni neimérnd cili provadénych opatfeni.

2. Pfi pfijimani rozhodnuti dbd zaméstnanec na udrzovani
pfiméfené rovnovahy mezi zdjmy soukromych osob a obecnym
vefejnym zdjmem.

Cldnek 7

NezneuZzivani pravomoci

Pravomoci jsou vykondvany pouze za tielem, pro ktery je udéluji
piislusné pfedpisy. Zaméstnanec se zejména vyhne vyuZzivani
téchto pravomoci k ti¢eltim, které nemaji pravni zaklad nebo které
nemohou byt zdGvodnény vefejnym zdjmem.

Cldnek 8
Nestrannost a nezdvislost

1. Zaméstnanec je nestranny a nezdvisly. Zdrzi se jakéhokoli
svévolného jedndni, které by poskozovalo jednotlivce, jakoz
i poskytovani zvldstnich vyhod z jakéhokoli divodu.

2. Zaméstnanec se vyhybd veskerym vngjsim vliviim véetné poli-
tickych a nefidi se osobnimi zajmy.
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3. Zaméstnanec se zdrzi Gcasti na pfijimani rozhodnuti ve véci
tykajici se jeho vlastnich zdjmd nebo zdjmi jeho rodiny,
piibuznych, pratel ¢i zndmych.

Cldnek 9
Objektivita
Pfi pfijimani rozhodnuti pfihliZi zaméstnanec k relevantnim
faktorim a pfiklada jim ndlezitou véhu, pficemz vylouci veskeré
irelevantni okolnosti.

Cldnek 10

Opravnénd ocekavani a dislednost

1. Zaméstnanec je pii spravni ¢innosti a pfi spravni ¢innosti nad-
ace dusledny. Dodrzuje obvyklou spravni praxi nadace, ledaze
jsou v uritém piipadé opravnéné divody se od této praxe
odchylit.

2. Zaméstnanec dba na opravnénd a rozumnd ocekdvani jednot-
livet s ohledem na jedndni nadace v minulosti.

Cldnek 11

SpravedInost

Zaméstnanec jednd spravedlivé a rozumné.

Cldnek 12

Zdvofilost

1. Zaméstnanec je ve vztahu s vefejnosti svédomity, korektn,
zdvorily a piistupny. Pfi vyfizovdni pisemnosti, telefonnich
hovort a elektronické posty se zaméstnanec snazi byt co nejvice
prospé$ny a odpovida na otdzky, na néz je tazan.

2. Neni-li pfislusny pro danou véc, odkaze ob¢ana na piislusného
zaméstnance.

3. Dojde-li k omylu, ktery poskodi prava nebo zdjmy jednotlivce,
zaméstnanec se omluvi.

Cldnek 13
Odpovédi na dopisy v jazyce obana

Zaméstnanec dbd, aby kazdy obc¢an Unie nebo jednotlivec, ktery
napiSe nadaci v jednom z jazykd Smlouvy, obdrzel odpovéd
ve stejném jazyce.

Cldnek 14

Potvrzeni o pfijeti a oznaleni pfislusného zaméstnance

1. Ke kazdému dopisu nebo stiznosti zaslanému nadaci je
ve lhité dvou tydni vystaveno potvrzeni o pfijeti, ledaze muize
byt v této lhité zasldna plnohodnotnd odpovéd.

2. Odpovéd nebo potvrzeni o pfijeti uvddi jméno a telefonni ¢islo
zaméstnance, ktery véc vyfizuje, a oznaceni jeho ttvaru.

3. Potvrzeni o pfijeti ani odpovéd se nemusi zasilat, pokud maji
dopisy nebo stiznosti s ohledem na jejich nadmérny pocet, opa-
kovan{ nebo nesmyslnost povahu zneuziti.

Cldnek 15

Povinnost pfedani pfislusnému itvaru nadace

1. Jsou-li dopis nebo stiznost uréené nadaci adresovany nebo
pfeddny ttvaru, ktery neni pfislusny pro jejich vyfizeni, zajisti
tento Gtvar neprodlené piedani spisu pfislusnému dtvaru nadace.

2. Utvar, ktery dopis nebo stiZznost ptivodné obdrzel, uvédomi
pavodce o tomto pfeddni a ozndmi jméno a telefonni &islo
zaméstnance, jemuz byl spis predan.

Cldnek 16

Privo byt slySen a poddvat pfipominky

1. V piipadech, kdy jsou dotcena prava nebo zdjmy obcant, dbd
zaméstnanec, aby byla na kazdém stupni rozhodovéni dodrzo-
véna prdva na obranu.

2. V piipadech, kdy musi byt pfijato rozhodnuti tykajici se prav
nebo zdjmu jednotlivce, md kazdy jednotlivec pfed pFijetim roz-
hodnuti pravo podat pisemné pfipominky, a je-li to nezbytné,
vyjadiit pfipominky Gstni.

Cldnek 17

Pfiméfend lhdata pro pfijeti rozhodnuti

1. Zaméstnanec dbd, aby bylo kazdé rozhodnuti o Zadosti nebo
stiznosti podané nadaci pfijato v priméFené lhuté bezodkladné,
nikoli v8ak pozdéji nez dva mésice ode dne pfijeti. Stejné pravi-
dlo se pouzije pro odpovédi na dopisy jednotlivca.

2. Pokud nadace nemtze z dtvodu slozitosti pfedlozenych oté-
zek rozhodnout ve vyse uvedené lhité, uvédomi zaméstnanec
ptivodce o této skutecnosti co nejdiive. V tomto piipadé musi byt
konec¢né rozhodnuti ozndmeno ptvodci v co nejkratsi mozné
lhiité.
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Cldnek 18

Povinnost odaivodnit rozhodnuti

1. Kazdé rozhodnuti nadace, které se mize dotknout prav nebo
zajmt soukromé osoby, uvad{ divody, na nichz se zaklad4, a to
jak rozhodné skutecnosti, tak pravni zdklad rozhodnuti.

2. Zaméstnanec se vyhne pfijimani rozhodnuti, ktera jsou zalo-
Zena na struénych nebo nepfesnych divodech nebo kterd neob-
sahuji individudlni odtivodnéni.

3. Neni-li mozné z duvodu velkého poctu osob dotéenych
obdobnymi rozhodnutimi sdélit jejich podrobné oduvodnéni
a jsou-li tudiZ poddny standardni odpovédi, zaru¢i zaméstnanec,
Ze néasledné podd individudlni odivodnénou odpovéd obcanovi,
ktery o ni vyslovné pozada.

Cldnek 19

Uvedeni moZnosti podat opravné prostiedky

1. Rozhodnuti nadace, které se mtize dotknout prav nebo zdjma
soukromé osoby, obsahuje informaci o moznosti podat opravné
prostiedky, jimiz lze toto rozhodnuti napadnout. Uvad{ zejména
povahu opravnych prostiedkt, orgdny, u nichZz mohou byt
podany, a lhiity pro jejich podani.

2. V rozhodnutich se zejména poukdZze na mozZnost podat
opravné prostiedky soudni cestou a na moznost podat stiznost
vefejnému ochranci prav za podminek uvedenych v ¢lancich 230
a 195 Smlouvy o zaloZeni Evropského spolecenstvi.

Cldnek 20

Oznémeni rozhodnuti

1. Zaméstnanec zajisti, aby byla rozhodnuti, kterd se dotykaji
prav nebo zajmt ob¢and, pisemné ozndmena dotéené osobé nebo
dotéenym osobdm, jakmile je rozhodnuti pfijato.

2. Zaméstnanec ozndmi rozhodnuti jinym osobdm az poté, co
vyrozumi dotéenou osobu nebo dotéené osoby.

Cldnek 21

Ochrana ddaji

1. Zaméstnanec, ktery zpracovdvd osobni udaje o obcanovi,
dodrzuje zdsady uvedené ve smérnici 95/46/ES o ochrané fyzic-
kych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaju a o vol-
ném pohybu téchto tdajt.

2. Zaméstnanec se zejména vyhne zpracovani osobnich tdaju
k nelegitimnim tGcelim a jejich pfeddvani tietim neopravnénym
osobdm.

Cldnek 22

Z4dosti o informace

1. Je-li zaméstnanec piislusny pro danou véc, poskytuje jednot-
livetim, ktef{ o to pozadaji, informace. Zaméstnanec dbd, aby
poskytnuté informace byly jasné a srozumitelné.

2. Je-li Gistni zadost o informace piilis slozitd nebo piili§ obsahld,
aby ji bylo mozné vyiidit, pozddd zaméstnanec dotéenou osobu,
aby svou zddost podala pisemné.

3. Nemuze-li zaméstnanec poskytnout informace pro jejich
dtivérnou povahu, sdéli dotéené osobé v souladu s ¢ldnkem 18
tohoto kodexu divody, pro néz nemuze informace sdélit.

4. Na zddost o informace tykajici se véci, pro niz neni zaméstna-
nec piislusny, odkdze na pfislusnou osobu a uvede jeji jméno
a telefonni ¢islo. Na zddost o informace tykajici se jiného organu
nebo jiné instituce SpoleCenstvi odkdZze zaméstnanec na tento
organ nebo instituci.

5. Podle predmétu zddosti odkazZe zaméstnanec zadatele o infor-
maci na ttvar nadace, ktery je p¥islusny pro poskytovani infor-
maci vefejnosti.

Cldnek 23

Zédost o pristup vetejnosti k dokumenttim

1. Na zadost o pfistup k dokumentiim nadace povoli zaméstna-
nec piistup k témto dokumentim v souladu s rozhodnutim nad-
ace o pristupu vefejnosti k dokumentim nadace (1).

2. NemtiZe-li zaméstnanec vyhovét ustni Zddosti o piistup
k dokumentim, pozdda ob¢ana, aby svou Zadost podal pisemné.

Cldnek 24

Vedeni pfiméfenych zdznami

Oddéleni nadace vedou pfiméfené zdznamy o piichozi a odeslané
posté, o obdrzenych dokumentech a pfijatych opatfenich.

Cldnek 25

Pfistup vefejnosti ke kodexu

1. Nadace piijme opatfeni nezbytnd, aby tento kodex vesel
ve zndmost u co moznd nejsirsi verejnosti.

2. Nadace poskytne znéni tohoto kodexu kazdému obc&anovi,
ktery o n¢j pozada.

() U vést. L 296, 17.11.1999, s. 25.
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Cldnek 26

Privo na podini stiznosti evropskému vefejnému ochranci
prav

Kdykoli zaméstnanec nedodrzi zdsady tohoto kodexu, mize byt

podana stiznost evropskému vefejnému ochranci prav v souladu

s ¢lankem 195 Smlouvy o zaloZeni Evropského spolecenstvi a se

statutem evropského vefejného ochrance prav (1).

Cldnek 27
Prezkum

Toto rozhodnuti bude po dvou letech piezkoumaéno. Pfi pifpravé
prezkumu predlozi feditel nadace v roce 2002 spravni radé
o provadéni tohoto rozhodnuti v obdobi od 12. tinora 2000 do
11. dnora 2002.

(") Rozhodnuti Evropského parlamentu 94/262[ESUO, ES, Euratom ze
dne 9. biezna 1994 o pravidlech a obecnych podminkdch pro vykon
funkce vetejného ochrance prav (Ut. vést. L 113, 4.5.1994, s. 15).

Cldnek 28

Vstup v platnost

Toto rozhodnuti vstupuje v platnost dnem 12. tinora 2000. Bude
zvefejnéno v Utednim véstniku Evropskych spolecenstvi.

V Bruselu dne 11. dnora 2000.

Za pedsednictvo
Marc BOSNIEL

mistopiedseda



