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Rédet och Europaparlamentet beslutade den 24 januari 2013 respektive den 17 januari 2013 att i enlighet
med artikel 100.2 i fordraget om Europeiska unionens funktionssitt radfraga Europeiska ekonomiska och
sociala kommittén om

"Firslag till Europaparlamentets och rddets forordning om rapportering av handelser inom civil luftfart och om dndring
av forordning (EU) nr 996/2010 och upphiavande av direktiv 2003/42/EG, kommissionens forordning (EG) nr

1321/2007 och kommissionens forordning (EG) nr 1330/2007"

COM(2012) 776 final — 2012/0361 (COD).

Facksektionen for transporter, energi, infrastruktur och informationssamhallet, som svarat f6r kommitténs
beredning av drendet, antog sitt yttrande den 3 april 2013.

Vid sin 489:e plenarsession den 17-18 april 2013 (sammantridet den 17 april) antog Europeiska ekono-
miska och sociala kommittén f6ljande yttrande med 195 roster for, 1 rost emot och 1 nedlagd rost.

1. Slutsatser och rekommendationer

1.1 EESK gratulerar kommissionen till dtgarderna for att f6-
rebygga olyckor inom den civila luftfarten och stirka infor-
mationsflodet om hindelser eller tillbud som utgor en fara for
eller, om de inte atgdrdas, skulle utgora en fara for passagerare,
andra personer eller luftfartyg.

1.2 For att identifiera och forebygga riskerna for olyckor
inom den civila luftfarten dr det viktigt att alla yrkesverksamma
inom sektorn formds att rapportera alla hindelser som kan
utgora en fara for sikerheten, i tillimpliga fall dven misstag
som man sjdlv har begdtt eller bidragit till eller som arbets-
kamrater har gjort sig skyldiga till.

1.3 Ett sadant rapporteringssystem kan endast fungera effek-
tivt

— om det enda syftet med rapporteringen av hindelserna i
fraga dr att forebygga olyckor och tillbud, inte att faststilla
skuld- eller ansvarsfragor, och

— om det tillimpas inom ramen for en "réttvisekultur" som
skyddar arbetstagarna i friga mot dtgirder som deras arbets-
givare kan vidta mot dem och som skyddar dem mot varje
form av efterrikningar eller dtal till {6ljd av oavsiktliga miss-
tag, utom i fall av avsiktlig grov oaktsamhet som helt tydligt
har identifierats som sddan.

1.4  EESK anser att de dtgirder for att skydda uppgiftslam-
narna som finns och de kompletterande dtgarder som planeras
enligt forordningen i friga kan forstirkas eller kompletteras
ytterligare. EESK har darfor valt att

— upprepa sitt forslag om att man bor skapa en europeisk
stadga for en "rattvisekultur",

— foresla att man uttryckligen preciserar att inte bara med-
lemsstaterna utan dven organisationerna inom den civila
luftfarten maéste avsta fran att inleda rittsliga forfaranden
avseende ooverlagda eller oavsiktliga lagovertradelser som
kommer till deras kdnnedom enbart pd grund av att de
har rapporterats,

— begira att de interna regler som ska faststillas av sektorns
organisationer och som beskriver hur principerna avseende
rattvisekultur garanteras och genomfors ska godkinnas av
behorig offentlig myndighet innan de bérjar tillimpas.

1.5  Eftersom det dr av storsta vikt att det finns en réttvise-
kultur som pa ett effektivt sitt skyddar uppgiftslimnarna, i syfte
att forebygga varje olycksrisk, har EESK gett en extern sakkun-
nig i uppdrag att utarbeta en studie i frigan och kommer att
formedla slutsatserna till berorda parter.

1.6 EESK har vissa invindningar mot den nya &tgird som
innebdr att uppgiftslimnarna hadanefter antingen kan limna sin
rapport till sin arbetsgivare eller till den behoriga offentliga
myndigheten, medan detta hittills endast har kunnat goras till
den offentliga myndigheten. Kommittén anser att uppgiftslam-
nare som limnar rapporter direkt till arbetsgivaren, for neutra-
litetens skull och for att undvika att arbetsgivaren i ett senare
skede blandar sig i uppgiftslimnarens redogorelse av det som
skett, samtidigt ocksd bor ha en skyldighet att skicka en kopia
av rapporten till den behoriga offentliga myndigheten.
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1.7  EESK beklagar att forordningen inte uttryckligen gor det
mojligt for passagerare att rapportera tillbud, eftersom passage-
rarna ofta har en mer vaksam héllning till sdkerhetsrisker i
infrastruktur och tjdnster och konstaterar brister som de yrkes-
verksamma inom sektorn av ren vana ser pd med andra 6gon.
Detta giller i samma utstrickning for personer med nedsatt
rorlighet som har de bista forutsittningarna for att bedéma
riskfaktorer nir det giller deras sirskilda situation. EESK foreslar
darfor att man skapar forfaranden for att integrera alla passage-
rare i informationsflodet om hindelser som rapporteras.

1.8  EESK anser slutligen att de handelser eller brister som
konstateras vid ombordstigning, framfor allt vid de sakerhets-
kontroller som utfors pd passagerarna, borde hora till de hin-
delser som mdste rapporteras.

2. Inledning

2.1  Sedan den gemensamma luftfartsmarknaden inrdttades
1992 har sikerhetskraven for luftfartyg som ér registrerade i
en medlemsstat eller anvinds av ett foretag med site i en med-
lemsstat blivit allt striktare. Detta har tillsammans med grund-
liga och oberoende undersokningar av olycksfallen lett till en
kraftig och nistan oavbruten minskning av antalet luftfartsolyc-
kor med dodlig utging.

2.2 Erfarenheten visar att en olycka ofta foregds av en rad
tillbud och brister som visar att det finns en sdkerhetsrisk. Det
visade sig snabbt att det blev allt svdrare att oka luftfartssaker-
heten genom att bara folja den reaktiva strategi som hade varit
forhdrskande fram till dess och som gick ut pd att endast rea-
gera och dra lirdomar av de olycksfall som intriffade.

2.3 Europeiska unionen kunde darfor inte noja sig med sin
roll som lagstiftare utan sdg sig tvingad att dven dgna sig dt
fragan om den systemiska behandlingen av riskerna med kopp-
ling till luftfartssikerheten. Genom sitt direktiv 2003/42/EG om
rapportering av handelser inom civil luftfart intog EU en kom-
pletterande s.k. proaktiv strategi.

2.4 Rapporteringssystemet grundar sig pa ett fortroendefor-
hallande mellan dem som limnar uppgifter om dessa tillbud
eller brister och det organ som har till uppgift att samla in
och bedoma dem.

2.5  Sedan 2007 har EU ett europeiskt centralt upplag for all
information om hédndelser inom den civila luftfarten som har
samlats in av medlemsstaterna. I nuldget finns det ndstan
600 000 hdndelser upptagna i detta upplag.

2.6 Med tanke pd uppgifternas kinsliga natur dr de uppgifter
som samlas in konfidentiella och de fir endast anvindas for
deltagarnas och anvindarnas verksamhet. I en strivan att fore-
bygga rddsla och omotiverade reaktioner maste informationen
till allmanheten ges i form av en sammanstillning. Oftast sker
detta bara i form av en arsrapport om den allmidnna sikerhets-
nivin inom luftfarten.

2.7 Utover systemet for obligatorisk rapportering fir med-
lemsstaterna inféra ett system for frivillig rapportering for att
samla in och analysera de svagheter som konstateras i den civila
luftfarten och som inte faller inom systemet for obligatorisk
rapportering.

2.8  Rapporteringsskyldigheten omfattar hela lufttransport-
kedjan, inklusive luftfartsoperatorer, certifierade flygplatsopera-
torer och leverantorer av marktjdnster.

2.9  Personalen inom olika delar av den civila luftfarten som
uppmirksammar hindelser som kan vara av intresse for att
forebygga olyckor har en skyldighet att rapportera dem.

2.10 I rapporterna maste alla personuppgifter om uppgifts-
lamnaren och de tekniska aspekter som skulle kunna gora det
mojligt att identifiera uppgiftslimnaren tas bort. Medlemssta-
terna mdste se till att de arbetstagare som rapporterar tillbud
inte blir foremdl for ndgra efterrakningar frén arbetsgivarens
sida. Inga administrativa, disciplindra eller yrkesmassiga pafol;j-
der far dliggas en person som har rapporterat om en siddan
handelse, utom vid grov oaktsamhet eller medvetna overtradel-
ser.

3. Den nya forordningens innehall

3.1  Enligt kommissionen finns det fortfarande vissa luckor
vid 6verforingen av rapporter om hindelser inom EU och an-
vandningen av det europeiska centrala upplaget. Dessa begran-
sar systemets anvindbarhet och dventyrar pd allvar mojlighe-
terna att utnyttja tidigare erfarenheter for att forhindra olyckor.
For att avhjilpa denna situation foreslir kommissionen f6ljande
atgarder:

3.1.1 Battre insamling av information om hdndelser

Genom forslaget skapas forutsittningar for att sikerstalla att alla
hiandelser som aventyrar eller skulle kunna dventyra luftfarts-
sikerheten rapporteras. Parallellt med det obligatoriska rappor-
teringssystemet foreskrivs ocksd system for frivillig rapportering.

Forslaget innehdller ocksd bestimmelser for att uppmuntra de
yrkesverksamma inom luftfarten att rapportera information ge-
nom att de skyddas mot bestraffning, utom i fall av grov oakt-
samhet.

3.1.2 Tydligare informationsfloden

Vid sidan av den offentliga myndigheten méste ocksd varje
organisation som dr verksam pé luftfartsomradet infora ett rap-
porteringssystem.

3.1.3 Forbdttring av uppgifternas kvalitet och fullstindighet

Rapporter om hindelser ska innehdlla minimiinformation med
en definition av obligatoriska datafalt. Hindelserna ska klassifi-
ceras efter risk enligt det gemensamma europeiska riskklassifi-
ceringssystem som ska utformas. Dessutom ska forfaranden for
kontroll av datakvalitet inforas.

3.1.4 Battre utbyte av information

Medlemsstaternas och Easas tillgdng till det europeiska centrala
upplaget utvidgas till att omfatta all information i databasen.
Alla rapporter bor vara forenliga med Eccairs-programvaran.
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3.1.5 Battre skydd mot olimplig anvindning av sikerhetsinformation

Utover skyldigheten att garantera konfidentialiteten for insam-
lade data, far dessa data endast goras tillgdngliga och anvindas
for att uppritthalla eller forbattra flygsakerheten. Avtal bor in-
gds med de rittsliga myndigheterna for att minska de negativa
effekter som anvindningen av dessa data i rittsligt syfte kan fa.

3.1.6 Battre skydd av uppgiftslimnare for att sakerstdlla fortsatt till-
gdng till information (rdttvisekultur)

Bestimmelserna om skydd av den som rapporterar en hindelse
skirps och skyldigheten att anonymisera rapporter och att be-
grinsa dtkomsten till identifierbara data till endast vissa perso-
ner bekriftas. Den regel som foreskriver att personal inte ska bli
foremal for efterrakningar fran sin arbetsgivares sida, utom i fall
av grov oaktsamhet (enligt definitionen i artikel 2.4 i forslaget
till forordning), pd grundval av den information som har rap-
porterats skdrps ytterligare. Organisationer som ar aktiva inom
den civila luftfarten uppmanas att anta riktlinjer for hur arbets-
tagarnas skydd ska sikerstillas. Varje medlemsstat ska dessutom
utse en ansvarig for genomforandet av bestimmelserna rorande
skydd av informationskallan, till vilken uppgiftslimnare kan
rapportera overtridelser av bestimmelserna om skydd. Nar det
ar lampligt ska den ansvariga for sin medlemsstat ligga fram
forslag om antagandet av péfoljder gentemot arbetsgivare som
har brutit mot dessa regler.

3.1.7 Inforande av krav pd informationsanalys och vidtagande av
uppfbljande atgarder pd nationell nivd

Genom forslaget inforlivas i EU-lagstiftningen de bestimmelser
som har overenskommits pd internationell nivd om analys och
uppfoljning av insamlad hindelseinformation.

3.1.8 Forstarkt analys pd EU-nivd

Principen om att informationen i det europeiska centrala upp-
laget ska analyseras av Easa och medlemsstaterna forstirks och
det pagdende samarbetet formaliseras inom ett natverk av flyg-
sikerhetsanalytiker som leds av Easa.

3.1.9 Forbittrad oppenhet gentemot allmdnheten

Med respekt for den nodvandiga konfidentialiteten offentliggor
medlemsstaterna en drlig rapport som i samlad form innehéller
information om dtgirder som vidtagits for att forbattra flygsa-
kerheten.

4. Allminna kommentarer

4.1  EESK vilkomnar kommissionens dtgirder for att fore-
bygga olyckor inom den civila luftfarten och stirka infor-
mationsflodet om hidndelser som utgér en fara for eller, om
de inte atgdrdas, skulle utgdra en fara for passagerare, andra
personer eller ett luftfartyg.

42  Kommittén vilkomnar ocksd forenklingen av lagstift-
ningen, eftersom den innebir att ett tidigare direktiv och tvd
forordningar gors om till en enda text.

4.3 Eftersom medlemsstaterna regelbundet overskrider tids-
gransen for inforlivande av direktiv — vilket ocksd var fallet i
friga om direktiv 2003/42[EG, som behandlar den aktuella
fragan — och eftersom en sd snabb kartliggning som mojligt
av eventuella sdkerhetsproblem kan bidra till att katastrofer
undviks och minniskoliv rdddas, héller kommittén med kom-
missionen om att en rattsakt som ar direkt tillimplig, i detta fall
en forordning, dr det limpligaste rittsliga instrumentet for att
uppnéd de mél som faststillts.

4.4  Kommittén stoder Overlag den aktuella forordningen,
men stéller sig tveksam till ett flertal punkter:

4.5 1 fortsittningen kan uppgiftslimnaren rapportera an-
tingen till sin arbetsgivare eller till den berérda offentliga myn-
digheten, medan det hittills endast har varit majligt att rappor-
terna till den offentliga myndigheten. I de fall rapporterna lim-
nas direkt till arbetsgivaren ska denna vidarebefordra dem till
den berérda offentliga myndigheten. Enligt artikel 7.3 i forslaget
till férordning ska emellertid organisationer inom sektorn in-
ritta forfaranden for kontroll av datakvalitet i synnerhet for att
sikerstilla Gverensstimmelse mellan de olika data som finns i
en hindelserapport och den information om en hindelse som
forst inrapporterats av uppgiftslimnaren.

Kommittén drar av detta slutsatsen att de uppgifter om handel-
ser som uppgiftslimnaren ursprungligen har limnat inte nod-
vandigtvis 4r desamma som de som vidarebefordras till den
offentliga myndigheten. Kommittén kan inte godkdnna detta.

Kommittén uttrycker reservationer betriffande rapporter som
lamnas direkt till arbetsgivaren. For neutralitetens skull och
for att undvika att arbetsgivaren i ett senare skede blandar sig
i uppgiftslimnarens redogorelse av det som skett, bor uppgifts-
limnaren samtidigt skicka en kopia av rapporten till den be-
rorda offentliga myndigheten.

4.6 Kommittén konstaterar att tillbud som intriffar fore om-
bordstigning inte ingér i forteckningen 6ver tillbud som omfat-
tas av obligatorisk rapportering (bilaga I till férordningen). Detta
innebir att brister i sikerhetskontrollen fére ombordstigning pa
sin h6jd behover uppges inom ramen for frivilliga rapporter.
Brister av denna typ kan dock fi forodande konsekvenser, var-
for EESK anser att de bor riknas till de tillbud som omfattas av
obligatorisk rapportering.

4.7 Rapporter om tillbud fran passagerare nimns inte heller
uttryckligen i forslaget till forordning, dven om dessa inte ute-
sluts eftersom det anges att systemen for frivillig rapportering
bor mojliggora insamling av information frdn andra personer dn
yrkesverksamma inom sektorn, som omfattas av obligatorisk
rapportering.

Passagerarna dr ofta mer uppmirksamma pé sikerhetsrisker i
infrastruktur och tjanster och uppticker brister som yrkesverk-
samma inom sektorn av ren rutin eller yrkesblindhet ser pa ett
annat sitt. EESK foreslar darfor att man skapar forfaranden for
att integrera passagerarna i informationsflodet for handelser
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som ska rapporteras. Detta giller dven personer med begrinsad
rorlighet, som i punkt 4.3 i bilaga I till forordningen likstills
med bagage och gods ndr det giller hantering, trots att risk-
faktorerna ser helt annorlunda ut.

5. Rittvisekultur

5.1  For att identifiera och forebygga risker for olyckor inom
den civila luftfarten 4r det nodvindigt att alla yrkesverksamma
inom sektorn meddelar alla hdndelser som kan utgéra en si-
kerhetsrisk.

5.2 De berorda bor, ndr sd dr limpligt, rapportera om fel
som de sjdlva har begétt, som de har bidragit till eller som
orsakats av arbetskamrater.

5.3 Det dr uppenbart att ett sddant rapporteringssystem en-
dast kan vara effektivt om det tillimpas inom ramen for en
"rattvisekultur” som skyddar de berorda arbetstagarna mot &t-
girder som deras arbetsgivare kan vidta mot dem samt mot
varje form av efterrikningar eller atal till f6ljd av oavsiktliga
misstag, utom i fall av avsiktlig grov oaktsamhet som helt tyd-
ligt har identifierats som sddan.

5.4  EESK vilkomnar dérfor att det enda syftet med rappor-
tering av handelser ar att forebygga framtida olyckor och till-
bud, inte att faststilla skuld- eller ansvarsfrigor, samt att for-
slaget till forordning bekraftar och kompletterar skyddsitgarder
rorande uppgiftslimnaren, vilka dock skulle kunna forstirkas
ytterligare.

5.5  Redan i sitt yttrande om forordningen om utredning och
forebyggande av olyckor inom civil luftfart (!) understrok EESK
att det dr nodvindigt att vidta ytterligare dtgdrder pd EU-nivd
for att sikerstilla att alla medlemsstater dndrar sina nationella
straffsystem i syfte att utveckla en rattvisekultur. Kommittén
betonade ocksd vikten av att utarbeta en "EU-stadga for en
rattvisekultur" for att undvika sanktioner mot oavsiktliga miss-
tag.

5.6  EESK beklagar att detta forslag inte har beaktats i for-

slaget till férordning, ddr man visserligen foreslar ett samarbete

Bryssel den 17 april 2013

() EUT C 21, 21.1.2011, s. 62-65.

mellan de myndigheter som ansvarar for sikerheten och de
rattsliga myndigheterna i form av forhandsavtal (artikel 15.4:
"Dessa forhandsavtal ska strava efter att sikerstilla den ritta
balansen mellan behovet av korrekt rdttskipning & ena sidan
och nodvindig kontinuerlig tillgdng till sikerhetsinformation &
andra sidan."), vilket utgor ett steg i ratt riktning, men dessa
avtal giller endast "lamplig" konfidentialitet betriffande infor-
mation och skyddar inte uppgiftslimnaren mot rattsliga tgar-
der.

5.7  Nar det giller skydd av uppgiftslimnaren bor bestim-
melsen om att "medlemsstaterna ska avstd frdn att inleda ratts-
liga forfaranden avseende odverlagda eller oavsiktliga lagover-
tradelser som kommer till deras kdinnedom enbart pd grund av
att de har rapporterats”, dven tillimpas pd uppdragslimnarens
arbetsgivare. Artikel 16.3 i forslaget till forordning bor kom-
pletteras i enlighet med detta.

5.8 I frdga om bestimmelsen om att alla organisationer
inom sektorn ska anta interna regler som anger hur principerna
om en rattvisekultur garanteras och tillimpas, foreslar EESK att
dessa regler dessforinnan ska godkdnnas av det organ som i
varje medlemsstat ansvarar for tillimpningen av EU-bestimmel-
serna om skydd av informationskallan.

59  Aven om forordningen dr bindande till alla delar och
direkt tillimplig i alla medlemsstater den tjugonde dagen efter
det att den har offentliggjorts i Europeiska unionens officiella
tidning, bor vissa delar av forordningen — bland annat de in-
terna regler som beskriver hur principerna om rittvisekultur
tillimpas av organisationerna och de regler som ska gilla vid
overtrddelse av forordningen — dnnu faststillas eller eventuellt
inforlivas i den nationella lagstiftningen. EESK skulle hellre se att
man i forordningen anger en tidsgrians dd dessa delar ska borja
tillimpas.

5.10  Eftersom det dr av storsta vikt att det finns en ritt-
visekultur som pa ett effektivt sitt skyddar de berorda, i syfte
att forebygga varje olycksrisk, har EESK gett en extern sakkun-
nig i uppdrag att utarbeta en studie i frdgan och kommer att
formedla slutsatserna till berorda parter.

Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs

ordférande
Henri MALOSSE
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