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Stanovisko Eur6pskeho hospodirskeho a socidlneho vyboru na tému ,,Navrh nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady o hliseni udalosti v civilnom letectve, ktorym sa meni a dopliia nariadenie (EU)
. 996/2010 a ktorym sa rusi smernica ¢ 2003[42/ES, nariadenie Komisie (ES) ¢ 1321/2007

a nariadenie Komisie (ES)

& 1330/2007*

COM(2012) 776 final - 2012/0361 (COD)
(2013/C 198/12)

Spravodajca: Raymond HENCKS

Rada (24. janudra 2013) a Eurdpsky parlament (17. janudra 2013) sa rozhodli podla ¢lanku 100 ods. 2
Zmluvy o fungovani{ Eur6pskej tinie prekonzultovat s Eurdpskym hospoddrskym a socidlnym vyborom

,Ndvrh nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady o hldseni udalosti v civilnom letectve, ktorym sa meni a dopliia

nariadenie (EU) ¢. 996/2010 a ktorym sa rusi smernica & 2003/42/ES, nariadenie Komisie (ES) ¢.

a nariadenie Komisie (ES) ¢. 1330/2007“

COM(2012) 776 final - 2012/0361 (COD).

1321/2007

Odbornd sekcia pre dopravu, energetiku, infrastruktiru a informaénd spolo¢nost, poverend vypracovanim
navrhu stanoviska vyboru v danej veci prijala svoje stanovisko 3. aprila 2013.

Eurépsky hospodarsky a socidlny vybor na svojom 489. plendrnom zasadnuti 17. a 18. aprila 2013
(schodza zo 17. aprila) prijal 195 hlasmi za, pricom 1 ¢len hlasoval proti a 1 sa hlasovania zdrzal,

nasledujiice stanovisko:

1. Zavery a odpordcania

1.1 EHSV vita opatrenia Komisie na predchadzanie nehoddm
v oblasti civilného letectva a posilnenie toku informécii o udalos-
tiach alebo incidentoch, ktoré ohrozujii lietadlo, jeho cestujtcich
alebo akutkolvek int osobu, alebo ktoré by ich ohrozili, ak by sa
neprijali ndpravné opatrenia.

1.2V snahe rozpoznat a predist riziku nehdd v civilnom
letectve je nesmierne dolezité, aby vSetci pracovnici tohto
odvetvia boli povinni hldsit vSetky udalosti, ktoré by mohli
predstavovat bezpe¢nostné riziko vritane pripadnych chyb,
ktorych sa sami dopustili alebo ku ktorym prispeli, alebo za
ktoré nesti zodpovednost spolupracovnici.

1.3 Taky systém bude ti¢inne fungovat iba v pripade,

— ak je vyluénym zdmerom hldsenia prislusnych udalosti
prevencia nehdd a udalosti, a nie zistovanie viny alebo
zodpovednosti, a

— ak sa uplatiiuje v rdmci ,kultdry spravodlivosti®, ktord chrani
zamestnancov pred krokmi podnikanymi proti nim ich
zamestnavatelom a chrani ich pred akymikolvek dosledkami
alebo trestnym stthanim v pripade netmyselnych chyb
s vynimkou pripadov jednozna¢ne preukdzatelnej amyselnej
hrubej nedbalosti.

1.4 EHSV sa domnieva, Ze opatrenia na ochranu zdrojov
existujicich alebo doplaujicich informdcii, ktoré maji byt
obsiahnuté v nariadeni, ktoré je predmetom stanoviska, mozu
byt este posilnené alebo doplnené. Z tohto dévodu EHSV:

— opakuje svoj ndvrh vytvorit eurépsku chartu  kultiry spra-
vodlivosti®,

— navrhuje vyslovne spresnif, Ze nielen clenské Stity, ale aj
organizcie odvetvia civilného letectva sa musia zdrzat
sidneho konania v suavislosti s vopred nepldnovanym
alebo netimyselnym porusenim predpisov, na ktoré boli
upozornené,

— Ziada, aby interné predpisy, v ktorych sa popisuje, akym
sposobom st zarucené a ako sa uplatiuji zdsady kultiry
spravodlivosti a ktorymi sa maji zriadit organizdcie odvet-
via, boli pred ich zavedenim do praxe schvélené prislusnym
verejnym organom.

1.5  Vzhladom na zdsadny vyznam kultiry spravodlivosti pre
Gc¢innt ochranu osdb, ktoré poddvajii hldsenie, a v jednoz-
nacnom zdujme prevencie akéhokolvek rizika nehody, poveril
EHSV externého experta vypracovanim Stidie na dand tému
a jej zdvery urcite poskytne zainteresovanym stranam.

1.6 EHSV vyjadruje vyhrady k novému opatreniu, ktoré usta-
novuje, Ze osoby podavajtce hldsenie ich odteraz moézu podavat
bud zamestndvatelom, alebo prislusnému verejnému organu,
zatial ¢o doteraz sa hldsenia podévali iba verejnému orginu.
Domnieva sa, Ze v pripade hldseni, ktoré si poddvané priamo
zamestndvatelovi, by sa v snahe zachovat neutralitu a predist
dalsiemu zasahovaniu zamestndvatela do popisu udalosti, ktory
uviedla osoba poddvajica hldsenie, mala povinne zasielat kopia
hldsenia prislusnému verejnému organu.



C 198/74

Uradny vestnik Eurépskej tinie

10.7.2013

1.7 EHSV vyjadruje polutovanie nad tym, Ze nariadenie
vyslovne neupravuje hldsenie incidentov cestujicimi, zatial o
cestujici maji Casto obozretnej$i pristup k ohrozeniu bezpec-
nosti infradtruktiry a sluzieb a zaznamenaji nedostatky, ktoré
zamestnanci tohto odvetvia vplyvom rutiny hodnotia odlisne.
Toto rovnako plati pre osoby so zniZenou mobilitou, ktoré
mozu najlepsie vyhodnotit rizikové faktory vo vztahu k ich
Specifickej situdcii. EHSV preto navrhuje napldnovat postupy
na zallenenie v3etkych cestujicich do prenosu informdcii
o udalostiach, ktoré treba nahldsit.

1.8  EHSV sa na zdver domnieva, Ze udalosti alebo nedo-
statky zaznamenané pocas nastupovania do lietadla, najmé pri
bezpe¢nostnych kontroldch cestujicich, by mali patrit medzi
udalosti, ktoré treba povinne hlasit.

2. Uvod

2.1  Od vzniku jednotného trhu leteckej dopravy v roku
1992 sa povinnost dodrziavat Coraz prisnejSie pravne ustano-
venia v oblasti bezpecnosti letectva tykajicej sa lietadiel regis-
trovanych v clenskom Stite alebo prevddzkovanych organiz-
ciou so sidlom v c¢lenskom 3stite, ktoré boli podporené
dokladnym a nezdvislym vySetrovanim nehod, odrazila na
znatnom a takmer neustdlom zniZovani miery smrtelnych
leteckych nehod.

2.2 Skasenosti ukdzali, Ze niektoré incidenty alebo nedo-
statky Casto poukazujii na existenciu bezpecnostného rizika
este skor, nez dojde k nehode. Coskoro sa ukdzalo, Ze je stle
naro¢nejsie zvysovat bezpecnost letectva s vyluéne len ,reaktiv-
nym* pristupom, ktory doteraz prevazoval a ktory spocival
v reagovani a pouceni sa po tom, ako doslo k nehode.

2.3 Eurépska tnia sa teda nemohla uspokojit so svojou
ulohou zdkonodarcu, ale musela sa zacat zaoberat rovnako aj
systematickym rieSenim rizik spojenych s bezpe¢nostou letectva.
Smernicou 2003/42[ES o hldseni udalosti v civilnom letectve
zaujala dopliujici, ,proaktivny” postoj.

2.4 Systém hldseni e zaloZeny na vzfahu dovery (alebo jej
nedostatku) medzi osobou poddvajiicou hldsenie o udalosti
a subjektom zodpovednym za zhromazdovanie a posudzovanie
udajov.

2.5 Eurdpska tnia md od roku 2007 eurbpsky centralny
register (ECR), ktory zatrieduje do skupin vsetky udalosti
v civilnom letectve zhromazdené ¢lenskymi $tdtmi. V sacasnosti
je v tomto registri chytenych priblizne 600 000 udalosti.

2.6 Zhromazdené informécie st vzhladom na svoj citlivy
charakter doverné a je mozné ich vyuzivat iba na tGcely ¢innosti
ucastnikov a prijemcov. V snahe predist nepodloZzenym obavim
a reakcidm musia mat informdcie poskytované verejnosti
sthrnnd podobu a najcastejsie sa obmedzujii na vyro¢nd spravu
o vSeobecnej tirovni bezpecnosti letectva.

2.7 Okrem systému povinného hldsenia mozu ¢lenské staty
zaviest systém dobrovolného hldsenia na zber a analyzu nedo-
statkov pozorovanych v civilnom letectve, ktoré nespadaji do
poOsobnosti povinnych hldseni.

2.8  Povinnost hldsenia sa vzfahuje na cely retazec leteckej
dopravy, najmi prevadzkovatelov lietadiel, prevadzkovatelov
certifikovanych letisk, podniky poskytujice sluzby pozemnej
obsluhy atd.

2.9 Zamestnanci pracujici v roznych oblastiach civilného
letectva, ktori sa dozvedia o udalostiach, ktoré maji vyznam
pre prevenciu nehdd, st povinni takéto udalosti nahlasit.

2.10  Z hldseni udalosti sa musia vymazat vSetky osobné
tdaje savisiace s osobou poddvajicou hldsenie a technické
tidaje, ktoré by mohli umoznit jej identifikdciu. Clenské $taty
musia dbat na to, aby pracovnikov, ktor{ nahldsia incidenty,
zamestndvatel nijako nepostihoval, a aby sa neuplatiiovali
ziadne administrativne sankcie, disciplindrne sankcie ¢i sankcie
stvisiace s povolanim vodi osobe, ktord takd udalost nahldsila,
s vynimkou pripadov hrubej nedbalosti alebo tmyselného
nespravneho konania.

3. Obsah nového nariadenia

3.1  Podla Eurdpskej komisie ovplyviluji podadvanie hldseni
o udalostiach v EU a vyuzivanie ECR stile este urcité nedo-
statky, ktoré obmedzuji ich uZito¢nost a negativne vplyvaju
na spdtni vizbu s ciefom predchddzat nehoddm. Na ndpravu
tejto situdcie Komisia navrhuje tieto opatrenia:

3.1.1 Lepsie zhromazdovanie tidajov o udalostiach

Prostrednictvom ndvrhu sa vytvara prostredie s cielom zabez-
pecit, aby sa hlésili vSetky udalosti, ktoré ohrozujt, alebo ktoré
by ohrozili bezpecnost letectva. Okrem systému povinného
hldsenia sa ndvrhom ukladd povinnost zaviest systémy dobro-
volného hldsenia.

Névrh obsahuje aj ustanovenia, ktoré nabadaju leteckych odbor-
nikov, aby hlésili informécie bez obdv z trestu, s vynimkou
pripadov hrubej nedbalosti.

3.1.2 Vysvetlenie toku informdcii

Okrem verejného organu budd musiet systém hldsenia udalosti
zaviest rovnako aj vSetky organizdcie posobiace v oblasti
letectva.

3.1.3 Lepsia kvalita a tplnost idajov

Hladsenia udalosti budt musiet obsahovat stanovené minimalne
informdcie a povinné udaje. Udalosti sa budi musiet klasifi-
kovat z hladiska rizika, ktoré predstavuji podla jednotnej
spolo¢nej eurdpskej schémy klasifikdcie rizik, ktord md byt
vypracovand. Okrem toho by sa mali uplatiiovat postupy
kontroly kvality Gdajov.

3.1.4 ZlepSenie vymeny informdcii

Pristup ¢lenskych $tatov a agenttry EASA k ddajom eurdpskeho
centralneho registra sa rozsiruje na vsetky informdcie zahrnuté
do databdzy. Vsetky hldsenia udalosti musia byt kompatibilné so
softvérom Eurdpskej tinie ECCAIRS.
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3.1.5 Lepsia ochrana proti neoprdvnenému pouzivaniu informdcii
o bezpecnosti

Okrem povinnosti zarucit dovernost zhromazdenych ddajov sa
informdcie moZu spristupnit a pouZzivat len na tcel udrzania
alebo zvysenia bezpecnosti letectva. Na zniZenie negativneho
vplyvu, ktory by na bezpecnost letectva mohlo mat pouzivanie
tychto Gdajov na pravne tclely, je nutné uzavriet dohody so
sidnymi orgdnmi.

3.1.6 Lepsia ochrana osob poddvajiicich hldsenie, aby sa zabezpecila
trvald dostupnost informdcii (kultiira spravodlivosti)

Pravidla vztahujice sa na ochranu osob poddvajicich hldsenie
st posilnené a znova sa potvrdzuje povinnost anonymizovat
hldsenia udalost{ a obmedzit pristup k identifika¢nym tdajom
iba na ur¢ity okruh osob. Posiliiuje sa pravidlo, podla ktorého
zamestnancov nesmie ich zamestnavatel na zaklade nahldsenych
informécii, s vynimkou pripadov hrubej nedbalosti (ako je
stanovené v ¢lanku 2 ods. 4 ndvrhu nariadenia), nijako posti-
hovat. Od organizicii posobiacich v oblasti civilného letectva sa
pozaduje, aby prijali politické opatrenia opisujiice, ako je zaru-
¢end ochrana zamestnancov. Kazdy clensky stat dalej urci
subjekt zodpovedny za uplatnenie ustanoveni tykajicich sa
ochrany zdrojov, ktorému moéZzu osoby podavajiice hldsenie
oznamovat porusenie suvisiacich pravidiel. Zodpovedny subjekt
navrhne podla potreby svojmu clenskému $titu, aby prijal
sankcie vodi zamestndvatelovi, ktory tieto pravidld porusil.

3.1.7 Zavedenie poZiadaviek na analjzu informdcii a prijatie ndsled-
nych opatreni na vnitrostdtnej iirovni

Ndvrh transponuje do prava EU pravidld tykajiice sa analyzy
a sledovania zhromazdenych udalosti, a ktoré boli dohodnuté
na medzindrodnej drovni.

3.1.8 Hibsia analyza na tirovni EU

Zésada analyzy informdcii zahrnutych do ECR agentiirou EASA
a Clenskymi $tdtmi je posilnend a prebichajica spoluprica nado-
buda oficidlny charakter v rdmci siete analytikov bezpecnosti
letectva, ktorej predsedd agenttra EASA.

3.1.9 Lepsia transparentnost vo vztahu k verejnosti

Respektujiic  potrebnd  dovernost clenské Stity uverejiuji
vyro¢nt spravu v suhrnnej podobe, ktord obsahuje informdcie
o opatreniach prijimanych na zvysSenie bezpe¢nosti letectva.

4. Vseobecné informdcie

4.1  EHSV vita opatrenia Komisie na predchddzanie nehoddm
v oblasti civilného letectva a posilnenie toku informécii o udalos-
tiach, ktoré ohrozujii lietadlo, jeho cestujticich alebo akikolvek
ini osobu, alebo ktoré by ich ohrozili, ak by sa neprijali
napravné opatrenia.

42  Okrem toho vita zjednoduSenie pravnych predpisov,
ktoré zlu¢uju predchddzajicu smernicu a dve nariadenia do
jediného textu.

4.3 Vzhladom na to, Ze Clenské $tity pravidelne prekratuji
lehoty na transpoziciu smernic, ako tomu bolo aj v pripade
smernice 2003/42[ES o téme, ktorou sa zaoberdme a vzhladom
na to, Ze ¢o najrychlejsia identifikdcia pripadnych bezpe¢nost-
nych problémov moéze zabranit katastrofdm a zachrénit Tudské
zivoty, suhlasi EHSV s Komisiou, Ze vyuZitie priamo uplatni-
telného legislativneho aktu, teda nariadenia, je najvhodnejsim
pravnym néstrojom na dosiahnutie vytycenych cielov.

4.4  EHSV bez toho, aby spochybiioval vseobecny sthlas
s predmetnym ndvrhom nariadenia, sa vSak pozastavuje nad
niektorymi bodmi:

4.5 Odteraz moézu osoby podavajiice hldsenie adresovat
hldsenie bud zamestndvatelom, alebo prislusnému verejnému
orgdnu, zatial ¢o doteraz sa hldsenia poddvali iba verejnému
organu. Pokial st hldsenia adresované priamo zamestnavatelovi,
ten ich musi podat prislusnému verejnému organu. Lenze podla
¢lanku 7 ods. 3 ndvrhu nariadenia organizdcie v rdmci odvetvia
zavedd postupy kontroly kvality Gdajov, najmi s cielom zabez-
pecit stlad medzi roznymi Gdajmi obsiahnutymi v hldseni
udalosti a pociatoénymi tdajmi o udalostiach nahldsenymi
osobou podévajicou hldsenie.

EHSV z toho odvodzuje, Ze pociato¢né udaje o udalostiach
nahldsené osobou poddvajicou hldsenie nie st nevyhnutne
totozné s ddajmi, ktoré si podané verejnému orginu, s ¢im
nemoze suhlasit.

Vyjadruje vyhrady k hldseniam, ktoré st poddvané priamo
zamestnavatelovi. V snahe zachovat neutralitu a predist
dalsiemu zasahovaniu zamestndvatela do popisu udalosti,
ktory podala osoba podédvajiica hldsenie, by sa mala zasielat
kopia hldsenia prislusnému verejnému orgdnu.

4.6 EHSV konstatuje, Ze na zozname incidentov, ktoré treba
povinne hlasit (priloha 1 nariadenia) nie st uvedené incidenty
tykajace sa operdcii pred ndstupom cestujiicich do lietadla.
Z toho vyplyva, Ze na nedostatky, ku ktorym dojde pri bezpec-
nostnej kontrole pred ndstupom do lietadla, je nutné upozor-
fiovat asponn v ramci dobrovolnych hldseni. Nedostatky tohto
druhu vSak mo6zu mat katastrofilne dosledky, takze EHSV sa
domnieva, Ze by mali patrit medzi udalosti, ktoré treba povinne
hldsit.

4.7  Podobne ndvrh nariadenia vyslovne neupravuje ani
hldsenie incidentov cestujicimi, ale ani ho nevylucuje, ked
uvadza, Ze systémy dobrovolnych hldseni musia umoziovat
zber informdcif inymi osobami ako st zamestnanci tohto odvet-
via, u ktorych je hldsenie udalosti povinné.

Cestujici vsak maji casto obozretnej$i pristup k ohrozeniu
bezpecnosti infrastruktiry a sluzieb a zaznamenaji nedostatky,
ktoré zamestnanci tohto odvetvia vplyvom rutiny alebo profe-
siondlnej deformdcie hodnotia odlisne. EHSV preto navrhuje
napldnovat postupy na zaclenenie cestujiicich do prenosu
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informécil o udalostiach, ktoré treba nahldsit. Toto rovnako
plati pre osoby so znizenou mobilitou, ktoré st v prilohe
[ ods. 4.3 nariadenia z hladiska zaobchddzania uvedené na
rovnakej trovni ako batozina a néklad, pricom rizikové faktory
sa dplne odligné.

5. Kultiira spravodlivosti

51 'V zdujme rozpoznania a prevencie rizika nehod
v civilnom letectve je nesmierne dolezité, aby vsetci pracovnici
tohto odvetvia boli povinni hldsit vSetky udalosti, ktoré by
mohli predstavovat bezpec¢nostné riziko.

5.2 Je potrebné, aby dotknuti pracovnici nahlasili pripadné
chyby, ktorych sa sami dopustili alebo ku ktorym prispeli, alebo
za ktoré nest zodpovednost ich spolupracovnici.

5.3 Je zrejmé, Ze taky systém hldsenia moze dcinne fungovat
iba v rdmci ,kultdry spravodlivosti®, ktord chrdni zamestnancov
pred krokmi, ktoré by proti nim chcel podnikndt ich zamest-
ndvatel a chrdni ich pred akymikolvek désledkami alebo
trestnym stthanim v pripade nedmyselnych chyb s vynimkou
pripadov jednoznacne preukazatelnej hrubej nedbalosti.

5.4  EHSV teda moze len privitat, Ze sa zdorazfiuje skutoc-
nost, Ze vyluénym zdmerom hldsenia prislusnych udalosti je
prevencia nehod a udalosti a nie zistovanie viny alebo zodpo-
vednosti, a Zze ndvrh nariadenia znovu potvrdzuje a doplia
opatrenia chrdniace osoby podévajiice hldsenie, ktoré by vsak
bolo mozné este posilnit.

5.5  Takisto vo svojom stanovisku k nariadeniu o vySetrovani
a prevencii nehdd a incidentov v civilnom letectve (1) EHSV
zdoraznil, Ze je nevyhnutné vicsie Gsilie na drovni EU, ktoré
by zabezpecilo, ze vsetky clenské Stity upravia svoj trestni
poriadok s ohladom na zdsadu kultdry spravodlivosti, a pripo-
menul vyznam vytvorenia ,eurdpskej charty kultdary spravodli-
vosti“, aby sa predislo akymkolvek sankcidm za netmyselné
chyby.

5.6  EHSV vyjadruje polutovanie, Ze tento ndvrh nebol uplat-

neny v ndvrhu nariadenia, ktory samozrejme upravuje spolu-

V Bruseli 17. aprila 2013

() U.v. EU C 21, 21.1.2011, s. 62 — 65.

pracu orgdnov posobiacich v bezpecnosti letectva so sudnymi
orgénmi formou predbeznych dohdd (Clénok 15 ods. 4:
,Tymito dohodami uzatvorenymi vopred sa musia snazit zabez-
pecit spravnu rovnovahu medzi potrebou nélezitého vykonu
spravodlivosti na jednej strane a nevyhnutnou trvalou dostup-
nostou informdcii o bezpe¢nosti na druhej strane.”), ¢o pred-
stavuje krok spravnym smerom, ale tieto dohody sa tykaja iba
Lprimeranej dovernosti informdcii a nechrdnia osoby podava-
juce hldsenie pred trestnopravnym stihanim.

5.7  Pokial ide o ochranu osoby podavajicej hldsenie, malo
by sa ustanovenie, Ze clenské stdty sa zdrZia stidneho konania v sivi-
slosti s vopred nepldnovanym alebo netimyselnym porusenim zdkona,
na ktoré boli upozornené vztahovat rovnako aj na zamestndvatela
osoby podévajiicej hldsenie a ¢lanok 16 ods. 3 ndvrhu naria-
denia by mal byt v tomto zmysle doplneny.

5.8 Co sa tyka ustanovenia, ktoré ukladd kazdej organizdcii
v civilnom letectve povinnost, aby prijala interné predpisy popi-
sujlice, ako st v uvedenej organizdcii zarucené a uplatiiované
zdsady kulttry spravodlivosti, EHSV navrhuje, aby tieto pravidld
boli predbezne schvilené orgdnom clenského stitu zodpo-
vednym za uplatfiovanie ustanoveni Spolodenstva o ochrane
zdroja.

5.9  Napriek tomu, Ze nariadenie je zdvizné v celom svojom
rozsahu a priamo pouzitelné vo vsetkych clenskych stitoch od
dvadsiateho dnia nasledujiiceho po jeho uverejneni v Uradnom
vestniku Eurdpskej tinie, niektoré jeho prvky, najma interné pred-
pisy, ktoré popisujii, ako sii v uvedenej organizcii uplatiiované
zdsady kultiry spravodlivosti, alebo predpisy uplatiiované pri
poruseni nariadenia, je eSte potrebné stanovit alebo podla okol-
nosti transponovat do pravnych predpisov ¢lenskych Stdtov.
EHSV by uvital, keby sa v nariadeni stanovila lehota na uplat-
nenie tychto prvkov.

5.10  Vzhladom na zdsadny vyznam kultry spravodlivosti,
ktord acinne chrdni dotknuté osoby, v jednoznacnom zdujme
prevencie akéhokolvek rizika nehody, poveril EHSV externého
experta vypracovanim §tiidie na dant tému a jej zdvery urdite
poskytne zainteresovanym stranam.

Predseda

Eurdpskeho hospoddrskeho a socidlneho vyboru

Henri MALOSSE
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