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Az Eurépai Unié Alapjogi Chartsja megallapitja
azokat a jogokat, amelyek kiléndsen fontosak
a birésagi eljarasokban részt vevé gyermekek
jogai szempontjdbdl. Ezek kéziil a legfontosabb
az emberi méltésag (1. cikk); a kinzas és az
embertelen vagy megaldzé bandsmad és
bintetés tilalma (4. cikk); a szabadsdghoz és
biztonsaghoz vald jog (6. cikk); a magan- és

a csaladi élet tiszteletben tartdsa (7. cikk);

a személyes adatok védelme (8. cikk);

a megkulénbéztetés tilalma (21. cikk);

a gyermekek jogai (24. cikk); valamint

a hatékony jogorvoslathoz valo jog (47. cikk).

Az igazsagszolgdltatds mukodésének javitdsahoz
létfontossagl a gyermekek tényleges részvétele
a birésagi eljdrasokban. Az eurépai és nemzetkdzi
emberi jogi eszkozok elismerik a gyermekek rész-
vételének fontossagat. Annak biztositasara kotelezik
az Eurdpai Unio (EU) tagallamait, hogy a gyermekek
mindenek felett 3ll6 érdeke elsé szamu szempont
legyen minden, 6ket érinté intézkedésben. Ennek
ellenére az EU egész teriletén valtozatlanul prob-
[éma a gyermekekkel szembeni bandsmod az igazsag-
szolgaltatdsi rendszerben.

Az Eurdpai Bizottsag tobbféleképpen is tdmogatta
az igazsagszolgaltatas gyermekbarat mikddésének
megvalositasara tett eréfeszitéseket. Kiemelten
kezelte a gyermekbarat igazsdgszolgaltatast az
uniés gyermekjogi UGtemtervében (2011-2014),
kilénféle javaslatokat vazolt fel a vonatkozo elja-
rasi biztositékok megerdsitésére, szakiranyu kuta-
tdsokban foglalkozott az EU-28 teriiletén érvényes
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jogszabalyokkal és szakpolitikdval és tdmogatta
a tagdllamokat a védelem javitdsaban. Az Eurdpai
Unié Alapjogi Ugynokségének (FRA) a gyermek-
barat igazsagszolgaltatasrol szolé 2015-0s jelen-
tése nyoman a Bizottsdg politikai feljegyzést adott
ki a gyermekek biintetéjoqi, polgari és kozigazga-
tasi birésdagi eljardsokban valod részvételérdl az EU
28 tagdllamaban. A Bizottsdg ezenkivil kétele-
zettséget vallalt az Eurépa Tanacs gyermekbarat
igazsdgszolgaltatdsrdl sz616, 2010-es irdnymuta-
tdsanak kozzétételére, amely kidll a gyermekek
meghallgatdshoz, tajékoztatdshoz, védelemhez és
megkilonboztetésmentességhez valo joga, vala-
mint a gyermek mindenek felett 3ll6 érdekének
elve mellett.

Az FRA az Eurépai Bizottsaggal egyuttmikodésben
adatokat gy(jtott és elemzett, hogy meghata-
rozza, milyen mértékben érvényesilnek ezek
a jogok a gyakorlatban. Ehhez interjukat készitett
a szakemberekkel és a birésagi eljardsokban érin-
tett gyermekekkel. Az FRA kutatadsarol sz6l6 elsé,
2015-0s jelentésében a szakemberek 3lldspontja
volt a kozéppontban.

Ez az 6sszefoglalé a masodik jelentés megallapita-
sait mutatja be. Az emlitett jelentés kdzponti témdja
a gyermekek allaspontja, ezért vazolja az é véle-
ményiket a teljes kord részvételiket akaddlyozo
tényezokrdl, illetve az ilyen akadalyok lekiizdését
segitd eréfeszitésekrél. Az elsé jelentéshez hason-
[6an a masodik is nyomatékositja, hogy az EU egész
teriletén sokat kell még dolgozni azon, hogy az
igazsagszolgaltatas valdban gyermekbarat legyen.
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Adatgydjtés és hatokor

Az Eurépai Bizottsag az uniés gyermekjogi item-
tervében megjegyezte, hogy a megbizhatd és
6sszehasonlithaté adatok hidnya akaddlyozza
a tényeken alapulé szakpolitika kidolgozasat és
végrehajtasat. A Bizottsag és az FRA ezt kivanta
orvosolni, amikor szamba vette a teriileten eddig
végzett munkat. Az 6sszehangolt, szisztematikus
adatgy(jtésbe beletartoztak azok a gyermekjogi
mutatok, amelyeket az FRA dolgozott ki 2010-ben,
majd 2012-ben tovabbfejlesztett a csalddjog
tekintetében. A mutaték az Egyesiilt Nemzetek
Emberi Jogi Fébiztossaga (OHCHR) 3ltal kidolgozott,
jogokon alapulé modellt kévetik, amely a kévet-
kezéket hivatott mérni:

- a felel6sok kotelezettségvallalasai (struk-
turalis mutatok);

- az ilyen el6irdsok teljesitésére tett eré-
feszitések (folyamatmutatok);

- az eredmények (kimeneti mutatok).

Az FRA ezenkivdil interjukon alapulé terepkutatast
végzett az EU 10 tagallamaban, és ezeket Uigy valasz-
totta ki, hogy tikrozzék az igazsagszolgaltatasi
rendszerekben és a gyermekek igazsag-
szolgdltatdsba valé bevonasanak gyakorla-
tadban fellelheté sokféleséget: Bulgaridban, az
Egyesiilt Kirdlysagban, Esztorszagban, Finn-
orszagban, Franciaorszagban, Horvatorszagban,
Lengyelorszagban, Németorszagban, Romania-
ban és Spanyolorszagban.

Az FRA munk3djanak elsé része, amelyet a f6 jelen-
tésben és 6sszefoglaléban mutattunk be, a szak-
emberek alldspontjaval foglalkozott. A Gyermek-
bardt igazsdgszolgdltatds - a szakemberek
dllaspontja és tapasztalatai tiz uniés tagallamban
a gyermekek polgari jogi és bintetdjogi eljdra-
sokban valo részvételével kapcsolatban cimi
jelentés 570, a bintet6jogi és polgari eljarasok
sordn gyermekekkel napi szinten kapcsolatba
kertlé biro, Ggyész, Ggyvéd, birésagi dolgozd,
pszicholdgus, szocidlis munkas és rendér vala-
szain alapult.

Gyermekbarat igazsagszolgaltatas — a gyermekek és a szakemberek allaspontja és tapasztalatai

A masodik rész kdzponti témaja a gyermekek
allaspontja. A jelentés 392 olyan gyermek vala-
szain alapul, akik sértettként, tantként vagy peres
félként birésagi eljdrasban vettek részt, kilénos
tekintettel a szexudlis bantalmazds, a csalddon
bellli er6szak, az elhanyagolds és a gyermek-
feligyelet eseteire. A kutatds nem foglalkozott
a bintetéeljardsban gyanusitottként vagy vadlott-
ként érintett gyermekekkel.

Ez a munka a vizsgdlt 10 uniés tagallambol
kilencre vonatkozé kvalitativ adatokkal jarul
hozza a folyamat- és kimeneti mutatok sokasa-
gahoz. Az FRA-nak a gyermekbarat igazsag-
szolgaltatasra vonatkozd, ebben az 6sszefoglaléban
vazolt véleményei a szakemberekkel és a gyer-
mekekkel készitett interjuk kombinalt elemzésén
alapulnak.

Ez a kutatds az FRA altaldnosabb gyermekjogi
munkajanak, azaz az egyik alapveté tematikus
tertletének a része. A munkat az FRA tobbéves
keretprogramija irdnyozza el6, az eredménye pedig
a gyermekjogi mutatok kidolgozdsa és a kiilondsen
veszélyeztetett helyzetben lévé gyermekekre
vonatkozo adatgy(jtés - idetartoznak az ember-
kereskedelem dldozatai, a feln6tt hozzatartozo-
iktol elszakitott menedékkéré gyermekek, a nék
gyermekkorban elszenvedett erészakkal kapcso-
latos tapasztalatai, valamint a fogyatékossaggal
él6 gyermekekkel szembeni erészak. Ez egyuttal
az FRA igazsagszolgaltatashoz valé joggal és az
aldozatok tdmogatdsaval kapcsolatos munkajaval
is 0sszefligg.

Az Eurépai Bizottsag ezzel parhuzamosan statisz-
tikai adatokat és informacidkat gydjtott a gyer-
mekek polgari, kozigazgatdsi és bintetdjogi
eljarasokban valé részvételérél minden olyan
tagdllambal, ahol ilyen adatok rendelkezésre
alnak. Az adatok a 2012. junius 1-jén hatalyban
lévé relevans jogszabalyokra és szakpolitikakra
vonatkoznak. 2015-ben mar megjelent a megal-
lapitasokat 6sszefoglalé szakpolitikai feljegyzés,
benne a tagallamoknak sz616 ajanlasokkal.



Fontosabb megallapitasok és kutatasi
eredményeken alapulé ajanlasok

A birésagi eljdrdsok gyermekbardt mikddésére
irdnyulé egyedi intézkedések bevezetése megkony-
nyiti a gyermekek igazsagszolgaltatdshoz valo
hozzaférését és a birosagi eljarasokban valo tény-
leges részvételiket, igy konnyebb elkerilIni, hogy az
ilyen eljardsokban érintett gyermekek jogait korla-
tozzak vagy megsértsék.

A szakemberek a valaszaikban hangsulyoztak, hogy
minden érintett szakemberre vonatkozo, vildgos
és kovetkezetes szabalyokra és ezek végrehajta-
sanak szisztematikus ellenérzésére van szikség.
A gyermekek korében végzett kutatas megerdésiti
ezt a kdvetkeztetést. Az 6 szempontjukbol a szak-
emberek viselkedése donté fontossagu ahhoz,
hogy az eljards gyermekbarat legyen, és bizton-
sagban, kényelemben érezhessék magukat. Ha
a gyermekek gy érzik, hogy a szakemberek tisz-
telettel bannak velik, nyitottak és bardtsdgosak,
meghallgatjak ket és komolyan veszik a vélemé-
nyiket, akkor nagyobb eséllyel mondjak azt, hogy
igazsagos, a mindenek felett 316 érdekik szerinti
bandsmodban volt részik. Azok a szakemberek,
akiknek a magatartasadt a gyermekek pozitivan
itélték meg, a meghallgatdshoz nagyobb valé-
szinlGséggel hasznalnak gyermekbarat targyalot,
és az életkornak megfelelé, gyermekbarat felvi-
lagositdst adnak. A szakemberek gyermekekkel
szembeni bandsmodjanak jelentésége nyomaté-
kositja, hogy a gyermekekkel kapcsolatba kerilé
szakembereknek minden esetben vildgos gyakor-
lati utmutatasban és képzésben kell részesilnitk.

Kérdezé: , Es szerinted mi lenne a legfontosabb
a gyermekbarat feltételek biztositasahoz?”

Gyermek: ,Ezek az emberek, akik a meghallgatasokat
végzik. Szerintem 6k a legfontosabbak - nyugodtnak

és bardtsagosnak kéne lenniiik. Ez lenne a f6 dolog.”
(Lengyelorszag, 16 éves fiu, sértett, csalddon belili erészak

esete)

A gyermekek szdmdra az is nagyon fontos, hogy
részt vehessenek az igyben. A szakemberekhez
hasonléan a gyermekek is hangsulyoztak, hogy az
érdemi részvételikhoz az egész eljaras soran tajé-
koztatasra és tdmogatasra, valamint jol érvényesi-
tett eljarasi biztositékokra van sziikségik. A gyer-
mekek és a szakemberek konkrét javaslatokat is
tettek az FRA-nak arra nézve, hogy az eljardsokat
hogyan lehetne gyermekbarattd tenni, és tobb
igéretes gyakorlatot is megneveztek - ezek kozdl
néhanyat be is mutatunk ebben az 6sszefoglaléban
és a f6 jelentésekben.

Az FRA 1. véleménye

Az uniés tagdllamoknak gondoskodniuk kell
arrél, hogy az igazsdgszolgdltatasi rendszer
gyermekbarat legyen és a gyermekek jogait
tiszteletben tartsak, figgetlenil attdl, hogy hol
és hogyan kerilnek kapcsolatba az igazsag-
szolgdltatdssal. A tagdllamoknak ezért az
igazsdgszolgaltatdsi rendszerik felmérését is
meg kell fontolniuk, hogy megkeressék, milyen
elvek és gyakorlatok akadalyozzak meg a bin-
tet6- és polgdri jogi eljdrdsok gyermekbardt
lefolytatasdt. Ennek felmérése sordn a tag-
dllamoknak figyelembe kell venniik az Eurdpai
Bizottsdg és az FRA vonatkozo kutat3sait, bele-
értve a Bizottsagnak a gyermekek bintetdjogi,
polgari és koézigazgatasi birdsdgi eljdrasokban
vald részvételérél szolo politikai feljegyzésében
megfogalmazott ajanldsokat. A tagallamoknak
ezutan dssze kell dllitaniuk egy munkatervet,
figyelembe véve mds tagallamok olyan igéretes
mddszereit, amelyeket az orszdgos és regiona-
lis szereplék kérében és unids szinten 3t lehet
venni. A tagallamoknak és megfelel6 esetben
az EU-nak mérlegelniiik kell a gyermekbardt
igazsdgszolgaltatdssal kapcsolatos figyelem-
felhivast az érdekelt felek korében.

A meghallgatashoz val6 jog

A meghallgatashoz és a véleménynyilvanitashoz
valo jog elengedhetetlen a birésagi eljardsokban
valo tényleges részvételhez. Ezt a jogot a gyer-
mekek szamara az EU, az Eurdpa Tandacs és az ENSZ
is garantalja.

Eljarasi biztositékok létrehozdasa
a gyermekek részvételének
biztositasara

Bar az unios jogszabaly egyedijogokroél és biztosité-
kokrol rendelkezik a biincselekményeknek aldozatul
esé gyermekek szamara, és egyes blncselekmé-
nyek esetében a kiskoru tantk szamara is minimalis
biztositékokat ir el6, a polgari eljardsokban érintett
gyermekek esetében hidanyoznak az ezekkel egyen-
értékd biztositékok. Az uniés jog hasonloképpen
nem ir elé biztositékot a tematikus jogszabdlyok -
amilyen az emberkereskedelemrdél és a szexudlis
kizsakmanyolasrol sz6l6 - hatdlya ald nem tartozo

Osszefoglald
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blincselekmények kiskord szemtanui szamadra. llyen takardssal kertlik el a vizudlis kapcsolatot. Stresz-
esetekben azonban kiillonféle nemzetkozi eszkozok, szként élik meg, ha egynél tdbbszor, tobb ember
koztik a gyermekek jogainak gyakorlasarél sz6lo el6tt, nem gyermekbarat kérnyezetben kell vallomast
Eurdpa tanacsi egyezmény mégis eléirnak bizonyos tennitk. A gyermekek dltaldban véve azt szeretnék,
kotelezettségeket. ha a meghallgatdson minél kevesebben lennének
jelen, és ha tajékoztatnak 6ket, hogy a jelenlévék
A kiskoru sértettekre vonatkoz¢ eljarasi biztositékok- kozil kinek mi a szerepe a meghallgatdson. A biinteté-
nak sok formaja van. Az emberkereskedelem elleni eljaradsban érintett gyermekek egy része fontosnak
irdnyelvben (2011/36/EU), a gyermekek szexua- tartja, hogy tdjékozott dontést tudjon hozni a rendel-
lis bantalmazdasa, szexudlis kizsdkmanyoldsa és kezésre allo eljarasi biztositékokrdl, hogy tisztdban
3 gyermekpornografia elleni kizdelemrdl sz6l6 legyen azzal, milyen kovetkezményekkel jarhat, ha
iranyelvben (2011/93/EU) és az aldozatok jogairdl az egyik intézkedés helyett a masikat vélasztja. Azt
sz0l6, Ujabb kelet( iranyelvben (2012/29/EU) példaul is értékelik, ha megvalaszthatjdk a meghallgatdsokat
3 kovetkez6k szerepelnek: korlatozzak a kiskord lebonyolité szakemberek nemét, vagy hogy akar-
aldozatok meghallgatasainak szamat, ezeket erre nak-e bizalmi személyt kisérédil, és ha igen, mikor -
kijelolt helyiségekben, szakképzett szakemberek mivel esetenként szivesebben vannak kettesben
bonyolitjdk le - lehetéség szerint mindig ugyanaz a meghallgatast lebonyolité szakemberrel.

a személy; kerilni kell a gyermek és az elkdvetd . ) ) o
kozotti vizudlis kapcsolatot; a gyermekeknek nem ,Szivesebben valaszolnék [a keresztkérdésekre]

kell személyesen megjelenniiik a birésagon, ehelyett a spanyolfal mogott, mert jobb személyesen beszélni,
a kommunikaciés technologia segitségével hallgat- mint a [video]kapcsolaton keresztiil... Beszéltink mar

jdk meg a vallomasukat, vagy a meghallgatasrol err6l, és megkérdeztem, hogy ha a spanyolfal mégott

készilt audiovizualis felvételt hasznaljak fel bizo- leszek, ki I3that majd engem, és azt mondtak, csak az

nyitékként; a meghallgatdsok nem nyilvanosak; eskudtszék és a biré fognak I3tni, meg azok az emberek,

a gyermek/eket a jogi képviselgjik vagy egy alta- akik a kérdéseket felteszik. A videokapcsolat helyett ezért

luk valasztott felnétt kisérheti. ugy dontottem, hogy ezt valasztom.” (Egyesult Kiralysag,
17 éves lany, sértett, szexudlis bantalmazasi Gigy)

Az ilyen eljarasi biztositékokat a szakemberek

és a gyermekek egyardnt [étfontossagunak A tagdllamok tobbségében a toérvények rendel-
tartjak. A szakemberek hangsulyoztak, hogy ezek keznek eljarasi biztositékokrél a bintetdjogi elja-
a modszerek csokkentik a gyermekeket érd stresszt, rasok esetében; ilyen példaul a fizikai kérnyezet
megkonnyitik a birésagi eljarasban valo részvéte- dtalakitdsa a meghallgatads helyszinén és a tébbi
liket és segitenek a masodlagos aldozattd valas peres féllel, killonosen a vadlottal valé ellenérzott
megelézésében. Emellett mind a 10 vizsgalt tagallam kapcsolat. A biintet6jogi rendelkezések altaldban
szakértéi példakkal szemléltették, hogy az ilyen véve részletesebbnek tinnek, mint a polgari jogi
biztositékok bevezetésének elmaraddsa nagyon rendelkezések a tekintetben, hogy melyik hatésag
hatranyosan érinti mind az eljarast, mind magukat feladata a gyermek meghallgatadsa, ezt milyen
a gyermekeket. A gyermekek egyetértettek azzal, kézegben bonyolitjdk le és milyen mérték( tajé-
hogy a biztositékok csokkentik a vallomastételkor koztatast adnak a gyermeknek. A polgari jogi rendel-
Oket éré stresszt, és seqitik a szabadabb részvéte- kezések széttagoltabbak: az Gigy tipusatél figgben
lGket; ha viszont a biztositékokat nem érvényesitik a gyermek meghallgatdsa lehet kotelez6, valaszt-
szisztematikusan, ezek komoly félelem és szorongas haté vagy egyaltaldn nem szabdlyozott. A polgari
forrdsai lehetnek. jogi eljaras alternativajaként gyakran javasoljak
a mediaciot.

,Nem lenne szabad ezzel kinozniuk a gyereket, hogy ilyen
sokszor kell elmondani a térténetet... Nagyon fdjdalmas...

De ha mondjuk csak egyszer kellene elmondani, példaul...
kézvetlenil a pszicholégusnak, aki elmondana egy alkalmazzak, gy a buntetsjogi, mint a polgari eljs-
nyomozoénak, elmondand valakinek, és akkor 6k dtadnak rasokban. Azok a gyermekek, akik bintet&jogi és
az egész vallomast a birénak, a gyereket pedig nem polgari eljarasban is érintettek - ilyen lehet példaul
kellene djra behivni. A legrosszabb esetben [a gyerek a csalddon belilli erészakkal dsszekapcsolodo gyermek-
mondand el] a birénak... de nem a birésag elétt.” (Bulgaria, feliigyeleti Ggy - ugyancsak azt panaszoltak, hogy
14 éves lany, sértett, szexualis bantalmazasi igy) a bintetéjogi eljarasban elérhetd biztositékok

a polgari jogi eljarasban nincsenek meg. Ebbe bele-

A szakemberek azt ajanljdk, hogy az eljarasi bizto-
sitékokat minden gyermek esetében egyforman

A gyermekek kilondsen értékelik, ha a vallomas- tartozik példdul a vadlottakkal valé mindennemd
tételnél nincsenek jelen a vadlottak, illetve a csalad- kapcsolat elkeriilésének lehetésége, akik esetleg
tagjaik vagy barataik, ha pedig erre nincs lehet6ség, éppen a szileik.



Az FRA 2. véleménye

Az uniés tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy
az eljarasi biztositékok garantdljgk a gyer-
mekek részvételét a birésagi eljdrdsokban, és
hatékonyan védelmezzék a meghallgatéshoz
vald jogukat. Ebbe beletartozik a bintetdjogi
keretek hianyossdgainak kezelése a biztosité-
kokkal nem rendelkezé orszagokban, kil6nés
tekintettel a kiskoru tanukra. A bintetdjogi elja-
résokban rendelkezésre 3llékhoz hasonld bizto-
sitékokat kell bevezetni a polgari eljdrdsokban
is - kdlon dgyelve a toébb eljarasban érintett
gyermekekre, példaul a csalddon belili erészak-
kal 6sszekapcsolodo gyermekfeligyeleti igyek
esetén. A tagdllamoknak ezenkivil meg kell
fontolniuk a medidcié gyermekekhez igazitott
valtozatainak gyakoribb alkalmazdsat.

Az FRA 3. véleménye

Az unids tagallamoknak videdra kell venniik
a meghallgatasokat - koztiik a tdrgyalds el6tti
meghallgatasokat -, és biztositaniuk kell, hogy
ez jogilag elfogadhaté bizonyitéknak mindsil-
jon, hogy el lehessen kertilni a felesleges ismét-
léseket, tobbek kozott a tdrgyalason is. A tag-
dllamoknak a videofelvétel hasznalatat dltaldnos
gyakorlatta kell tenniik a bintetéeljdrdasokban
és vdlaszthatdva a polgari eljdrésokban. A rend-
Orkapitanysagokat, birésdgi éplleteket és mds
meghallgatasi helyszineket mikodé felvevd
technoldgiaval kell felszerelni, és a szakembe-
reket meg kell tanitani a hasznalatdra.

Az FRA 4. véleménye

Az uniés tagdllamoknak biztositaniuk kell, hogy
minden érintett szereplé megfeleléen figye-
lembe vegye a gyermek mindenek felett allo
érdekét annak eldontésekor, hogy ki legyen
jelen a meghallgatéson. A szakembereknek
egyeztetnilik kell a gyermekekkel arrél, hogy

akarjak-e mdsok jelenlétét a meghallgatasokon,
és ha igen, mikor és kit szeretnének. Ebbe bele-
tartozik a tdmogatd személyek, példaul szocia-
lis szakemberek, valamint a bizalmi felnéttek,
példaul sziilék, neveldszilék vagy gondviselék
JEENEENS

A gyermek érettsége
Az érettség felmérése

A gyermek érettségi foka donté tényezé annak
meghatdrozasdhoz, hogy hogyan vegyen részt
3 birésagi eljarasban. A megkérdezett szak-
emberek kijelentették, hogy az érettség felmérése
tébbnyire az egyes birdk véleményén alapul, vagy
korcsoport szerint hatarozzak meg, vildgos kritériu-
mok nélkdl. Az olyan modszereket, mint példaul
az Egyesilt Kirdlysagban hasznalt ,,Gillick” kompe-
tenciafelmérés, nem alkalmazzak kovetkezetesen
minden orszagban. Sok szakember rdadasul aldbe-
csili a gyermekek tudasat és megértési képességét,
mert nincsenek ismereteik a gyermekekre jellemzé
viselkedésrél.

Az FRA 5. véleménye

Annak érdekében, hogy a meghallgatdshoz valé
jog ne legyen korhatarhoz vagy mas énkényes
korlatozdshoz kétve, az uniés tagallamoknak
vildgos kritériumokat kell bevezetniik a jog-
szabalyaikba a gyermek érettségének meg-

hatdrozdsara, és elfogadott mddszereket kell
alkalmazniuk a gyermek érettségi fokanak fel-
mérésére. Ez segithetne objektivebben elddn-
teni, hogy a gyermekek hogyan tudnak a leg-
jobban részt venni a birésdgi eljdrasokban.

Az érettség megfeleld figyelembevétele

A meghallgatdshoz val6 jog valasztasi lehetéséget
jelent, nem kételez6, a gyermekek pedig ramu-
tattak, hogy beleszolast kellene kapniuk abba,
hogyan hallgatjak meg 6ket. A szakembereknek el
kell ismernitk, hogy a gyermekeknek sajat vildgos
véleményik van, és sok javaslatot tehetnek arra
nézve, hogy szerintik hogyan lehetne az eljara-
sokat gyermekbarattd tenni. A gyermekek példaul
azt javasoltdk, hogy figyelembe kellene venni, hogy
nem feltétlentl ugyanigy kommunikalnak, mint
a felnéttek, kilonosen ha fiatalabbak.

Amennyiben a gyermekek részt kivannak venni
a birésagi eljarasban, tébbet kell tenni a részvételik
megkdnnyitése érdekében. Az intézkedéseknek
a gyermek egyéni felmérésén kell alapulniuk, és
igazodniuk kell az életkordhoz, érettségéhez, megér-
tési szintjéhez és esetleges kommunikdacios nehéz-
ségeihez, valamint a konkrét tigy kérilményeihez.

Osszefoglald
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[A] biréné nagyon kedves volt, és ujbdl elmagyarazta,
hogy nincs mitél félnem, nem eszik embert - megint
olyan bardtsagos, viccelédé stilusban beszélt, és azt
mondta, ha a meghallgatds soran barmikor ugy érzem,
hogy sziinetet szeretnék tartani, batran szakitsam félbe,
és majd folytatjuk, ha akarom, vagy befejezziik, ha nem
szeretném folytatni.” (Bulgaria, 16 éves lany, peres fél,
gyermekfellgyeleti igy)

A megkérdezett gyermekek azt jelezték, hogy
3 nyilt, odafigyel6, tiszteletteljes és bardtsdgos
hozzadllads donté fontossagu ahhoz, hogy jobban
ki tudjak nyilvanitani a kivansagaikat és érzéseiket.

Az FRA 6. véleménye

A gyermekek részvételének megkénnyitése
érdekében az uniés tagallamoknak kételezévé
kell tenniik az egyéni felmérési eljarasokat,
és a képzett szakemberek szamdra vildgos
Utmutatast kell adniuk az egyéni felmérés

gyermekbardt, életkornak megfelelé elvég-
zéséhez. A kilonésen kiszolgdltatott helyzet-
ben lévé gyermekek véleménynyilvanitasahoz
olykor specidlis intézkedésekre lehet sziikség,
a tolmdcsolasi/forditdsi szolgaltatasok biztosita-
sat is beleértve.

A szakembereknek sz6l6 szabdlyok
és utmutatok a gyermekek
meghallgatasahoz

A szakemberek és a gyermekek egyarant Ggy nyilat-
koztak, hogy a gyermekbardt kommunikacié nem
szamit bevett gyakorlatnak. Raadasul gyakran
nincsenek is olyan szabdlyzatok és utmutatasok,
amelyek pontosan el6éirndk, hogy a szakembe-
reknek hogyan kell lebonyolitaniuk a meghallga-
tasokat, kilondsen a polgari eljardsokban. Ennek
eredményeként szinte minden tagadllamra igaz,
hogy a blntet6jogi és a polgari jogi eljardsokban
az egyes szakemberek szaktudasan mulik, hogy
milyen a meghallgatas gyakorlata, és a kommu-
nikacié mennyire igazodik a gyermekek igényei-
hez. Ez a bir6sagtél és a régiétdl is nagymeértékben
figg. A megkérdezett szakemberek elmondtdk,
hogy a szakemberek, kilénésen a rend6rok és
a birdk 3altaldban nincsenek kilon a gyermekek
meghallgatasara szakosodva.

Ha egységesebb, részletes szabdlyokat vagy ut-
mutatadsokat biztositanak - ilyenek példaul a Finn-
orszagban vagy az Egyesilt Kirdlysagban hasznalt
Utmutatok -, akkor a gyermekek meghallgatashoz
vald jogat jobban meg lehet védeni. A szakemberek

megfigyelése szerint a meghallgatdsok szama
csokken és a szakemberek magatartasa tébb gyermek-
bardt elemet hordoz - ezdltal a gyermekek
nagyobb biztonsagban érzik magukat, és hatéko-
nyabban részt tudnak venni az eljarasban.

Az FRA 7. véleménye

Az uniés tagallamoknak és megfelelé esetben
az EU-nak gondoskodniuk kell arrdl, hogy a szak-
emberek vildgos Utmutatdsokat és rész-
letes szabdlyokat kapjanak a gyermekek meg-
hallgatasdhoz. Ez azt hivatott biztositani, hogy
helyesen alkalmazzak a nemzeti és unids jogban
eléirt eljdrasi biztositékokat, és kdvetkezetes,
gyermekbarat hozzadllast tanusitsanak a bin-
tetdjogi és polgadri eljarasokhoz tartozé6 meghall-
gatdsokon. A meghallgatasok Gsszehangolasa
érdekében ezeknek egyditt kell jarniuk az eljard-
sok egységesitésével és a kiilonb6zé szereplék
és szakmai csoportok kozotti egyeztetéssel. Az
eljdrasok fejlesztését el6segithetné az ut-
mutatasok és igéretes mddszerek tagallamokon
beliili és tagallamok kézdtti megosztasa.

Gyermekekre szakosodott birésagok,
testilletek vagy birak bevezetése

Nem mindegyik tagallamban mikédik olyan bintetd-
vagy polgari birésag, részleg vagy testilet, illetve
biro, akik gyermekekre lennének szakosodva. Az
ilyen szakosodott szervek vagy birék nagyobb val6-
szinGséggel alkalmaznak a gyermekpszicholdgia
és -fejlédés, a gyermekek meghallgatasanak tech-
nikai terén jartas és gyermekigazsagigyi felhatal-
mazdssal rendelkezé specidlis szakembereket. Az
ilyen birésdgokon ugyancsak nagyobb a valészin(G-
sége a gyermekbarat létesitmények és tajékoztato
anyagok meglétének, valamint a védelmi eszko-
zoknek, beleértve a kommunikaciés technoldgiat,
példaul a videokapcsolatot.

Az FRA 8. véleménye

Az unids tagallamoknak mérlegelniik kell kiilon,
gyermekekre szakosodott birésagok vagy
a rendes birésagokon beliil gyermekjogi szak-
értelemmel rendelkezé és gyermekbarat médon
mikodé specidlis részlegek/testiletek létre-
hozdsat. Ezek segitségével biztositott lenne,

hogy a gyermekeket érinté (gyeket a gyermek
igényeit figyelembe vevé kozegben kezeljék.
Gyermekekkel dolgozé szakemberekbdl &llo,
specidlis egységeket is létre kell hozni, tobbek
kozott a rendérségen, a biréi karon és a jogi
szakmadkon beldl.




Gyermekbarat létesitmények
hasznalata a gyermekek
meghallgatasahoz

A masodlagos uniés jog eléirja, hogy a bintetéjogi
eljardsokban a kiskoru tanuk meghallgatasat erre
a célra kijeldlt vagy atalakitott helyiségekben kell
lebonyolitani. A gyermekbarat helyiségek - olyan
terek, ahol a gyermek kényelemben és biztonsagban
érezheti magat - megléte azonban nem szamit
bevett gyakorlatnak. Ezeket a bintetéigyekben
gyakrabban hasznaljdk, mint a polgari meghallga-
tasokon, de sokszor még bintetéigyben is eléfordul,
hogy a gyermek a folyosén vagy a varoban taldl-
kozik a feltételezett elkovetével. Ahol a gyermekeket
rendes iroddkban vagy a birésdgon hallgatjdk meg,
ritkdn vannak kifejezetten a gyermek meghallgata-
sdhoz kialakitott helyiségek, ezért az adott szakember
feladata, hogy gyermekbarat kdrnyezetet teremtsen.

Tobb orszdgban is eréfeszitéseket tettek annak
érdekeében, hogy a bintetéigyekben gyermekbarat
kihallgaté helyiségeket lehessen igénybe venni, pél-
daul a rendérkapitdnysagokat ilyen helyiségekkel
I3ttak el: ezekben altaldban vannak jatékok, video-
felvevé berendezés, amellyel régzitik a meghall-
gatast a késébbi birdsagi felhasznalads céljabdl, és
mas eszkdzok a bizonyitékok 6sszegy(jtéséhez.
A megkérdezett szakemberek és a gyermekek egy-
arant nagyon pozitivan értékelték az ilyen specia-
lisan kialakitott helyiségeket.

Bar ezek valtozo mértékben allnak rendelkezésre,
Lengyelorszagban és Bulgaridban gyermekbarat , kék
szobakat” alakitottak ki, amelyek egy kétirdnyu tikor
maogott egy megfigyeldallast is tartalmaznak a birok
és mas megfelel§ személyek szamara. A megkérde-
zettek utaltak ezenkiviil az Izlandon és Norvégidban
mUkodo ,gyermekek hdzara”, ahol egyetlen - a biré-
sagtél szandékosan tavoli - helyszinen integralt,
tébb hivatalt 6sszefogd, multidiszciplindris szolgal-
tatdsokat nyujtanak a kiskoru dldozatok és tanuk
szamara. llyen ,gyermekek hazat” hasznalnak még
Horvatorszagban, Danidban és Svédorszagban;
a kozelmultban Cipruson is bevezették; Anglidban
(Egyesiilt Kiralysaqg), Esztorszagban és Spanyol-
orszagban pedig folyamatban van a kialakitasuk.

A gyermekek 3ltaldban fenyeget6nek és ijesztének
I4tjdk a birésagi kozeget, és gondolatban a blins-
zéssel tarsitjak. Ennek megfelel6en jobban viselik
a birésagi kérnyezeten kivil vagy a gyermekbardt
felszereltségl birésagi kihallgaté helyiségekben
lebonyolitott meghallgatasokat a bir6sdgon vagy
a nem gyermekbarat kézegben lebonyolitottaknal -
feltéve, hogy a szakemberek hozzaallasat is gyermek-
baratnak érzékelik.

Akilénbdz6 unids tagallamokban a polgari és biintetd-
eljarasokban is érintett gyermekeknek kovetke-
zetes véleménye van arrél, hogy milyennek kell
lennie a gyermekbardt kdzegnek: legyen a biro-
sagi kornyezeten kival, viddm szinekkel kifestve,
gyermekbarat diszitésekkel - példaul mas gyerekek
rajzaival és festményeivel -, legyenek benne
szobandvények vagy virdgok. A megkérdezett szak-
emberekhez hasonloan a gyermekek is jelezték, hogy
a rendelkezésre 3ll6 jatékoknak tébb kor-
csoport szamara is megfelelének kell lennitk.

,Szerintem [a targyaléteremnek] nem lenne szabad

Osszefoglald

fekete-fehérnek lennie, mert — nem tudom, hogy irjam le -
egyszertien szorny( volt. Katasztrofalis! Talan tehetnének
hozza valami mas szint, mondjuk zéldet, hogy egy kicsit

feldobjak. Amikor beléptem, mindenki Ugy nézett ki,

mint a kisértetek. Azon gondolkoztam, hova keveredtem,

mindnydjan csak néztek ram, és akkor bejétt a bird, és

6 is fekete-fehérben volt, fekete nyakkendével... a székek
is sorban fehér, fekete, fehér, fekete, fekete, fehér, fehér,
fekete...” (Horvatorszag, 15 éves fid, tanu, csalddon belili

erészak esete)

Az FRA 9. véleménye

Az uniés tagdllamoknak biztositaniuk kell,
hogy a meghallgatdsokat gyermekbardt
létesitményekben bonyolitsdk le, lehetéség
szerint a birésagi kérnyezeten kivil, mivel ez
elésegitheti a gyermek tényleges részvételét
és a jogainak tiszteletben tartasdt. A léte-

sitményeknek tikrozniik kell a gyermekek
javaslatait, a helyiségeket viddm szinekkel
kell kifesteni és gyermekbarat elemeket kell
alkalmazni, példdul mas gyerekek festmé-
nyeit, szobanévényeket és tébbféle korosz-
talynak vald jatékokat.

Az FRA 10. véleménye

Az uni6s tagallamoknak térekedniiik kell arra,
hogy szisztematikusan létrehozzsk a kiil6nbézd
szolgdlatokaltalhasznalhatdelkiilonitett,gyermek-
bardt kihallgaté helyiségeket és vardkat,
a vidéki terileteken is. A gyermekbardt meg-
hallgaté helyiségeknek a bintetdjogi és pol-
gdri eljdrésokban egyarant rendelkezésre kell
allniuk, hogy a gyermekek szabadon és teljes-
korden élni tudjanak a meghallgatdshoz vald
jogukkal, egy szamukra kényelmes és biztonsd-
gos térben. Tekintettel arra, hogy a gyermekek
szamadra a legfontosabb tényezé a szakembe-
rek viselkedése, az ilyen helyiségek haszndalata-
nak egyditt kell jarnia azzal, hogy a meghallga-
tasokat képzett szakemberek tartjdk.




Ingyenes jogi segitségnyujtas
biztositasa, beleértve a jogi
képviselethez valé ingyenes,
egyszerd hozzaférést

A bintetéjog teriletén az uniés jogszabalyok
a kiskoru sértettek szamara garantaljdk a jogi tanacs-
adashoz vagy jogi képviselethez valo jogot, és ennek
ingyenesnek kell lennie, ha az dldozat nem rendel-
kezik elegendé pénzigyi eréforrdssal. A kiskoru
dldozatoknak kilén képvisel6t is kell biztositani,
amennyiben a szil6i felel6sséget gyakorlé szemé-
lyek ki vannak zarva a gyermek képviseletébdl.

Az Egyesilt Nemzetek (ENSZ) altal 2012-ben koz-
zétett, a bintetd igazsdgszolgaltatdsi rendszerben
igénybe veheté jogi segitségnyujtdsrdl sz616 irdny-
mutatdsok eléirjdk, hogy gyermekeknél mindig el
kell tekinteni a rdszorultsag vizsgalatatdl. A 1o vizs-
galt orszag kozil hatban a nemzeti jogszabalyok
feljogositjak a kiskor szemtanukat a jogi tanacs-
adasra; a kiskoru sértettek minden allamban ren-
delkeznek ezzel a joggal, az Egyesilt Kirdlysag kivé-
telével, ami a szokdsjog rendszerébél ered.
A mintdbdl 6t orszagban azonban eléirjdk a rdszo-
rultsag vizsgalatat. A valaszaddk ezenkivil minden
orszagbol azt jelezték, hogy a polgari jogi Gigyekben
a gyermekek nem kapnak jogi képviseletet, mivel
a gyermekeknek el kell érniik egy meghatdrozott kor-
hatart ahhoz, hogy jogilag cselekvéképesek
legyenek. A csaladjogi eljarasokban a sziléknek
gyakran van tgyvédjik, de a gyermeknek nincs.
A vizsgadlt orszagok kozil otben azonban jogi
tanadcsaddt vagy gyamot lehet kinevezni a gyermek
érdekeinek képviseletére.

A szakemberek tobb kérdést vetettek fel a jog-
segélyhez valé hozzaféréssel kapcsolatban, tobbek
kozott az ingyenes jogi segitségnyujtas kérelme-
zésére vonatkozé irdnymutatdsok hidnyat; a gyer-
mekekre szakosodott igyvédek képzését és ren-
delkezésre 3ll3sat; valamint a jogi képvisel6k kellé
idében térténd, szisztematikus kinevezését. igé-
retes modszerek ugyanakkor mar sok orszagban
vannak. Franciaorszagban példaul tébb varosban
is olyan kapcsolattarté pontokat jeloltek ki, ahol
a gyermekek erre szakosodott tigyvédekhez fordul-
hatnak a jogaikrél sz6l6 felvildgositasért, és tana-
csot és tamogatast kaphatnak polgari vagy biintet6-
jogi kérdésekben.

A megkérdezett gyermekek ritkdn szadmoltak
be arrél, hogy barmelyik tipust eljarasban jogi
tdmogatashoz jutottak volna. Az eredményekbdl
kitGnik, hogy a jogi tdmogatas biztositasa a legtobb
orszagban nincs intézményesitve. Néhany esetben
a gyermekek nem ismerik fel, hogy az Gigyvédektdl
vagy jogi tandcsadoktol tdmogatast kaphatnanak,
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mivel Ugy gondoljak, hogy nem tdjékoztatjdk ket
az eljarasrél, a szerepikrél és felel6sségikrél.
A gyermekfeliigyeleti igyekben érintett gyermekek
esetenként a szileik jogi képviseletét veszik igénybe
ahelyett, hogy sajat igyvédjik lenne. Ezek a gyer-
mekek sok esetben negativan értékelik a kapott
tdmogatast, mert 4gy gondoljak, hogy ezek a szak-
emberek a szileik érdekeit el6nyben részesitik az
6 sajat érzéseikhez és kivansagaikhoz képest.

Az FRA 11. véleménye

Az uniés tagallamoknak feltétel nélkdl min-
den gyermek szamara biztositaniuk kell a jogi
segitségnydjtast, beleértve a jogi képvise-
lethez vald ingyenes hozzdférést az eljdrds
egész ideje alatt. Emellett minden tagallam-
nak biztositania kell, hogy a jogi segitségnyuj-
tds intézményesitve legyen, és a jogsegély
igénybevételére vonatkozd vildgos dtmuta-
tasokat minden gyermek és a sziileik vagy
gondviseldik is megkapjak. Rendelkezésre kell
alniuk kifejezetten gyermekekre szakosodott
Ugyvédeknek, akik képviselik a gyermekeket
a polgari és bintetdjogi eljdrasokban. Meg
kell keresni és el kell keriilni a birokratikus
akadalyokat, példdul a hosszadalmas eljdra-
sokat és a rdszorultsagi vizsgalatot.

Az eljarasok hosszanak csokkentése

A vizsgalt 10 tagdllam kozdl hétben kilén jog-
szabaly van érvényben, hogy a gyermekeket érinté
bintet6jogi igyekben megel6zze az indokolatlan
késedelmet. Ezek egy része a targyaldsok hosszat
korldtozza, mdsok azt irjdk el6, hogy a sebesség ilyen
tgyekben kiemelten fontos. Az uniés jogszabaly
hasonloképpen kimondja példaul, hogy a kiskoru
3ldozatok meghallgatadsat indokolatlan késedelem
nélkdl le kell bonyolitani. A polgari eljarasokban
viszont csak harom orszdgban alkalmaznak gyor-
sitott eljarast, ha gyermekek vannak érintve, és
csak nagyon egyedi esetekben.

A birésagi eljaras a beszamoldk szerint minden tag-
dllamban hosszadalmas, egyrészt a kiilonbozé elja-
rasi szakaszokban tartott meghallgatasok kdzotti
késések, masrészt a meghallgatasok szama miatt.
A szakemberek megjegyezték, hogy a hivatalos és
nem hivatalos multidiszciplinaris egyuttmikodés
segitségével csokkenteni lehet a meghallgatasok
szamat és az eljarasok hosszat.

A gyermekek rendszerint elhiz6dé eljrasokrol sza-
molnak be - blintetd és polgari igyekben egyarant -,
és elmonddsuk szerint ez negativan hat a minden-
napi életikre. Birdltdk a kilénbozé eljarasi
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szakaszokban tartott meghallgatasok kozotti késé-
seket, a tobbszori - gyakran ismétléd6 - meghallga-
tasokat kilonféle szakemberekkel és az igazsag-
szolgdltatdsi rendszer egész mikodését. Azt
javasoltdk, hogy a vallomasukat csak egyszer kelljen

Az FRA 13. véleménye

Az uniés tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy
a meghallgatdsok hossza bintetdjogi és polgdri
Ugyekben egyarant aranyban &lljon a gyermek

elmondani, és vegyék elére a gyermekek tigyeit. Sok
gyermek azt is megjegyezte, hogy maguk a meg-
hallgatdsok is hossztak voltak, gyakran részben
amiatt, mert sokat kellett varni, miel6tt vallomast
tehettek. A polgari eljarasokban érintett gyermekek
egy része hasonléképpen birdlta a szocidlis szakem-
berek altali meghallgatasokon latott elbirdlds hosz-
szUsagat, kilondsen a gyermekfeliigyeleti jellegd
tgyekben.

mindenek felett 3ll6 érdekével. A szakembe-
reknek gondoskodniuk kell a megfelelé biré-
sdgi beosztdsrdl, hogy elkerdiiljék a feleslegesen

hosszu vdrakozdst, és képzett szakembereket
kell biztositani, akik fogékonyak a gyermekek
igényeivel szemben. A szakembereknek arrél
is gondoskodniuk kell, hogy a gyermekek ele-
gend6 idét kapjanak az eljdrasban valo teljes
kord részvételhez, azaz hogy ki tudjék fejezni

a kivansdgaikat és érzéseiket.

,Ott volt hdrom ember, és nekem mindéssze egy kérdést
tettek fel: »hogy jo-e nekem ott, marmint a kézpontban,
ahol most vagyok«, amire azt mondtam: »igen, most jol
vagyok, rendben vagyok«. De semmilyen formdban nem
kérdezték, hogy akarom-e, hogy érékbe fogadjanak, vagy
akarok-e mashova kéltozni, mint ahol akkor voltam... Ez
igy nincs rendben, mert csak egy egyszer( kérdést tettek
fel, mintha csak fogadalmat tettem volna, Ugy értem egy
egyszer( kérdés és... Két percig voltam ott, ennyi volt

az egész... Ennyit még én is tudok, hogy egy gyereknek
tovabb kellene ott lennie két percnél.” (Romania, 17 éves
fiu, peres fél, intézményi védelmi intézkedés esete)

A tajékoztatashoz vald jog

Az FRA kutatdsai azt mutatjak, hogy a legtobb tag-
dllamban nincsenek vildgos kovetelmények, sza-
balyok és bevett gyakorlat, ezdltal a tdjékoztatdst
nyujté személyek sajat megitélésére van bizva, hogy
mikor, mirél és hogyan tajékoztatjak a gyermekeket.
Kilonodsen a polgari eljdrasokra jellemzé, hogy a tag-

Ezzel szemben az intézményi elhelyezési intézke-
désekben érintett gyermekek arra panaszkodtak,
hogy a meghallgatasok olyan rovidek, hogy el sem
tudjdk mondani a kivansagaikat és érzéseiket a jové-
juket befolyasold fontos dontésekrél.

Az FRA 12. véleménye

Az wuniés tagdllamoknak biztositaniuk kell,
hogy a biintetdjogi és polgdri eljarésok hossza
aranyban alljon a gyermek mindenek felett allo
érdekével, és ezért hatékony biztositékokat kell
bevezetniik, hogy elkeriljék az indokolatlan
késedelmet és a gyermek sziikségtelen tobb-
szori meghallgatasat. A gyermekek esetében
vilagos szabalyokkal kell korldtozni a kihallgata-
sok és meghallgatasok 6sszesitett szamat mind
a polgari, mind a bintetdjogi Ggyekben. A tag-
dllamoknak 6szténdznitk kell a kilonbézé terd-
leteket képviselé szakemberek kozétti fokozott
egylttmikodést, hogy ezdltal cs6kkenthessék
a meghallgatasok szamdt. A meghallgatasokrol
készitett videofelvételnek bevett gyakorlatta
kell vdlnia, hogy csékkenjen a gyermekek meg-
hallgatasainak szdma.

allamok tobbségének csak elég altalanos jogszaba-
lyai vannak a tajékoztatasi kotelezettségrdl, és ezek
egyforman vonatkoznak a gyermekekre és a feln6t-
tekre; a gyermekek és a szakemberek pedig arrol
szamoltak be, hogy a polgari eljdrasokban sokkal
kevesebb a tajékoztatasi gyakorlat, mint a biintet6-
jogi eljarasokban.

Az uniés masodlagos jog a blincselekmények aldo-
zatai esetében rendelkezik a tdjékoztatashoz valo
jogrol az eljaras soran. Az dldozatok jogairdl sz6l6
irdnyelv el6irja, hogy a gyermeket és a szil6i
fellgyeleti jogot gyakorlé személyt vagy a gyermek
mas torvényes képviseldjét tajékoztatni kell azokrol
az intézkedésekrdl vagy jogokrol, amelyek kozép-
pontjdban kifejezetten a gyermek 3ll. Az dldozatok
szamara biztositja a tdjékoztatashoz valé 3ltaldnos
jogot az eljards kilonbozé szakaszaiban és konkrét
kérdésekben.

Ki, mirél, mikor és hogyan tajékoztatja
a gyermeket: kotelezé eljarasok

A szakemberek a bintetéjogban és a polgari jogban
egyarant tul altaldnosnak tartjdk a nemzeti kere-
teket. Hidnyoljak a részletes szabalyokat arra vonat-
kozéan, hogy a gyermekeket hol, mikor, kinek és
hogyan kellene tajékoztatnia. A kapott tajékoztatds
ennek megfelel6en véltozik, ami miatt sok gyermek
nincs kell6képpen felvilagositva.
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A tajékoztatds a beszamolok szerint az eljdrasok
kdzben és utdn is elégtelen, és kiléndsen a biro-
sagi hatarozatokrél nem adnak elég informaciot.
A vizsgalt orszagok kozil csak kettében irjdk eld,
hogy a gyermekeknek gyermekbardt tajékoztatast
kell adni az itéletrél és az 6ket érinté buntetéjogi
eljaras kovetkezményeirdl. A polgari eljarasokban
érintett gyermekek esetében a tajékoztatasi kote-
lezettség még kevésbé jellemz6. Az esetek tobb-
ségében a gyermekeket a jogképességik hidnya
miatt a szileik vagy jogi képvisel6ik tajékoztatjak.

A gyermekek elmondasa szerint a tajékoztatas -
ha van - donté fontossagu ahhoz, hogy megértsék
az eljarast. Gyakran arra panaszkodnak, hogy az
eljaras soran nem kapnak naprakész informaciot az
UgyUk alakuldsarol, példaul bintetbeljaras esetén
a vadlottak hollétérdl, vagy polgari eljaras esetén
a szul6k vagy rokonok jelenlétérdl. A gyermekek azt
javasoltak, hogy kell6 idében kellene tajékoztatni
6ket ahhoz, hogy a meghallgatasokra fel tudjanak
készilni, ezutdn pedig az eljaras soran rendszeres
idékozonként kovetkezetes tdjékoztatast kellene
kapniuk. A meghallgatasok el6tti lehetséges vara-
kozdsi idékrél, az eljards hosszarol, az itéletrdl és
kovetkezményeir6l is szeretnének észszerl idén
beldl tajékoztatast kapni.

,Szerintem fontos, hogy a gyereket gy tdjékoztassak,
hogy megértse. Mire szolgdl ez a hely: hogy a gyerek
nyugodtabban mehessen oda. Akkor tudjdk, hova fognak
menni és miért.” (Franciaorszag, 17 éves lany, peres

fél, gyermekvédelmi vonatkozasu gy [elégtelen sziléi
feligyelet])

A gyermekek ezenkivil azt javasoltak, hogy a szak-
emberek adjanak Utmutatdsokat a meghallgatds
sordn t6lik elvart viselkedéshez, utdna pedig
adjanak visszajelzést, hogy a gyermekek tisztdban
legyenek vele, hogyan teljesitettek a birésagon, és
3 vallomasuk hogyan befolydsolja a folyamatot.

A gyermekbarat tajékoztatas
elérhetésége

Az unids jogszabalyok arra kotelezik a tagallamokat,
hogy biztositsdk, hogy a bincselekmények aldo-
zataival, koztik a gyermekekkel folytatott szoébel
vagy irasbeli kommunikdcié egyszer( és koz-
érthet6 nyelven torténjen. Tobb orszagban gyermek-
baradt anyagokat 3allitottak 6ssze, hogy elmagya-
razzdk a jogi eljarast, a gyermek jogait és azt, hogy
mi fog torténni a birésagon. A bintetdjogi eljara-
sokban tobb, kiskort dldozatoknak és tanuknak sz616
tajékoztatd anyag van, mint a polgari eljarasokban

érintetteknek. Néha egyszer(en a felnéttek tajé-
koztatasara hasznalt anyagot adjak oda a gyerme-
keknek anélkil, hogy igazodnanak a nyelvi és meg-
értési szintjiukhoz.

Az Egyesdlt Kirdlysagban (Anglia, Skdcia és Wales)
a polgari és bintetdjogi eljarasrol szol6 tajékoztato
fizetek széles kore jelent meg a kilonb&zé kor-
osztalyok szamara. A kisebb gyermekeknek sz6l6
flzetekben sok a kép, emellett rejtvények és jatékok
is vannak, hogy fenntartsdk az érdeklédésiket,
3 nagyobbaknak sz6l¢ fiuzetekben kevesebb, de
valosaghlbb képek vagy dbrdk szerepelnek, rész-
letesebb leirdssal. Az ilyen anyagokhoz azonban
csak az egyes szervezeteken vagy nem kormany-
zati szervezeteken (NGO-k) keresztil lehet hoz-
z3jutni, és nem allnak szisztematikusan rendelke-
zésre az orszag egész teriletén. Még ha vannak
is dltaldnos gyermekbarat tdjékoztatdé anyagok, az
értesitésekben vagy jogi idézésekben sokszor jogi
terminolégidt hasznalnak, ezért a megfogalmazas
nem gyermekbarat, vagy eleve kozvetlendl a szi-
I6knek szdl.

A gyermekek ritkan szamolnak be arrél, hogy
gyermekbarat anyagot kaptak volna, de minden
orszagban javasoljak az ilyen anyagok hasznalatat.
Az 6 szempontjukbol azonban fontosabb, hogy az
irdsbeli anyagot egészitsék ki egy megbizhato
feln6ttél szarmazé szébeli magyardzattal, hogy
biztosan helyesen értelmezzék. A gyermekek sok
orszagban kilon biraltak az idézést, amelyet rend-
szerint a rendérség ad ki. Amikor a szolgalati autén
érkez6 egyenruhas rendérok minden magyarazat
nélkil dtadjdk az idézést, a gyermekek elmondasuk
szerint megijednek, és aldozat vagy tanu helyett
inkabb vadlottnak érzik magukat.

Az FRA 14. véleménye

Az uniés tagallamoknak és megfelelé esetben
az EU-nak biztositaniuk kell, hogy térvényi ren-
delkezések garantdljgk minden gyermek tdjé-
koztatashoz vald jogat annak érekében, hogy
ez a jog az eljgrasok minden tipusaban és sza-
kaszaban kovetkezetesen érvényestlion. A ren-
delkezésekben vildagosan meg kell hatdrozni,
hogy a gyermekeket kinek, mikor, hol, hogyan
és mirdl kell tsjékoztatnia. Létre kell hozni
a gyermekek tdjékoztatisaért felelés hatésa-
got, névelni kell a pszicholégusok és a tajékoz-
tatdsukban részt vevé szocidlis szakemberek
szerepét, és az eljaras minden szakaszara ki kell
terjeszteni a gyermekeknek adott tdjékoztatds
hatoékérét, kilonbozé formakban.




Az FRA 15. véleménye

Az uniés tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy
a szakemberek ne kézéljenek tulzott részlete-
ket az gy hatterérdl, de mondjak el a Iényeget.
A fontos informdcidkat az eljards soran tébbszér
meg kell ismételni. Az eljardsrél és a jogok-
rol sz6lé informdciékon kivil tdjékoztatast kell
adni a viselkedési utmutatokrdl és arrdl, hogy
a gyermek vallomasa hogyan befolyadsolja az
eljarast. A birésdgi hatdrozatokat és ezek kévet-
kezményeit észszer( idén belil el kell magya-
razni a gyermekeknek. A targyalas utani felvild-
gositasban vildgosan utalni kellene a gyermek
jogaira, az eljaras kimenetelére és a gyermek és
csaladja szamara elérhetd lehetdségekre, bele-
értve a fellebbviteli jogot és az utégondozasi
szolgdltatdsokat.

A szisztematikus, egységes gyermekbarat tajé-
koztatas és a gyermekekhez igazodé tajékoztato
szolgalatok hidnya miatt a gyermekek nehezebben
értik meg az eljarasokat, a jogaikat és a nyilatkoza-
taik kovetkezményeit. Ez akadalyozza 6ket abban,
hogy tajékozott dontéseket hozzanak és teljesko-
riien részt vegyenek az eljarasban.

Kérdezé: ,Mi lenne a legjobb mddszer a gyermekek
tajékoztatdsara?”

Gyermek: ,Ez az életkortdl fiigg. A 6-7 éveseknek el lehet
magyarazni képekkel, fotokkal, [specialis] sz6vegekkel...
Nekem tetszett volna valami ilyesmi. Amikor a gyerek
kicsi, lehet jatszani. El lehet jatszani, milyen lesz talalkozni
a biréval, még mielétt tényleg taldlkozndnak. Segiti

a megértést, ha a sajat szavaikkal fogalmazhatnak, nem
a felnéttek szavaival. J6 lenne, ha a gyereknek nem csak
hdrom nappal kordbban szdélndnak. Szerintem legaldbb
egy hdénap kellene.” (Franciaorszag, 17 éves lany, peres
fél, gyermekvédelmi vonatkozasu gy [elégtelen szil6i
felugyelet])

Az FRA 16. véleménye

Az uniés tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy
legyenek hatalyban jogi kévetelmények a gyer-
mekek gyermekbarat tdjékoztatdsara a meg-
hallgatdsok elétt, kézben és utan. Ennek a tajé-
koztatasnak a tartalomra és a formara egyarant
ki kell terjednie, a gyermek életkordnak és
érettségének megfeleléen. A gyermekbarat
tajékoztatasnak szobeli és irdsbeli formaban is
elérhetének kell lennie az eljgrds soran. A gyer-
mekeknek sz6l6 informdacioknak igazodniuk
kell a megértési szintjikhéz, az életkorukhoz
és érettségikhdz, és figyelembe kell venniik
a sajdtos igényeket. A tagallamoknak vildgos
szabalyokat és utmutatdsokat kell dsszedlli-
taniuk annak érdekében, hogy a bintetdjogi
és polgdri eljidrasokban egyarant altalanosan
érvényesitsék ezt a jogot, hogy a gyermekeket
érintd eljdrasokrdl és a jogaikrdl sz616 megfelelé
informdcié egységes, dsszehangolt formaban
alljon rendelkezésre.

Az FRA 17. véleménye

Az uniés tagallamoknak és megfelelé esetben
az EU-nak biztositaniuk kell, hogy minden tag-
allamban szisztematikusan 6sszedllitsak a gyer-
mek jogairdl, a birésagi eljardsrél és a kilon-
b6z6 szakemberek szerepérél szolo irasbeli
Utmutatokat a gyermekek igényeihez igazitva,
és ezeket orszdgszerte terjesszék. Kilénbézé
csatorndkat és formatumokat kell alkalmazni,
példaul online elérheté fizeteket és széro-
lapokat, nyomtatott és audiovizudlis anyagokat,
koztik filmeket és tévémusorokat. A jogi irato-
kat, példdul a gyermekeknek szdl6 idézéseket
vagy jogi értesitéseket szintén gyermekbardt
maddon kell 6sszedllitani, a tartalmat és a format
tekintve is. Mint azt a gyermekek javasoltak,
kilénésen hasznos lenne, ha ezek mellé szébeli
magyarazatot kaphatndnak egy felnéttdl, ided-
lis esetben egy megfelelé hattérrel és ismere-
tekkel rendelkez6 szakembertél. A meglévé
gyermekbardt anyagokat széles kérben terjesz-
teni és hasznalni kell, beleértve az olyan nem-
zetkozi intézmények anyagait, mint az Eurépa
Tandacs.

Tadmogaté szolgalatok a gyermekek
és sziil6k megfelel6 tajékoztatasa
érdekében

Az emberkereskedelem elleni iranyelv és a gyer-
mekek szexualis bantalmazasa, szexualis kizsdkma-
nyoldsa és a gyermekpornografia elleni kiizdelemrol
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sz6l6 irdnyelv egyarant hivatkozik arra, hogy
a kiskoru 3ldozatoknak és szikség esetén csaldd-
tagjaiknak kilonféle intézkedések révén segit-
séget, tdmogatast és védelmet kell nyujtani, amibe
3 gyermek igényeinek egyéni felmérése is bele-
tartozik. A tdmogatast a bintet6jogi eljaras el6tt,
alatt és utan is biztositani kell. Az 3ldozatok jogairdl
sz616 irdnyelv eléirja, hogy az 3dldozatsegité szol-
galatok legalabb a bintet6eljards sordn jatszott
szereplkrél adjanak tdjékoztatdst, tandcsadast
és tdmogatast, beleértve a targyaldson vald rész-
vételre torténd felkészitést; tovabbad igazodjanak az
dldozat sajatos sziikségleteihez. Arrol is rendelkezik,
hogy a csaladtagok a sajatos sziikségleteiknek és
az aldozattal szemben elkévetett blincselekmény
kovetkeztében elszenvedett sérelem mértékének
megfeleléen vehessék igénybe az aldozatsegitd
szolgdltatasokat.

Az FRA 18. véleménye

Az uniés tagallamoknak és megfelelé esetben
az EU-nak biztositaniuk kell, hogy a tdmogatd
szolgélatokat a bintetdjogi és polgari eljardsok-
ban részt vevé gyermekek minden esetben, az
eljdrds minden szakaszaban igénybe vehessék.

A gyermekeket és a csalddjukat tajékoztatni kell
a felkindlt szolgaltatdsokrdl. A tdmogaté szolga-
latoknak a gyermekek tdjékoztatdsa és tamo-
gatdsa kozben figyelembe kell venniiik a szilék
és bizalmi személyek fontos szerepét.

,Szerintem egyértelm(vé kellene tenniiik az oda [a
meghallgatdsra] érkezé gyerekek szamdra, hogy 6k [a
bizottsag] ilyen és olyan dontéseket hoznak, és a dontések
meghozatalakor ezt és azt veszik figyelembe... Ok [a
gyerekek] ezt nem értik, és ez a végén mindenféle
ellenérzésekhez vezet.” (Egyesdlt Kirdlysag, 18 éves férfi

A tdmogatd szolgalatok, kilondsen az dldozatokat i , = L
g g [6 éves kora 6ta rendszeresen meghallgatjdk], gondozasi

és tanukat seqit6 szolgalatok kilonosen fontosak

12

a gyermekek és sziileik tajékoztatdsa, a gyermekek
meghallgatasra vald felkészitése és az eljaras sordn
biztositott kiséret terén, ami torténhet példaul
otthoni I3togatdsok és a targyalds elétt a birs-
sagon tett ismerkedd [3togatasok formajaban.
A szakemberek szintén ugy tekintik, hogy ezek
a szolgadltatasok létfontossaglak a gyermekek
3ltaldnos védelméhez. A gyermekek nagyra értékelik
a gyermekbardt kérnyezetben kapott elézetes tajé-
koztatdst, ha az 6ket tajékoztatd szakemberek visel-
kedését is gyermekbaratnak talaljak. Kivétel nélkil
pozitivan értékelték az otthoni és a targyalds el6tti
|dtogatasokat, ahogyan a gyermekbarat intézkedések
és anyagok hasznalatat is. A gyermekek ugyancsak
értékelik, ha kdvetkezetes, bizalmi kapcsolatot tudnak
kialakitani a szakemberekkel, és az eljaras barmely
szakaban megkereshetik 6ket a kérdéseikkel.

Bar a tagallamok tobbségében vannak tdmogato
szolgdlatok, altaldnos az egyetértés a tekintetben,
hogy sokkal tobbre lenne sziikség. Ugy ttinik, hogy
azokban a tagdllamokban, ahol nincsenek kote-
lez6 kdvetelmények, a tdmogaté programok féleg
anagyon sulyos esetekre és egyes blincselekmény-
tipusokra koncentralnak, példaul az emberkereske-
delemre vagy a szexudlis bantalmazasra, és elsé-
sorban az dldozatokkal, nem a tandkkal foglalkoznak.
A gyermekek ugy gondoljak, hogy &k és a szileik
gyakran azért nem tudjdk igénybe venni az elérhet6
tdmogato szolgaltatasokat, mert nem kapnak réluk
elegendo tajékoztatast. A bintetdjogi és polgari elja-
rasokban egyarant érintett gyermekek Ggy talaltak,
hogy a biintet6jogi eljards sordn jobb tdjékozta-
tast és felkészitést kaptak, kiléndsen a targyalds
elétti szakaszban. A gyermekek azt panaszoltak,
hogy a polgari eljardsokban nem tajékoztattak 6ket
a meghallgatasok céljaroél, a nyilatkozataik kovet-
kezményeirél és a meghozott itéletekrdl.

feligyeleti végzés hatdlya alatt all)

Egyetlen hivatasos kapcsolattarto
tdmogassa a gyermeket az eljaras
soran

A nemzeti jogi keretek - a bintetéjogban éppugy,
mint a polgari jogban - rendszerint tul altaldnosak,
és nem irjak elé, hogy kinek a feladata a gyermek
tdjékoztatasa. Ezért nagyon valtozd, hogy tényle-
gesen ki tolti be ezt a szerepet. Néhany orszagban
a szakemberek egymasnak ellentmondé informaciot
adtak arrél, hogy ki a felel6s a gyermekek tajékoz-
tatdsaért. Mas orszagokban a jogi egyértelm(iség
hidnya miatt sok szakembert vonnak be a folya-
matba. Ezt a feladatot a beszamoldk szerint sokszor
a szllékre hagyjak, fliggetlendl attdl, hogy jél érte-
siltek-e, illetve hogy semleges felek-e. A polgari
eljarasok esetében kevés az adat a tdmogatds és
a tajékoztatas kdzotti kapcsolatrol vagy a szakembe-
reknek sz6l6 meglévé szabalyokrél és Gtmutatokrol.

A gyermekek a tajékoztatassal kapcsolatban nagyon
sokféle tapasztalatrol szamoltak be. Ugy gondoljak,
hogy a szil6knek és a szakembereknek egyarant
tajékoztatniuk kellene a gyermekeket. Altalaban
szivesebben veszik a szul6k kézremikodését, de
néha ugy érzik, hogy az 6 tudasuk nem elegendé.
Azok a gyermekek, akiket a szakemberek gyermek-
bardt formdaban, gyermekbarat tartalommal tajékoz-
tattak, ezt dltaldban pozitivan itélik meg. Ritkabban
ugyan, de a gyermekek mas kiegészité informacio-
forrasokat is megemlitettek, koztik internetes olda-
lakat és birésagi témaju tévémdisorokat.



Ha van egy dlland6 tdmogatd személy, aki odafigyel
a gyermekre, ezzel biztosithato, hogy a gyermek -
és a szll6k - megfeleld tajékoztatasban részesdljon,
kiléndsen a hosszadalmas targyaldsok esetén. Ez
egyuttal azt is garantalja, hogy a gyermek folya-
matos érzelmi tdmogatasban részesiljon egy megfe-
leléen képzett személytél. Ha nincs egyetlen kijeldlt
szakember, a gyermekek jellemz6éen nem kapnak
elegendd tajékoztatast. Ha ezzel szemben egy tdmo-
gato személy kiséri a gyermeket, 6 gyakran fel is
késziti és elldtja a megfelel6 informaciéval, vagy
gondoskodik réla, hogy az erre alkalmas személyek
tajékoztassdak. Ezaltal csokken a szil6kre nehezed6
nyomas, akik esetleg nem is a legalkalmasabbak
a gyermek megfelelé tajékoztatasara.

A szakemberek és a gyermekek valaszaikban
talnyomorészt pozitivan értékelték, ha a gyermeket
egyetlen tdmogatd személy kisérte végig az egész
eljards soran. E tekintetben az igéretes gyakorlatot
példazzak az Egyesiilt Kirdlysagban m(ikodé kozve-
titék, a németorszagi jogi tandcsaddk és tobb mas
tagdllamban az 4ldozatok tdmogatadsara szakoso-
dott személyek.

Ok [a jotékonysagi szervezet] egészen végig ott voltak
velem ebben a dologban. Ok voltak azok, akik folyton
visszajottek, hogy megldtogassanak, egész évben,
amig varnom kellett... Igazan sok tamogatdst kaptam
télik.” (Egyesult Kirdlysag, 19 éves né, sértett, szexudlis
bantalmazasi gy)

Az FRA 19. véleménye

Az uniés tagdllamoknak biztositaniuk kell, hogy
a gyermeket a birésdgi eljdrds minden szaka-
szaban egy bizalmi személy tdmogassa. Ki kell
nevezni egy hivatasos kapcsolattartét, aki egy
személyben felel a kovetkezékért:

1) érzelmi tdmogatast nydjt az egész eljards
soran;

2) felkésziti a gyermeket az eljaras kilénb6zé
szakaszaira;

3) gyermekbarat médon biztositja a sziikséges
tdjékoztatdst (és ezen beliil ellenérzi, hogy
a gyermek tisztdban van-e a jogaival és az
eljarassal);

4) sajatos igényekkel rendelkezé gyermekek,
példaul kiséré nélkili  kilfoldi  kiskoruak,
neveldsziiléknél vagy allami gondozasban
él6 gyermekek, csalddon belili erészak
kiskort aldozatai és fogyatékossaggal él6
gyermekek esetében gondoskodik a spe-
cidlis tdmogatdsi formak és intézkedések
meglétérdl.

A kapcsolattarténak gyermekbarat szemlélettel
kell rendelkeznie; kell6en képzettnek kell lennie,
és az eljdrds minden szakaszaban rendelkezésre
kell dllnia; folyamatos, bizalmi kapcsolatot kell
kialakitania a gyermekkel; kapcsolatot kell tar-
tania és egyeztetnie kell az 6sszes tobbi érintett
csoporttal - példdul a tdmogaté és gyermek-
védelmi szolgélatokkal, a rendérokkel, birdkkal,
Ugyészekkel, lgyvédekkel, illetve a szilbkkel
vagy gondvisel6kkel. Ez a személy gondoskodik

arrélis, hogy asziilék, neveldszilék és a gondozo-
kézpontok személyzete elegendé informdciot
kapjon az eljdrds legfontosabb szakaszairdl és
kérdéseirdl, hogy a gyermek szamdra megfeleld
tdjékoztatast és tdmogatast tudjanak nydjtani.

Ha nem &ll rendelkezésre egyetlen kapcsolat-
tartd, az uniés tagallamoknak biztositaniuk kell,
hogy a gyermek tajékoztatasaért felelds kilon-
b6z6 személyek hatékonyan dsszehangoljak az
erdfeszitéseiket.

A védelemhez és
a maganélethez vald jog

A nemzetkozi el6irdsok egyértelmien kiemelten
kezelik a birésagi eljarasokban érintett gyermekek
védelmét, ugyanakkor 8szténzik is a részvételiket.
A védelmezé, biztonsagos kornyezet elengedhe-
tetlen ahhoz, hogy a gyermekek teljes mértékben,
érdemben részt tudjanak venni, és elkeriljék az
artalmakat és az Gjabb traumakat. Ebbe a gyermek
maganélethez és titoktartashoz vald joganak bizto-
sitdsa is beletartozik.

A gyermekek védelmez6 tdmogatdsa

A legtobb orszagban a bintet6jogi eljarasok
esetében tobb gyermek jelezte, hogy védelmez6
tdmogatasban részesiilt, mint a polgari eljarasokban.
Néhany helyen a gyermekek ugy taldltdk, hogy
a buntet&eljaradsokban az id6 és a tartalom szem-
pontjabdl is széles korl tdmogatas all rendelke-
zésre. Mashol a biintetéjogi és a polgari eljarasokban
érintett gyermekek egyarant azt panaszoltak, hogy
a tdmogatds nem all rendelkezésre folyamatosan
vagy az eljards minden szakaszaban, és gyakran
a szllék kezdeményezésének a figgvénye.

Osszefoglald
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Az FRA 20. véleménye

Az uniés tagdllamoknak és megfelelé esetben
az EU-nak biztositaniuk kell, hogy a gyermeke-
ket mindig kilonleges védelemre szorulé sze-
mélynek tekintsék, figyelembe véve az élet-
korukat, érettségiiket, megértési szintjiket és
az esetleges kommunikacids nehézségeket.

A tagallamoknak gondoskodniuk kell arrdl,
hogy a védelmezd tdmogatds intézményesitett
legyen, az eljdrds minden szakaszdban rendel-
kezésre dlljon és a kiilénb6zé helyszineken, t6b-
bek kozott a vidéki teriileteken él6 gyermekek
szamdara is egyformdn kénnyen hozzdférhetd
legyen. Kiilénleges tamogatdst kell biztositani
a kuléndsen kiszolgaltatott helyzetben lévé
gyermekek, koztik a fogyatékossdggal éldk,
migrans jogdlldsuak, neveldsziil6i vagy alter-
nativ gondozasban él6k szamdra. Ebbe beletar-
tozna a tolmdacsolasi és forditasi szolgdltatasok
igénybevétele, a pszicholdgiai tandcsadds és
tdmogatas, valamint a gyermek sajdtos igényei-
nek felismerésére és megvdlaszoldsdra képes,
képzett szakemberek bevonasa.

Az FRA 21. véleménye

Az unids tagallamoknak és megfelel6 esetben
az EU-nak biztositaniuk kell, hogy a gyermek-
védelmi rendszerek olyan integrdlt, célzott
megkoézelitésen alapuljanak, amely nemcsak
dltaldnossdgban a gyermekek sajdtos sziikség-

leteit veszi figyelembe, hanem mds veszélyez-
tet6 szempontokat is, példaul hogy szexualis
bantalmazdas vagy csalddon beliili erészak 3ldo-
zatai vagy szemtandui, fogyatékossaggal élnek
vagy migrans jogalldsuak.

Eljarasi biztositékok létrehozdasa
a gyermekek védelmének
biztositasara

A nemzeti jogi keretek kilénféle védo intézkedé-
seket tartalmaznak a bir6sagi meghallgatasokon
valé hasznalatra. Idetartozik a vadlott kivezetése
3 targyaloterembdl és a targyalds el6tt videdra
rogzitett meghallgatdsok haszndlata, a vallomas-
tételhez alkalmazott videokapcsolat és a gyermek és
a vadlott vizudlis elvalasztdsara szolgdld spanyolfal.

A gyakorlatban azonban ezek az intézkedések
gyakran kihasznalatlanok, és altaldban a birak
megitélésére vannak bizva. A gyermekek besza-
moltak olyan sulyos esetekrél, amikor a védelmiket
és a biztonsagukat nem garantaltak.

A kiskoru dldozatok védelmére szolgalé biztosité-
kokrol - példaul a videofelvétel hasznalatardl vagy az
eljaras soran jelen lévé tdmogatd személyroél - sz61o
tagdllami jogszabalyok nem feltétlenil terjednek
ki a kiskoru tanukra. Ezek a biztositékok sok tagal-
lamban csak egy bizonyos korhatarig dllnak a tanuk
rendelkezésére. Finnorszagban példaul a 15 évesnél
fiatalabb gyermekeket 3ltaldban csak a targyalds
elétti meghallgatasokon kérdezik ki, gyermekbarat
meghallgato [étesitményekben. A 15 év felettieket
azonban mar a rendes targyaldteremben hallgatjak
meg, még akkor is, ha a birésagi eljaras alatt toltik
be a 15. életéviiket.

A gyermekek vildgosan jeleztek, hogyan lehetne
novelni a biztonsagérzetiket. A szakembereknek
a védo intézkedések megvalasztasakor figyelembe
kell vennilk ezeket a javaslatokat. Idetartozik
a vadlott jelenlétérdl és az eljards mas elemeirdl
sz6l6 tajékoztatds; valasztasi lehetdség felkina-
ldsa arra nézve, hogy a meghallgatdsokra akar-
nak-e kiséré személyt és kilegyen az; gyermekbarat
kornyezet kialakitasa; gyermekbarat meghallgatasi
technikdak alkalmazasa; a gyermekek véleményének
figyelembevétele az informacidkdzlési folyamatban.

Az FRA 22. véleménye

A tagdllamoknak és megfelelé esetben az
EU-nak eljérasi biztositékokat kell létrehozniuk,
és ellendrizniik kell ezek érvényesitését, hogy
biztositsak, hogy a birésdgi eljarasban érintett
gyermekek az eljards el6tt, alatt és utan minden
esetben védelemben részesiljenek a sérelem-
mel, az esetleges Ujbdli traumakkal, a masod-
lagos dldozatta vdldssal és az azonositdssal
szemben. A szakembereknek a védé intézke-
dések alkalmazasakor figyelembe kell venniik
a gyermekek javaslatait. Eletkortdl és az eljs-
résban betoltott szerepétél fuggetlendl min-
den gyermek szamara egyenlé hozzaférést kell
biztositani az eljérasi biztositékokhoz. A kiskoru
dldozatokra vonatkozd meglévé eljardsi bizto-
sitékokat ki kell terjeszteni a buntetéeljdrasban
érintett kiskoru tanukra és a polgari eljarasban
érintett gyermekekre.




A biintet6jogi és polgari eljarasok esetében egyarant
sok gyermek szamolt be arrél, hogy az elégtelen elja-
rasi biztositékok kdvetkeztében taldlkoznia kellett
a vadlottakkal. A vadlottakkal és hozzatartozéikkal
valo nem kivant taldlkozasok - amelyekre a gyer-
mekbarat varok hidnya miatt sokszor a meghall-
gatdsok el6tt vagy utan kerdl sor - sok gyermek
szamara a félelem 6 forrasat jelentik. A gyermekek
biztonsagérzetét csokkenti a kiilon bejarat hidnya
és/vagy a birésag elégtelen biztonsagi rendszere,
példaul ha nem hangoljdk 6ssze a peres felek érke-
zésének és tdvozasanak idépontjat, hogy a gyer-
mekeknek ne kelljen taldlkozniuk a vadlottakkal.
A gyermekeket megijesztheti a szakemberek nem
megfeleld viselkedése, a fenyeget6 kornyezet, az
altaldnos bizalmatlansag és az informaciok bele-
egyezésik nélkili kozlése.

,Néhanyszor lattam 6t a birésagon. Volt, hogy egészen
lefagytam téle, és Ugy éreztem, eqgy lépést sem tudok
tenni jjedtemben.” (Lengyelorszag, 18 éves no, tanu és
sértett, szexualis bantalmazasi tigy)

,Kint kellett vdrnom egy padon a kihallgato helyiség elétt.
Egész idé alatt attdl fél az ember, hogy valaki esetleg kijén
a targyaldéterembdl. Barmelyikik barmikor kijéhet. Ezért
aztan tébbszor is elmentem az egyik sarokig, vagy csak
sétdlgattam... J6tt a bioldgiai apam az ésszes hozza tartozd
emberével, ott dlltak a hallban, mindenhol volt belélik
egy-ketté. Nekem meg ott kellett - a biré dtvezetett
koztiik, keresztiil kellett mennem ezeknek az embereknek
az egész csapatan, ez igazan... Amig csak be nem értink

a meghallgaté terembe. A biré is Ugy gondolta, hogy ez igy
nem volt rendben.” (Németorszag, 14 éves lany, peres fél,
gyermekfellgyelet)

A gyermek maganélethez és
titoktartashoz val6 joganak biztositasa

Az unids jogszabdlyok koételezik a tagallamokat
arra, hogy védjék a kiskoru dldozatok maganéletét,
személyazonossagat és képmasat, és akadalyozzak
meg az olyan informacié nyilvanossagra kerilését,
amely alapjan azonosithaték lennének. Az alta-
Idnos adatvédelmi rendelet a gyermek személyes
adatainak fogadasahoz a 16 évnél fiatalabb gyer-
mekek esetében sz(l6i beleegyezést, 16 év felett
a gyermek sajat beleegyezését irja el6. A nemzeti
jogi keretek tehat intézkedéseket irnak el6 a bintetd-
jogi eljarasban érintett gyermekek személyazo-
nossaganak és képmasanak védelmében. A polgari
eljdrasokban a maganélet védelmének mértéke az
érintett polgdri jogi terilettdl és a gyermek elja-
rasban betdltott szerepétél fliggéen valtozik. Harom
orszagban 6énszabalyozd intézkedések segitenek
abban, hogy a gyermek személyes adatai titkosak
maradjanak, és a média vagy a nyilvdnossag ne
férhessen hozzajuk.

Az FRA 23. véleménye

Az uniés tagallamoknak intézkedéseket kell
bevezetniik, hogy megakaddlyozzak a gyer-
mekek és a vadlottak vagy bdrmely mads,
a gyermek &ltal fenyegetének érzékelt sze-
mély kozétti kapcsolat minden formdjat. Az
ilyen intézkedések kozé tartozik az él6 video-
kapcsolat, a gyermeket a vadlottak elél eltakard
spanyolfal vagy a vadlottak kizdrdsa a targyalo-
terembdl a gyermek meghallgatasanak idejére.
A tagéllamoknak és adott esetben az EU-nak
az eljgrés minden szakaszaban biztositaniuk
kell a gyermekbarat kérnyezetet és azt, hogy
a birésdgok és rendérkapitanysdagok megfeleld,
gyermekbarat varétermekkel és kilon bejarat-
tal rendelkezzenek. Ezeket mddszeresen Ugy
kell haszndlni, hogy megvédjék a gyermeke-
ket a feltételezett elkévetdkkel vagy a veliik
konfliktusban all6 csalddtagokkal valé talalko-
z3stél, és hogy a meghallgatdsra vdrva vagy
tobb eljarésban vald részvétel esetén ne kerdl-
jenek durva kérnyezetbe.

A gyermekek elmondasuk szerint a jogi eljarasokban
valo részvételkor félelmet és stresszt élnek meg
a titoktartds és az adatvédelem elégtelen szintje
miatt. Attél félnek, hogy az Ugyik és az eljaras
részletei nyilvanossagra kerilhetnek. Sok gyermek
arra panaszkodott, hogy a birésagi ugyik rész-
letei ismertté valtak az iskolaban, a kézdsségben
vagy a kornyéken. A gyermekek arrél szamoltak
be, hogy nyomasztotta 6ket, ha a kornyezetikben
[évé emberek tudtak az eljdrasban jatszott szere-
pikrél, a csaladi helyzetikrél vagy a birésag hata-
rozatarél. A gyermekek esetenként azt is jelezték,
hogy a tanaroktdl, sziléktél, rokonoktél, szakembe-
rektél vagy a médian keresztil kiszivargé informa-
ciok miatt a helyi kbzosségben él6 tarsaik zaklattak
vagy megbélyegezték 6ket.

Arrél azonban a szakemberek tapasztalataival egybe-
hangzdan csak kevés gyermek szamolt be, hogy
a birésagi Ggyikrél a médidban megjelent infor-
maciok kovetkeztében sériltek volna a személyes
adataik. Néhany gyermek elmondta, hogy a szileik
tévémUsorokban szerepeltek, és ezadltal nyilvanos-
sagra kerlltek a szexudlis bantalmazassal kapcso-
latos Ggyik részletei. A gyermekek olyan eseteket is
megemlitettek, amikor a média valamilyen informa-
ciét nyilvanossagra hozott, és a beleegyezésiik nélkdl
felfedte a kilétiket. Néhany gyermek ugyanakkor
azt is felvetette, hogy az igyek nagyobb média-
nyilvdnossaga és ismertsége pozitivan befolya-
solhatnd a gyermekek tapasztalatait azaltal, hogy
felhivja a kozosség figyelmét a veszélyekre.

Osszefoglald
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Az FRA 24. véleménye

Az unids tagallamoknak és megfelelé esetben
az EU-nak biztositaniuk kell, hogy megfeleld
jogszabalyok és intézkedések védjék a birésagi
elidrasokban érintett gyermekek személyazo-
nossagat és maganéletét - példaul azzal, hogy
a targyaloterembdl kizérjsk a nyilvanossagot,
vagy a meghallgatésokon él6 videokapcsola-
tot vagy elére rogzitett vallomast hasznélnak.
Lépéseket kell tenni annak érdekében, hogy
a gyermek személyes adatai szigortian titkosak
maradjanak, és a média vagy a nyilvénossag
ne férhessen hozzdjuk. A felvételeket bizton-
sdgosan kell tarolni, és az interneten védeni
kell a gyermekek személyazonossdgat a jog
valamennyi teriletén és a gyermek eljdrésban
betoltott szerepétdl fiiggetlenil. A személyes
adatokhoz vald hozzaférést és az adatok tovab-

forditdsa; a rendérnék alkalmazdsa a szexualis
bantalmazast elszenvedett Idanyok meghallgatasara;
valamint a tolmacsok, koztik jelnyelvi tolmacsok
biztositdsa és az igyészeknek sz6lé irdnymutatasok
az értelmi fogyatékosok meghallgatdsahoz.

A gyermekek nem emelték ki a megkilénboztetés
problémajat. Sokan inkabb ugy nyilatkoztak, hogy
tisztességesen és tisztelettudéan bdantak velik.
Emellett sok gyermek arrol beszélt, hogy ,pozitiv
megkUlonboztetést” tapasztalt, és jobban bantak
vele amiatt, hogy kiskord. Ahol azonban szélesebb
koérben jeleztek megkilénboztetést, ez az élet-
korhoz kapcsolddott. Azok a gyermekek, akik az élet-
korukon alapulé tisztességtelen banasmddra panasz-
kodtak, féként polgari eljardsokban vettek részt.

,Eszrevettem, hogy amikor felnéttem, a vélasztasi
lehetéségeim valamivel fontosabbak lettek, és ez

olyasmi, amit aztan sajnaltam, hiszen ha egy gyerek 5,

10 vagy 15 éves, az ¢ dontései pont ugyanolyan fontosak.”
(Franciaorszag, 17 éves lany [6 és 17 éves kora kozott
tobbszér meghallgattak], peres fél, elégtelen szil6i

bitdsat csak az abszolut sziikséges esetekben
lehet engedélyezni, mindig figyelembe véve
a gyermek mindenek felett all6 érdekét és
a véleményét.
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A megkiilonboztetésmentes-
séghez valé jog

Az aldozatok jogairdl sz6l6 irdnyelv eléirja, hogy az
aldozatok jogait megkilonboztetésmentes modon
kell alkalmazni, de azt is, hogy az 3ldozatokkal
,Személyre szabottan” banjanak minden alkalommal,
amikor kapcsolatba keriilnek az dldozatsegit6 szol-
galatokkal vagy a biintetéeljaras keretében eljaro
illetékes hatosagokkal. A megkérdezett szak-
emberek valtozd mértékben ismerték és értették
annak fontossagat, hogy a gyermekek szamara
specidlis szolgaltatdsokat biztositsanak, amelyek
figyelembe veszik tébbek kozott az etnikai vagy
nemzeti hatteriket, a nemiket vagy az esetleges
fogyatékossagukat. A vizsqgalt tagdllamok néme-
lyikében a szakemberek nagyobb hangsulyt
helyeztek a birdsagi eljarasokban érintett roma gyer-
mekekkel szembeni megkilonboztetésre, mashol
pedig a fogyatékossaggal él6 vagy kilfoldi gyer-
mekekkel, illetve az emberkereskedelem nemzet-
kozi aldozataival foglalkoztak kiemelten. A szak-
emberek aggodalmuknak adtak hangot azzal
kapcsolatban, hogy a szakértelmik hidnya miatt
bizonyos csoportok kevésbé férnek hozza a szol-
galtatdsokhoz. Néhany tagdllamban tobb pozitiv
kezdeményezést is taldltak. Az Egyesilt Kiraly-
sagban példaul idetartozott a gyermekbarat tajé-
koztaté anyagok kilonb6z6é nyelveken késziilt

feltgyelet)

Donté hatdrvonalat jelent a 14 éves kor. A 14 év
alatti gyermekeket elmondasuk szerint az életkoruk
miatt mashogy kezelték; ugy érezték, hogy a szak-
emberek nem veszik 6ket elég komolyan, és nem
veszik figyelembe az 3llitdsaikat, véleményiket,
kivansagaikat vagy érzéseiket. Ugy talaltak, hogy
a felnéttek jobban hozzaférnek az igazsagszolgal-
tatdshoz, és szabadabban részt vehetnek az elja-
rasokban, mert jobban ki tudjak fejezni a vélemé-
nyiket. Néhany gyermek ezt azzal tdmasztotta al3,
hogy 6sszehasonlitotta a fiatalabb kori tapasztala-
tait a késébbiekkel, és megallapitotta, hogy amikor
nagyobb lett, javult a részvétele, mert jobban ki
tudta fejezni az érzéseit, és a szakemberek jobban
odafigyeltek ra. Sok gyermek azonban - 14 év felet-
tiek is - arra panaszkodott, hogy a szakemberek
vagy felnéttként kezelték, vagy tul gyerekesen
bantak vele, nem vették figyelembe az érettségét.
A gyermekek ennél kisebb ardnyban szamoltak be
a szocialis hatterlk, nemik, az eljarasban betoltott
szereplk vagy etnikai szarmazasuk alapjan éket ért
megkilonboztetésrél. A roma gyermekek példaul
Spanyolorszagban és Bulgaridban beszéltek tisz-
tességtelen bandsmodrol, az orosz anyanyelvieket
Esztorszagban érte megkiilénbéztetés, de ugyanerre
panaszkodtak a nem tébbségi rasszhoz vagy etni-
kumhoz tartozé francia gyermekek is.

Kérdezé: ,Volt ott valaki, aki beszélte a te nyelvedet?”

Gyermek: ,Nem volt. Ok bolgdrok voltak.” (Bulgaria,
14 éves fil, tany, gyilkossagi Ggy)



Az FRA 25. véleménye

Az uniés tagallamoknak és megfelelé esetben
az EU-nak biztositaniuk kell, hogy az eljdrdsi
biztositékok kdzott megkilénboztetés elleni
intézkedések is szerepeljenek, és a szolgalta-
tésok igazodjanak a gyermekek sajstos igé-
nyeihez és kiszolgaltatott helyzetéhez. A tdjé-
koztatdst a gyermek &ltal ismert nyelven kell

biztositani, igazodva példdul az anyanyelvéhez
vagy a fogyatékossaggal él6 gyermek esetében
a nyelvi akadalyokhoz. A szakembereknek ele-
gendé tdmogatast, Utmutatdst és képzést kell
kapniuk ahhoz, hogy figyelembe tudjsk venni
a gyermekek kilénbozé igényeit, vagy ha erre
nincs maéd, specidlis szolgalatokhoz kell utalniuk
a gyermekeket.

Az FRA 26. véleménye

Az uniés tagallamoknak kilon figyelmet kell
forditaniuk azigazsdgszolgaltatashoz valé hozza-
férés megkoénnyitésére és a sziikséges jogi
segitségnyujtasra, a jogi képviseletre és a kiilo-
nésen kiszolgdltatott helyzetben lévé gyerme-
kek tdmogatasara, az esetleges tolmdcsoldsi és
forditdsi igényeket, illetve a testi vagy mds
fogyatékossdagokhoz hasonlé akaddlyokat is
figyelembe véve. Torekedni kell a kiszolgdlta-
tott helyzetben Iévé gyermekek, példdul a sze-

génységben él6, roma, menekdilt, menedékkéré
vagy felnétt hozzatartozoiktdl elszakitott gyer-
mekek igazsdgszolgaltatashoz valé hozzaféré-
sének megkdonnyitésére, kiilon dgyelve a meg-

kilénboztetést  elszenvedett gyermekekre,
példaul a gydlélet-blncselekmények dldozatai-
ra. A gyermekek igazsagszolgaltatashoz vald
jogdra vonatkozd adatokat minden gyermekre
nézve hozzaférhetévé kell tenni, csoportok sze-
rinti bontasban.

A gyermek mindenek felett
allo érdekének elve
Mind az EU Alapjogi Chartdja, mind a masodlagos

jog els6 szamu szempontként jel6li meg a gyermek
mindenek felett 3ll6 érdekét, és ez a fogalom

a legtdbb unids tagdllam normativ kereteibe is
beépilt. A valaszadok tébbsége azonban ezt
minden orszagban nagyon 6sszetett és homalyos
fogalomnak tartotta, amely nagymértékben fiigg az
értelmezéstdl. Azt is megjegyezték, hogy nincsenek
eszkozeik annak meghatarozasihoz, értékeléséhez
és visszajelzéséhez, hogy a mindenek felett 3llo
érdeknek hogyan lehet eleget tenni.

Ugy tiint, hogy a megkérdezett gyermekeknek is
nehézséget okozott a mindenek felett allé érdek
fogalmanak értelmezése; néhdnyan csak magya-
razat utadn tudtak errél beszélgetni. A biintet6jogi
és a polgari eljarasokban egyarant a gyermekek
fele nyilatkozta azt, hogy a mindenek felett allé
érdekik teljesilt. Ezt ltaldban ugy értették, hogy
az itélet 6sszhangban volt a varakozasaikkal, vagy
hogy a birésagi eljarast 0sszességében igazsa-
gosnak, vildagosnak és gyermekbaratnak talaltak.
A bintet6eljarasokban ez tobbnyire azt jelen-
tette, hogy a vdadlottakra borténbintetést szabtak
ki; hogy a bintetések nem voltak tul engedéke-
nyek; a gyermekeknek nem volt olyan érzésik,
hogy a vadlott jogait vagy a vadlott gyermek jogait
elétérbe helyezték az 6 jogaikhoz képest. A polgari
eljarasokban a gyermekek bizonyos elemekrél tgy
talaltdk, hogy nem a mindenek felett allé érdekiiket
szolgdlja: ide tartozott a szGl6i jogok sulya a gyer-
mekfeligyeleti Ggyekben és az, hogy Ugy érezték,
hogy a nevel6sziléi gondozassal vagy intézményi
elhelyezéssel kapcsolatban a szakemberek nem hall-
gatjadk meg 6ket. A gyermekelhelyezési Gigyekben
érintett gyermekek azt jelezték, hogy az eredmény
akkor szolgalta a mindenek felett all6 érdekiket,
ha nem valasztottak el ket a szlleiktél. Az utébbi
esetekben ugyanakkor a gyermekek azt is elis-
merték, hogy ha a szakemberek elmagyardztdk
nekik a dontéseket és azt, hogy ez miért szolgalja
a mindenek felett allo érdekiket, ezen az allas-
ponton tudtak valtoztatni, és esetleg elfogadtak,
hogy a dontés a mindenek felett valé érdekiket
szolgalta.

Kérdezé: ,Amikor a birésag déntétt arrdl, hogy hol

Osszefoglald

fogsz lakni és kivel fogsz élni, ez a te legfébb érdekedet

szolgalta?”

Gyermek: ,Igen, mert néha eléfordul, hogy a gyerekek

haza akarnak menni, de nem mehetnek, mert a szileik

isznak, verik a gyerekeiket. llyenkor jobb, ha egy

kézpontban laknak, mert ott senki nem iszik és nem verik
Gket.” (Lengyelorszag, 11 éves fiu, peres fél, intézmeényi

elhelyezési intézkedés esete)
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Az FRA 27. véleménye

A gyermek mindenek felett 3ll6 érdekének biz-
tositdsa érdekében az unids tagallamoknak és
megfelelé esetben az EU-nak a jogszabalyaik-
ban vildgos kritériumokat kell biztositaniuk
a gyermek mindenek felett &ll6 érdekének
meghatdrozasdhoz és értékeléséhez, figye-
lembe véve a véleményét, identitdsat, védel-
mét, biztonsagat és az esetleges kiszolgaltatott
helyzetét. A mindenek felett all6 érdek elvét
széles korben kell alkalmazni. A gyermek min-
denek felett allo érdekének meghatdrozasat
multidiszciplindrisan kell megkézeliteni. A jogi
rendelkezésekben azt is elé kell irni, hogy sza-
moljanak be arrél, hogyan mérték fel a gyermek
mindenek felett 3ll6 érdekét. A felméréshez
szabdlyokat, uUtmutatdsokat és protokollokat
kell kidolgozni. A szakembereknek gondoskod-
niuk kell arrél, hogy a gyermekek megértsék
a mindenek felett all6 érdek fogalmat, kiléno-
sen, amikor elmagyarézzak a folyamatot és az
eljards kimenetelét.

A szakemberek képzése

Az uni6és masodlagos bintetéjog rendelkezik az
dldozatokkal vagy potencidlis dldozatokkal foglal-
koz6 tisztvisel6k képzésérél. Az dldozatok jogairdl
sz0l6 irdnyelv a gyakorlé szakemberek kilénb6z6
csoportjaira is kiterjeszti a képzés sziikségességét,
koztik a rendérokre, a jogi szakemberekre és az
dldozatsegit6 szolgalatokra, hogy jobban felismerjék
az dldozatokat, és partatlanul, tisztelettel és szak-
értelemmel tudjanak velik banni.

A kutatdsok azt mutatjdk, hogy a gyermekekkel
foglalkozé igazsagszolgaltatasi rendszeren beldl
az 6sszes szakterlleten hidnyzik a szakosodas és
a gyermekek kezelésérél sz6l16 képzés. A besza-
molok szerint a jogi szakemberek szamara a gyer-
mekekkel valé parbeszédrél szold képzés lenne
hasznos, a szocidlis szakembereket viszont a gyer-
mekekre vonatkozo jogszabalyokbdl kellene felké-
sziteni. A szakemberek Ugy taldltdk, hogy a képzés
csak korldtozottan, tébbnyire 6nkéntes alapon
vehet6 igénybe. A képzési programokban val6
kovetkezetes részvételt dltaldban akadalyozzdk még
az id6beli korldtozasok és a forrashiany. A képzésre
szant koltségvetést megszoritottak, és a részvétel
sokszor attél figg, hogy ingyenes-e.

Még ha vannak is mas biztositékok, a gyermekekkel
foglalkoz6 szakemberek szakosodasanak és felkészi-
tésének hidnya gyakran rossz médszerekhez vezet,
ezek pedig érzelmi és fizikai artalmat okozhatnak
a gyermekeknek. Ez arra is kihat, hogy a gyermek
jogait hogyan veszik figyelembe az eljaras soran.
A valaszadok sokkal pozitivabban vélekedtek a szak-
emberek gyermekekkel szemben tanusitott viselke-
désérdl, ha azok célirdanyos képzésen vettek részt.
Finnorszagban példaul a szocidlis szakemberek gy
taldltdk, hogy a gyermekek meghallgatasarol sz6lé
képzést kotelezéen teljesité rendérok nagyon felké-
sziltnek bizonyultak a meghallgatasokon. A szak-
emberek azt is jelezték, hogy a képzés megerdsit-
heti a meglévé szaktudast és a technikak ismeretét.
A gyermekek ugyancsak pozitivabban értékelték
a szakemberek azon csoportjat, akik szisztematiku-
sabb képzésben részesiltek. A gyermekek példaul
kedvezébb véleménnyel voltak a szocidlis szak-
emberekrdl, akik nagyobb valészintiséggel rendel-
keznek megfelel6 szakmai hattérrel és tapasztalattal,
mint a jogi szakemberekrél, akiknek gyakran nincs
tapasztalatuk a gyermekekkel végzett munkdaban.

A szakembereket 3ltaldban véve azért kellene
képezni, hogy fogékonyak legyenek a gyermekek
szlikségleteire, és megértsék az érzéseiket és
kivansagaikat. A szakembereknek lehetévé kellene
tennitk, hogy a gyermekek tdjékozottan valaszthas-
sanak a rendelkezésre 36 eljarasi biztositékok kozdl.

Az FRA 28. véleménye

Az uniés tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy
a gyermekekkel kapcsolatba keriil6 szakembe-
rek minden esetben képzést kapjanak a gyer-
mekek jogairél, a gyermekbarat verbdlis és
nem verbalis kommunikaciérél, a gyermekek
fejlédésérél és a gyermekeket érinté bintetd-
és polgari jogrol. A szakembereket fel kell készi-
teni a kiilonbozé korosztalyokba tartozé gyer-
mekek valtozé igényeinek felismerésére, hogy
ezekkel foglalkozni tudjanak, és megfeleléen
kommunikdlianak a gyermekekkel. Oszténézni
kell az igyészeknek és birdknak sz6lé altalanos
és specidlis képzéseket. A képzést kitelezévé
kell tenni az elsé vonalban dolgozé gyakorld
szakemberek, példaul a rendérok és a biré-
sdgi személyzet széméara. Ondllé, a kiilénbézé
szakemberek szakter(iletére vonatkozo képzési
modulokat kell kidolgozni.




Az FRA 29. véleménye

Az wuniés tagallamoknak biztositaniuk kell,
hogy a gyermekek meghallgatasat csak kép-
zett szakemberek végezzék, és hogy a szak-
emberek szémdra kotelez6 és folyamatos
legyen a gyermekek meghallgatésarol szélé
képzés. Ehhez hozzatartozik a képzési lehetd-
ségek bévitése, a gyermekek meghallgatdséra

felkészitett szakemberek szamanak névelése
és az erre szakosodott, képzett szakemberek
jelenléte a meghallgatdsokon. A gyermekeket
meghallgaté szakembereket kiilon fel kell készi-
teni a megfelel6 kérdezési technikakbdl, a gyer-
mekek meghallgatésara vonatkozé meglévd
irdnymutatasokbol és a vonatkozé jogalapbdl.

Az FRA 30. véleménye

Az unids tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy
a gyermekekkel kapcsolatba kertilé szakemberek
minden esetben fel legyenek készitve
a gyermekek megfelelé tdjékoztatasara (tar-
talmi és formai szempontbdl egyarant), gyermek-
barét mddon el tudjdk magyardzni az eljs-
raés elemeit és ellendrizzék, hogy a gyermek
megértette-e. Ez azt is lehetévé tenné, hogy
a gyermekek tajékozott déntéseket tudjanak
hozni a birésagi eljdrdsban valo részvételikrdl.

Az FRA 31. véleménye

Az uniés tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy
a képzés orszadgos szinten szervezddjon, hogy
minden szakember egyforman lehetéséget kap-
jon a részvételre, igy el lehessen keriilni a lako-
hely alapjan térténé egyenlétlen bandsmddot.
A képzést szupervizidval és a szakemberek
kozotti multidiszciplindris  tapasztalatcserével

kell kiegésziteni. Ennek egyditt kell jarnia azzal,
hogy az EU 6sztonzdket nyujt a tagallamok sza-
méra a szakemberképzéshez, és tdmogatja az
igéretes mdédszerek tagallamokon beliili és tag-
allamok koz6tti megosztasat, valamint az unios
képzési modulok kidolgozdsat.

Multidiszciplinaris
egyuttmikodés

A szakemberek dllitdsa szerint a gyermekbarat igazsag-
szolgdltatdshoz dénté fontossdgu, hogy a kilon-
b6z6 érintett szakemberek 6sszehangoljak az er6-
feszitéseiket, és az eljards valamennyi szakaszaban
egylttmukodjenek egymadssal. Amikor a szak-
emberek egyittmikodnek egy igyben, gy 13tjak,
hogy a gyermek jobban felkésziilt, t3jékozottabb és
tobb tdmogatast kap, ami azt jelenti, hogy megkony-
nyitik a gyermek részvételét, és jobban biztositjak
a védelmét.

A vadlaszaddk ugy vélekedtek, hogy a szakemberek
kozott nincsenek meg az egyeztetési mechaniz-
musok. Ennek kovetkeztében elhizédnak az eljs-
rasok, és nem hangoljak 6ssze a gyakorlatokat. Az
altaldnos vélekedés szerint az operativ eljarasok
kidolgozasa javithatna a koordindciot. Ezzel kapcso-
latban a szakemberek kedvezéen értékelték az olyan
modszereket, mint példaul a tandemgyamok alkal-
mazasa Finnorszagban és az Egyesilt Kirdlysagban;
a specidlis multidiszciplinaris orvosi egységek
Horvatorszagban, Franciaorszagban és Spanyol-
orszagban; valamint a multidiszciplinaris egydtt-
mUikodés hivatalos formai, mint a Németorszagban
mkodé mincheni modell.

A gyermekek valaszai megerésitették a szak-
emberek az irdnyd javaslatait, hogy a koordinacio
Osztonzésével csokkenteni lehet a gyermekeket éré
negativ hatdsokat, amilyen a tobbszoéri meghallgatas
és az eljarasi biztositékok és informdcidk hidnya.

Az FRA 32. véleménye

Az unids tagdllamoknak és megfelelé eset-
ben az EU-nak biztositaniuk kell, hogy a szak-
mai szervezetek és mds megfelel6 szereplék
témogassak az intézményi egylttmdikddést

és a multidiszciplindris szemléletet. Az egyiditt-
mikédés erésitése érdekében a standard miko-
dési eljdrasokat is népszerdsiteni kell a szak-
emberek kérében.

Osszefoglald
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A rendelkezésre allo
er6forrasok

A szakemberek tobbszér is megjegyezték, hogy
a kirendelt emberi és pénzigyi er6forrasok nem
elegenddek. A birdkra és a szocidlis szakemberekre
nagy munkamennyiség jut, és nincs elég emberiik.
A kiosztott eréforrdsok nem allnak ardnyban az
Ugyek mennyiségével vagy az eljardsban érintett
gyermekek sziikségleteivel. Még a szilardnak itélt
nemzeti jogalkotasi keretekkel rendelkezd orsza-
gokban is ugy tlnik, hogy a megszorité intézke-
dések veszélybe sodorjdk a végrehajtast vagy
ameglévé jé modszerek hatterében all intézkedé-
seket. Az elegendé eréforrds fontossagat - és annak
hidnyat - nyomatékositja azoknak a gyermekeknek
az alacsony szama, akik elmondasuk szerint gyer-
mekbarat tajékoztaté anyagot kaptak vagy gyer-
mekbarat helyszinen lettek meghallgatva. Nem
szabad aldbecsiilni a gyermekekkel szemben fogé-
kony szakmai viselkedés fontossagat a gyermek-
barat eljarasok biztositdsaban.

Az FRA 33. véleménye

Az uniés tagallamoknak és megfelelé esetben
az EU-nak biztositaniuk kell, hogy elegendd
eréforrast szanjanak a gyermekek sziikségle-
teinek kielégitésére a birésagi eljarésok minden
tipusdban, mind a tartalom, mind az idé tekin-
tetében. Az emberi és pénzigyi eréforrdsokat
megfeleléen kell kiosztani, hogy a meghallga-
tasi helyszinek mikédé felvevé technoldgidval
legyenek felszerelve, elkésziilienek az irany-
mutatdsok és protokollok, valamint a gyermek-
barat tajékoztaté anyagok, és ezeket terjesz-
szék. A felmer(il6 koltségeket csékkenteni lehet
a kidolgozott anyagok regiondlis megosztasaval
vagy azzal, ha a meghallgatdsi helyszineket
tobb szereplé is hasznélhatja. Tovabbi pénzigyi
eréforrasokat kell biztositani, hogy a tdmogatd
szolgélatok hozzaférhetéek legyenek, és 6szto-
n6zzék a multidiszciplinaris szemléleti képzést
és a szakemberek kozotti egyittmikdodést.




Az Europai Unio (EU) teriiletén évente mintegy 2,5 millio gyermek vesz részt birdsagi elja-
rasban a szilei valdsa okan, vagy éppen egy biincselekmény dldozataként vagy tandjaként.
sy Bar az ilyen eljarasokban vald érdemi részvételiik |étfontossdgu az igazsagszolgaltatas miiko-
déséhez, tovabbra is aggalyos a gyermekekkel szembeni banasmod az igazsdgszolgalta-
tasi rendszerben. Az Eurépai Unié Alapjogi Ugynéksége (FRA) megvizsgalta, hogy a gyakor-
latban mennyire érvényesil a gyermekek meghallgatdshoz, tajékoztatashoz, védelemhez
és megkilonboztetésmentességhez val6 joga. Ennek keretében széles kdrben kikérték
Child-friendly justice a szakemberek és a bir6sagi eljdrasokban érintett gyermekek véleményét. Az elsé jelentés
A a szakemberek dllaspontjat mutatta be. Az aktudlis jelentés kozponti témaja a gyermekek
K 3llaspontja, ezért vazolja az 6 véleményiiket a teljes kori részvételiiket akadalyozo ténye-
z6krél, illetve az ilyen akadalyok leklizdését seqité eréfeszitésekrdl. Az elsé jelentéshez
hasonléan a masodik is nyomatékositja, hogy az EU egész teriiletén sokat kell még dolgozni
azon, hogy az igazsagszolgaltatas valéban gyermekbarat legyen.

Tovabbi informaciok:

A Gyermekbardt igazsagszolgaltatas - A birdsagi eliarésokban aldozatként, tanuként vagy peres félként érintett gyermekek allaspontja
és tapasztalatai kilenc unids tagallamban cimi jelentés teljes szévege itt olvashatd: http://fra.europa.eu/en/publication/2017/
child-friendly-justice-childrens-view
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